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RESUMO

As diversas experiéncias sobre a institucionalizacdo de espagos deliberativos, como forma de
renovagdo democratica, tém despertado interesse de estudos tanto no campo tedrico quanto no
empirico, em que a teoria democrética deliberativa figura como sustentaculo da
institucionalizacdo, especialmente nos conselhos de politicas publicas, que sdo, por sua
natureza, instancias deliberativas. Devido a atual conjuntura econbémica, social e politica do
pais, imposta pelo governo federal e sua base conservadora, caracterizada por uma postura
autoritaria e antidemocratica de desmontes dos direitos sociais e enfraquecimento e
deslegitimidade das instancias participativas e de deliberacdes coletivas, € imperativo que
estudos como este garantam e defendam esses espacos de lutas e conquistas, de modo incluir
os diversos segmentos sociais e contribuir para a democratizacdo da politicas publicas. Como
proposta, procuramos responder de que forma os conselhos municipais de assisténcia social
cumprem o seu papel deliberativo. Para obter respostas a indagacéo, tragcamos como objetivo
geral o de analisar os aspectos deliberativos existentes nos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social de lgarapava, Ituverava, Morro Agudo e Orlandia, municipios de pequeno porte Il
pertencentes a Regido Administrativa de Franca. Como objetivos especificos, os de i) conhecer
seu funcionamento através dos arcaboucos legal e normativo, ii) identificar aspectos
facilitadores e dificultadores do processo deliberativo e, como produto do mestrado
profissional, iii) propor uma formacao de efetivacdo deliberativa nos conselhos municipais de
assisténcia social. Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa do tipo explicativa,
qualitativa e documental, em que foram analisadas as leis de criacdo, regimento interno e as
atas das reuni@es ordinarias e extraordinarias dos referidos conselhos municipais. Para a analise
e a interpretacdo dos dados, utilizamos a analise de conteddo, em que destacamos as categorias
deliberativas a partir do referencial tedrico deliberativo e a correlacdo com as caracteristicas,
instrumentos legais e normativos e o arcabouco tedrico dos conselhos municipais de assisténcia
social. Como resultados, identificamos que alguns conselhos cumprem com alguns requisitos
deliberativos; no entanto, podemos identificar alguns déficits deliberativos. Esperamos que as
discussdes e reflexdes trazidas nesta pesquisa possam contribuir com possiveis inovacdes e
aprimoramento da capacidade deliberativa dos conselhos municipais de assisténcia social.

Palavras-chave: Teoria democratica deliberativa. Politica de Assisténcia Social. Conselhos
Municipais de Assisténcia Social.



ABSTRACT

The different experiences on the institutionalization of deliberative spaces as a form of
democratic renewal have aroused the interest in studies both in the theoretical and empirical
fields, in which the Deliberative Democratic Theory figures as a mainstay of
institutionalization, especially in public policy councils, which are by their nature deliberative
instances. Due to the current Brazilian economic, social, and political situation, imposed by the
national federal government and its conservative base, characterized by a totally authoritarian
and anti-democratic posture of dismantling social rights and weakening and delegitimizing
participative instances and collective deliberations, studies such as this one must ensure and
defend these spaces of struggles and achievements as a way to include the diverse social
segments and contribute to the democratization of public policies. Therefore, we propose to
answer in what way the municipal social assistance councils fulfill their deliberative role. To
answer this question, we have set as our general objective: to analyze the deliberative aspects
existing in the Municipal Social Assistance Councils of Igarapava, Ituverava, Morro Agudo,
and Orlandia, which are small-sized municipalities Il belonging to the Administrative Region
of Franca. We have as specific goals: i) to know their work through the legal and normative
frameworks, ii) to identify facilitating and hindering aspects of the deliberative process, and iii)
to propose a deliberative effectiveness training in the municipal social assistance councils as a
product of the professional master's degree. This work is characterized as explanatory,
qualitative, and documental research. We analyzed the laws of creation, internal regulations,
and the minutes of the ordinary and extraordinary meetings of the aforementioned municipal
councils. In our analysis and interpretation of the data, we used content analysis, in which we
highlighted the deliberative categories based on the deliberative theoretical framework and the
correlation with the characteristics, legal and normative instruments, and the theoretical
framework of the municipal social assistance councils. As a result, we identified that some
councils comply with some deliberative requirements; however, we can also identify some
deliberative deficits. We hope that the discussions and reflections presented in this research can
contribute to possible innovations and improvement in the deliberative capacity of the
municipal social assistance councils.

Keywords: Deliberative democratic theory. Social Assistance Policy. Municipal Social
Assistance Councils.
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INTRODUCAO

As diversas experiéncias sobre a institucionalizacdo de espacos deliberativos,
enquanto forma alternativa de renovagdo democratica, tém despertado o interesse de
estudos tanto no campo tedrico quanto no empirico por parte de diversos autores
brasileiros e estrangeiros. Por meio de seus principios, procedimentos e caracteristicas, a
teoria democratica deliberativa revela-se como sustentaculo da institucionalizacdo dos
espacos deliberativos. Os estudos tém se concentrado na identificacdo, na viabilidade e
nas condicdes de efetividade da teoria deliberativa tanto em instituicdes do Estado quanto
da sociedade civil e, muitas vezes, em espacos hibridos compostos por representantes de
ambas as partes.

Devido a atual conjuntura econdmica, social e politica do pais, imposta pelo
governo federal e sua base conservadora, caracterizada por uma postura autoritaria e
antidemocréatica de desmontes dos direitos sociais e enfraquecimento e deslegitimacédo
das instancias participativas e de deliberagcfes coletivas, é imperativo que estudos como
este possam garantir e defender esses espacos de lutas e conquistas como forma de
incluir os diversos segmentos sociais e contribuir para a democratizacdo das politicas
publicas.

No Brasil, a institucionalizacdo de espacos participativos e deliberativos sé foi
possivel apds o processo de redemocratizacdo vivenciado na década de 1980, ap6s longo
periodo de ditadura militar. Esse processo foi um marco importantissimo e nos leva a
compreender as diretrizes da participacdo e do controle das politicas publicas, pois
permitiu a mobilizacdo de diferentes segmentos sociais e politicos, fazendo com que 0s
movimentos sociais e as organizagdes da sociedade civil unissem-se na luta pela liberdade
democratica e pela justica social. A principal reivindicacdo desses movimentos sociais
foi a elaboragdo de uma nova constituinte que contemplasse o estabelecimento de novas
bases de relacdo entre o Estado e a sociedade civil. Apds os varios movimentos de lutas
encampados pelos movimentos sociais e pela sociedade civil, a Constituicdo Federal de
1988 abriu caminho para a participacdo democratica e ampliou o conceito de cidadania
por meio dos direitos sociais, reconhecendo as politicas publicas como dever do Estado e
direito do cidaddo. Além desses avancos, a Constituicdo Federal também contemplou
mudancas na dindmica de formulacéo, execu¢do, monitoramento, avaliacéo e fiscalizagao
de politicas publicas por meio da institucionalizacdo de mecanismos de participacdo e

deliberacdo da sociedade, como conferéncias publicas, conselhos de politicas publicas e
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de defesa de direitos nos ambitos federal, estadual e municipal, referendo, plebiscito,
iniciativa popular e planejamento participativo, por exemplo.

Apos a institucionalizacdo desses mecanismos de participacdo e deliberacgéo,
varios autores brasileiros dedicaram-se aos estudos das teorias participativas e
deliberativas em tais contextos. Especificamente no campo deliberativo, os estudos de
Horochovski et al. (2019, p. 586) apontam que, desde o inicio dos anos 2000, varios
autores brasileiros tém se dedicado aos estudos no campo da deliberacéo: Costa (2002);
Abers e Keck (2004); Coelho e Nobre (2004); Lubambo, Coelho e Melo (2005); Gomes
e Maia (2008); Maia (2008); (2009); Pires (2011); Scherer-Warren e Luchmann (2011);
Faria, Silva e Lins (2012); Sampaio, Barros e Morais (2012); Cunha (2013); Almeida
(2014) e Mendongca (2016).

Dentre esses mecanismos de participagdo e deliberagdo, o que mais possui relagéo
com 0s principios, postulados e caracteristicas da teoria democratica deliberativa sdo 0s
conselhos de politicas publicas. Os conselhos sdo espacos de deliberacdo, formulacao e
fiscalizacdo das politicas publicas e 6rgdos autbnomos, vinculados a administracdo
publica. Além disso, possuem composi¢ao paritaria entre governo e sociedade civil, i.e.,

discutem, formulam e decidem, conjuntamente, as diretrizes para as politicas publicas.

Uma vez que o campo de politicas publicas e seus conselhos é bastante amplo,
optamos por manter o escopo da pesquisa nos conselhos municipais de assisténcia social
e seu carater deliberativo. O problema de pesquisa partiu da seguinte indagacao: de que
forma conselhos municipais de assisténcia social cumprem o seu papel deliberativo? Para
tentar responder a essa indagacao, estabelecemos o seguinte objetivo: analisar os aspectos
deliberativos presentes no Conselho Municipal de Assisténcia Social nos municipios de
pequeno porte 1l da Regido administrativa de Franca, que sdo Igarapava, no biénio 2018-
2020, ltuverava, no biénio 2016-2018, Orlandia, 2017-2018, e Morro Agudo, no biénio
2015-2017. Embora os periodos de anélises sejam diferentes, a qualidade da pesquisa nao
foi comprometida. Como objetivos especificos, temos os de i) conhecer o funcionamento
e a dindmica dos conselhos a partir de seus arcaboucos legal e normativo, ii) identificar
os aspectos facilitadores e dificultadores do processo deliberativo e, por fim, como
produto do mestrado profissional, iii) propor uma formagéo aos conselhos municipais de
assisténcia social para aprimoramento de suas capacidades deliberativas, conforme consta
no Anexo V dessa dissertacéo.

Tendo em vista o cumprimento dos objetivos, no primeiro capitulo, apresentamos
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um resgate da teoria democratica deliberativa, seus significados, pressupostos e
procedimentos a partir da Teoria Deliberativa do Discurso de Jurgen Habermas, da Teoria
da Poliarquia Diretamente Deliberativa de Joshua Cohen, da Teoria do Diédlogo de
Bohman e da Teoria Deliberativa de Seyla Benhabib, tendo como referéncias os estudos
de Faria (2000, 2010), Alcantara (2018, 2019), Lubenow (2010), Cunha (2009), Gugliano
(2004) e Horochovski et al. (2019). A escolha por autores que se dedicaram a estudar e
formular a teoria democratica deliberativa justifica-se pela contribuicdo de seus estudos
para o desenvolvimento e o aprimoramento da teoria e pela proximidade de suas teorias,
principios e procedimentos possuem aos conselhos municipais de assisténcia social
enquanto espacos deliberativos de argumentacdo racional e decisdo publica. Integra
também o primeiro capitulo uma sintese das categorias deliberativas escolhidas pela
pesquisadora: 1) Espaco de discussdo sobre os desafios enfrentados pela sociedade
contemporanea permeada pelas complexidade, diversidade, pluralidade, multiplicidade
de interesses e desigualdades; 2) Deliberacdo democratica pluralista; 3) Criacdo de
esferas publicas pelas préprias instituicdes publicas e administrativas; 4) Principio da
legitimidade; 5) Principio da Igualdade e Liberdade; 6) Processos deliberativos também
como processos de formacéo e informacéo, e 7) Capacidade dos atores de influenciar,
argumentar, deliberar e contribuir como parte fundamental para a deciséo e o alcance de
resultados.

No segundo capitulo, abordamos uma breve trajetéria democratica no Brasil a
partir de 1988 até os dias atuais; o conceito de conselhos de politicas publicas enquanto
institucionalizacdo de espacos deliberativos pos-Constituicdo de 1988 a partir Almeida,
Carlos e Silva (2018), Gohn (2001; 2019), Ferreira (2013), Raichelis (2011), Cunha
(2009), Tatagiba (2002), Pressinoto (2002), Torres (2001), dentre outros, com enfoque
no controle social na politica de assisténcia social e os conselhos municipais de assisténcia
social, seus arcaboucos legal e normativo — Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS,
1993), Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-SUAS) e demais normativas e orientaces
do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). O capitulo também contém uma
correlacdo entre as categorias deliberativas definidas no capitulo 1 com as caracteristicas,
arcaboucos legais e normativos e referencial tedrico dos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social.

O terceiro capitulo contém o percurso metodologico e as metodologias utilizadas
para que os objetivos fossem cumpridos: por um lado, trata-se de uma pesquisa
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explicativa, visto que analisa a forma em que 0s principios, aspectos e as caracteristicas
da teoria deliberativa estdo presentes nos conselhos municipais de assisténcia social; por
outro, utiliza uma abordagem qualitativa ao tentar compreender a realidade dos conselhos

municipais de assisténcia social por meio dos resultados encontrados.

O estudo em questao foi realizado através de uma pesquisa documental cujo objeto
de estudo e analise foram as leis de criacdo dos conselhos municipais de assisténcia social
e seus regimentos internos em vigéncia até a presente data e as atas das reunides ordinarias
e extraordinarias. Como ndo foi possivel uniformizar o periodo em questdo, pois 0s
conselhos tém autonomia para a elaboracgdo de suas leis de criagdo e regimento internos,
optamos por analisar as atas correspondentes ao inicio e ao fim de um mandato, o que
representa um biénio. Por ser uma pesquisa documental de abordagem qualitativa, a
técnica escolhida para a interpretacdo e a analise dos dados foi a anélise de contetdo, por
meio da qual foi possivel ler e interpretar os documentos selecionados de forma a
proporcionar o conhecimento necessario sobre os aspectos deliberativos dos conselhos
municipais de assisténcia social a partir da definicdo de categorias baseadas no referencial
tedrico deliberativo.

A partir das analises preliminares, podemos perceber que algumas caracteristicas,
principios e aspectos deliberativos estdo presentes nos conselhos municipais estudados;
porém, existem algumas lacunas que deverdo ser identificadas e analisadas de forma
critica e reflexiva, a saber: auséncia de discussdo e proposi¢cdo de temas mais amplos
sobre as questdes complexas e diversas que afligem a sociedade, como desigualdades
sociais, questbes de género, preconceito, vulnerabilidades e riscos sofridos pela
populacdo usuaria dos servicos publicos; auséncia de legitimidade, poucos ou nulos
processos de formacdo e capacitacdo; auséncia de discussbes sobre a avaliacdo das
conferéncias municipais e suas proposi¢oes para aprimoramento do SUAS no municipio;
e baixa capacidade para exercer influéncia nas decisdes sobre orcamentos e planejamento
da politica de assisténcia social. Também foi notada a dificuldade em encontrar as
informacdes nas atas, devido ao modo como sao escritas, ndo sendo possivel identificar
em algumas de quem sdo as falas, argumentacGes e proposicfes. As informacoes
presentes nas atas sdo enddgenas, dificultando a compreensdo dos assuntos pelo publico
externo. Outro aspecto que a maioria dos conselhos apresentou diz respeito as atividades
burocréaticas e cartoriais, apresentadas apenas como cumprimento de uma imposicao

legal, muitas vezes sem que se discutisse e refletisse sobre a atividade em questéo e seus
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rebatimentos para a qualificacdo dos servicos ofertados a populacéo usuaria.

Os desafios e apontamentos apresentados nesta pesquisa nao reduzem a
importancia dos conselhos municipais de assisténcia social em promover a inclusdo dos
diversos segmentos sociais, notadamente dos usuérios e usuérias na formulacdo,
planejamento, monitoramento, avaliacdo e controle da politica de assisténcia social nos
espacos de participacdo e deliberacdo publicas. Pelo contrério, eles apresentam 0s
potenciais que os conselhos podem alcangar ao superar tais desafios. Em tempos de crise
democréatica como os que estamos vivenciando atualmente, sdo imperativas a defesa e a
manutencdo desses espacos, conquistados desde a Constituicdo Federal, tanto na
participacao da populacédo nas politicas pablicas quanto no reconhecimento da Politica de
Assisténcia Social como politica publica de direito e de responsabilidade estatal.

Esperamos que este estudo seja proficuo para o conhecimento cientifico no
sentido de contribuir para futuras pesquisas e possiveis inovacgdes e aprimoramentos das

capacidades deliberativas dos conselhos municipais de assisténcia social.
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1. TEORIA DEMOCRATICA DELIBERATIVA

A teoria deliberativa faz parte de um conjunto de abordagens alternativas néo
hegemaonicas das teorias da democracia que visam o aprofundamento da democracia por
meio da valorizacdo do dialogo e do debate sobre a decisdo a ser tomada, ou seja, a
possibilidade de deliberar de forma publica sobre as questBes a serem decididas. Em seu
sentido literal,” a deliberagdo tem como pressuposto a tomada de decisdo a partir da
reflexdo sobre as variadas opgdes, no entanto, a tomada de decisdo nao é individual e sim
coletiva; em outras palavras, significa tomar decisdo coletivamente e de forma racional.

O desenvolvimento da teoria deliberativa tem suas origens nas décadas de 1960 e
1970, no entanto, segundo os estudos de Alcantara (2019, p. 110), a corrente tedrica em
questdo ganha maior relevancia na discussdo democréatica na década de 1980, quando 0s
tedricos Habermas, Cohen e Bohman chamaram atencéo para a importancia central do
procedimento argumentativo, por meio da valorizacdo do didlogo e do debate sobre a
deciséo a ser tomada.

Segundo os estudos de Horochovski et al. (2019, p. 586), os estudos
deliberacionalistas sdo divididos em quatro geragfes: na primeira, nos anos 1990, se
detiveram em estabelecer as bases normativas da abordagem; na segunda, buscou-se
expandir o modelo com énfase na abertura a pluralidade e a complexidade das
democracias contemporaneas; a terceira geracao e subdividida em duas tendéncias, quais
sejam: estudos voltados aos desenho de féruns participativos guiados por valores
deliberativos, enquanto outra tendéncia concentrou-se na operacionaliza¢do empirica do
conceito de deliberagdo, avaliando pois a deliberatividade a partir de diversas interacoes
sociais e procedimentos de afericdo. E, por dltimo, a quarta geracdo, cujos estudos
buscaram reencontrar 0s processos discursivos macro que intrigavam os estudos seminais
do modelo, identificando articulagdes entre mdaltiplas arenas a estruturar os debates

publicos de forma ampliada.

1 A deliberagdo, em seu sentido etimoldgico, advém do latim, da jungdo entre duas palavras: “de” e
“librare”, sendo “de” no sentido de “origem”, “a partir de”, e “librare” no sentido de “pesar”, “equilibrar
duas coisas”, ou “refletir sobre um assunto”. Em seu sentido literal, a deliberagdo tem como pressuposto
atomada de decis&o a partir de uma reflexdo sobre as variadas op¢des; no entanto, esta tomada de deciséo
n&o é individual, mas coletiva, em outras palavras significa tomar decis&o coletivamente (DICIONARIO
ETIMOLOGICO, 2021).
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Dentre todas as geracdes apontadas pelo teérico supracitado, podemaos inferir que
existem diversos autores e diferentes versdes interpretativas sobre a teoria democratica
deliberativa, bem como sua forma de institucionalizagédo e procedimentos. Contudo,
apesar de alguns aspectos diferentes em relacdo a énfase em um elemento deliberativo ou
em outro, todos compartilham dois elementos: primeiro, a ideia de que nas tomadas de
decis@es coletivas devem participar todos potenciais destinatarios ou, na falta deles, seus
proprios representantes devem fazé-lo, sendo este um dos pressupostos de legitimidade
apontados pelos deliberativos, ou seja, as decisGes politicas devem decorrer de
procedimentos dos quais participam aqueles que possivelmente sdo afetados por elas
(ALMEIDA; CUNHA, 2011, p. 110); segundo, de que as decisdes devem ser produto de
um intercambio de argumentos entre os participantes, que durante a discussdo devem
respeitar os critérios de imparcialidade e de racionalidade, os quais representam o
elemento propriamente deliberativo (UGARTE, 2004, p. 98).

Tais caracteristicas serdo destacadas a partir da secdo seguinte, cujo objetivo é
apresentar, a partir de Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib o sentido da deliberagéo,
seus pressupostos e operacionalizacao, tendo como base os estudos de Faria (2000, 2010),
Lubenow (2010), Cunha (2009), Gugliano (2004), Torres (2001), dentre outros.

1.1 TEORIA DELIBERATIVA DO DISCURSO DE JURGEN HABERMAS

Um dos principais teoricos desta corrente é Jurgen Habermas, e sua teoria,
conforme nos apresentam os estudos de Faria (2000, p. 48), oferece a oportunidade de
compatibilizar o ideal da participacdo com os problemas colocados a sociedade moderna
marcada pela complexidade e pelo pluralismo.

Para Habermas, o termo “deliberacdo” ¢ caracterizado como um ato intersubjetivo
de comunicacdo e argumentacdo e tem por objetivo alcancar o consenso em relacdo a
solucdo para determinado problema social. A partir dessa caracteristica de comunicacao
e argumentacédo, Habermas desenvolve sua teoria deliberativa discursiva, no sentido de
propor um procedimento ideal para que os individuos deliberem e tomem decisbes que
venham a culminar na legitimidade das regras democréticas (FARIA, 2010, p. 102).

Nesse sentido, 0 autor desenvolve alguns principios que conferem legitimidade
aos processos de deliberacéo e decisdo e estabelece parametros para que o procedimento
por ele proposto seja aplicavel. Ao todo séo sete principios sintetizados por Faria (2000,

p. 50 e 51). O primeiro principio estabelece que os processos deliberativos procedem de
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forma argumentativa, por meio da troca regulada de informacdes e de razdes entre as
partes, que sdo encarregadas ndo so de expor, mas também de analisar criticamente as
propostas. O segundo afirma que as deliberacfes possuem caracteristicas inclusivas e
publicas, devendo ser realizadas com a participacdo de todos 0s sujeitos que, de certa
forma, séo afetados por ela ou por meio de seus representantes. O terceiro e o quarto
sustentam que as deliberactes devem ser livres de qualquer coercao externa e interna, ou
seja, que os participantes sdo soberanos e estdo vinculados apenas aos pressupostos da
comunicacado e as regras do procedimento argumentativo, devendo ser garantido a eles
que nada afete sua igualdade de participacéo, pois séo livres para expor suas razdes, para
introduzir e sugerir temas para as discussdes e para criticar as propostas sem coercéo de
qualquer das partes. O quinto principio, por sua vez, declara que as deliberac6es tém por
objetivo um acordo racional motivado e podem, em principio, ser desenvolvidas sem
restricbes e retomadas a qualquer momento, embora algumas decisdes politicas
necessitem ser concluidas, levando em conta a deciséo da maioria. Tal decisdo majoritaria
implica que a opinido da maioria pode ser considerada razoavel para uma pratica comum,
contudo também se apresenta falivel a partir do momento em que a minoria exponha e
defenda seus argumentos levando ao convencimento da maioria. Segundo o sexto
principio, nas deliberagdes politicas podem ser abrangidos todos os assuntos que sao
necessarios a regulacdo, desde que seja de igual interesse de todos, inclusive no que diz
respeito as discussdes sobre assuntos privados, como a distribuicdo desigual de recursos,
por exemplo. E o sétimo e Gltimo principio estabelece que as deliberacdes politicas sdo
também extensivas as interpretaces de necessidades e transformagdes de preferéncias e
posicdes pré-politicas.

A partir desses principios Habermas desenvolve a sua teoria discursiva, apontando
0s caminhos necessarios para sua institucionalizacdo e fornecendo a base necessaria para
o0 desenvolvimento da teoria democrética deliberativa.

Na obra Direito e democracia: entre facticidade e validade, por exemplo,
Habermas formula um projeto de institucionalizacdo orientada pelo paradigma
procedimental de democracia. Sua preocupacao esta centrada em solucionar a questao de
como a formacéo discursiva da opinido e da vontade pode ser institucionalizada, ou seja,
de que forma as acdes das esferas informais do mundo da vida, junto as esferas formais
responsaveis pela tomada de decisdo, podem ser institucionalizadas, em como

transformar poder comunicativo em poder administrativo (LUBENOW, 2010, p. 231).
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Para Faria (2010, p. 49), essa relacdo proposta por Habermas € sintetizada seguinte

forma:

A imagem que Habermas nos oferece para especificar os processos de
comunicagdo de decisdo do sistema politico é aquela que retrata umarelagéo
do tipo centro-periferia. No centro localiza-se administracéo, o judiciério e
a formagdo democratica da opinido e da vontade (parlamento, elei¢des
politicas, partidos) que formam o nucleo do sistema politico; na periferia
encontra-se a esfera puablica composta por associacfes formadoras de
opinido especializadas em temas e em exercer influéncia pablica (grupos de
interesse e sindicatos, associa¢fes culturais, igrejas etc.) (FARIA, 2010, p.
49).

Em sintese, o objetivo de Habermas é tentar construir uma visdo de mundo
representada pela interagdo comunicativa entre os individuos presentes em diversos
grupos dispersos na sociedade em geral e nos sistemas politicos.

Caracterizando o processo de deliberacdo publica como o cerne do processo
democratico, Habermas cria a chamada democracia procedimental, centrada nos
principios liberais e republicanos da democracia (LUBENOW, 2010, p. 232). Essa forma
herda da teoria liberal a estima pela soberania do estado e da normatizacao constitucional
das relagOes politicas; da republicana, herda a valorizagdo da formacao da opinido e da
vontade publica, assim como a énfase na capacidade de autodeterminacdo dos cidadaos
(GUGLIANO, 2004, p. 269).

No entanto, ao propor um processo democratico diferente, é natural que as
dimensGes de estado e sociedade civil, por exemplo, também se alterem. Para Habermas,
o local em que o processo democratico de deliberagdo deve ocorrer é definido como esfera
publica. Ela se constitui em uma estrutura intermediaria que faz a mediacao entre o Estado
e 0 sistema politico aliado aos setores privados do mundo da vida, ou seja, é espaco social
a partir do qual deve emergir a formacéo discursiva da opinido e da vontade politica. Tal
esfera publica deve funcionar como uma caixa de ressonancia composta pelos diversos
sensores, ou seja, varias representacdes de grupos de individuos presentes na sociedade
(LUBENOW, 2010, p. 232). Sua composicdo engloba as associagfes formadoras de
opinido, especializadas em temas, com capacidade de exercer influéncia pdblica como,
por exemplo, grupos de interesses diversos, associa¢des culturais, igrejas, dentre outros
(FARIA 2000, p. 49). Mesmo com interesses e composicdes diversas, seu funcionamento
deve assegurar a garantia de igualdade na participacéo dos individuos tanto na formacao
das opinides e da vontade quanto na participacdo em relacdo a tomada de decisdes.

Conforme nos assegura Lubenow (2010, p. 236), a funcdo da esfera publica é de:
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[...] filtrar, sintetizar temas, argumentos e contribuicdes e transporta-los para o
nivel dos processos institucionalizados de resolucao e decisdo, de introduzir no
sistema politico os conflitos existentes na sociedade civil, a fim de exercer
influéncia e direcionar os processos de regulacdo do poder do sistema politico,
através de uma abertura estrutural, sensivel e porosa, ancorada no mundo da
vida (LUBENOW, 2010, p. 236)

A funcdo da esfera publica é sintetizar, discutir temas, propor argumentos e
contra-argumentos, expor as suas razfes e dar voz e vazdo as suas demandas, com a
finalidade de exercer influéncia no processo de tomada de decisao exercido pelo sistema
politico. Deste processo deliberativo de discusséo e deliberagdo fomentado pela esfera
publica, emerge toda a legitimacdo do processo democratico proposto por Habermas
(FARIA, 2000, p. 53) cujos procedimentos e pressupostos comunicativos da formacao
democratica da vontade e opinido funcionam como canais para a racionalizacao
discursiva das decisbes do governo e da administracdo (FARIA 2000, p. 49). De certa
forma, as opinides e as vontades geradas nos processos argumentativos da esfera publica
sdo potencialmente capazes de exercer influéncia para interferir no comportamento e
decisdes da esfera publica formal.

Para que esta influéncia aconteca, é necessario qualificar o processo de
deliberacdo que, na visao de Habermas, deve ser garantido pelo carater procedimental da
deliberacdo. A qualidade estd relacionada a capacidade do cidaddo em disputar
interpretacdes, contribuir com melhores argumentos pelo tempo necessario até que cada
um esteja convencido de que foram empregados os melhores argumentos. No entanto,
Lubenow (2010, p. 247) nos adverte que esses resultados sdo provisorios, pois caso sejam
encontrados argumentos melhores para a questdo debatida, o procedimento sera reaberto
para que os novos e melhores argumentos sejam incorporados, e € neste ponto que reside
o caréter reflexivo e critico da esfera publica.

Se considerarmos que a a¢do comunicativa defendida por Habermas é o centro de
sua teoria e que, através de seu modelo procedimental de democracia, sera construido
todo o processo de legitimacdo dos sistemas politicos contemporaneos, evidencia-se
inegavel sua contribuicdo para o desenvolvimento da teoria deliberativa democratica nos
contextos contemporaneos, marcados sobretudo pela complexidade, diversidade e
multiplicidades de interesses. No entanto, a teoria deliberativa proposta por Habermas
deixa algumas lacunas que outros autores, especificamente Cohen, Bohman e Benhabib,

vao tentar responder por meio de suas teorias e conceitos pos-habermasianos.
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1.2 TEORIA DELIBERATIVA DE JOSHUA COHEN, JAMES BOHMAN E SEYLA
BENHABIB

Os autores estudados nesta secdo se preocupam em contribuir com o
desenvolvimento da teoria deliberativa democratica a partir de seus conceitos pos-
habermasianos. Para o0s autores em questdo, a preocupacdo esta em estabelecer
mecanismos e foruns para que as deliberacdes publicas se constituam em acdes politicas
mais efetivas e que apontem solucBGes para os desafios enfrentados pela sociedade
contemporanea marcada pela complexidade, pluralidade e diversidade, multiplicidade de

interesses e desigualdade social.

1.2.1 Poliarquia diretamente deliberativa de Joshua Cohen

O estudo de Joshua Cohen se baseia em algumas concepcBes e na
operacionalizacdo da democracia discursiva deliberativa elaborada por Habermas, porém
com uma viséo diferente quanto ao modo de se buscar solugdes para os problemas locais,
o0 conceito de esfera publica e os papéis das instituicdes (FARIA, 2000, p. 54).

Uma das consideracdes apresentadas por Cohen diz respeito ao questionamento
sobre a capacidade de os movimentos sociais, dispersos na esfera publica, influenciarem
0 poder legislativo e a administragcdo na tomada de decisdes, em que pesem as demandas
advindas dos processos deliberativos. A indagacdo do autor estd justamente na forma
proposta por Habermas de que o modo de atuacao de tais movimentos resulta apenas em
pequenas oscilacdes no poder de quem decide, o que de certa forma significa que as
decisbes continuam nas méos das esferas formais. Este posicionamento dos movimentos
sociais, ou seja, da esfera publica, caracteriza-se como apenas defensivo frente aos
subsistemas. Na visdo de Cohen, tais atores necessitam de uma posi¢cdo mais ofensiva, e
para que isso aconteca serd primordial apontar outras formas de participagdo que realizem
de fato a promessa da democracia radical e, consequentemente, da legitimidade
governamental (FARIA, 2000, p. 54).

Cohen aponta trés condicdes necessarias para uma postura mais ofensiva por parte

das esferas publicas da sociedade. Nesse sentido, Faria (2000, p. 55) assinala que:

[...] a primeira reside na permissdo e no encorajamento de inputs que
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refletem experiéncias e preocupacfes que podem nao ocupar a agenda
normal (sensores fundamentados na experiéncia local e na informac&o; a
segunda, elas devem oferecer avaliacBes disciplinadas de propostas através
da deliberagdo, que envolvem valores politicos fundamentais; e a terceira,
precisam oferecer também ocasifes mais institucionalizadas,
regularizadas para a participacdo dos cidaddos na tomada de decisdo
coletiva e talvez ao fazer isso aumentar a qualidade do discurso na esfera
publica informal (FARIA, 2000, p. 55)

Estas trés ideias sdo a forma como se operacionaliza o ideal normativo da
democracia deliberativa de Cohen, que a partir de suas caracteristicas a concebeu como
poliarquia diretamente deliberativa. Sua questdo fundamental € institucionalizar as
solucdes de problemas diretamente pelos cidaddos e ndo apenas proceder a discussdo
informal com promessas de influéncias possiveis na arena politica formal, como proposto
por Habermas. De certa forma, a proposta de Cohen € de que a deciséo coletiva deliberada
para a solugdo dos problemas possa chegar de fato as instituicdes publicas. E tal decisdo
deve ser tomada através da deliberagdo publica em arenas abertas aos cidaddos que
utilizam os servigos publicos ou que séo regulados pelas decisGes publicas (FARIA, 2000,
p. 55).

Ao propor que as decisdes sejam tomadas através da deliberacdo publica em
arenas abertas ao cidaddo, Cohen confere a democracia deliberativa o seu sentido
associativo, pluralista e continuo, onde a autorizacdo para exercer e efetivar o poder
publico deve estar ancorada na deliberacdo publica de seus membros. Contudo, para que
iSSO aconteca € necessario que os cidaddos possuam as condi¢fes sociais e institucionais
necessarias para que a participacdo, a associacdo, a expressao e a discussdo livre entre
eles acontecam: e cada participante possa reconhecer no outro as suas necessidades de
expor e trocar suas razdes sobre determinada situacdo (CUNHA, 2009, p. 80).

Além dessas condicdes sociais e institucionais, a livre discussao racional entre os
cidaddos iguais precisa ser balizada por trés principios, que sdo: (1) o principio da
inclusdo deliberativa, onde todos possuem 0s mesmos direitos de serem incluidos no
processo de deliberacdo publica, independentemente de ordem social, politica, religiosa
ou econdmica; (2) o principio do bem comum, pelo qual o debate deliberativo deve ter
em vista o acordo de prioridades sociais que resultem na promoc¢do de um bem comum;
e, por ultimo, (3) o principio da participacdo, que, aliado ao principio da inclusdo, deve
assegurar a garantia de que todos participem do debate, garantindo direito a voto e a
argumentacdo (LUCHMANN, 2002, p. 39).

A participagéo diretamente deliberativa definida por Cohen tem por objetivo
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apresentar soluc@es para os problemas locais e sua importancia esta relacionada ao fluxo
de conhecimento e valores locais que sdo relevantes para a tomada de decisdo (FARIA,
2000, p. 55). Em tese, os conhecimentos dos cidad@os que vivenciam as situacgdes, que
possuem identificacdo com o territorio, que conhecem suas demandas e valores locais, é
0 que os tornam mais capacitados para contribuir com a solu¢do aos problemas

enfrentados.

No entanto, para que esse processo seja qualificado e promova os resultados
esperados, Cohen propde — a partir de sua teoria da poliarquia diretamente deliberativa
— 0 procedimento necessario para a tomada de decisao. A ideia fundamental de sua teoria
ancora-se na institucionalizacéo de solugdes de problema diretamente pelos cidadé&os, e,
para que isso aconteca, sdo necessarias algumas intervengdes por parte dos cidadaos
presentes nas arenas e alteracdes no locus de decisdo, como no poder legislativo e nas

agéncias administrativas, por exemplo (FARIA, 2000, p. 56).

A primeira intervencdo proposta para a solucdo de problemas locais através da
participacao diretamente deliberativa é considerar os conhecimentos e valores locais, no
sentido de que os participantes possuam informacdes relevantes sobre os problemas, por
vivenciar e conhecer de perto as situacfes, possuindo a capacidade de avaliar as
consequéncias das decisdes tomadas anteriormente. A expressao das diferencas, bem
como das informacBes relevantes, deve ser realizada em um ambiente de respeito
expresso através da argumentagdo mutua, que, de certa forma, define a deliberacdo e
reforga 0 compromisso através das normas do dialogo, argumentacdo muatua referendada
na sinceridade, na confianca e no empenho em solucionar os problemas (FARIA, 2000,
p. 49).

A segunda intervencéo é a institucionalizacdo de vinculos entre outras unidades
deliberativas que lidam com problemas analogos, a fim de trazer para a sua localidade
solucdes que tenham tido sucesso. Para Cohen, é fundamental que os responsaveis pela
tomada de decisbes explorem outras praticas no sentido de aprimorar o processo local
através de outras experiéncias, tendo em vista que a razdo pratica induz a busca de
melhores solucgdes. O interessante da proposta € que, ao decidir, o cidaddo tem de
examinar suas proprias escolhas a luz das deliberagdes e experiéncias relevantes de outros
que lidam com problemas similares em territérios comparaveis (FARIA, 2000, p. 49).

A intervencdo proposta por Cohen esta relacionada a mudanca no lécus das

solucdes dos problemas e, consequentemente, a mudanca dos papeis institucionais. No
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caso do Poder Legislativo, ao se reconhecerem seus limites quanto a resolucdo de
problemas, propde-se que sua funcdo seja a de dar poder e de facilitar na solugdo dos
problemas relacionados as arenas diretamente deliberativas, uma vez que estdo mais
proximas deles. A nova atribuicdo do Poder Legislativo, em primeiro lugar, seria a
publicizacdo sobre as areas politicas, como educacado, seguranca, salde para as a¢des da
poliarquia; em segundo, seria o estabelecimento de objetivos gerais para a politica na
area, dar apoio a organizacdo das arenas deliberativas para a consecucdo dos objetivos
propostos, disponibilizar os recursos para solucionadores dos problemas deliberativos e
rever periodicamente as atribuicbes de recursos e responsabilidades. As agéncias
administrativas devem oferecer a infraestrutura necessaria para a troca de informacgoes
entre unidades, no sentido de reduzir os custos informacionais com os quais os diferentes
solucionadores de problemas lidam, ajuda-los a determinar quais unidades deliberativas
possuem a mesma situacdo-problema e quais séo os projetos por elas utilizados, para
entdo adequa-los a realidade local (FARIA, 2000, p. 56 e 57).

Diante do exposto, pode-se inferir que a proposta de Cohen é de tornar o cidaddo
responsavel pela solucdo dos problemas vivenciados coletivamente e oferecer as razdes e
0s argumentos para a resolucao baseados na experiéncia e nos valores locais daqueles que
estdo presentes nos territorios, ou seja, onde os problemas, as dificuldades e as demandas
estdo postas. Com a finalidade de tornar o processo deliberativo mais qualificado, é
necessaria a busca por experiéncias em unidades deliberativas que possuam demandas
anélogas as vivenciadas em suas localidades, e que o papel das instituicGes politicas ndo
esteja na tomada de decisdes, mas sim no apoio a estas unidades deliberativas detentoras

do poder de argumentacéo e deciséo.

1.2.2 Teoria do dialogo de James Bohman

James Bohman desenvolve sua teoria a partir do conceito habermasiano de esfera
publica, mas suas contribuicdes sobre a democracia deliberativa ddo-se em um contexto
mais amplo, de forma a efetivar a participacdo da sociedade civil na tomada de decisbes
dos arranjos administrativos. Sua preocupacdo estd centrada nos desafios que a
democracia contemporanea apresenta, como o pluralismo cultural, a complexidade e as
desigualdades sociais. A alternativa que Bohman propde para a superacdo de tais desafios
é a alteracdo das formas institucionais existentes, de modo que os cidad&os deliberem

junto com o Estado e fagam uso publico de suas raz6es por meio da politica participativa



27

e do autogoverno civico (CUNHA, 2009, p. 80).

Para Bohman, o conceito de deliberacdo é caracterizado como um processo
dialdgico de intercdmbio de razdes, cujo objetivo é solucionar situacdes problematicas
que ndo seriam resolvidas sem a coordenacéo e a cooperacdo impessoais. Sua teoria esta
justamente baseada no didlogo, pois é por meio dele que as capacidades para o ato
deliberativo devem ser exercidas e aprimoradas de forma conjunta (FARIA, 2000, p. 59).

A teoria de Bohman possui um diferencial com relagdo ao papel da sociedade civil
e, assim como a de Cohen, busca uma posi¢do mais ofensiva por parte desta. A partir da
alteracdo das formas institucionais, Bohman inova a concepgdo de sociedade civil e
Estado ao propor que as instituicdes publicas, burocraticas e administrativas criem suas
préprias esferas publicas e, desta forma, operacionalizem a deliberagdo. Ao trazer para
dentro das proéprias institui¢6es a participacao dos atores publicos, a fim de tomar decistes
conjuntas com a administracdo, o autor pretende reconciliar a execucdo das decisdes
legitimas com o processo de deliberacdo publica. Para que as decisdes do governo sejam
legitimas, é necessario que Opassem pelo julgamento critico dos cidaddos livres e iguais
(FARIA, 2000, p. 59 e 57).

Para que o ato deliberativo seja exercido conjuntamente entre sociedade civil e
Estado, a ideia de deliberacdo para Bohman esta centrada no diadlogo. A partir dessa
concepcdo, ele desenvolve a teoria do didlogo, cujo interesse é verificar como a interagdo
publica produz os efeitos praticos para quem dela participa como se elaboram as razdes
de forma convincente (FARIA, 2000, p. 203). Nesse quesito, a teoria de Bohman,
operacionalizada por meio do dialogo, diferencia-se da teoria habermasiana com relacao
ao tipo de influéncia e posicionamento da esfera publica. Para Habermas, as discussdes e
argumentacdes da esfera publica informal poderiam exercer certa influéncia nas decisfes

dos sistemas politicos.

Assim como Cohen, Bohman defende que a esfera publica deve possuir uma
postura mais ofensiva para que, de fato, suas argumentacdes e decisdes sejam levadas e
executadas pelos centros de poder decisério. Com essa proposi¢do, Bohman desenvolve
sua teoria de que, por meio dos didlogos publicos entre sociedade civil e administracdo
publica, é possivel tornar as influéncias algo real e passivel de execucdo, visto que a
deliberacgdo publica sera realizada no proprio ambito da administracdo publica.

Os critérios para que a deliberagdo publica aconteca fundamentam-se no

reconhecimento mutuo dos participantes como parte fundamental da deciséo, ou seja,
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a partir do momento em que eles sdo capazes de influenciar e contribuir efetivamente
para o alcance dos resultados, mesmo que discordem dele. Para que isso aconteca, 0
didlogo deve ser livre e aberto para todos os cidaddos, e a deliberacdo racional deve
acontecer por meio da cooperacao entre cada ator ou grupo em dar e receber as razoes
para gue sua visdo seja incorporada na decisdo (FARIA, 2000, p. 59-60).

Nesse sentido, a autora complementa que, para Bohman, a atividade deliberativa,

é publica ndo sé pelo fato de que todos possam tomar parte das atividades,
mas também no sentido de que ao fazé-lo eles testam e mantém seu carater
publico. Sendo assim, as razBes sdo publicas quando elas sdo
suficientemente convincentes para motivar cada cidaddo, mesmo o
desertor, a continuar a cooperar na deliberacdo independente da decisdo
politica ter sido tomada. (FARIA, 2000, p. 60)

Diferentemente da proposta de Cohen, que pressupde que o ato de deliberar
depende do conhecimento da realidade local/territorial e da busca de experiéncias
analogas em outras instancias deliberativas, Bohman explicita que, no processo
dialdgico, a publicizagdo das razdes nédo reside no conhecimento pleno de todos os
interesses e de todas as razdes relevantes, mas € uma forma particular pela qual se
oferecem e se obtém respostas via comunicacdo (FARIA, 2010, p. 103).

Ao propor o didlogo como o cerne da deliberagdo publica, Bohman também
difere da teoria de Habermas, cujo cerne esta no discurso. Para o autor, o didlogo
publico é possivel mesmo quando ndo existe acordo entre os participantes ou quando
os interlocutores ndo estdo em um mesmo espaco. Dessa forma, a deliberacdo é
concebida pelo autor como atividade cooperativa e publica, e ndo como uma forma de
discurso ou argumentacdo. N&o é necessario conhecimento especifico para que o
dialogo aconteca, visto que ele é aberto para todos aqueles que desejam contribuir para
0 resultado da deliberagédo (FARIA, 2000, p. 61).

Para Bohman, a operacionalizacdo do didlogo de forma racional é possivel
mesmo diante das adversidades e complexidades da sociedade moderna. Nas discussoes
de situacBes-problema, a deliberacdo deve ser compreendida como uma forma em que
a acdo social se desenvolve de modo cooperativo e publico. A cooperacdo ajudarad a
mostrar como 0s problemas politicos sdo realmente resolvidos nas sociedades
complexas e a estabelecer 0s pressupostos necessarios para se chegar a acordos politicos
(FARIA, 2000, p. 62).

Segundo Faria (2000, p. 62), o processo de deliberacdo proposto por Bohman
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possibilita desenvolver capacidades sociais necessarias a cooperacdo, sendo elas: a
accountability dos atores em situacdes problematicas e a capacidade dos atores de se
engajarem na comunicacdo generalizada da esfera puablica. A accountability exige
necessariamente a presenca de uma esfera publica em todas as instituicdes que executam
as politicas publicas para o atendimento as demandas da populacdo, sem a qual ndo é
possivel exercer o controle nessas instituicoes.

A partir do desenvolvimento das capacidades sociais, Bohman explica como as
razbes serdo processadas de forma convincente e de que modo contribuirdo para
solucionar uma situagdo problematica. No contexto das atividades publicas, o autor
explica que a deliberacédo deve produzir resultados de forma ndo agregativa, pois tratam-
se de atividades cooperativas que demandam um agente plural, no sentido de que as
atividades publicas sdo desempenhadas por sujeitos plurais e, portanto, a deliberacdo
publica é formada de modo que cada um em sua pluralidade possui a capacidade de
cooperar e influenciar o outro (FARIA, 2000, p. 63).

A teoria deliberativa de Bohman trouxe aspectos valiosos para o desenvolvimento
e 0 aprimoramento da teoria democréatica deliberativa, especialmente em situacdes
complexas e multifacetadas da sociedade moderna. Demonstrou que, por meio do didlogo
e da cooperacdo entre sociedade civil e administracdo publica, é possivel construirmos

solucgdes conjuntas para 0s problemas enfrentados.

1.2.3 Democracia deliberativa segundo Seyla Benhabib

O modelo de democracia deliberativa defendido por Seyla Benhabib é entendido
enguanto organizacdo dos exercicios publico e coletivo de poder, fundado no principio
de que as decisdes que atingem a coletividade sdo legitimas a partir de deliberacdes. Para
que a legitimidade politica seja alcancada, é necessario que 0s processos de tomada de
decisdo considerem os interesses comuns de todos e que o resultado seja conduzido de

modo racional e equitativo entre individuos livres e iguais (ALCANTARA, 2018, p. 8).

Para Benhabib, dois aspectos requerem atencéo no processo de decisdo: o primeiro
esta relacionado ao conceito de legitimidade, e o0 segundo, a racionalidade. Quanto mais
coletivos forem os processos de tomada de decisdo, mais 0 modelo de deliberacédo
proposto pela autora aproxima-se de tais pressupostos. Quanto a legitimidade do processo
de decisdo defendido por Benhabib, somente sdo legitimas e conferem validade as normas

que receberam a anuéncia de todos aqueles afetados por suas consequéncias, e 0S
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resultados alcancados no processo de deliberacdo devem possuir as seguintes
caracteristicas: (1) a participacdo na deliberacdo € regulada por normas de igualdade e
simetria, (2) todos tém o direito de questionar os topicos fixados no didlogo, e (3) todos
tém o direito de introduzir argumentos reflexivos sobre as regras do procedimento
discursivo e 0 modo como elas sdo aplicadas ou conduzidas (NOBRE, 2004, p. 34). Em
sintese, ao permitirem a oportunidade de fala, o questionamento, a introducéo de pautas
por todos os participantes através do procedimento discursivo, ha uma ampliacdo da
informacdo, da capacidade de andlise e de tomada de deciséo de todos os envolvidos, o
que desencadeia delibera¢Bes que incidem de maneira mais legitima no bem comum,
demonstrando racionalidade e legitimidade coletivas.

Quanto ao segundo pressuposto, Benhabib destaca que a racionalidade é essencial
para 0s processos de tomada de decisdo e, para que a racionalidade seja realizada, é
necessario que os individuos busquem um ordenamento coerente da exposi¢do de
argumentos e das raz6es publicas, tendo em vista o0 alcance de resultados justos. Para a
autora, 0s processos deliberativos sdo também processos que comunicam a informacéo,

pois

[a] informacdo nova é comunicada, pois nenhum individuo em sua
singularidade pode antecipar e prever toda a variedade de perspectivas pelas
quais as questdes éticas e de politica serdo percebidas pelos diferentes
individuos, e nenhum individuo singular pode ter toda a informacao
considerada relevante para uma certa decisdo que afeta a todos. A
deliberacdo é um procedimento para ser informado. (BENHABIB,
2007, p. 53)

Essa informacdo é necessaria especialmente para as questfes politicas e sociais
complexas, nas quais o individuo, em sua singularidade, possui um conhecimento
limitado e fragmentado diante de suas preferéncias e visdes. Sendo assim, Benhabib
considera que, para que o individuo tivesse toda ordenacéo de preferéncias, ele deveria
estar esclarecido ndo apenas sobre elas, mas também sobre suas consequéncias e seus
méritos. Esse alcance das consequéncias e dos méritos de suas escolhas é possivel
somente através do processo deliberativo bem-sucedido, que conduz o individuo a uma
reflexdo critica e adicional sobre as visdes e opinides que ja defendia (BENHABIB,
2007, p. 54).

Ao defender que as consequéncias e 0s méritos de suas preferéncias podem ter
racionalidade apenas por meio do processo deliberativo bem-sucedido, a autora

considera incoerente que os individuos iniciem um processo de deliberacdo publica
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com um alto nivel de esclarecimento conceitual sobre suas escolhas e preferéncias. No
procedimento da deliberacdo publica, cada individuo precisa apresentar publicamente
seu ponto de vista através de sua fala, tendo que fazé-lo com argumentacéo suficiente
para convencer outros participantes de que se trata de uma defesa que também os
beneficiard. Também havera espaco para que cada individuo ouca os demais, adicione
informacdes e faca reflex6es que, por si mesmo, ndo estava apto a fazer até entdo
(BENHABIB, 2007, p. 54).

Ainda através desse processo, € possivel trabalhar conflitos de valores e
interesses e, apds exercicio coletivo, chegar a consensos que se estabelecem ndo
simplesmente por conta do nimero de individuos que optaram por essa ou aquela
decisdo, mas pelo fato de que mais individuos puderam articular deliberagfes através
do processo vivenciado, ou, em outras palavras, imprimir maior racionalidade a
conclusdo. Torna-se necessario ressaltar que as decisdes majoritarias sdo conclusoes
sobre as quais h& um acordo temporario, ou seja, a qualquer momento, havendo
“ameaca” aos interesses da coletividade, sua validade pode e deve ser publicamente
reexaminada. Procedimentos parlamentares de oposi¢do, impeachment e comissoes de
inquérito sdo exemplos de reexame de decisdes dentro da democracia deliberativa
(BENHABIB, 2007, p. 55).

O modelo deliberativo proposto por Benhabib postula que ndo é possivel
proceder com a ficcdo de uma assembleia deliberativa geral, frente & sua
inexequibilidade. Ao propor alternativas que perpassam uma pluralidade de modos de
associacdo (partidos politicos, movimentos sociais, associacGes voluntarias etc.), a
autora defende ser possivel canalizar os interesses e as necessidades da sociedade por
meio de tais pluralidades associativas (BENHABIB, 2007, p. 58). Assim como Cohen,
Benhabib reconhece que o Estado néo é l16cus exclusivo e/ou privilegiado da discussdo
publica, mas que sua funcéo € a de valorizar os processos desencadeados na sociedade
civil.

O destaque conferido aos processos deliberativos da sociedade civil remete-nos a
importancia da esfera publica, postulada por Habermas e Cohen. Para Benhabib, a esfera
publica é como uma rede composta por mdaltiplas formas de associacdo, redes,
organizagOes justapostas e mutuamente entrelacadas. Nela, ninguém inicia sua
participacdo discursiva de forma publica sem possuir elementos que contribuam para a
melhor formulagéo da decisdo a ser tomada coletivamente. H4 também o reconhecimento

reciproco entre os participantes de que todos apresentam a mesma condicdo, que o proprio
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discurso implica o reconhecimento do principio do direito mdtuo ao respeito moral e a
reciprocidade. Também podemaos identificar na teoria de Benhabib certa semelhanca com
0 conceito de Habermas, Cohen e Bohman sobre a legitimidade. Para a autora, a
legitimidade deve ser resultado de uma deliberagéo livre e sem constrangimento em torno
de questdes de preocupacdo comum.

O modelo de democracia deliberativa traz em seu bojo conceitos e solucgdes
institucionais para combater o silenciamento do dissenso e a restricdo dos pontos de
vista das minorias para o alcance de consenso e unanimidade. Esse combate se da por
meio da adog&o da teoria da ética discursiva, que considera todas as pessoas portadoras
de “direitos morais”.

Observa-se que, no modelo de democracia deliberativa, busca-se compreender
as praticas democraticas em curso nas complexas sociedades em que vivemos, e nao a
construcdo de uma teoria para orientar e induzir a uma determinada pratica. Os
discursos no bojo da democracia deliberativa desafiam fronteiras entre as esferas
publicas e privadas, possibilitando que preocupacfes antes consideradas privadas
passem a ser consideradas publicas e requeiram atencdo organizada e planejada por
parte do Estado, como a violéncia doméstica e 0 abuso de criancas e outros, a partir
das reivindicag¢bes postuladas por individuos e/ou grupos organizados através do
discurso publico. E é precisamente nessa possibilidade de transcender as esferas
publicas e privadas e mesmo de imprimir, de certa maneira, a incidéncia de uma sobre
a outra que ocorrem os discursos publicos que, em seu processo, agregam informagdes

aos participantes e qualificam suas decisoes.

1.2.4 Principais aspectos da teoria deliberativa de Habermas, Cohen, Bohman e
Benhabib

Esta subsecdo tem por objetivo sintetizar as concepcBes de teoria deliberativa,
bem como seus principios, pressupostos e aspectos procedimentais enfatizados por
Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib, que norteardo a identificagdo dos aspectos
deliberativos nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, objetos de estudo no
capitulo 3.

A primeira contribuicdo que podemos tecer € a de que todos os autores citados
propdem arranjos compativeis e passiveis de aplicacdo a sociedade moderna, permeada

pela complexidade, diversidade, pluralidade, multiplicidade de interesses e
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desigualdades, pois é em razdo dessas caracteristicas que a criacdo e a ampliacdo de
espacos de explicitagdo das diferencas fazem-se necessarias para a concretizacdo da
manifestacdo das demandas por meio do discurso e do dialogo.

Por meio de sua teoria, Habermas oferece-nos a oportunidade de compatibilizar o
ideal da participacdo com os problemas colocados a sociedade moderna, marcada pela
complexidade e pelo pluralismo (FARIA, 2000, p. 48). Esse aspecto também esta presente
na teoria de Cohen e Bohman, na proposicdo de, por exemplo, mecanismos e féruns para
que as deliberacGes publicas se constituam em a¢des politicas mais efetivas e apontem
solucBes para os desafios enfrentados pela sociedade contemporanea. Por outro lado, a
preocupacdo de Benhabib esta centrada nas desigualdades do sistema e em como fazer
com que a argumentacdo, as demandas e pautas das minorias sejam problematizadas e
inseridas nas deliberagcBes publicas de forma a requerer uma atencdo organizada e
planejada por parte do Estado (BENHABIB, 2007, p. 63).

Os principios da legitimidade, da igualdade e da racionalidade estao presentes nas
teorias dos quatro autores. Legitimidade significa que devem participar dos processos
deliberativos de tomada de decisdes coletivas todos os seus potenciais destinatarios ou,
em sua falta, seus representantes. Habermas expfe esse principio por meio da ideia de
que as decisdes coletivas devem ser feitas com a participacdo de todos que estdo sujeitos
a elas ou por seus representantes (CUNHA, 2009, p. 79). Em Cohen, tal legitimidade esta
representada nas arenas publicas, que devem ser responsaveis pela argumentacao e pela
solucéo dos problemas locais (FARIA, 2000, p. 49). Em Bohman, as decisdes do governo
devem passar pelo julgamento dos cidaddos livres e iguais para que sejam legitimas. Para
Benhabib, o processo € legitimo e confere validade quando as normas recebem a anuéncia
de todos aqueles que sdo afetados por suas consequéncias (NOBRE, 2004, p. 34).

A igualdade e a liberdade referem-se tanto a oportunidade de participacdo quanto
a tomada de decisdo. Todos devem ter asseguradas as mesmas oportunidades de se
expressar, discutir, propor temas, argumentar e decidir de forma livre e igual. Em
Habermas, a igualdade esta presente no funcionamento das esferas publicas, em que 0s
individuos devem ter garantida a igualdade na participacdo, na formacgéo das opinides e
da vontade e na tomada de decisdes (FARIA, 2000, p. 51). A garantia da igualdade, para
Cohen, estd no principio da inclusdo, pelo qual todos possuem os mesmos direitos de
inclusdo no processo de deliberacdo publica, independentemente de ordem social,
politica, religiosa ou econdmica (LUCHMANN, 2002, p. 39). Para Bohman, a igualdade
estd presente quando os cidadaos livres e iguais possuem as mesmas capacidades de
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julgamento sobre as decisdes dos governos. Para Benhabib, por seu turno, a igualdade
estd presente na deliberacdo, que deve ser regulada por normas de igualdade e simetria
(NOBRE, 2004, p. 43).

Todos os autores evidenciam em seus procedimentos deliberativos a busca pela
razoabilidade nas argumentacdes e decisbes. Para Habermas, as decisdes sdo derivadas
dos argumentos razoaveis oferecidos pelos e para os participantes e estdo relacionadas a
capacidade do cidadao de disputar interpretacdes e contribuir com melhores argumentos
pelo tempo necessario até que cada um esteja convencido de que foram empregados 0s
melhores argumentos (FARIA, 2000, p. 49). Ja Cohen argumenta que a discussao racional
entre os cidadaos deve cumprir trés requisitos: o principio da inclusdo, o do bem comum
e 0 da participacdo (LUCHMANN, 2002, p. 39). Bohman sustenta que a razoabilidade
esta no processo dialdgico de intercambio de razdes, na cooperacdo e na coordenagéo da
resolucdo das situagdes-problema. Benhabib reconhece que a razoabilidade é essencial
para a tomada de decisdo e que, para ser alcancada, € necessario que os individuos
busquem uma ordem coerente de expor os argumentos e as razGes de forma critica e
reflexiva ao participarem dos processos deliberativos.

Além desses principios deliberativos apontados com unanimidade pelos autores,
podemos levantar outros aspectos da teoria democratica deliberativa que sédo
fundamentais para a compreensdo dos aspectos deliberativos e possuem relacdo intrinseca
com os desenhos institucionais dos conselhos e sua forma de deliberar.

O primeiro aspecto a ser destacado € o das relacdes estabelecidas entre as esferas
publicas e a institucionalizacdo da deliberacdo dessas esferas por parte dos sistemas
politicos, da administracdo publica e das agéncias administrativas. Cohen, por exemplo,
defende que a institucionalizacdo de solugdes seja feita diretamente pelos cidaddos por
meio da discussédo e da argumentacdo qualificada. A ideia fundamental de sua teoria esta
ancorada na institucionalizacao de solugdes de problemas diretamente pelos cidad&os, o
que incorreria em algumas intervencdes por parte dos cidadados e alteracdes no lécus de
decisdo. Este ndo ficaria mais centralizado no poder legislativo e nas agéncias
administrativas, que, a partir de entdo, passariam a ter a atribuicdo de fomentar e apoiar
as deliberacg0es feitas diretamente pelo cidaddo. Acresce que as instituicdes que conectam
a deliberacdo e os resultados devem promover meios para a busca de solucdes
compartilhadas para os problemas e que o papel das agéncias administrativas é o de apoiar
as esferas publicas na tomada de decisdo (FARIA, 2000, p. 56-57). O autor salienta, ainda,
que a deliberacdo democratica € uma associacao pluralista e continua.
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Bohman também propde algumas mudancas na relacdo entre esfera publica,
sociedade civil e arranjos administrativos. Segundo o autor, as instituicdes publicas,
burocraticas e administrativas devem criar suas préprias esferas publicas, de modo que as
decisdes devam ser tomadas de forma conjunta pela sociedade civil e o Estado.

O segundo aspecto refere-se a determinadas peculiaridades da deliberacdo
democratica que foram destacadas pelos autores e conectam-se também com alguns
aspectos deliberativos dos conselhos. O primeiro destaque vai para Cohen e Bohman, que
caracterizaram o processo de deliberagcdo democratica como uma associacao pluralista e
continua. O segundo é para a teoria de Bohman, que afirma que, para que a deliberacao
aconteca, é necessario que os participantes se reconhecam como partes fundamentais da
deciséo, ou seja, a partir do momento em que eles sdo capazes de influenciar e contribuir
efetivamente para o alcance de resultados. Benhabib, por sua vez, afirma que os processos
deliberativos sdo também processos de informacdo, uma vez que a informagdo nova é
comunicada para que se aprimore as discussdes apreendidas, ou seja, nenhum dos
participantes é capaz de trazer para o debate publico todas as informacdes relevantes para
a tomada de decisdo ou se antecipar sobre as perspectivas de cada um sobre a tematica
apresentada — isso deve ser construido durante o processo deliberativo.

Pela variedade de principios e caracteristicas apresentadas pela teoria deliberativa,
reconhecendo-se que cada instituicdo possui a capacidade de desenvolver diferentes
aspectos deliberativos e que cabe ao analista decidir quais 0s requisitos necessarios para
a efetividade deliberativa a partir do contexto estudado (CUNHA et al., 2011, p. 303),
definimos as seguintes categorias para a analise dos aspectos deliberativos dos conselhos
municipais de assisténcia social, que subsidiardo as analises e interpretacdes do capitulo
3:

1. Espago de discussdo sobre os desafios enfrentados pela sociedade
contemporanea, permeada pela complexidade, diversidade, pluralidade,
multiplicidade de interesses e desigualdades (Habermas, Cohen, Bohman
e Benhabib);

2. Deliberacdo democrética pluralista (Cohen e Bohman);

3. Criacdo de esferas publicas pelas proprias instituicbes publicas e
administrativas (Cohen e Bohman);

4. Principio da legitimidade (Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib);

5. Principios da igualdade e da liberdade (Habermas, Cohen, Bohman e
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Benhabib);

6. Processos deliberativos também como processos de formacao e informacéo
(Cohen e Benhabib);

7. Capacidade dos atores de influenciar, argumentar, deliberar e contribuir
como parte fundamental para a decisdo e o alcance de resultados (Cohen e
Bohman).

Essas foram as principais categorias definidas a priori, a partir das teorias de
Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib, que acreditamos serem as mais correlatas com
os aspectos deliberativos dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social. Apds o
resgate tedrico e a categorizacdo dos principios e das caracteristicas deliberativas que
serdo a base para a construgdo da pesquisa no capitulo 3, passaremos para a constru¢ao
do capitulo 2, que tem como objetivos os de tracar uma breve trajetoria democréatica no
Brasil a partir de 1988 até os dias atuais, além de abordar a origem dos conselhos de
politicas publicas, a politica de assisténcia social, o controle social, e 0 Conselho
Municipal de Assisténcia Social como instancia de deliberacdo do Sistema Unico de

Assisténcia Social e sua correlacdo com as categorias deliberativas.
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2. DEMOCRACIA, CONTROLE SOCIAL, PARTICIPACAO E DELIBERACAO:
CARACTERISTICAS E ESPACOS DE INSTITUCIONALIZACAO NO BRASIL
E NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

2.1 DEMOCRACIA E CONTROLE SOCIAL: BREVES CONTEXTUALIZACOES DE
1980 ATE OS DIAS ATUAIS

No Brasil, assim como em outros paises da América Latina, a democracia foi
construida em meio a varios percalcos, entre eles golpes militares e regime autoritarios, o
que gerou certa instabilidade de conformacdo democréatica. Desta forma, como bem nos
assegura Celiberti (2005, p. 51), nas décadas de 80 e 90 a América Latina foi pautada pelos
processos de reconstrugdo democratica apOs rupturas institucionais com 0s regimes
ditatoriais dos anos setenta, porém tal processo deixou profundas feridas sociais e politicas
que até hoje ndo foram fechadas.

Segundo Avritzer (2002, p. 17), no Brasil o processo de luta contra o autoritarismo
e de transicdo para a democracia foi marcado pelas seguintes caracteristicas: a construgdo
de uma esfera de praticas sociais mais democraticas, em que praticas dominantes e
excludentes foram questionadas; a reavaliacdo de uma tradicéo cultural ambigua em relagédo
a democracia e a defesa de um campo de demarcacao entre sociedade civil e Estado. Desse
modo, novos potenciais culturais de construcdo democratica emergiram e novas préaticas
foram incorporadas.

Além destas caracteristicas apontadas por Avritzer (2002, p. 17), Raichelis (2009,
p. 13) acrescenta que a transi¢ao para o processo de democratizagdo estava relacionando ao
proprio conceito de democracia, que, para além de um conjunto de procedimentos e normas
que regulam a participacdo do cidaddo na vida politica do pais, indicaria um conceito
ancorado no reconhecimento de direitos como fundamentos de novas leis e instituicdes
democréticas a serem criadas.

Do ponto de vista cronoldgico, a democracia brasileira pode ser considerada jovem,
pois se partimos da sua redemocratizacdo em 1988 até os dias atuais, passaram-se apenas
33 anos de democracia. As autoras Behring e Boschetti (2011) afirmam que a democracia

brasileira na verdade é uma excec¢do e ndo uma regra, ao considerar que

[o]utros constrangimentos ao pleno desenvolvimento da democracia
configuram-se, quando voltamos o olhar para a particularidade brasileira. O
referido drama cronico identificado por Fernandes (1987), ao caracterizar nossa
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transicdo conservadora para a modernidade, revela-nos dentre outros aspectos
um pais marcado pela restricdio da democracia, mesmo em periodos
aparentemente democraticos, a exemplo do intervalo entre 1946 e 1964 ou de
1989 até os dias de hoje. Mas tivemos experiéncias de ditaduras abertas de 1937
a 1945, de 1964 a 1984 e periodos de transigdo como entre 1985 e 1989, e s6 a
partir da Constituicdo Federal incorporamos mecanismos de democracia
participativa. Assim, nossas marcas mais correntemente: o autoritarismo no
Estado e na sociedade, a cultura senhoril, o patrimonialismo, o clientelismo, a
privatizagdo do publico, a tutela o favor. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.
180-181)

Ao levarmos em consideracdo as bases estruturantes do patrimonialismo, do
clientelismo, do autoritarismo e a exclusdo das classes subalternas do bem publico,
podemos avaliar o significado e os desafios que envolvem a ruptura com tais herangas
antidemocréaticas (RAICHELIS, 2009, p. 13). Por isso, a passagem da ditadura para a
redemocratizacdo foi um marco importante, pois permitiu a mobilizacdo de diferentes
segmentos sociais e politicos, fazendo com que movimentos sociais e organizacfes da
sociedade civil se unissem na luta pela liberdade, democracia e justica social. Os esforgos
empreendidos pelos diversos atores e movimentos sociais permitiu, do ponto de vista legal,
politico e administrativo, a viabilizacdo de novas instituicGes e teve na Assembleia
Constituinte os primeiros esfor¢os para a institucionalizacdo da participacéo de cidaddos na
formulagdo de politicas publicas (WAMPLER; AVRITZER, 2004, p. 220).

O resultado desse processo foi a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988,
denominada “Constituicdo Cidada”, que significou a conquista de direitos sociais e
reconheceu as politicas publicas como dever do Estado e direito do cidaddo, abrindo
caminhos para a participacdo democratica e ampliando o conceito de cidadania.

Tais preceitos estdo presentes em seu predmbulo, artigo primeiro e seu paragrafo
Unico, que definem que o Brasil é um Estado Democratico de Direito, cujos fundamentos
sd0: a soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho
e da livre iniciativa, o pluralismo politico e que todo o poder emana do povo, que 0 exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente.

Além da conquista dos direitos sociais e 0 reconhecimento da cidadania, a
Constituicdo Federal de 1988 possibilitou inovagbes que garantissem a criacdo de
mecanismos de participacdo direta em diversas areas de politicas publicas. Dentre estas
inovacdes podemos citar o controle social e a participacdo da sociedade civil nas decisoes
politicas. Além do paragrafo Unico do artigo 1°, podemos identificar outros que explicitam
a participacdo, a saber: Art. 10, que trata sobre os direitos sociais, onde é assegurada a

participagdo dos trabalhadores e empregados nos colegiados dos érgdos publicos em que
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seus interesses profissionais ou previdenciarios sejam objetos de discussdo e de
deliberacdo; Art. 14, que se refere aos direitos politicos no sentido de que a soberania
popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto com valor igual
para todos e nos termos da lei mediante: plebiscito, referendo, e iniciativa popular. E, por
fim, a referéncia a participacdo no sistema de seguridade social composto pela previdéncia,
saude e assisténcia social, conforme os seguintes artigos: Art. 194, que afirma competir ao
poder publico, nos termos da lei, organizar a seguridade social, com base nos seguintes
objetivos: cardter democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participagdo da comunidade; Art. 198, em que as acOes e servigos publicos de salde
integram uma rede regionalizada e constituem um sistema Unico, organizado de acordo com
determinadas diretrizes, entre as quais aquela de namero 11, que indica a participacéo da
comunidade; e Art. 204, de assisténcia social, que prevé que a¢Bes governamentais na area
de assisténcia social serdo organizadas com base nas seguintes diretrizes: participacdo da
populacdo por meio de organizacgdes representativas, atraves de formulacdo das politicas e
controle de acdes em todos niveis. Em outras areas, como educacao, crianca e adolescente
e cultura, também é incorporada a questdo da participacdo da sociedade, inserida na
Constituicdo Federal e em normas posteriores.

Quanto ao controle social nas politicas publicas, Raichelis (2011, p. 21) reitera que
a visdo de controle social inscrita na Constituicdo Federal enfatiza a participacao dos setores
organizados da sociedade civil, especialmente dos trabalhadores e dos segmentos populares
na elaboracdo e implementacdo de politicas publicas, propondo novas relagdes entre a
sociedade civil e o Estado. De certo modo, o controle social nas politicas publicas é
essencial para o fortalecimento da democracia, pois possibilita a participa¢do da sociedade
nos assuntos do governo, democratiza a gestao das politicas publicas, zela pela utilizacdo
dos recursos publicos, tornando o governo mais transparente e a sociedade civil mais atenta
guanto aos cumprimentos dos deveres do Estado.

Nas politicas publicas, a questdo do controle social se tornou um importante
instrumento de fortalecimento da cidadania ao aproximar sociedade e Estado, abrindo a
oportunidade para que os cidaddos, destinatarios destas politicas, pudessem participar da
tomada de decisdes e do acompanhamento enquanto parte integrante do processo, tendo
nos espacos institucionais o direito a participacdo como forma de vocalizacdo de suas
demandas.

Segundo Campos (2011, p. 75-76), a efetivacao de tal controle social perpassa trés
dimensdes: a politica, a técnica e a ética. A dimensdo politica possui materialidade nas
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acOes e processos pelos quais a sociedade civil se envereda, e que sdo capazes de influenciar
a agenda governamental, apontar direcionamentos e definir prioridades. Conforme
apontado pelo autor, essa é principal dimensdo do controle social, por estar relacionada a
definicdo dos programas de governo a serem executados. A dimensao técnica se refere a
participacdo da sociedade civil no acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo do
desempenho governamental, o que de certa forma confere a sociedade civil a prerrogativa
de analisar de que forma e em que medida suas demandas estdo sendo supridas, quais
resultados as agdes governamentais alcancaram, quais 0s custos e beneficios efetivos na
vida dos destinatarios das politicas publicas. A dimensdo ética esta relacionada a construcéo
de valores, de novas relacGes, de compromissos e de praticas sociais, politicas e econémicas
empenhadas com a efetivacdo dos ideais civilizatdrios de emancipagdo e protagonismo
social, por isso estdo intrinsecamente relacionados aos ideais de solidariedade, de soberania
e de justica social (PINHEIRO, 2008, p. 20).

J& quanto a proposta de participacdo publica nas decisdes, a Constituicdo Federal
inseriu novos atores no debate e nas decisdes publicas, o que de certa forma fortalece a
democracia, tornando-a mais justa e igualitaria. Estes novos atores inseridos no processo
de luta pelo direito aos bens publicos e pela implantacdo de instituicGes participativas
colocam em questdo aquela velha identidade que Ihes foi atribuida externamente por um
estado colonial ou por um estado autoritario e discriminador, o0 que implica questionar uma
gramatica social e estatal de exclusdo e propor uma afirmativa mais inclusiva (SANTOS;
AVRITZER, 2003, p. 57).

Outra justificacédo seria de que a criacdo de novos mecanismos de participacéo e
deliberacdo mais diretos e ativos nos processos de definicdo de politicas pablicas poderia
levar a formas mais eficazes de respostas a caréncias e necessidades sociais. 1sso seria
possivel dada a caracterizagdo da esfera publica enquanto espaco no qual a sociedade civil
pode — a partir da competicdo dos discursos e do uso da razdo publica — elaborar projetos
coletivos que possam reivindicar ndo apenas o reconhecimento e acolhimento de suas
demandas por parte do Estado, mas a legitimidade de seus projetos (COELHO; NOBRE,
2014, p. 11).

A participacdo dos cidaddos no debate publico permite que novas questfes sejam
incorporadas socialmente, o que, para Ferreira (2012, p. 41), pode gerar um duplo efeito: o
primeiro deles seria a renovagédo dos potenciais criticos advindos do cotidiano, o segundo
a ampliacdo dos limites politicos, de forma que as discussfes na esfera publica possam

influenciar na construcéo e na decisdo de agendas publicas, o que de certa forma confere
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mais legitimidade aos processos de decisao.

A ideia de democratizagdo dos processos decisorios nos remete as diferenciagdes
entre as abordagens estatista/estadocéntrica e a multicéntrica, no sentido de conceber as
politicas publicas. A primeira conceitua a politica publica emanada do poder e do ator
estatal. Conforme explicitado por Secchi (2017, p. 2), este tipo de abordagem considera as
politicas publicas, analiticamente, como monopdlio de atores estatais. O Estado possui uma
superioridade por fazer as leis e fazer com que a sociedade as cumpra. Nesta perspectiva,
atores ndo estatais ndo tém a prerrogativa de estabelecer e liderar um processo de politicas
publicas. A abordagem multicéntrica, por sua vez, se concentra na finalidade publica e,
assim, outros atores podem participar da formulacdo, planejamento, implementacéo e
avaliacdo das politicas publicas. Secchi (2017, p. 3) salienta que este tipo de abordagem
considera organizagOes privadas, organizagbes ndo governamentais, organismos
multilaterais e redes de politicas publicas, juntamente com os atores estatais, enquanto
protagonistas no estabelecimento de politicas publicas.

E inegavel que todo o avanco quanto & participagdo e controle social nas politicas
publicas e institucionalizagdo de instancias de participacdo e deliberacbes coletivas
compostas por diversos atores na Constituicdo Federal foi um marco de conquistas sem
precedentes para a sociedade brasileira, mas apesar de todos avangos e conquistas nas
décadas de 1970 e 1980, na década de 1990 tinha-se a esperanca de se comecar a construir
mais solidamente as conquistas alcancadas pelo processo de luta. Porém, os anos 90 foi
marcado pelo avango do neoliberalismo no Brasil, o que resultou no redirecionamento do
Estado no sentido de reducdo dos direitos sociais e trabalhistas, desmonte da previdéncia
publica e sucateamento das politicas sociais, resultando em um aumento do desemprego
estrutural e precarizacdo do trabalho. Tais circunstancias debilitaram os espacos de
representacdo coletiva e do controle social, frente ao avanco da hegemonia neoliberal
(BRAVO, 2001, p. 49).

Como assevera Simionatto (2016, p. 12), todos os avancos registrados entre o final
das décadas de 1980 e meados de 1990 foram tensionados pelas politicas neoliberais, o que
de certa forma gerou consequéncias bem severas no que diz respeito ao avango do processo
democrético ora experimentado. A autora revela que, no campo da relagdo entre Estado e
sociedade civil, outros contornos foram delineados para cumprir com a ideologia neoliberal.
Através de uma dindmica reformista, o Estado passou a priorizar as privatizacdes e a
implementacdo de uma politica federal de contencdo de gastos, e a criacdo de agéncias
reguladoras. Quanto a participacdo, passou-se a valorizar a sociedade civil por meio da
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esfera publica ndo estatal ou terceiro setor, e a descentralizacdo das a¢bes tornaram-se
questBes centrais para enfrentar o cenario de crise e promover o desenvolvimento com
justica social. Situadas entre Estado e mercado, a sociedade civil e suas expressoes
organizativas seriam precursoras de uma nova institucionalidade capaz de reformar e
democratizar o Estado e as demais institui¢des. Disseminaram-se ideias de fortalecimento
das novas solidariedades politicas e sociais, fomentando o estimulo a criacdo de formas
associativas intermedidrias em defesa dos direitos de cidadania e da estabilidade
democrética. Dessa forma, a participacdo passaria a ser reduzida & cooperacao solidaria
entre os cidaddos, mediada pelo Estado e destituida de sentido politico.

Para Neves (2008, p. 37), o projeto neoliberal ndo sé despolitiza as a¢des coletivas
como também desmobiliza a sociedade civil e desconstroi direitos e lutas até entéo
conquistados pelas classes populares e trabalhadores, transformando-os numa
refilantropizacdo das questdes sociais no interior de um ambiente de privatizagdo do espaco
publico, projeto no qual direitos sdo travestidos de caréncia e favores.

Neste contexto neoliberal de reformas do Estado, privatizacGes, priorizacdo do
déficit publico e transferéncia de provisdes de servicos publicos para a sociedade civil, a
participagdo surge mediante o discurso de participacdo comunitéria e estimulo a iniciativas
privativas (mercantis e ndo mercantis nas acdes sociais). Segundo Raichelis (2011, p. 79),
0 apelo a participacdo da comunidade ndo é atual, lembrando o que foi feito na época
desenvolvimentista. Contudo, o discurso ndo aparece apenas com a filantropia que fora
realizada, mas enquanto filantropia do grande capital, incorporando a modernizagcdo do
discurso e de praticas, tendo como pauta a homogeneizacdo dos discursos de diferentes
segmentos da sociedade civil, o que acaba por redefinir o papel socializador do capital,
transportando suas acdes e condutas para fora da empresa como Nnovos parceiros na
implementacdo e implantacao de politicas sociais.

A transicdo dos anos 1990 para os anos 2000 foi marcada por uma guinada nos
processos deliberativos e participativos. Conforme definido por Gohn (2019, p. 94), o
periodo em questdo teve como caracteristicas: o aperfeicoamento da gestéo deliberativa, a
inovagdo na participacdo popular democratica por via eletronica e a atribuicdo de novo
formato de construcdo de politicas sociais através de conferéncias, bem como a construcao

de planos decenais em varias politicas publicas.

A partir de 2003, com a ascenséo do Partido dos Trabalhadores (PT) ao poder,
tivemos um ciclo de politicas sociais de inclusdo social e de reconhecimento de
identidades culturais. A participacdo social nas esferas institucionais publicas
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adquire uma nova dimensdo, qual seja: a criacdo e a gestdo de novos
espagos/drgdos na gestdo publica, novos programas, novas politicas. (GOHN,
2019, p. 95).

Segundo Avritzer (2013, p. 125), o governo federal teve a intencédo de incrementar
as politicas participativas, implementando a¢Ges no sentido de reforcar a atuacdo dos
conselhos de politicas ja existentes, criando, pois, conselhos em areas e politicas nas quais
estavam ausentes, e estimulando conferéncias de modo a articular agendas em niveis
estaduais e municipais. Com isso, houve uma mudanga no modo de elaboracdo,
implementacao e avaliacdo de politicas publicas, que passaram a ser debatidas em conjunto
com a sociedade civil nas conferéncias nacionais, conselhos, féruns, mesas de dialogo e
ouvidorias. As conferéncias, por sua vez, adquiriram um carater inovador, no sentido de
gue as etapas passam a ser realizadas em ambito municipal e estadual, culminando em uma
etapa nacional, permitindo que os diversos segmentos da sociedade civil possam expressar
suas demandas e propostas (BRASIL, 2010, p. 275). No periodo de 2003 a 2010, foram
realizadas 73 conferéncias nacionais com a mobilizac&o de aproximadamente 5 milhdes de
pessoas em inimeros municipios brasileiros.

Podemos apreender que, no periodo em questdo, tivemos avancos significativos
quanto a participacdo e a inclusdo de varios grupos no debate a respeito de politicas
publicas, algo analogo ao que se passou na década de 1980.

No periodo de 2011 a 2014, as experiéncias acumuladas no governo Lula foram
consolidadas como politica de Estado pelo governo Dilma, e os vérios desafios ainda

presentes motivaram a construcao de uma nova agenda politica.

Ao longo das Gltimas décadas, a participagdo permitiu novas conquistas que
fortaleceram a democracia e expandiram progressivamente os direitos. O
governo da presidenta Dilma Rousseff foi 0 momento de consolidacéo desses
avancos no plano federal, o que exigiu manter e empoderar oS espacos
participativos ja existentes, assim como criar instancias e métodos de interacéo
com a sociedade, capazes de responder a complexidade das demandas e a
emergéncia de novos atores sociais. (BRASIL, 2014, p. 88)

Segundo dados do livro Participacdo Social no Brasil (BRASIL, 2014, p. 88), no
governo Dilma as diversas instancias de participacdo foram ampliadas, podendo
contabilizar, durante o periodo que vai de 2011 até 2014, a existéncia de 50 conselhos e 16
comissdes de politicas publicas no governo federal, contando somente aqueles vinculados
a administragdo direta.

Em 2013, tivemos um importante movimento na democracia brasileira, onde
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milhdes de pessoas sairam as ruas para reivindicar por melhores servicos publicos, maior
transparéncia, ampliacdo e efetivacdo de direitos e participacdo ativa nos processos

decisorios.

Este intenso processo de mobilizacdo social movimentou todas as instancias
politicas, que passaram a discutir e repensar a participacéo politica e as formas
de interacdo entre Estado e sociedade, colocando como desafio a ampliacdo da
capacidade de escuta do governo e a instalacdo de novos mecanismos de didlogo
com uma juventude avida por influenciar a politica. Os protestos foram muito
heterogéneos tanto no que se refere aos atores envolvidos quanto as suas pautas,
com caracteristicas bem diferentes em cada cidade. (BRASIL, 2014, p. 88)

Como resposta as demandas por maior controle social da sociedade sobre o Estado
e por uma participacdo popular qualificada, iniciadas ainda no governo Lula e expostas de
modo incontorndvel com a irrup¢do das grandes manifestagbes de 2013, foi entdo

formulada a Politica Nacional de Participacdo Social, lan¢ada pelo Decreto n° 8.243/2014.

O lancamento da PNPS durante a Arena da Participagdo Social foi um momento
de comemoracdo dos setores progressistas da sociedade que, ha décadas, lutam
para que a participagdo se consolide como traco permanente da configuracdo
institucional do Estado brasileiro. Ndo se trata de um ponto de partida e
tampouco de chegada na trajetéria da jovem democracia brasileira. A Politica
Nacional de Participacéo Social é, sim, consequéncia desse percurso de luta por
ampliacdo de direitos e um esforco para consolidar a participacdo social como
método de governo. (BRASIL, 2014, p. 90)

Importante caracterizar esses dois momentos para podermos explicar o que
aconteceu de 2013 até os dias atuais e quais foram os resultados para nossa democracia.
Desde 1988, podemos dizer que tivemos um periodo de conformagdo democréatica. Apesar
de todo o avango neoliberal, as instancias de participagéo e deliberagdo publica e as politicas
publicas avancaram e alcancaram milhdes de brasileiros, em um processo de inclusao e
acesso aos servicos publicos para os setores mais vulneraveis. Segundo Avritzer (2016, p.
8-9), a democracia brasileira gerou nos ultimos 30 anos varios efeitos positivos quanto aos
aspectos econdmicos e sociais. Os resultados nos aspectos econdmicos foram: controle da
hiperinflacdo por meio da aprovacéo de emenda constitucional, com o intuito de reorganizar
as financas publicas, e o respeito as prerrogativas do Judiciario em relacdo a mudanca das
posicdes relativas aos agentes econdmicos. No espectro social, o pais foi um dos que mais
evoluiram no mundo, com a diminuicdo dos numeros de pessoas em situacao de pobreza,
e, mesmo com altos indices de desigualdade, foi possivel perceber um aumento de renda

dos mais pobres até 2012, de modo mais acelerado do que a renda dos mais ricos, podendo
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atribuir também a democracia a melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Apesar de todo aspecto positivo apresentado por Avritzer (2016, p. 8) sobre a
democracia, seus estudos enfatizam que, de 2013 a 2016, o pais vivenciou uma situacao de
incdmodo em relacdo a performance democrética. Tal processo se iniciou em julho de 2013,
nos protestos que levaram milhdes de pessoas as ruas contra o sistema politico e 0s servicos
publicos, e em 2014, durante o processo eleitoral, quando ocorreu uma divisao de eleitores
e a parte derrotada ndo se conformou plenamente com o resultado, realizando manifestacdes
inéditas contra a presidenta reeleita Dilma Rousseff, do Partido dos Trabalhadores (PT).
Ao mesmo tempo, o candidato derrotado no segundo turno, Aécio Neves, do Partido da
Social Democracia Brasileira (PSDB), entrou com pedido de anulacdo da diplomacéo da
presidenta no Tribunal Superior Eleitoral (TSE), e diversos atores de oposi¢ao passaram a
cogitar abertamente a possibilidade de impeachment. Em setembro de 2015, foi
formalmente entregue aos presidentes da Camara dos Deputados um pedido de
impeachment subscrito por um ex-dirigente do PT e encampado por diversos membros dos
partidos da oposicao, entre eles Democratas e PSDB. O processo foi aberto em dezembro
de 2015 e findado em agosto de 2016, com o impeachment da presidenta? (AVRITZER,
2016, p. 9).

Com esses acontecimentos, 0 autor classifica este periodo como “impasse da
democracia”. O entendimento dele sobre o conceito € que o pais passa por uma crise de

crescimento e de evolugdo da cultura democréatica, com base em 5 elementos:

(...) os limites do presidencialismo de coalizéo , isto é, deslegitimacdo da forma
de fazer aliancas caracteristicas das democracias desde 1994; os limites da
participagdo popular na politica que tem crescido desde 1990 e é bem vista pela
populagdo, mas ndo logo a modificar sua relacdo com a representacdo, 0S
paradoxos do combate a corrupgdo que avanga e revela elementos dramaticos da
privatizagdo do setor publico no pais, os quais terminam por deslegitimar ainda
mais sistemas politicos e as consequéncias da perda de status das camadas
médias que passaram a estar mais proximo das camadas populares a partir do
reordenamento social provocado pela queda da desigualdade e por fim o novo
papel do Poder Judiciério na politica. (AVRITZER, 2016, p. 9)

Na verdade, 0 que era um impasse caracterizado por esses elementos se transformou
em grave ameaca e retrocesso democratico, com o impeachment da presidenta Dilma
Rousseff e a ascensao ilegitima do vice-presidente Michel Temer ao poder presidencial. A

partir de entdo, o governo passa a adotar algumas medidas drasticas que reforcam a

2 Na verdade, tratou-se de um golpe politico-institucional com o afastamento ilegitimo da Presidente Dilma
Rousseff ( JUNIOR, DINIZ, JUNIOR, 2020, p. 13).
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subordinacao das politicas sociais as medidas de austeridade, revelando um cenéario de
desmonte de direitos sociais através de uma postura ultraliberal, acarretando ndo apenas um
risco para o sistema republicano, mas também risco as conquistas sociais, marcadas pela
luta por dignidade e pela institucionalizacdo politica de defesa de direitos (SILVEIRA,
2017, p. 504).

Dentre essas medidas, destacamos a Emenda Constitucional n® 95 que instituiu o
novo regime fiscal no @mbito dos Orcamentos Fiscais e da Seguridade Social da Unié&o,
congelando drasticamente por 20 anos os or¢camentos publicos, especialmente no &mbito
de politicas sociais. Outra medida adotada foi a Contrarreforma Trabalhista por meio da
Lei n® 13.467, de 13 de junho de 2017, que teve como finalidade a alteracdo da
Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT) mediante o intuito de adequar a legislacéo as
novas relaces de trabalho. Sob a égide da modernizacéo e flexibilizacdo, os direitos
trabalhistas sofreram alteragfes, resultando em prejuizos e desvantagens para 0
trabalhador, que passou a ser objeto de negociacdo; dentre as principais alteracdes,
podemos citar: substituicdo de contratos de trabalho por contrato de prestacéo de servicos;
parcelamento das férias em trés vezes ao longo do ano; contribuicdo sindical passa a ser
opcional e ndo obrigatoria; negociacdo da jornada de trabalho; e banco de horas entre
patrbes e empregados dentre outras situacdes de agravamento das condicfes de trabalho
(SILVA, 2018, p. 117). E, por fim, merece destaque a Emenda Constitucional n° 93, de
08/09/2016, que trata a respeito da alteracdo da porcentagem das Desvinculagdes das
Receitas da Unido (DRU) de 20% para 30%, acarretando a desvinculacao de parte da receita
da seguridade social, comprometendo o seu financiamento nas areas de previdéncia social,
saude e assisténcia social.

Além destas medidas de austeridade adotada no governo Temer, apds as eleicdes
de 2019, tivemos a ascensdo de Jair Messias Bolsonaro ao poder presidencial, cuja atuacéo
juntamente com sua base conservadora tem resultado em mais desmontes dos direitos
sociais e de enfraquecimento de instancias participativas e deliberac@es coletivas. Quanto
aos desmontes dos direitos sociais, tivemos em 2019 a aprovacdo da Reforma da
Previdéncia, cuja proposta de emenda constitucional ja havia sido feita no governo Temer,
entdo retomada e concretizada em 2019 pelo governo Bolsonaro por meio da Emenda
Constitucional n°® 103 de 12 de novembro de 2019. Tal medida atinge todos os direitos
previdenciarios, aumentando sobremaneira a exploracéo da classe trabalhadora, bem como
suas condigdes de vida, pois hd um aumento no tempo e nos percentuais de contribuicao,

restringindo o tempo e o valor com que cada trabalhador podera usufruir do beneficio,
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aumentando consubstancialmente a desigualdade social (CASTILHO; LEMOS, 2021, p.
275).

Quanto ao enfraquecimento das instancias participativas e de deliberacao, o Decreto
n°®9.759/2019 assinado pelo presidente Bolsonaro representou restricéo a participacéo e ao
controle social, estabelecendo diretrizes, regras e limitacbes para colegiados da
administracdo publica, que eram espacos legitimos de participacdo e que acabaram
sofrendo a intervencdo do governo federal. O resultado deste decreto foi a extingdo do
Conselho das Cidades, do Conselho Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA), da
Comissdo Nacional para Erradicacdo do Trabalho Escravo, do Conselho Nacional de
Combate a Discriminacdo e Promocéo dos Direitos de LGBT (JUNIOR; DINIZ; JUNIOR,
2020, p. 13).

O documento emitido pelo Conselho Nacional dos Direitos Humanos, intitulado
Relatério de Subsidios para a Constituicdo da Comissdo Especial sobre Participacdo no
Ambito do CNDH, evidencia os prejuizos em varios outros conselhos e colegiados, como
por exemplo a intervencdo arbitraria, desrespeitando a autonomia e independéncia dos

conselhos, especialmente do Conselho Nacional de Direitos Humanos.

Outros colegiados tiveram representantes da sociedade civil cassados e
indicacGes de presidentes bidnicos por parte do governo, os quais ndo foram
eleitos por seus pares, além de ataques a representacdo da sociedade civil e
quanto ao funcionamento pleno do Mecanismo de Prevencdo e Combate a
Tortura (MNPCT), Conselho Nacional do Idoso (CNDI), Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), Comissdo Especial sobre Mortos e Desaparecidos
Politicos (CEMDP), Comité Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura
(CNPCT), Conselho Nacional de Politicas sobre Drogas (CNPD), Conselho
Nacional de Combate a Discriminagdo (CNCD/LGBT), Conselho Nacional de
Direitos da Mulher (CNDM), Conselho Nacional de Promocéo de Igualdade
Racial (CNPIR), Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional para
Populacéo em Situagdo de Rua (CIAMP-Rua), Conselho Nacional de Politica
Indigenista (CNPI), Conselho Nacional de Povos e Comunidades Tradicionais
(CNPCT) (BRASIL, 2019, p. 3).

O documento ainda cita toda a situacdo atual e os impactos catastréficos do decreto
nos varios conselhos, suas comissdes e colegiados. Apesar de o Supremo Tribunal Federal
ter concedido liminar pela suspensdo parcial do decreto, a intengdo do governo é extinguir
0s espacos de participacdo da sociedade na discussdo e deliberacdo de politicas publicas.
Diante desses acontecimentos e outras atrocidades cometidas pelo atual governo, podemos
perceber um modelo de gestdo profundamente antidemocréatico, com forte impacto sobre a
participacdo nas politicas publicas, incentivando inclusive o fechamento desses canais
também pelos estados e municipios, e adogdo de uma gestao antidemocratica espelhada na

atuacdo do governo federal. O efeito disso para a democracia brasileira € um retrocesso de
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30 anos nas conquistas alcancadas desde 1988 (JUNIOR; DINIZ; JUNIOR, 2020, p. 14).

Diante do atual cenario politico, social e econémico, defender a democracia e seus
instrumentos de participacéo e deliberagdo tornou-se imperativo, e, como tal, uma forma
de resisténcia ao conservadorismo e aos retrocessos antidemocraticos no Brasil. Em
decorréncia disso, 0s nossos proximos temas serdo apresentados e defendidos os conselhos
de politicas publicas, especialmente os Conselhos Municipais de Assisténcia Social, que
sd0 a instancia de participacio e deliberacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

2.2 CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS — INSTANCIAS DE DELIBERACAO
PUBLICA NO CONTEXTO DA DEMOCRACIA BRASILEIRA

2.2.1 Concepgao e caracteristica dos Conselhos de Politicas Publicas

O processo de democratizagdo vivenciado entre as décadas de 1970 e 1980 permitiu,
a partir de varios instrumentos, que se democratizasse a democracia, no sentido de acolher
as reivindicacdes de participacdo dos atores sociais na gestdo e no controle de politicas
sociais.

Um dos instrumentos de participacéo e deliberacdo no qual € possivel vérios atores
sociais participarem da gestdo e do controle social (notadamente da formulagdo, do
planejamento e da avaliacdo de politicas puablicas) sdo os conselhos gestores, que
constituem espacos de deliberacdo, de formulacéo e fiscalizacdo de politicas publicas e
possuem composicao paritaria entre sociedade civil e poder publico, de natureza
deliberativa e cuja funcdo é formular e controlar a execugdo das politicas publicas setoriais
(TATAGIBA, 2002, p. 54).

A concepcdo dos conselhos de politicas publicas consta da prépria Constituicéo
Federal, e sua institucionalizacéo esta relacionada ao processo de luta pela democracia, 0
que de certa forma gerou uma nova forma de participacdo que permitiu estimular o
engajamento, a participacao e a representacéo de diferentes atores da sociedade civil (PAZ,
2009, p. 25).

A criacdo dos conselhos gestores teve como plano de fundo o impulso para a
democratizacdo ndo apenas das relacdes sociais como também dos processos politicos, o

que de certa forma poderia proporcionar maior eficacia as gestdes das politicas publicas
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(FARIA; RIBEIRO, 2011, p. 125). Nesse mesmo sentido, Silva, Jaccoud e Beghin (2005,
p.380) afirmam que os conselhos s&o instancias publicas localizadas junto a administracdo
federal, estadual e municipal, possuem competéncias definidas e capacidade para
influenciar e deliberar sobre as politicas sociais, podem ainda mobilizar atores, defender
direitos ou mesmo estabelecer harmonizagdes e consensos sobre as politicas publicas; e,
em quaisquer de suas acOes, de acordo ou em conflito com o Estado, os conselhos
contribuem para a legitimacdo das decisdes publicas.

Segundo Tatagiba (2002, p. 49), os conselhos gestores sdo ligados as politicas
publicas mais estruturadas, que demandam regulamentacdo mediante leis especificas,
constituindo-se enquanto sistemas nacionais com atribuicdes legalmente estabelecidas no
plano da formulacdo e implementacéo das politicas na respectiva esfera governamental,
compondo as préaticas de planejamento e fiscalizacdo das a¢fes. Sdo concebidos como
féruns puablicos de captagdo de demandas e negociacOes de interesses especificos dos
diversos grupos sociais, atuando como forma de ampliar a participacdo dos segmentos
sociais com menor acesso ao aparelho de Estado.

Os primeiros conselhos que emergiram a partir da década de 1990 foram criados a
partir de leis complementares, como, por exemplo, a Lei n® 8.142/90 (Lei Orgéanica da
Saude), que define o controle social como uma das diretrizes e principio do SUS; a Lei
8.742/1993 (Lei Organica da Assisténcia Social), alterada pela Lei n°® 12.435/2011, que tem
como diretriz a participagdo da populacdo, por meio de organizacgdes representativas, na
formulagdo de politicas e no controle das a¢des em todos os niveis; e a Lei n° 8.069, de
13/07/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), que instituiu o Conselho de Direitos da
Crianca e do Adolescente. Estes conselhos fazem parte de sistemas de politicas publicas
mais estruturadas, como, por exemplo, o Sistema Unico de Sadde (SUS), o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) e o Sistema de Garantia de Direitos das Criangas e
Adolescentes.

A partir destas iniciativas, outros conselhos foram se organizando e se fortalecendo
como espacgos de participacdo social nas diferentes esferas da acdo governamental, com
destaque para politicas publicas, como trabalho e emprego, meio ambiente, dentre outros.
De certa forma, os conselhos foram se institucionalizando em praticamente todo o conjunto
de politicas sociais no pais, representando uma nova forma de expressao de interesses e
representacdo de demandas e atores junto ao Estado (SILVA; JACCOUD; BEGHIN, 2005,
p. 373).

Sua composicdo mista e paritaria, junto a natureza deliberativa de suas fungdes,



50

assim estabelecidas nas legislagcbes de implantacdo, constituiram uma das principais
inovacgdes democraticas no campo das politicas sociais no pais (RAICHELIS, 2011, p. 40).

A forma como estdo concebidos os conselhos na Constituicdo Federal lhes
conferem forca legal para atuar na definicdo de prioridades e de recursos orgamentarios no
atendimento aos segmentos sociais e na avalicdo de resultados de politicas publicas. Sua
composicdo deve ser plural e heterogénea, com representacdo da sociedade civil e do
governo em diferentes formatos. Por ter esta diversidade, os conselhos séo considerados
instancias de negociacdo de conflitos entre diversos grupos de interesse, 0 que 0s
caracterizam também como um campo de disputas politicas, de conceitos e processos, de
significados e resultados politicos (RAICHELIS, 2006, p. 11).

No mesmo sentido, Carvalho (1997, p. 104) destaca que o lugar que os conselhos
ocupam na formulacdo e implementacdo de politicas publicas € o de estabelecer ou
discriminar o que é de interesse publico. Além de ser um meio de acesso ao aparelho estatal
e aos seus instrumentos decisorios, os conselhos sdo uma arena de tematizacdo e

publicizacdo dos diversos grupos que deles participam e que pautam seus interesses.

Embora sejam detentores de poderes legais, sua principal caracteristica ndo é a
de operar com os poderes de governo, mas sim processar interesses de modo a
estabelecer o interesse publico. De certa forma os conselhos estabelecem os
parametros do interesse publico para o governo. Os conselhos ndo sdo o outro,
‘o alter’, a sociedade ou movimento social em relagdo ao Estado e sim o lugar, o
espago no interior daquele aparelho estatal onde 0 outro se expressa, por isso 0
espaco publico onde atores sociais se constroem como atores publicos.
(CARVALHO, 1997, p. 104).

Em outras palavras, os conselhos sdo espacos em que as pessoas devem expressar
sua opinido, suas demandas, seus interesses, para que o Estado aja de forma a contemplar
tais requisi¢es. Aquele que participa ndo age de forma individual, de acordo com seus
interesses, mas conforme os interesses da coletividade. Para Nogueira (2004, p. 129), ndo
h& participacdo que ndo se oriente por algum tipo de relacdo com o poder, seja com outros
atores ou com 0s centros organizacionais e decisorios. A pessoa que participa deseja fazer
parte ou tomar parte de algo, seja para se afirmar ou se sobrepor a alguém, seja para resolver
algum tipo de problema ou situacéo, ou mesmo de modo a garantir que seus direitos sejam
usufruidos. Para tal, € imprescindivel que a pessoa que participa tenha em maos recursos
politicos, técnicos, financeiros, intelectuais, proprios ou disponiveis em algum espaco
comum.; mas, além de tais recursos, é fundamental que os atores se reconhe¢cam enquanto
sujeito de valores, interesses, aspiracdes e direitos (NOGUEIRA, 2004, p. 129-130).
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Para o referido autor, das caracteristicas do mundo moderno (como a divisao de
classes, o capitalismo e o estado democratico representativo) sdo possiveis distinguir 4
(quatro) tipos de participacdo que coexistem e se combinam de diferentes formas
dependendo das circunstancias histéricas. Para tal, as formas de participacdo possuem
gradientes que vao desde uma participacdo pré-politica as participacdes politica, cidada e
gerencial (NOGUEIRA, 2004, p. 130).

As caracteristicas do tipo pré-politicas, segundo Nogueira (2004, p. 130), possuem
um carater mais universal, em que os participantes possuem afinidades comuns de unido
para defender ou negociar em melhores condi¢Ges os termos de sua adesdo a sociedade
moderna. S&o exemplos desse tipo as participacdes assistencialista e corporativa. A
primeira € inerente a natureza do ser humano, mostrando-se relevante entre 0s segmentos
mais vulneraveis, especialmente em momentos em que cresce a miséria e a desprotecéo. E
praticada em forma de auxilio e mutirdo, acdes de filantropia, benemeréncia e agdes de
cunho religioso para diminuir o infortdnio, otimizar recursos comunitarios ou grupais para
aumentar a qualidade de vida e neutralizar conflitos ou resolver problemas em épocas que
precedem a afirmacgdo do direito de cidadania. A segunda esté relacionada & defesa de
interesses especificos, como em determinados grupos ou categorias profissionais em que a
participacdo € mais fechada e tem vantagens apenas 0S que pertencem ao grupo ou a
associacdo (NOGUEIRA, 2004, p. 130-131).

As caracteristicas do tipo politico sdo a participacdo eleitoral e a participagdo
politica. A primeira ndo tem em vista a defesa de interesses particulares, mas interfere na
forma de governar e seus efeitos acabam atingindo toda a coletividade. Nelas esta presente
uma consciéncia mais evidente do poder politico, sua organizacdo e/ou reorganizacao. As
pessoas que participam nédo se afirmam apenas com relagéo a direitos individuais, ou como
um fim em si mesmo, mas se afirmam com relacdo aos outros no exercicio do direito
politico. A participacdo politica possui limites que nem sempre levam a uma reorganizagdo
sustentada do Estado ou do poder politico. A participacdo eleitoral, por sua vez, se
manifesta no direito de votar e ser votado e escolher representantes, mas € limitada com
relacdo as expressGes de conviccdo civica e, para complementa-la, € necessario a
combinacdo de outras formas que deem vazdo a tais convicgdes, bem como exercer
influéncias. A participacao politica tem por finalidade a complementariedade e superacao
das participacdes eleitoral e cooperativa, e sua operacionalizacdo tem em vista a
comunidade como um todo no sentido de organizacdo das sociabilidades em seu conjunto.

E por intermédio desse tipo de participaco que os grupos e individuos conseguem interferir
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nas desigualdades fisicas e naturais entre os homens para que todos tenham uma igualdade
moral e legitima (NOGUEIRA, 2004, p. 132).

A participagdo cidada é especifica e de um tipo diferenciado, mesmo que combine
as quatro (4) anteriores. Ela se manifesta de forma ampla e variada consistindo em
compartilhar decises governamentais, garantir direitos, interferir na elaboracdo de
orcamentos e fornecer o aparato necessario para implementar diretrizes. Possui dois
elementos distintos e, as vezes, contraditorios, sendo o primeiro deles a intencionalidade de
determinados atores em interferir no processo social de modo que seus valores e interesses
particulares sejam incorporados; o segundo expressa 0 elemento de cidadania, que possuli
dimensdes de universalidade, generalidade, igualdade de direitos, responsabilidade e
deveres que, ao serem combinados, apresentam multiplos focos de acgdo, seja por parte
Estado, seja pelo mercado e/ou pela propria sociedade civil (NOGUEIRA, 2004, p. 142).

Pela variedade de combinacOes e pela multiplicidade de agGes que podem ser
direcionadas para os varios publicos, o autor propde um outro tipo de participacdo, que é
a gerencial. Ela possui elementos potenciais de democratizacdo, com énfase na obtencéo
de respostas para demandas comunitarias, ampliacdo do dialogo entre governantes e
governados, fornecer melhores parametros para a tomada de decisdo, fortalecer a gestdo
publica e promover a expansao da cidadania ativa (NOGUEIRA, 2004, p. 142-143).

A participacdo gerencial, por estar combinada a participacdo cidada, por conter
elementos de democratizacdo e por estar eminentemente no processo decisorio,
contribuindo para sua “deselitizagdo”, seu alargamento e inclusividade, leva-nos a crer que
é este tipo de participacdo que deve estar presente nos conselhos de politicas publicas, no
sentido de assegurar canais de participacdo da populacdo nas decisbes sobre o
direcionamento das politicas sociais (SILVA; JACCOUD; BEGHIN, 2005, p. 376). Tal
participacao significa dividir as responsabilidades na construcdo coletiva de um processo
de decisdo, ou seja, as decisdes ndo sao tomadas levando em consideracdo a somatoria de
preferéncias individuais, como em um processo eleitoral, mas atraveés de trocas de
argumentos, na busca pelo convencimento, no debate que necessariamente qualifica os
momentos de decisdo (LIPORONI, 2010, p. 58).

Segundo Awvritzer (2000, p. 43), os conselhos, enquanto instancias de deliberacéo,
sdo espacos privilegiados de democracia deliberativa, e, para que a deliberacdo
argumentativa esteja presente, sdo necessarias trés caracteristicas: a primeira delas é que o
Estado deve fazer a cessdo de um espago decisorio, permitindo assim a participagdo ampla
e publica, o que possibilita aos atores trazerem para esses espacos razdes e demandas
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distintas ndo contempladas pelas decisdes estatais, imprimindo um carater mais
democratico aos conselhos, no sentido de ser um espaco permanente de manifestacdo de
interesses das minorias, ou mesmo para a justificacdo de uma agéo estatal em favor de um
interesse determinado.

A segunda caracteristica, segundo Avritzer (2000, p. 43), esta relacionada a forma
como os conselhos tratam as informacdes detidas pelos atores sociais. Os arranjos
deliberativos sdo locais nos quais a informacéo relevante para uma deliberacéo de governo
deve ser publica e socializada. Assim, 0 modo como a informagdo é compreendida e
processada sofre alteragbes. A primeira alteracdo esta no fato de que o Estado possui
informacdes incompletas para a tomada de deciséo e, portanto, € preciso que 0s atores
sociais tragam informag6es para que a deliberacdo contemple plenamente os problemas e
as demandas que os afligem. A segunda alteracdo esta relacionada ao modo de partilha e
discussdo dessas informagdes, pois, a priori, nenhum dos atores possui a solugéo ou a
informac&o completa para a tomada de deciséo. Essas informacdes precisam ser construidas
coletivamente. Quanto mais informacé&o o cidadao tiver, maior o controle sobre as decisdes
que afetam sua vida.

E, por Gltimo, a terceira caracteristica apontada pelo autor é que os arranjos
deliberativos trabalham com a ideia de que a inovacéo institucional depende da capacidade
de experimentar e partilhar resultados. De acordo com essa concepcao, a racionalidade ou
aeficiéncia sdo geradas de forma descentralizada e a posteriori por maltiplos experimentos.
O elemento central passa a ser a diversidade e ndo a sua unidade (AVRITZER, 2000, p.
43).

Segundo Vaz (2011, p. 97), a contribuicdo sobre o carater deliberativo dos
conselhos de politicas publicas é que esses espacos tém potencial para a redistribuicdo dos
investimentos propostos pelas politicas. Dessa forma, tais instancias deliberativas ndo
possuem apenas a prerrogativa de incluir os cidaddos nas discussdes sobre as politicas
publicas, mas também de produzir resultados efetivos na redistribuicao de recursos e a¢des

das politicas as quais estdo vinculados.

2.2.2 Estudos sobre teoria democratica deliberativa e conselhos de politicas publicas

A institucionalizagdo de espacos deliberativos no Brasil enquanto forma alternativa

de renovagdo democratica ganhou notoriedade em estudos nos campos tedricos e empiricos
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nos anos 1990 e inicio dos anos de 2000; no entanto, devido ao contexto social, politico e
econdmico que estamos vivenciando no atual governo, os estudos tém se dedicado a estudar
espacos deliberativos como forma de resisténcia as posturas antidemocraticas,
conservadoras, de desmonte dos direitos sociais e de ataques contra as instituicoes
participativas e deliberativas das politicas publicas.

A composicéo, a institucionalizacdo e os procedimentos adotados pelos conselhos
no planejamento, na fiscalizacdo e deliberacdo sobre as politicas publicas sdo caracteristicas
centrais do processo deliberativo, o que permite analisa-las a partir da lente da teoria
deliberativa (CUNHA et al. 2011, p. 304).

Horochovski et al. (2019, p. 589) constata que na base de textos publicados na
Scielo, entre 2000 e 2016, pode-se identificar 60 artigos de natureza teorica, que incluem
debates conceituais e revisdo sobre literatura, e 31 artigos empiricos com diversas
estratégias metodoldgicas. O estudo também aponta que, desde o inicio dos anos 2000,
varios autores brasileiros tém se dedicado aos estudos no campo da deliberacéo.

Inicialmente, destacam-se debates sobre a obra habermasiana, principalmente
quanto a questdo da esfera publica e suas implicacbes para pensar a politica e a
comunicagdo em um contexto de redemocratizacdo (COSTA, 2002; AVRITZER, 2009;
GOMES; MAIAS, 2008). Em seguida foram aparecendo os estudos empiricos para
compreender as instituicbes participativas (ABERS; KECK, 2004; ALMEIDA, 2014;
AVRITZER, 2009; CUNHA, 2013; LUBAMBO, COELHO; MELO, 2005; PIRES, 2011;
SCHERER-WARREN; LUCHMANN, 2011), que inclusive utilizam o conceito de sistema
deliberativo em suas analises (FARIA; SILVA; LINS, 2012) ou debates sociais sobre temas
diversos, inclusive na midia e em ambientes digitais e online (MAIA, 2008; GOMES;
MAIAS, 2008; SAMPAIO; BARROS; MORAIS, 2012; MENDONCA, 2016).

Os estudos de Coelho e Nobre (2004, p. 11) também revelam um aumento do
interesse por diversos autores cujas tematicas em destaque sdo: conselhos de politicas
publicas e de direitos, orcamento participativo e conferéncias. Os autores sustentam que a
participacao e a deliberacdo mais diretas e ativas nos processos de definicdo de politicas
publicas poderiam contribuir com respostas mais eficazes as caréncias e demandas sociais,
no sentido de que a esfera publica é caracterizada como espaco em que a sociedade civil
pode, a partir da competicdo dos discursos e do uso da razdo publica, elaborar projetos
coletivos que reivindiquem ndo apenas o reconhecimento e o acolhimento das demandas
dos cidaddo pelo Estado, mas também que seus projetos sejam identificados como
legitimos.



55

A existéncia e a concretude das instancias de deliberacdo publica como os

conselhos, conforme apontado por Almeida e Cunha (2011):

vém demostrando que é possivel transformar principios formulados no plano
tedrico em varidveis e indicadores empiricos factiveis de observacéo e anélise.
No Brasil, onde o campo de experimentacdo participativa é vasto e diversificado,
a atencdo a teoria democratica deliberativa tem permitido testar alguns de seus
ideais e hipdteses, com o objetivo de avaliar suas possibilidades de
operacionalizagcdo e os tipos de resultados produzidos no que se refere a
qualidade dos processos deliberativos que ocorrem nas instituicdes participativas
(ALMEIDA; CUNHA, 2011, p. 118).

No entanto, antes de verificar o potencial analitico da teoria deliberativa para o
estudo dos conselhos municipais de assisténcia social, é necessario recuperar a trajetoria da
assisténcia social e a construcdo do controle social no SUAS, bem como apresentar as
caracteristicas do CMAS em sua definicao, atribuicdes e funcionamento, que serdo tema do

proximo subcapitulo.

2.3 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CONTROLE SOCIAL

A redemocratizacdo do pais apds o periodo da ditadura militar € um marco
importante para se compreender a diretriz da participacao e de controle social na politica
de assisténcia social. Foi a partir da mobilizacdo de diferentes segmentos sociais e
politicos, através da unido entre movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil,
que foi possivel lutar por liberdade, democracia e justica social. Tais movimentos sociais
passaram a reivindicar a elaboragdo de uma nova constituicdo para a Republica,
possibilitando assim novas diretrizes para a relagdo entre o Estado e a sociedade civil.
Para Campos (2009, p. 18), a politica de assisténcia social é produto do processo de
redemocratizacdo, nascido no final da década de 70 e alargado na década seguinte, que
culminou com a aprovacdo da Constituicdo Federal, que referendou 0os compromissos
sociais e politicos, até entdo incipientes no pais.

Ela surge como clamor da sociedade ao Estado para reverter as violagdes e
exclusdo de direitos, herdados ndo somente do periodo ditatorial, mas também da propria
formagdo da sociedade brasileira, calcada na exploragdo, no patrimonialismo, na
escraviddo, na cultura do favor, do clientelismo e das vérias reformas e contrarreformas
do Estado que fizeram com que varios individuos fossem deixados a margem da
sociedade. Conforme apontado por Sposati (2009, p. 13), era evidente na assisténcia
social o carater assistencialista cunhado em acdes pontuais e fragmentadas de execucgéo

do poder publico e da iniciativa privada, o que gerava mais desprotecdes ao direito do
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que uma politica puablica efetiva, caracterizando-se muitas vezes como uma
desresponsabilizacdo do Estado perante as situagdes de exclusdo vivenciadas na
sociedade.

Foi somente a partir da Constituicdo Federal de 1988 que a assisténcia social foi
consagrada enquanto uma politica publica de direito e dever do Estado, passando a
compor, juntamente com a previdéncia e a saude, o tripé da seguridade social. Para Paiva
(2006, p.6), a incluséo da assisténcia social como politica publica integrante do sistema de
seguridade social, como direito de responsabilidade estatal, complementar a saide e a
previdéncia social, tem como desafio responder de maneira decisiva, em escala de massas,
as necessidades sociais da populagéo brasileira.

Conforme afirma Raichelis (2011):

A definicdo constitucional da assisténcia social como politica publica geradora
de direitos possibilitou que sua construgdo fosse acompanhada por
mecanismos institucionais de democratizagdo e de controle social, como sdo
os conselhos e as conferéncias de assisténcia social, instrumentos que se
inserem no campo de defini¢do da responsabilidade publica. Ao mesmo tempo,
conceber a assisténcia social nessa perspectiva ndo implica diluir a
responsabilidade estatal por sua conducdo. Ao contrario, situd-la no campo dos
direitos remete a ativa intervencdo do Estado para garantir sua efetivacdo
dentro dos parédmetros legais que a define (RAICHELIS, 2011, p. 39)

Desta forma, a inscri¢do na Constitui¢do Federal foi o primeiro passo para que a
assisténcia social fosse reconhecida como politica publica estatal, como garantia de
protecéo e direitos sociais, entre 0s quais o direito de participacdo no controle social e a
defini¢do de rumos e estratégias que esta politica poderia tomar para se tornar alcancavel
aos cidaddos, como uma forma de ruptura com a perspectiva marcadamente
assistencialista na historia desta politica, para se tornar uma perspectiva assistencial que
garante e reafirma direitos (BRASIL, 2015, p. 15).

Assim como a insercdo da politica de assisténcia social na Constituicdo Federal
ndo foi dissociada da luta pela democratizacdo de politicas publicas, sua regulamentacao
por meio da Lei n®8.742, de 7 de dezembro de 1993, a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) que regulamentou os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal e passou a
incorporar os critérios para sua organizacdo, a exigéncia de definicdes por meio de leis,
normativas e objetivos, bem como as fontes de financiamento e a responsabilidade dos
entes federados, também foi resultado da mobilizacdo dos varios grupos da sociedade
civil em um processo de negociacdo e pressao.

Conforme aponta Raichelis (2011, p. 123), a elaborac¢do da LOAS foi produto da
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mobilizacdo de diferentes segmentos sociais, dentre eles representantes da sociedade
civil, governo federal e frentes parlamentares, imbricados em varios processos de
negociacdo e de pactuacdo de consensos, cujo esfor¢o principal foi de afirmar a
assisténcia social enquanto politica publica de direito e de dever do Estado.

Segundo a autora, o processo de regulamentacdo da LOAS teve como plano de
fundo dois elementos importantes de reconhecimento enquanto politica publica, de
transformacao e de luta na redefinicdo desta politica. O primeiro deles foi 0 marco legal
ja citado anteriormente, que foi a insergcdo da politica de assisténcia social no sistema de
seguridade social. O segundo foi a ativacdo dos diferentes agentes sociais por meio da
participacdo, o que de certa forma permitiu a criacdo de novos espacos de debate e
polarizacao de propostas, redefinindo-se o espectro das entidades que militam na area da
assisténcia social. Neste aspecto, merece destaque a incorporagéo de novas organizacoes
sociais no debate, a luta dos trabalhadores, especialmente de assistentes sociais, e 0
movimento de producdo intelectual que incorporou aos cursos de servico social categorias
tedrico-metodologicas (RAICHELIS, 2011, p. 124).

A autora destaca que, além de antigas instituicfes assistenciais e filantropicas que
contribuiram com a producdo de modificagbes ja implementadas, novas organizacdes
sociais foram sensibilizadas e incorporadas ao processo, por desenvolver suas praticas
voltadas para o campo da pesquisa e de assessoria a movimentos populares, o que de certa
forma, mesmo que de modo incipiente, conseguiu impulsionar a¢des coletivas de usuarios
de politicas de assisténcia social, especialmente os idosos e pessoas com deficiéncia
(RAICHELLIS, 2011, p. 124).

A atuacdo politica dos trabalhadores da assisténcia social por meio de suas
entidades corporativas e académicas esteve presente nos debates e na negociagdo com 0s
diferentes projetos, pois assumiram um papel de direcionamento politico e cultural,
politizaram os debates, estabeleceram aliancas politicas no campo governamental,
parlamentar, académico e partidario. Isso foi fundamental para o nivel de consenso
possivel, que levou a aprovacdo da proposta final da LOAS. Outro movimento que
permitiu o0 avango da regulamentacao da assisténcia social foi o da producéo intelectual,
que incorporou as categorias tedrico-metodoldgicas elaboradas no &mbito do servigo
social, que constituiram referencias criticas fundamentais para as analises e a proposta
consubstanciada na LOAS (RAICHELIS, 2011, p. 124-125).

De certa forma, a participacdo das entidades filantropicas e de organizacdes
sociais, bem como a atuacdo dos profissionais em debates e negocia¢des com diversos
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setores, além da producdo académica, no sentido de desenvolver uma teoria metodoldgica
reflexiva, contribuiram sobremaneira para a elaboracao da lei organica em um processo
de luta e democratizagdo da politica de assisténcia social.

A LOAS instrumentalizou a organizacao das a¢Ges governamentais, de maneira a
efetivar como diretrizes a descentralizacdo politico-administrativa de estados e
municipios, com comando Unico em cada esfera de governo, a participacdo popular e a
primazia da responsabilidade do Estado (PINHEIRO, 2008, p. 56).

Art. 5° - A organizacdo da assisténcia social tem como base as seguintes
diretrizes:

| - Descentralizag8o politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios, e comando Unico das a¢bes em cada esfera de governo;

Il - Participacdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulagdo das politicas e no controle das a¢bes em todos os niveis;

I1l- Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica de
assisténcia social em cada esfera de governo (BRASIL, 1993, p. 2)

Branco (2016, p. 82) entende por descentralizacdo as acgdes assistenciais que
devem ser realizadas de forma articulada entre as trés esferas de governo, cabendo a
coordenacdo das normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e execucdo dos
programas, em suas respectivas areas, ao Estado, ao Distrito Federal e aos municipios.

A descentralizacdo esta relacionada a cooperacdo e divisdo de tarefas entre 0s

entes federados, conforme citado a seguir:

Assim, descentralizar ndo significa tirar a responsabilidade de uma esfera de
governo (federal) e joga-la para outra (estadual ou municipal e Distrito
Federal). Descentralizar significa dividir poderes e tarefas, gerenciar e executar
conjuntamente. Todas as esferas de governo devem trabalhar em cooperacéao e
em rede para que a politica de assisténcia cumpra seu objetivo, que é garantir
os direitos socioassistenciais de todas as pessoas que dela necessitarem
(BRASIL, 2013, p. 13)

Além do sentido de divisdo de responsabilidades entre os entes federados, a
descentralizacdo prevista pela Constituicdo de 1988 proporcionou mais autonomia aos
municipios, ndo s6 no plano politico, mas também na valorizacdo do poder e participacado
local, oportunizando também um avango na democratizacdo das politicas publicas,
especialmente da assisténcia social.

Conforme apontado por Bravo (2001, p. 44), a partir da descentralizacéo do poder
federal e da democratizacdo das politicas publicas, foi possivel definir um novo pacto

federativo, onde 0s municipios passaram a ser reconhecidos como entes autbnomos da
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federacdo, o que permitiu a transferéncia de novas competéncias e de recursos publicos
para o ambito local, permitindo, de certa forma, o fortalecimento do controle social e a
participacdo da sociedade civil nas decisdes politicas.

Quanto a diretriz da participacdo, a Lei Organica de Assisténcia Social destaca
que os dois principais canais para a efetivacdo da participacao, de acordo com o que foi
outorgado na Constituicao Federal, s@o as conferéncias e os conselhos. As conferéncias
tém como atribuicdo avaliar a situacdo da assisténcia social e propor diretrizes para o
aperfeicoamento do sistema e deve ser convocada a cada 4 anos, ordinariamente, ou de 2
em dois anos, de forma extraordinaria. S&o espagos que funcionam como uma caixa de
ressonancia das demandas da sociedade, € o I6cus privilegiado no qual a interlocucao e
as negociacdes politicas sdo fundamentais para a democratizacdo da politica de
assisténcia social (BRASIL, 2008, p. 27).

J& os conselhos sdo instancias deliberativas do SUAS, de carater permanente e
composicdo paritaria entre governo e sociedade civil, assim identificados: Conselho
Nacional de Assisténcia Social, Conselhos Estaduais de Assisténcia Social; Conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal e Conselhos Municipais de Assisténcia Social.

Tais conselhos, de acordo com a LOAS, possuem as prerrogativas de acompanhar
a execucdo da politica de assisténcia social, apreciar e aprovar a proposta or¢camentaria,
em consonancia com as diretrizes das conferéncias nacionais, estaduais, distritais e
municipais, de acordo com seu ambito de atuagdo, devendo ser instituidos,
respectivamente, pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos municipios, mediante lei
especifica.

Tanto as conferéncias quanto os conselhos sdo instrumentos de participacdo que
constituem uma das formas do controle social que deve ser exercida de forma democréatica
na politica de assisténcia social.

A criacdo desses conselhos, que séo referendados na LOAS, consiste em um
movimento que promoveu ampla mobilizacao dos agentes no campo da assisténcia social,
ao mesmo tempo em que estimulou o debate politico ante as potencialidades dos
conselhos para o avanco das praticas democraticas no ambito das politicas publicas
(RAICHELLIS, 2011, p. 420).

Outra inovacdo no campo do sistema descentralizado e participativo incorporado
pela LOAS, e que contribuiu para que a criacdo dos conselhos se disseminasse, foi a
condicionalidade da criacdo de conselhos, do fundo e dos planos de assisténcia social para

0 repasse de recursos:
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Artigo 30. E condic&o para os repasses aos municipios, aos estados e ao Distrito
Federal, dos recursos de que trata esta lei, a efetiva instituicdo e funcionamento
de:

I — Conselho de Assisténcia Social, de composi¢do paritéria entre governo e
sociedade civil;

Il — Fundo de Assisténcia Social, com orientagdes e controle dos respectivos
Conselhos de Assisténcia Social;

I11 — Plano de Assisténcia Social (BRASIL, 1993, p. 20)

Ao condicionar o repasse de recursos financeiros aos municipios, a LOAS cria um
incentivo para que eles criem seus conselhos municipais. Segundo os estudos de
Pressinoto (2002, p. 213), a normativa também promoveu um impulso para que a
participagdo fosse gerada naqueles municipios cujas experiéncias eram incipientes, onde
o fortalecimento da participacao fosse necessario. O autor considera ainda que a previsdo
da organizacdo institucional condicionada ao repasse de recursos na legislacdo categoriza
a participacdo da sociedade civil em um componente central, como condicionante do
avanco da democracia participativa no Brasil (PRESSINOTO, 2002, p. 213).

A LOAS inegavelmente representa uma inovacgao politica de assisténcia social, no
entanto outras legislacbes e normativas foram surgindo no decorrer dos anos,
notadamente a partir de 2003, proporcionando avangos nas discussdes e proposicoes a
respeito do controle social no SUAS; dentre elas, podemos citar a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), a Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB-SUAS) e a realizacdo das diversas conferéncias em seus
ambitos estadual, municipal e federal, cujas deliberacdes visaram promover um avango
nas diretrizes da politica de assisténcia social, quer em seus servigos, programas e
beneficios, quer na questdo do fortalecimento da participacéo.

O reconhecimento dessa politica como campo proprio de protecdo social,
assumida principalmente pelo Estado como interesse publico de sua responsabilidade, foi
em expresso na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004, que ndo sé
instituiu o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), como também reiterou a diretriz
da LOAS quanto a participacdo da populacdo na formulacdo e no controle das agdes, 0
que de certa forma permitiu o estabelecimento de novas referéncias no relacionamento
entre o0 Estado e a sociedade civil.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), instituida em 2004 apds
deliberagbes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003,

demonstra a intencdo de construir coletivamente o redesenho desta politica, na
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perspectiva da implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social e denota o
compromisso do Ministério do Desenvolvimento Social e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social em materializar as diretrizes da Lei Orgénica de Assisténcia Social. A
conquista da materializacdo das diretrizes da LOAS ¢ fruto de todo um esforco coletivo
de ampla divulgacdo e discussdo dos diversos atores empenhados na efetivacdo desta
politica publica como um dos pilares do Sistema de Protecdo Social no ambito da
Seguridade Social (BRASIL, 2004, p. 11).

O controle social constitui um dos eixos estruturantes do SUAS presente na
PNAS, exercido pela sociedade a fim de garantir os direitos fundamentais e os principios
constitucionais, e configura-se como um instrumento com capacidade de efetivar a
participacdo popular no processo de gestdo politica, financeira, técnica e operativa,
respeitando os principios democréaticos e descentralizado do sistema (BRASIL, 2004, p.
51).

Assim, de acordo com Carvalho (2013):

O controle social é uma diretriz da Politica de Assisténcia Social e estd também
traduzido na gestio do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, e
constituindo-se como objeto de estudo substancial para a reflexdo sobre a
relacdo entre Estado e sociedade civil. Por se tratar de uma préatica dialética
que acompanha as contradi¢des, as lutas, as mudancas e os movimentos da
sociedade, por depender das diferentes formas de relagdo entre Estado e
sociedade civil, o controle social apresenta-se como um objeto revestido de
relevancia social. Pensando numa dimensao juridica, ndo ha como formular e
implementar a politica de assisténcia social atual no Brasil sem se levar em
consideracdo o controle social (CARVALHO, 2013, p. 15)

Assim como a LOAS, a PNAS também reconhece que 0s espacos nos quais se
efetivardo a participacdo sdo os conselhos e as conferéncias, mas ndo como espacos
anicos, considerando que a soma de outras instancias pode também fortalecer o processo
participativo, como as comissdes ‘intergestoras’ tripartites e bipartites, que sdo espagos
de negociacdo e pactuacao do sistema descentralizado e participativo. Por meio delas, 0s
entes federados negociam e pactuam 0s aspectos operacionais, financeiros e de gestdo da
politica de assisténcia social, propiciando a participacdo dos gestores de todos 0s niveis
de governo no processo decisorio da politica. A Politica Nacional de Assisténcia Social
(2004), por exemplo, detalha um pouco mais sobre a atribuigdo dos conselhos, que séo:
deliberar e fiscalizar a execugdo da politica e de seu financiamento, de acordo com as
diretrizes propostas pela conferéncia; aprovar o plano; apreciar e aprovar sua proposta

orcamentaria e o plano de aplicacdo do fundo, com a defini¢do dos critérios de partilha
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dos recursos; e que os conselhos devem normatizar, disciplinar, acompanhar, avaliar e
fiscalizar os servicos de assisténcia social prestados pela rede socioassistencial, definir os
padrdes de qualidade de atendimento e estabelecer os critérios para o repasse de recursos
financeiros.

A Norma Operacional Basica apresenta outro avanco na assisténcia social ao tratar
sobre a orientacdo das acdes de gestores, dos trabalhadores e em relacdo a atuacéo dos
conselhos, inaugurando um novo estdgio no SUAS, ancorado nos pilares de
planejamento, acompanhamento, cooperacdo federativa, gestdo compartilhada e
participacdo social.

Quanto a participacdo social, tal normativa explicita que se trata de um conjunto
de estratégias e adocdo de praticas e mecanismos que favorecam o planejamento e
execucdo de forma participativa e descentralizada como proposto pelo SUAS. Dentre as
estratégias, merecem destaque aquelas que contribuem para o fortalecimento dos
conselhos e das conferéncias e aquelas relativas a promocéo da participacdo dos usuarios,
quais sejam:

fixacdo das responsabilidades dos entes federados para com o controle social,
planejamento das a¢Bes dos conselhos de assisténcia social, participacdo dos
conselhos e dos usuarios no planejamento local, municipal, estadual, distrital,
regional e nacional, convocacdo periddica das conferéncias de assisténcia
social, ampliacdo da participacdo popular, valorizacdo da participacdo dos
trabalhadores do SUAS, valorizagdo da participacdo das entidades e
organizacOes de assisténcia social (BRASIL, 2013, p. 47-48).

Para a NOB-SUAS, os conselhos sdo instancias de deliberacdo e as conferéncias
sdo instancias que tém por atribuicdo a avaliacdo da politica de assisténcia social e a
definicdo de diretrizes para o aprimoramento do SUAS, ocorrendo no &mbito da Unié&o,
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. A Norma Operacional Bésica, em
consonancia com as normativas anteriores, destaca que o0s conselhos municipais
destaque, possuem as seguintes atribuicdes: elaboracdo e publicacdo de seu regimento
interno; aprovagdo da politica municipal de assisténcia social, elaborada de acordo com
a politica estadual de assisténcia social na perspectiva do SUAS, e com as diretrizes
estabelecidas pelas conferéncias de assisténcia social; acompanhamento e controle da
execucdo da politica municipal de assisténcia social; aprovacdo do plano municipal de
assisténcia social e suas adequacdes; zelo pela efetivacdo do SUAS; regulacdo da
prestacdo de servicos de natureza publica e privada , considerando as normas gerais do
CNAS, as diretrizes da politica estadual de assisténcia social, as proposi¢cdes da

conferéncia municipal de assisténcia social e os padrfes de qualidade de prestagdo de
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servigos; aprovacdo da proposta orcamentaria dos recursos destinados as acdes de
assisténcia social alocados no Fundo Municipal Assisténcia Social; aprova¢do do plano
de aplicacdo do Fundo Municipal de assisténcia social e acompanhamento da execucgéo
orcamentaria e financeira dos recursos; propor ao Conselho Nacional de assisténcia social
0 cancelamento de registro das entidades e organizacbes de assisténcia social que
descumprirem os principios do artigo quarto da LOAS e cometerem irregularidades na
aplicacdo dos recursos que lhes forem repassados pelos poderes publicos;
acompanhamento do alcance dos resultados do pacto estabelecido com a rede prestadora
de servicos da Assisténcia Social, aprovacdo do relatorio anual de gestdo, inscricdo e
fiscalizacdo das entidades e das organizacGes de ambito municipal. (BRASIL, 2012,
p.49-50)

Tanto as conferéncias como os conselhos sdo espagos de negociagao, construgéo
de aliancas, acordos, didlogos e funcionam como instrumento publico para interface com
0s usudarios e seus direitos, tendo eles o direito em participar de forma efetiva na
construcdo da politica de assisténcia social (BRASIL, 2009, p. 5).

Indubitavelmente, todos 0s avancos que tivemos nas legislagdes, nas normativas,
nos marcos teoricos, na definicdo de responsabilidades e recursos orgamentérios foram
acampados pelo governo federal a partir de 2003 e pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social em defesa do pacto federativo com o intuito de fortalecer o sistema democratico,

descentralizado e participativo da Assisténcia Social.

O SUAS representa um projeto de implantacéo de uma rede de protecdo estatal,
continuada, com oferta de servicos e beneficios de modo permanente e nos
territérios mais vulneraveis. As normativas produzidas e 0S processos
construidos nas instancias de negociacéo e de deliberacdo sdo orientadas por
uma perspectiva alinhada aos propositos de um sistema estatal de interesse da
populagdo, com algumas caracteristicas centrais: definicao e detalhamento de
responsabilidades cooperadas entre municipios, estados e unido; implantacao
de equipamentos estatais publicos (CRAS, CREAS, Centros Pop); repasse de
recursos continuados, com transa¢fes fundo a fundo, e fortalecimento dos
espacos de controle democréatico; mecanismos de transparéncia no uso dos
recursos € nos instrumentos de planejamento técnico; fomento a criagdo de
foruns populares (trabalhadores/as e usuarios/as); defesa de concursos publicos
e acdes que visam a desprecarizacdo das condi¢Bes de trabalho; ativacdo e
fortalecimento das instancias para maior unidade federativa, considerando, na
atual fase do SUAS, a diversidade e realidades locais; dispositivos e
ferramentas de planejamento, monitoramento e avaliagdo, de desenvolvimento
institucional e producdo legislativa para aprimoramento do SUAS (BRASIL,
2019, p. 2)

Temos que estar constantemente em vigilancia e em defesa desta politica como

garantidora de direitos, de protecdo social publica e gratuita, pois a efetivacdo
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democratica sofre ameacas constantemente por diversos fatores. Segundo Raichelis
(2009, p. 13), o primeiro deles é o autoritarismo e o elitismo presentes na sociedade
brasileira, que se manifesta através da fragilidade do enraizamento da cidadania no tecido
social e nos espacos institucionais e, em segundo, a desqualificacédo de forma continua
dos espacos politicos que propicia a articulacdo de interesses coletivos das classes
trabalhadoras e populares.

Em segundo é o reconhecimento tardio da assisténcia social como politica publica,
devido ao carater privado do assistencialismo, fortemente arraigado nas praticas sociais
de entidades e organizacdo assistenciais, mas também de governos e representantes do
poder politico institucional, traduzindo a sociabilidade do favor como moeda de troca das
relacdes sociais entre dominantes e dominados.

Além desses desafios histéricos, recentemente estamos vivenciando uma grave
ameaca e retrocesso democrético, explicito partir de 2016 com o golpe politico e, em
2018, com a eleicao do atual presidente Jair Messias Bolsonaro, que juntamente com sua
base conservadora tem atuado nos desmontes dos direitos sociais e na ruptura e
enfraquecimento das instancias publicas participativas e deliberativas, conforme ja citado
anteriormente (JUNIOR; DINIZ; JUNIOR, 2020, p. 13).

Em 2019, o atual presidente assinou o decreto n°® 9.759/2019, extinguindo a Lei
de Participacdo Social e todos o0s 6rgdos colegiados. Esse decreto representou a restricdo
a participacdo e ao controle social, extinguindo e estabelecendo diretrizes, regras e
limitacGes para colegiados da administracdo publica, que eram espacos legitimos de
participacao, e que acabaram sofrendo a intervencado do governo federal atual.

Na politica de assisténcia social os rebatimentos do decreto no CNAS foram:
ataques aos representantes da sociedade civil e ao seu funcionamento plenos, destituicdo
das comissbes:  Presidéncia Ampliada, Comissdes Tematicas, Comissdo de Etica e
Comissdo de Acompanhamento de Beneficios e Transferéncia de Renda, Grupos de
Trabalho e Comissdo de Monitoramento das DeliberacGes das Conferéncias Nacionais de
Assisténcia Social.

Entre os principais pontos de reflexdo que repercutem na Politica Nacional de
Assisténcia Social, bem como no controle social exercido pelo Conselho Nacional de

Assisténcia Social, cabe destacar:

a suspensdo das atividades das comissdes e grupos de trabalhos impactam as
discussdes e deliberagcbes do Colegiado, adiando pautas prioritarias e
dificultam o aprofundamento dos temas que sdo submetidos diretamente a
apreciacao do Plenério; atraso das agendas acerca dos temas prioritarios face a
nova conjuntura politica/econdmica, tais como: processo de criagdo de sistema
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informatizado nacional para inscricdo de entidades pelos conselhos de
assisténcia social; processo de certificacdo de entidades e organizagdes de
assisténcia  social no Ministério (perda da trimestralidade no
acompanhamento); processo de acompanhamento e avaliacdo da gestdo dos
recursos, 0s impactos sociais e o desempenho das a¢bes da rede de servicos
socioassistenciais para populacdo indigena; monitoramento das deliberagdes
da 112 Conferéncia Nacional, entre outros assuntos; fragilidade na organizacéo
do Colegiado face a criacdo de comissdes de carater temporério que estdo
sujeitas a extingdo por novo decreto (BRASIL, 2019, p. 21).

Outro rebatimento sofrido na politica de assisténcia social foi quanto a nao
realizacdo da 12° Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Segundo a Nota de
Esclarecimento da Frente Parlamentar do SUAS (2019, p. 1), durante 22 anos foram
realizadas 11 Conferéncias Nacionais de carater ordinario e extraordinario, de dois em
dois anos; no entanto, em marco de 2019, o governo federal, o Ministério da Cidadania e
seus representantes (que compunham o CNAS) posicionaram-se de maneira contraria a
realizacdo da conferéncia, desqualificando e desconsiderando sua finalidade e
legitimidade do controle social, alegando justificativas de politizacdo na Ultima
conferéncia. Tal postura caracteriza um posicionamento autoritario e de desrespeito aos
principios democraticos e participativos da politica de assisténcia social.

Diante dos diversos descasos e confuses causados para a nao realizacdo da 122
Conferéncia Nacional por parte do governo federal e por membros do CNAS, as
organizagdes e movimentos sociais convocaram a Conferéncia Nacional Democratica de
Assisténcia Social com o tema: “Assisténcia Social: Direito do Povo com Financiamento
Publico e Participagdo Social” enquanto uma forma de resisténcia e defesa da democracia
e da politica publica de Assisténcia Social (BRASIL, 2019, p. 1).

Conforme os estudos de Martins (2021, p.217), a Conferéncia Nacional
Democratica de Assisténcia Social foi realizada nos dias 25 e 26 de novembro de 2019,
em Brasilia, no formato de conferéncia livre, apés um amplo processo de mobilizacéo,
apesar de ndo ter sido formalmente convocada e financiada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social, conforme preconiza a LOAS.

Proteger a democracia e seus mecanismos de participacao e deliberacdo publica
tornou -se imperativo diante do conservadorismo e dos retrocessos democraticos
praticados pelo atual governo federal e sua base conservadora.

Nos proximos temas serdo descritos as caracteristicas, funcionamento e estruturas
dos Conselhos de Assisténcia Social em ambito municipal, pois sdo nesses territérios que
se ddo as relacdes de proximidade e as demandas dos cidaddos em relagdo a politica de

assisténcia social.
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2.4 CARACTERISTICAS, FUNCIONAMENTO E ESTRUTURAS DOS CONSELHOS
MUNICIPAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL

2.4.1 Caracteristicas

Os conselhos municipais de assisténcia social estdo previstos na Lei 8.742, de 7
de dezembro de 1993 (LOAS), e sdo definidos como instancias deliberativas do sistema
descentralizado e participativo de assisténcia social, de carater permanente e composi¢do
paritaria entre governo e sociedade civil. Tais conselhos sao instituidos pelos municipios
mediante lei especifica que estabele sua natureza, a finalidade, a composi¢éo, o conjunto
de atribuicdes e a forma pela qual suas competéncias serdo exercidas em conformidade
com a LOAS, a Politica Nacional de Assistencia Social, suas normas operacionais sendo
NOB SUAS, NOB RH Suas, Resolug6es do CNAS e dos demais Conselhos.

Sdo vinculados a estrutura do 6rgdo da administracdo publica responsavel pela
coordenacgdo da politica de assisténcia social, que sdo as Secretarias Municipais de
Assisténcia Social ou congénere, tendo a responsabilidade de prover a infraestrutura
necessaria ao seu funcionamento, garantindo recursos materiais, humanos e financeiros.

O seu carater deliberativo, conforme nos aponta Cunha (2011, p. 121), reside no
fato de que a producéo de decisdes vinculantes repercutem nas varias dimensoes da vida
privada e do Estado, e sua composicéo hibrida e paritaria entre Estado e sociedade civil
possibilita o estabelecimento de novos tipos de relacdo entre os participantes.

O carater permanente esta relacionado a continuidade das a¢des, pois ndo devem
sofrer interrupcGes dos trabalhos dos conselhos tanto referente as atividades técnicas e
administrativa, quanto as atividades de carater deliberativo. Eles devem estar
permanentemente em funcionamento para atender as demandas oriundas da populagéo,
da ‘redesocioassistencial’, no que tange tanto a apresentacdo de proposta de debates

quanto a apresentacdo de dendncias (BRASIL, 2010, p. 7).

2.4.2 Composicao

A composicao paritaria esta relacionada & mesma quantidade de representantes do
governo e da sociedade civil, no sentido de que pelo menos numericamente tenham o

mesmo peso. A resolucdo do CNAS N° 237/2006 recomenda que o0 numero de
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conselheiros/as municipais ndo seja inferior a 10 membros titulares.

Dentre os representantes do governo, a Resolugdo do CNAS 237/2006 recomenda
que, em sua composicao, haja representantes de setores que desenvolvam ag6es ligadas
as politicas sociais e econémicas, dentre os quais poderiam compor o conselho
representantes das politicas de assisténcia social, saude, educacao, trabalho e emprego,
financas, planejamento e incluir outras areas afins, como direitos humanos, politicas para
mulheres, politicas raciais, juventude e outras que deverao ser indicadas e nomeados pelo
respectivo chefe do poder executivo.

Na sociedade civil, para que haja uma representacdo efetiva da populacgdo, é
importante que seja representada por organizacdes e entidades de assisténcia social,
organizacdo e entidades de trabalhadores do setor e organizacfes e representantes de
usuérios (BRASIL, 2013, p. 101).

As organizacdes e entidades socioassistenciais sdo definidas no Art 3° da LOAS
como aquelas que prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento aos
usuarios, e também aquelas que atuam na defesa e garantia de seus direitos. Assim

definidas:

§ 1° S&o de atendimento aquelas entidades que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servigos, executam programas ou projetos e
concedem beneficios de prestacdo social basica ou especial, dirigidos as
familias e individuos em situacdes de vulnerabilidade ou risco social e pessoal,
nos termos desta Lei, e respeitadas as deliberacGes do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18.
(Incluido pela Lei n° 12.435, de 2011)

8§ 2° S&o de assessoramento aquelas que, de forma continuada, permanente e
planejada, prestam servicos e executam programas ou projetos voltados
prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos sociais e das
organizagOes de usuarios, formacédo e capacitacdo de liderancas, dirigidos ao
publico da politica de assisténcia social, nos termos desta Lei, e respeitadas as
deliberages do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art. 18.
(Incluido pela Lei n° 12.435, de 2011)

8 3° S&o de defesa e garantia de direitos aquelas que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servigos e executam programas e projetos
voltados prioritariamente para a defesa e efetivagdo dos direitos
socioassistenciais, construgdo de novos direitos, promocdo da cidadania,
enfrentamento das desigualdades sociais, articulacdo com 6rgdos publicos de
defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos
termos desta Lei, e respeitadas as deliberacBes do CNAS, de que tratam os
incisos | e 1l do art. 18. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011) (BRASIL, 2011,

p-2)
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Todas as entidades e organizacGes da assisténcia social, seja de atendimento, de
asssessoramento e de defesa de direitos deverdo estar inscritas nos conselhos municipais
de assisténcia social, que possui a incumbéncia de fiscaliza-las independentemente ou
ndo de recursos publicos.

Quanto a representacdo dos trabalhadores da area, a Resolucdo do CNAS N°
23/2006 estabelece que € legitima todas as formas de organizacdo de trabalhadores do
setor, como associacOes de trabalhadores, sindicatos, federacfes, confederacoes,
conselhos federais de profissdes regulamentadas — que organizam, defendem e
representam os interesses dos trabalhadores que atuam na politica de assisténcia social.
Para a definicdo das organizacOes representativas dos trabalhadores, é importante que
sejam respeitados 0s seguintes critérios: representacdo de segmentos de profissionais que
atuam na politica de assisténcia social, que defendam os direitos dos trabalhadores, que
defendam os direitos sociais dos cidaddos e dos usuarios; ter formato juridico de
sindicato, federacdo, confederacdo, central sindical ou associacdo de trabalhadores
legalmente constituida e, por altimo, ndo ser representacdo patronal ou empresarial
(BRASIL, 2010, p. 13).

As organizacOes de usuario e representantes de usuarios, de acordo com a
Resolucdo CNAS N°4/2006, devem garantir a participacdo destes em seus 6rgdos
diretivos e decisorios com voz e voto junto as instancias de decisdo da organizacdo. A
resolucdo define que sdo representantes de usuarios as pessoas vinculadas aos servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, organizadas sob diversas formas que
tenham como objetivo a luta por direitos. A politica de assisténcia social entende os
usuarios enguanto sujeito de direitos, ndo como mero cidaddo sub-representado nos

conselhos; desta forma:

O SUAS considera o cidaddo e a familia ndo como objeto de intervencdo, mas
como sujeito protagonista da rede de acBes e servigos, abre espacos e
oportunidades para o exercicio da cidadania ativa no campo social, atuando
sob o principio da reciprocidade baseada na identidade e reconhecimento
concreto, sustenta a auto organizacdo do cidaddo e da familia no
desenvolvimento da funcéo publica. (BRASIL, 2005, p. 93)

Nesta perspectiva 0 SUAS possui um grande desafio de garantir a participacdo
dos usuarios de forma efetiva. Dentre tais desafios estd a cultura politica elitista e
conservadora que cria impecilhos para a ampliagéo da participacao nas decisdes politicas,

notadamente quando se trata da inclusdo de grupos que tém sido excluidos deste processo
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por sua vulnerabilidade econémicas e social, que constituem o publico atendido pela
assisténcia social. O segundo desafio esta intrinsicamente ligado ao primeiro, que € a
percepgdo liberal de que as vulnerabilidades sociais e econdmicas, que os individuos e
familias vivenciam, decorrem de sua incapacidade de se adequar ao mercado de trabalho,
0 que de certa forma individualiza os problemas sociais. Portanto, ampliar a democracia
e, consequentemente, 0s espacgos de participacdo e deliberacao inclusivas representa para
assisténcia social um duplo desafio, qual seja: promover a inclusdo social e politica dos
usuarios e usuérias demandatarios/demandatarias dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais. Para que o0 acesso deste publico se amplie nos espagos de
participacdo e deliberacdo publica, € necessario que a participacdo seja alargada no
sentido de envolver a multiplicidade de espacos nos quais ocorrem relagdes e provisoes
de asssisténcia social. no sentido de que 0s usuarios sejam participes da construgdo
coletiva, por ser usuario do SUAS, é um ator que estd em um lugar politico privilegiado
para conhecer 0s pontos positivos e limites da sua implementacdo, podendo trazer

contribuicdo importante no controle social desta politica (BRASIL, 2008, p. 68).

2.4.3 Atribuicdes

Os conselhos de assisténcia social, no que se refere ao seu campo de atuacdo, sao
multidimensionais e, de acordo com suas atribui¢es definidas em sua legislacdo de
criacdo bem como repeitadas as disposi¢cdes contidas na PNAS e na NOB/SUAS,
possuem as seguintes dimensdes: a dimensdo politico organizativa, a dimenséo técnica e
a dimensdo operacional. A dimensdo politico-organizativa estd relacionada ao
compromisso da efetivacdo da politica e do antendimento de qualidade ao usuario. Para
sua efetivacdo € necessaria a garantia da descentralizacdo politico-administrativa as
condigdes para uma paraticipacdo efetiva e 0 cumprimento da corresponsabilidade pelos
Entes Federados com a politica de assisténcia social. A dimensdo técnica, por sua vez,
estd relacionada a competéncia dos conselhos em fiscalizar, acompanhar e avaliar as
adequacdes e qualidade dos servigos prestados pela rede socioassistencial. E, por fim, a
dimensdo operacional tem a ver com o acompanhamento e o controle de execucdo da
politica de assisténcia social relativas aos orgamentos, a inscricao e ao cancelamento de
registro e organizagdes de Assisténcia Social (BRASIL, 2016, p. 18).

A partir destas dimensdes, as funcdes inerentes aos CMAS sdo distribuidas da

seguinte forma: a funcdo de deliberacdo e regulacdo € estabelecida por meio de
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resolucdes, contribuindo para a continuidade do processo de implantacdo do SUAS e da
Politica Nacional de Assisténcia Social, funcdo de acompanhamento e avaliacéo, que sao
de acompanhamento e avaliacdo das atividades e servigos prestados pelas entidades e
organizac@es de assisténcia social publicas e privadas — e funcdo de controle que esta
relacionada ao acompanhamento e avaliacdo da execucdo das acdes, seu desempenho e
a gestdo dos recursos orcamentarios e financeiros.

O rol de atribuigcdes a partir das dimensodes e fun¢des sdo apresentadas no Art. 121
da NOB/SUAS, ficando assim destacadas:

| - aprovar a politica de assisténcia social, elaborada em consonancia com as
diretrizes estabelecidas pelas conferéncias;

I - convocar as conferéncias de assisténcia social em sua esfera de governo
e acompanhar a execucdo de suas deliberac6es;

Il - aprovar o plano de assisténcia social elaborado pelo 6rgdo gestor da
politica de assisténcia social;

IV - aprovar o plano de capacitagdo, elaborado pelo 6rgéo gestor;

V - acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo do Programa Bolsa Familia
(PBF);

VI - fiscalizar a gestdo e execugdo dos recursos do indice de Gestdo
Descentralizada do Programa Bolsa Familia - IGD PBF e do indice de Gest&o
Descentralizada do Sistema Unico de Assisténcia Social - IGDSUAS;

VII - planejar e deliberar sobre os gastos de no minimo 3% (trés por cento) dos
recursos do IGD PBF e do IGDSUAS destinados ao desenvolvimento das
atividades do conselho;

VIII - participar da elaboracéo e aprovar as propostas de Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Plano Plurianual e da Lei Orgamentaria Anual no que se refere
a assisténcia social, bem como o planejamento e a aplicacdo dos recursos
destinados as agBes de assisténcia social, nas suas respectivas esferas de
governo, tanto 0s recursos proprios quanto os oriundos de outros entes
federativos, alocados nos respectivos fundos de assisténcia social;

IX - acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo dos recursos, bem como o0s
ganhos sociais e o desempenho dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS;

X - aprovar critérios de partilha de recursos em seu ambito de competéncia,
respeitados os parametros adotados na LOAS;

Xl - aprovar 0 aceite da expansdo dos servigos, programas e projetos
socioassistenciais, objetos de cofinanciamento;

XII - deliberar sobre as prioridades e metas de desenvolvimento do SUAS em
seu ambito de competéncia;

X1l - deliberar sobre planos de providéncia e planos de apoio a gestdo
descentralizada;

X1V - normatizar as a¢Ges e regular a prestagdo de servicos publicos estatais e
ndo estatais no campo da assisténcia social, em consonancia com as normas
nacionais;

XV - inscrever e fiscalizar as entidades e organizages de assisténcia social,
bem como os servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais,
conforme pardmetros e procedimentos nacionalmente estabelecidos.

XVI - estabelecer mecanismos de articulacdo permanente com os demais
conselhos de politicas publicas e de defesa e garantia de direitos;

XVII - estimular e acompanhar a criacdo de espacos de participacdo popular
no SUAS;

XVIII - elaborar, aprovar e divulgar seu regimento interno (BRASIL, 2012, p.
49)
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2.4.4 Funcionamento

Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social sdo criados por lei especifica
emanada pelo poder executivo. A lei de criacdo deve obedecer ao que preconiza o
paragrafo 4° do Art. 17 da LOAS, que é: a natureza, a finalidade e a competéncia dos
conselhos estabelecidas e preconizadas na LOAS, na PNAS/2004, nas Normas
Operacionais — NOB/SUAS 2012 e NOB/RH SUAS, bem como as Resolucbes do CNAS;
0 periodo de vigéncia do mandato dos conselheiros; o numero de conselheiros que
deverdo compor o conselho, entre titulares e suplentes, garantindo a paridade entre
representantes da sociedade civil e do poder publico; além da estrutura administrativa,
composta pela Secretaria Executiva; e as comissdes tematicas.

Além da Lei de Criagdo, o Regimento Interno também € um instrumento
imprescindivel para o funcionamento do Conselho, nele séo detalhadas as competéncias
de acordo com a definicé@o contida na LOAS e na lei de criacdo. A NOB/SUAS, em seu

Art. 121, estabelece que o regimento devera conter minimamente:

competéncias do Conselho; atribui¢Oes da Secretaria Executiva, Presidéncia,
Vice-Presidéncia e Mesa Diretora; a criacdo, composicao e funcionamento de
comissBes tematicas e de grupos de trabalho permanentes ou temporarios;
processo eletivo para escolha do conselheiro-presidente e vice-presidente;
processo de eleicdo dos conselheiros representantes da sociedade civil,
conforme previsto na legislacéo; definigdo de quérum para deliberagdes e sua
aplicabilidade; direitos e deveres dos conselheiros; tramites e hipoteses para
substituicdo de conselheiros e perda de mandatos; periodicidade das reunides
ordinarias do plenario e das comissGes e 0s casos de admissdo de convocacao
extraordindria; casos de substituicdo por impedimento ou vacancia do
conselheiro titular; procedimento adotado para acompanhar, registrar e

publicar as decisdes das plenarias. (BRASIL, 2012, p.50)

Além das legislagdes infracitadas, 0 CNAS editou a Resolu¢do N° 237/2006 que
da diretrizes para a estruturacdo, reformulacdo e funcionamento dos Conselhos de
Assisténcia Social. Apresentaremos alguns aspectos da Resolucdo, que detalha sobre o
funcionamento dos Conselho.

A Resolugdo recomenda que o nimero de conselheiros e conselheiras ndo seja
inferior a 10 membros titulares, respeitando a paridade entre poder publico e sociedade
civil, sendo os conselheiros representantes do poder publico indicados e nomeados pelo
chefe do poder executivo, enquanto os representantes da sociedade civil devem ser eleitos
em assembleia para tal finalidade. O processo de eleicdo deve ser coordenado pela

sociedade civil e sob a supervisdo do Ministério Pablico, de forma a garantir a ampla



72

participacdo de toda a sociedade, principalmente em relacdo aos usuarios da politica, a
nomeacao dos conselheiros deve ser feita por ato do titular do poder executivo local
(BRASIL, 2006).

Quanto & periodicidade das reuniGes, a Resolugdo recomenda que seja,
obrigatoriamente, pelo menos 1 vez ao més, de forma ordinaria e extraordinaria sempre
que necessario, respeitando a autonomia da autoconvocacdo prevista no Regimento
Interno, de modo a dever estabelecer também o quérum minimo para inicio das reunides
do plenario (BRASIL, 2006).

O mandato dos conselheiros dever ser definido na lei de criacdo do conselho. A
Resolucdo sugere que tenha duragéo de, no minimo, dois anos, podendo ser reconduzido
uma unica vez por igual periodo e ser substituido a qualquer tempo, a critério da sua
representacdo. O regimento interno devera especificar os critérios para perda do mandato
por falta as sessdes e sobre a supléncia (BRASIL, 2006).

Sobre a presidéncia e vice-presidéncia do conselho, a Resolucédo recomenda que
esses devem ser eleitos entre seus membros em reunido plenaria e deve ser mantida a
alternancia do poder publico e da sociedade civil na Presidéncia e na Vice-Presidéncia,
em cada mandato, sendo permitida uma Unica reconducgdo. A alternancia deve ser prevista
na lei de criacdo ou no regimento interno. Sugere-se também que, no caso da
representacdo da sociedade civil, nos cargos de presidéncia e vice-presidéncia, que seja
garantida a alternancia entre os segmentos.

A resolucéo estabelece ainda que os Conselhos devem contar com uma Secretaria
Executiva, composta por recursos humanos de apoio técnico e administrativo para apoiar
o funcionamento, cujos objetivos sdo: assessorar as reunides do colegiado e divulgar suas
deliberacdes e, de forma geral, a SE deve apoiar o conselho nos procedimentos
administrativos internos e elaborar nas em e memdrias da reunido conforme definidas no
Art. 15.

A existéncia desta estrutura de apoio técnico e administrativo garante que as
informacgdes sejam transmitidas a todos os conselheiros, que as atas das reunides
ocorridas nos plenarios sejam registradas e toda documentacdo esteja atualizada, que as
publicagdes das decisdes/resolugcdes sejam publicadas no diério oficiais, que os registros
e demais documentos do conselho estejam organizados e disponiveis aos conselheiros e
a sociedade. Além da organizacéo das rotinas administrativas, cabe a secretaria executiva
subsidiar, assessorar, levantar e sistematizar as informacgdes que permitam a presidéncia,

ao colegiado, comissdes e grupos de trabalho tomarem decisdes (BRASIL, 2013, p.21-
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22).

Quanto as comissdes tematicas, a resolucdo incentiva a criacdo de Comissdes
Tematicas de Politica, Financiamento e de Normas da Assisténcia Social, entre outras de
carater permanente, e de grupos de trabalho de carater temporario para atender a uma
necessidade pontual ambos formados por conselheiros, conforme disposto no Art. 16.

Sobre as capacitagdes para 0 CMAS, a resolugdo menciona que essas podem ser
do tipo palestras, cursos e foruns, tendo em vista o fortalecimento e a qualificacdo dos
espacos de articulacdo, negociacdo e deliberacdo, e para tal é necessario a previsdo de
recursos financeiros nos orgamentos.

Em sintese, os Conselhos Municipais de Assisténcia Social, para o cumprimento
efetivo do controle social sdo necessarios que essas normativas estejam presentes em suas
leis de criagdo, seus regimentos internos e outros documentos necessarios ao seu pleno
exercicio.

No préximo item trataremos sobre as concepc¢oes, caracteristica e funcionamento
dos conselhos, correlacionando-as com as categorias deliberativas definidas a partir do

Capitulo 1.

2.5 CONSELHOS MUNICIPAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL E CATEGORIAS
DELIBERATIVAS

Este subcapitulo tem como objetivo analisar as 7 (sete) categorias definidas no
Capitulo 1 a partir das caracteristicas, principios e procedimentos da Teoria Democréatica
Deliberativa, estabelecendo uma comparacdo com as caracteristicas dos conselhos
municipais de assisténcia social enquanto instancia de deliberagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, com composicdo paritaria entre poder publico e sociedade civil, com
a prerrogativa de acompanhar e fiscalizar a execucdo da politica de assisténcia bem como
apreciar e aprovar a proposta orgcamentaria.

As categorias definidas no capitulo 1 foram:

Categoria 1: espago de discussdo sobre os desafios enfrentados pela sociedade
contemporanea permeada pela complexidade, diversidade, pluralidade, multiplicidade de
interesses e desigualdades.

Categoria 2: deliberacdo democrética pluralista.

Categoria 3: criacdo de esferas publicas pelas préprias instituicdes publicas e

administrativas.
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Categoria 4: Principio da Legitimidade.

Categoria 5: Principio da Igualdade e da Liberdade.

Categoria 6: processo deliberativos sdo também processos de formacdo e
informacao;

Categoria 7: capacidade dos atores de influenciar, deliberar e contribuir para o
alcance dos resultados na politica de assisténcia social.

Primeiro partiremos das concepcbes do CMAS e de sua caraterizacdo enquanto
instancia deliberativa correlacionando-as as categorias deliberativas: espacgo de discussao
sobre os desafios enfrentados pela sociedade contemporanea, que € permeada pela
complexidade, diversidade e desigualdades da sociedade contemporanea (categoria 1);
deliberacdo democréatica pluralista (categoria 2); criacdo de esferas publicas pelas
proprias instituicGes publicas e administrativa (categoria 3). Em seguida, destacaremos
alguns pressupostos basicos para que ocorra a deliberacdo no interior dos conselhos,
correlacionando-os ao principio de legitimidade (categoria 4), da igualdade e liberdade
(categoria 5) e de processos deliberativos que sdo também processos de informacao e
formag&o (categoria 6) e, por fim, abordaremos a categoria 7, relacionada a capacidade
dos atores de influenciar, deliberar e contribuir para o alcance de resultados na politica de
assisténcia social.

No que se refere as caracteristicas e concepcdes dos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social, sua natureza deliberativa esta relacionada ao debate, a producéo de
decisdes sobre a propria politica, no sentido de definir as prioridades, as estratégias, 0s
beneficiarios, o financiamento, dentre outros aspectos, como forma de controle das acdes
do Estado e daqueles que recebem recursos publicos decorrentes das deliberacGes
(CUNHA, 2011, p. 61). E justamente no carater deliberativo do conselho que reside o seu
potencial inovador, em que as deliberagdes se constituem como mecanismos de incluséo
dos interesses coletivos na agenda publica (TORRES, 2001, p. 45).

Os conselhos municipais de assisténcia social devem se concretizar como espagos
em que as demandas e a explicitacdo das diferencas devem ser postas no discurso, no
dialogo e na argumentacdo a fim de se buscar uma sociedade justa e igualitaria. E
necessario que os conselhos reafirmem, estimulem e busquem viabilizar a participagdo
de usuérios, nas esferas de governo, e traga para a discussdo os desafios enfrentados pela
sociedade como, por exemplo, as desigualdades sociais, questdes de género, ciclos de
vida, violagOes de direito e outros assuntos que envolvam as diversidades e interesses
(BRASIL, 2013, p. 14).
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A Teoria Deliberativa proposta por Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib nos
assegura que suas peculiaridades, principios e forma de operacionalizacdo sao
compativeis e passiveis de aplicacdo em espagos complexos, diversos, plurais, em que
estdo presentes multiplos interesses e desigualdades inerentes a sociedade moderna; em
virtude dessas caracteristicas € que faz-se necessaria a criacdo e ampliacdo de espaco de
explicitacdo das diferencas a fim de se concretizar a manifestacdo das demandas por meio
do discurso e do dialogo.

Nessa perspectiva, conforme nos assevera Cunha (2011),

as atribuicdes dos Conselhos de Assisténcia Social os colocam no centro de
disputas importantes e também proporciona um grande desafio: tratar de forma
publica questdes que muitas vezes sdo entendidas como restrita ao ambito
privado, como as necessidades para assegurar a sobrevivéncia de parcela da
populacdo, ou questdes tratadas de forma pouco transparente, a exemplo do
financiamento publico para entidades privadas prestadoras der servicos
(CUNHA, 2011, p. 61).

E através da expressdo e da argumentagio que os participantes dos conselhos
podem apresentar 0s temas que consideram relevantes para o debate publico e as opinies
gue possuem sobre determinado tema a partir dos segmentos diferentes, e 0s anseios
quanto as prioridades na area da politica pablica. O reconhecimento da politica de
assisténcia social enquanto politica publica, tendo como marco a Constituicdo Federal,
implica na determinacdo de que o Estado seja responsavel pela inclusdo social dos
segmentos mais vulneraveis (CUNHA, 2010, p. 96).

Outra caracteristica dos CMAS € sua vinculacdo ao 6rgdo gestor da assisténcia
social que possui a responsabilidade de prover a infraestrutura necessaria ao seu
funcionamento, garantindo recursos materiais, humanos e financeiros conforme o Art. 16
da LOAS. Os conselhos s&o instancias deliberativas do SUAS e apresentam estas
caracteristicas quando definem que séo 6rgaos vinculados ao poder executivo, sendo sua
estrutura pertencente ao Orgao gestor responsavel pela coordenagdo da politica de
assisténcia social, que deve prover apoio administrativo e dotacdo orcamentéria para seu
funcionamento (BRASIL, 2010, p. 25).

Em conformidade com esta caracteristica, a teoria deliberativa de Cohen e
Bohman postula que instituigdes publicas, burocréaticas e administrativas devem criar suas
proprias esferas publicas e propiciar a tomada de decisdes de maneira conjunta entre
sociedade civil e poder publico. Nesse sentido, as agéncias administrativas possuem a
atribuicdo de apoiar as esferas publicas na tomada de decisdo. Esta também € uma das

caracteristicas apontadas por Avritzer (2000, p. 43), para que a deliberacdo e
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argumentacdo publica aconteca € necessario que o Estado ceda um espaco decisorio de
ampla democratizacao e participacdo e que possibilite aos atores a apresentacdo de suas
razdes e demandas ndo atendidas pelas decisdes estatais.

No entanto, sabemos que somente o dispositivo em lei ndo garante a efetivagédo
desses espacos e que a autonomia deliberativa dos conselhos depende de recursos fisicos,
gerenciais e financeiros, como por exemplo os conselhos para funcionarem bem precisam
ter um espaco fisico, mdveis e equipamentos disponiveis para as reunides, recurso
humanos para desenvolver as atividades administrativas; neste quesito é necessario ter
uma secretaria executiva para apoiar os conselho nos procedimentos administrativos
internos.

A proxima caracteristica se refere a composigédo paritaria entre poder publico e
sociedade civil. A Resolugdo do CNAS N° 237/2006 recomenda que em sua composi¢do
haja representantes de setores que desenvolvam agOes ligadas as politicas sociais e
econdmicas, 0s quais poderiam compor o conselho enquanto representantes das politicas
de assisténcia social, saude, educacdo, trabalho e emprego, finangas, planejamento e
também incluir outras areas afins, como direitos humanos, politicas para mulheres,
politicas raciais, juventude e outras que deverdo ser indicados e nomeados pelo respectivo
chefe do poder executivo. Na sociedade civil, para que haja uma representacao efetiva
da populacdo, é importante que seja representada por organizacdes e entidades de
assisténcia social, organizacdo e entidades de trabalhadores do setor e organizacdes e
representantes de usuérios.

Tal diversidade na composi¢cdo nos remete ao aspecto pluralista da teoria
deliberativa, onde a tomada de decisao, através da deliberacdo publica em arenas abertas
ao cidaddo que utiliza os servicos publicos ou que sdo regulados pelas decisbes publicas
(Cohen). Quanto mais diversidade na representacdo, maior alcance e maior possibilidade
de que os diferentes pontos de vistas estejam presentes na deliberacdo ocasionando a
pluralidade e a diversidade presentes na sociedade.

No entanto, a representatividade do poder publico e da sociedade civil possuem
lugares diferentes de participacao nos espacos criados para deliberar sobre a politica, bem
como acompanhar e controlar sua execucdo; desta forma, é imprescindivel que os
diferentes pontos de vista sejam considerados na formulacédo e no controle da politica de
assisténcia social. A composicdo paritaria e plural ndo apresenta somente interesses e
valores distintos, mas tambem (na maioria das vezes) interesses e valores antagonicos. A

pluralidade responde pela natureza publica e democratica dos conselhos e ndo esta
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relacionada apenas a sociedade civil e ao governo, mas também a representacdo da
propria sociedade civil. Um dos grandes desafios é a construcdo de mecanismos que
permitam aos diferentes atores envolvidos nos processos deliberativos expressar e
sustentar publicamente sua diferenca, de tal forma que todos tenham capacidade para
influenciar nos resultados da deliberacdo (TATAGIBA, 2002, p. 54).

Cada um dos atores presentes nos conselhos municipais de assisténcia é capaz de
contribuir para que de fato este espago seja um lugar em que todos possam participar,
argumentar e deliberar coletivamente sobre a politica de assisténcia social. A participacéo
dos usuarios e usuarias sao imprescindiveis, pois possuem conhecimento sobre as
demandas mais emergentes no territdrio, além do mais a participacéo lhes assegura maior
autonomia e protagonismo. As entidades, de forma complementar ao Estado, também séo
atores importantes na execucdo da politica, na participagdo e no controle social, pois
desempenham um papel historico na consolidacdo da politica de assisténcia social. J& 0s
trabalhadores e trabalhadoras no SUAS conhecem a politica, 0s processos, as condi¢des
de trabalho, seus desafios e potencialidades. A formacdo técnica e ética dos trabalhadores
do SUAS visa assegurar a efetivacdo da politica por meio da garantia dos direitos
socioassistenciais e assegurar a defesa do direito e das condicdes de trabalho (PINHEIRO,
2008, p. 33).

Para que a deliberacdo publica aconteca de forma efetiva além das caracteristicas
deliberativas do CMAS, é necessario enfatizar alguns postulados da teoria que devem ser
operacionalizados no cerne do processo argumentativo e deliberativo, que sdo o principio
da legitimidade, igualdade e liberdade, e que os processos de deliberacdo sdo também
espacos de informacéo e formacao.

A teoria deliberativa refere-se ao principio da legitimidade no sentido de que os
processos deliberativos de tomada de decisdo coletivas devem participar todos os seus
potenciais destinatarios ou em sua falta seus representantes (Habermas, Cohen, Bohman
e Benhabib).

A legitimidade dentro do conselho de assisténcia social esta relacionada a efetiva
participacdo dos diferentes atores sociais e politicos no sentido de que os direitos
socioassistenciais sejam de interesse publico. Para que as decisbes mais importantes
sejam legitimas é imprescindivel a participacdo no processo deliberativo de todos os
segmentos interessados e afetados por essas decisdes.

Quanto a legitimidade, Cunha (2001, p. 90) assevera que:

por meio da deliberagdo que se forma a vontade dos individuos e é este
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processo de formacdo da vontade que da origem a legitimidade das decisdes.
Além disso, uma vez que as decisdes se impdem a todos, uma condi¢do
essencial para a sua legitimidade é que todos devem ter o direito de participar
da troca de argumentos que produz essas decisBes, pois elas expressam 0
resultado da confrontagdo livre de varios pontos de vista, inclusive da minoria,
que foram considerados para se alcancar os resultados. A legitimidade do
processo deliberativo decorreria do fato de que aqueles que sdo fonte da
autoridade politica puderam tomar parte, escolheram dentre varias solugoes
e permaneceram livres para aprovar ou recusar conclusdes desenvolvidas por
meio de argumentos.

Desta forma, a construgdo da politica exige a participacdo dos atores da propria
politica publica, seus trabalhadores, gestores publicos e 0s representantes dos grupos da
sociedade civil: trabalhadores da area, usuarios e representantes das entidades
socioassistenciais, a nao participacdo desses segmentos pode ocasionar seu
enfraquecimento e perda da legitimidade.

Segundo os apontamentos de Raichelis (2009, p. 15), existem problemas de
legitimidade na participacdo, pois nem sempre se consegue traduzir o conjunto de
interesses envolvidos, especialmente dos usuarios e das organizagdes que 0s representam.
Outra situacdo apontada pela autora é que, dentre aqueles que conseguem acesso e
participacdo, hd uma assimetria de poder e de recursos em relacdo a influéncia que
exercem sobre a tomada de deciséo.

A existéncia de tal assimetria nos leva a préxima categoria, que é principio de
igualdade e liberdade, relacionada & oportunidade de participagdo quanto a tomada de
decisdo. Todos devem ter asseguradas as mesmas oportunidades de se expressar, discutir,
propor temas, argumentar e decidir de forma livre e igual (Habermas, Cohen, Bohman e
Benhabib).

A perspectiva deliberativa apresenta condi¢es minimas que possibilitam a
deliberacdo em pé igualdade entre os participantes. Presume-se que todo participante tem
igual chance de interferir nas decisbes e, consequentemente, em seus resultados pelo
menos em aspectos formais. No entanto, devemos reconhecer que as desigualdades
presentes na sociedade também geram desigualdade nos processos de participacdo e
deliberacao.

Nesse sentido Vaz (2011) sinaliza que

[o]s individuos participantes dos processos deliberativos seriam detentores,
cada qual, de recursos diferenciados como base de sua insercdo no processo,
fator que abriria espaco para relagdes de poder especificas, no interior destes
espacos, capazes de determinar a conducdo do processo deliberativo. Esses
recursos estariam expressos em variaveis como capacidade comunicativa dos
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participantes e o conhecimento técnico para a compreensdo de determinados
objetos de debates. (VAZ, 2011, p. 98)

Portanto a questdo da igualdade vai muito além da paridade numérica entre poder
publico e sociedade civil, e ndo é condicdo suficiente para assegurar o equilibrio nas
tomadas de decisGes, ela requer igualdade ao acesso, ao conhecimento, a informacdo, ao
poder e as condi¢Ges materiais para participacdo do debate e capacidade de intervir nas
decisdes e deliberagdes (RAICHELIS, 2009, p. 18).

Assim, para que as desigualdades e as assimetrias possam ser reduzidas é
fundamental que se tenha a socializagcdo da informacdo e processos de formagdo e
capacitacdo de modo que os conselheiros possam decidir dentro de uma racionalidade e
em condigdes de igualdade (TORRES, 2001, p. 67), essa questdo estd relacionada a
categoria 6 em que os processos deliberativos sdo também processos de informacéo e
formacéo (Benhabib, Cohen).

A informacdo € necessaria especialmente nas questdes politicas e sociais
complexas, onde o individuo em sua singularidade possui um conhecimento limitado e
fragmentado diante de suas preferéncias e visdes; € durante o processo deliberativo de
argumentacdo, debate, exposicdo de pontos de vistas diferentes que a informacéo é
construida de forma integral (BENHABIB, 2007, p. 53).

A questdo da informacéo também é destacada por Avritzer (2000, p. 43) como
uma das caracteristicas do processo deliberativo, onde a informacéo relevante para uma
deliberacdo de governo deve ser pablica e socializada. E, nesse sentido, a concepcao de
informacdo é alterada. A primeira alteracdo esta relacionada ao Estado, que possui
informacdes incompletas para a tomada de decisao e que, portanto, é preciso que os atores
sociais tragam informacdes para que a deliberacdo contemple plenamente os problemas
politicos envolvidos. A segunda é que as informacgdes devem ser compartilhadas e
discutidas, e que nenhum dos atores possuem as informacfes ou solugbes em sua
integralidade, uma vez que elas necessariamente precisam ser construidas coletivamente.
Quanto mais informacéo o cidaddo tiver, maior o controle sobre as decisdes que afetam
sua vida, ou seja, quanto mais informacéo detiverem os membros dos conselhos maiores
sera a capacidade para analisar, discutir e deliberar sobre 0s assuntos pertinentes a politica
de assisténcia social.

Para Ferreirae Torres (2017, p. 228), a informacéo € um dos requisitos necessarios
a participacdo, sem ela ndo é possivel participar. Ndo esta relacionada a transmissao

unilateral de informacdo, mas sim a troca de conhecimentos, onde os saberes e
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experiéncias sdo igualmente considerados para a leitura da realidade. Especialmente para

0s usuarios da politica de assisténcia social, as autoras destacam que

[gluando informados com clareza e em linguagem adequada, 0s usuarios
sentem-se esclarecidos sobre processos, acontecimentos e decisdes para
formular seu proprio juizo de valor, e assim sdo capazes de dimensionar as
consequéncias que eles tém para si e para a coletividade. A informacdo se
efetiva também, quando as informacGes e conhecimento dos usuérios sobre a
realidade em que vivem, em sua familia nos servigos pablicos e nos territérios
de vivéncia sdo reconhecidos como relevantes para a tomada de decisdo nos
servigos, € uma via dupla. (FERREIRA; TORRES, 2017, p. 228)

Para que a informag&o seja compartilhada e qualificada, as normativas relativas a
organizacdo e funcionamento dos CMAS destacam a importancia da existéncia da
secretaria executiva e das comissdes tematicas, camaras técnicas ou grupos de trabalho.

A secretaria executiva é a unidade de apoio para o funcionamento do conselho,
deve contar com recursos humanos para apoio técnico e administrativo conforme definido
na NOB SUAS/2012. Ela é estratégica para funcionamento do conselho e sua estrutura
deve ser garantida no sentido de que as informacdes sejam transmitidas a todos os
conselheiros, que toda reunido do plenario seja registrada (atas) e os documento
atualizados, que todas as decisdes e resolucdes sejam publicadas no Diario Oficial, e que
0s registros das reunibes e demais documentos possam se tornar acessiveis aos
conselheiros e a sociedade. Além da organizacdo da rotina administrativa, a secretaria
executiva deve subsidiar, assessorar, levantar e sistematizar as informacdes que permitam
a Presidéncia, ao Colegiado, comissdes e grupos de trabalho tomar as decisées (BRASIL,
2013, p. 14-15).

Ja as comissdes, camara técnicas ou grupo de trabalho sdo formadas por um
numero menor de conselheiros, o que de certa forma possibilita um debate mais
aprofundado. Para o seu aprimoramento é necessario contar com o apoio de assessorias
técnicas que subsidiaram os participantes com o fornecimento de informacdes e

conhecimento especializado, que ndo é facilmente acessivel a todos.

Com isso, os diferentes pontos de vista podem ser mais bem expostos, as
informacdes sdo complementadas, tem-se a possibilidade de se rever as
préprias convicgdes e construir efetivamente o interesse pablico a partir do
confronto entre as diferentes perspectivas existentes na sociedade e presentes
nos espacos deliberativos (CUNHA, 2011, p. 67).

A questdo da formacdo/capacitacdo, para que os conselhos desempenhem suas
acOes de forma qualificada, tem duas caracteristicas: a primeira é que a participacdo em
ambientes de deliberacdo publica por si s6 ja caracteriza um aprendizado politico; a
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segunda é que a participacdo em cursos, capacitacdes, e demais processos de formacdo
proporciona aquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes para o exercicio do
controle social.

Enquanto aprendizado politico, Cunha (2011, p. 89) considera que a democracia
deliberativa, para aqueles que se dispbem a participar intensamente do processo
deliberativo , uma aquisicdo de aprendizado e conhecimentos com alto potencial de
alcance para uma formacéo civica. Desta forma o proprio ato de participar possui por si
s6 uma dimens&o pedagdgica, denominada de educagéo para a cidadania; quanto mais os
atores participam mais eles aprendem sobre suas competéncias e contribuem com o
desenho da politica e se apropriam das regras do jogo democratico (TORRES, 2001, p.
69). Em outras palavras, quanto mais engajado estiver o cidaddo no processo
participativo, mais conhecimentos e habilidades ele desenvolve para participar e, desta
forma, é possivel alcangar a transformacéo individual, social e politica. De certa forma a
educacdo cidada faz com que os individuos se percebam como sujeitos de um processo
que necessita de comprometimento e de compreensdo do papel que representam na
historia (DORNELLES; VITALE; PINTO; 2006, p. 112).

Os processos de formacdo e capacitacdo sao necessarios para reduzir a assimetria
e desigualdades existentes no debate, nas proposicdes e nas deliberacdes sobre a politica
de assisténcia social. Deve ser um processo de aquisicdo de conhecimentos, habilidades
e atitudes para o exercicio do controle social, como forma de qualificar sua atuacéo
politica e contribuir para o protagonismo dos conselhos no desenvolvimento da politica
de assisténcia social (BRASIL, 2009, p. 5). Para uma acdo mais qualificada por parte dos
conselheiros é necessario que tenham conhecimentos a respeito dos principios que regem
a politica na qual estdo vinculados, que tenham conhecimento da realidade local. Quer
dizer, é preciso conhecer as situacdes de vulnerabilidades e risco que incidem sobre a
populacéo, e 0s servicos e respostas para esta realidade; devem ter conhecimento sobre
as fungbes dos conselheiros de forma a intervir no monitoramento, fiscalizacdo e
deliberacdo das a¢cdes governamentais, além de conhecer seus deveres e direitos enquanto
conselheiros (LIPORONI, 2010, p. 18).

Para Torres (2001, p. 135), os processos de capacitagdo dos conselheiros devem
ser associados a necessidade de criacdo de novas pratica na gestdo da politica de
assisténcia social e de compreensdo sobre os discursos e conte(dos expressos, com
atencdo para que a acdo ndo ocorra para o fortalecimento de praticas conservadoras,
fragmentadas, burocraticas e repetitivas.
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Pelo rol de atribui¢es desempenhadas pelos conselhos municipais de assisténcia
social (especialmente na normatizagdo, acompanhamento, avaliacdo e fiscalizacdo da
gestdo e da execucgdo dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais), é
necessario que o0s conselheiros tenham conhecimentos relacionados as diferentes
dimensGes do SUAS, bem como habilidades e atitudes correlatas (BRASIL, 2013, p. 16).

A (ltima categoria a ser apresentada se refere a capacidade dos atores de
influenciar, argumentar, deliberar e contribuir como parte fundamental para a decisao e
alcance de resultados na politica de assisténcia social. Cohen e Bohman argumentam que,
para que a deliberagdo acontega, € necessario que os participantes se reconhegam como
parte fundamental da deciséo, ou seja, a partir do momento em que eles sdo capazes de
influenciar e contribuir efetivamente para o alcance de resultados, defendem que a esfera
publica deve possuir uma postura mais ofensiva para que, de fato, suas argumentacgdes e
decisdes sejam executadas.

O carater deliberativo dos conselhos, neste aspecto, esta relacionado ndo s6 a
capacidade de incluir cidaddos nas discussdes, mas também pela producéo de resultados
efetivos quanto a redistribuicdo de bens e a¢fes concernentes a politica de assisténcia
social (VAZ, 2011, p. 97).

Raichelis (2006, p. 11) também destaca que a concepc¢ao de conselhos de politicas
publicas estabelecida na Constituicdo Federal lhes atribui uma forca para atuar na
definicdo de prioridades e recursos orgamentario no atendimento dos seguimentos sociais
e na avaliacdo de resultados das politicas publicas. Neste mesmo sentido, Cunha (2009,
p. 267) acrescenta que a funcdo propositiva dos conselhos esta relacionada a capacidade
de apresentacdo de propostas que contribuam para a melhoria e alteracdo da politica de
assisténcia social.

No entanto, alguns estudos como os de Tatagiba (2002) e Carvalho (1995) tem
apontado que os conselhos possuem uma baixa capacidade de inovacdo das politicas
publicas, no sentido de que a participacdo tem assumido contornos mais reativos que
propositivos, nos quais conselhos estdo mais preocupados em controlar as acdes do
Estado, impedindo a sua transgressdo quanto a aplicacdo dos recursos, do que na
formulacdo de politicas publicas.

Com o intuito de verificar a incidéncia destas categorias deliberativas nos
conselhos municipais de assisténcia social, o proximo capitulo se refere a metodologia,
analise e interpretacdo dos dados colhidos atraves das Lei de Criacdo, do Regimento
Interno e das atas das reunifes ordinarias e extraordinarias dos CMAS de Igarapava,
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3. PERCURSO METODOLOGICO, METODOLOGIA, ANALISE E
APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Este capitulo tem por objetivo apresentar o percurso metodoldgico e a
metodologia utilizada para que os objetivos da pesquisa fossem alcancados, a proposta de
analise e a interpretacdo dos dados da pesquisa.

A presente pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa social, do tipo explicativa
de abordagem qualitativa. De acordo com Marconi e Lakatos (2002), a pesquisa social é
interpretada como um seguimento que faz uso do método cientifico, uma vez que é
possivel adquirir informac@es a partir da realidade social vivenciada. Segundo Gil (2002,
p.42), as pesquisas explicativas tém como proposito identificar fatores que determinam
ou contribuem para a ocorréncia de fendmenos, portanto, essa caracteristica esta
relacionada ao objetivo geral proposto — analisar os aspectos deliberativos presentes nos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social a partir da teoria democrética deliberativa.

Para Minayo (1994, p. 21), a pesquisa qualitativa nas ciéncias sociais esta
preocupada com o nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, ela é aplicada
no universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que nos
leva a um entendimento mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenbmenos. Em
outras palavras, a pesquisa qualitativa tem por objetivo compreender a realidade por meio
dos resultados encontrados (GODOY, 1995, p. 21). Com base nas carateristicas apontadas
pelas autoras, essa abordagem foi escolhida por buscarmos compreender a realidade dos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social por meio dos resultados encontrados quanto
aos principios, pressupostos e as caracteristicas presentes no seu desenho institucional e
nas atas das reunides ordinarias e extraordinarias.

O procedimento metodoldgico que adotamos foi 0 da pesquisa documental, pois,
além de ser um método muito utilizado nas ciéncias sociais e humanas, que busca a
compreensdo da realidade por meio da interpretacdo de dados e informacdes contidas em
uma diversidade de materiais, os documentos sdo fontes de respostas para varias

indagagdes e, conforme asseveram Prates e Prates,

expressam discursos, normativas, sentido atribuidos, regras, conceitos (ora
explicitados, ora vagos) pressupostos, delimitacOes, valores, descricGes de
fatos, enfim uma infinidade de elementos que permitem complementar a
andlise de processos ou mesmo constituir-se em fontes Unicas para algumas
investigacBes de extrema relevancia. (PRATES; PRATES, 2009, p. 114-115)
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Diante das infinidades de elementos e atributos que a pesquisa documental pode
proporcionar, escolhemos analisar as leis de criagao, os regimentos internos e as atas das
reuniBes ordinarias e extraordinarias dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social de
Igarapava, Ituverava, Morro Agudo e Orlandia.

As leis de criacdo e os regimentos internos sao importantes, pois neles constam o
desenho institucional, suas regras e funcionamento, bem como a forma como os ideais
deliberativos sdo promovidos. As atas sdo instrumentos para a avaliagdo da interacao
entre os participantes, do espacgo da fala de cada um e da igualdade e da capacidade de
condigdes e deliberacdo. Segundo Almeida, Carlos e Silva (2016, p. 254),

as atas sdo fontes de informac&o nas quais sdo registradas as participa¢fes dos
conselheiros em termos de garantia de pluralidade, tolerancia politica,
igualdade e capacidade de todos possuirem as mesmas condicGes de
influenciar a agenda e controlar as politicas. De certa forma, nelas estdo
contidos alguns principios fundamentais da teoria deliberativa e sua
capacidade democratica.

Cada conselho deve definir o periodo de eleicdo de acordo com suas leis de criacao
e 0s regimentos internos para cada biénio. Por conta disso, ndo foi possivel uniformizar a
coleta do conjunto de atas de um periodo/biénio para todos os conselhos pesquisados;
portanto, o recorte temporal escolhido para cada conselho municipal priorizou o periodo
de inicio de um mandato até seu fim, e em todos foi possivel analisar as atas de um biénio.
Assim, foram analisadas as atas dos Conselhos Municipais de Igarapava, no biénio 2018-
2020, de Ituverava, no biénio 2016-2018, de Morro Agudo, no biénio 2015-2017, e de
Orléandia, no biénio 2017-2019.

Por ser uma pesquisa documental de abordagem qualitativa, a técnica escolhida
para a interpretacao e a analise dos dados foi a analise de contetdo. Silva e Fossa (2015,

p. 2) definem a anlise de conteudo:

como um conjunto de instrumentos metodologicos em constante
aperfeicoamento, que se presta a analisar as diferentes fontes de contetdo,
verbais ou ndo verbais. Quanto a interpretacdo, a analise de contetdo transita
entre dois polos: o rigor da objetividade e a fecundidade da subjetividade.

Para Moraes (1999, p. 8) a analise de conteldo é uma técnica que se utiliza da
leitura e interpretacdo de conteudo das diferentes classes de documentos que, quando
analisados adequadamente, possibilita o conhecimento dos aspectos e fenémenos da vida
social que de outra forma seria inacessivel.

Levando em consideracéo a defini¢do acima, a analise de contetido proporcionou-
nos a leitura e a interpretacdo dos documentos selecionados, resultando na aquisicéo de
elementos necessarios para a identificacdo dos aspectos deliberativos dos Conselhos
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Municipais de Assisténcia Social a partir da definicdo de categorias baseadas no

referencial tedrico deliberativo.

3.1 UNIVERSO E AMOSTRAGEM

A escolha por esse universo de pesquisa possui relevancia ndo somente para o
campo académico, mas também para a experiéncia profissional acumulada pela
pesquisadora durante dez anos de atuacdo no Nucleo de Avaliacdo e Supervisdo da
Diretoria Regional de Assisténcia e Desenvolvimento Social da regido administrativa de
Franca (DRADS Franca).

A Diretoria € um 6rgdo pertencente a Secretaria de Desenvolvimento Social do
Estado de Séo Paulo (SEDS) e tem como principais atribui¢des de acordo com Art. 47 do
Decreto Estadual n® 49.688 de 17/06/2005:

| - Orientar e assistir municipios e entidades sociais na implementacdo e no
acompanhamento de politicas e programas de assisténcia e desenvolvimento
social sob orientacdo técnica dos Grupos que compdem a Coordenadoria;

Il - Executar as atividades previstas para a Coordenadoria de Acdo Social no
ambito regional da Diretoria, observadas as diretrizes por ela estabelecidas;

I11 - fomentar o estabelecimento e o aperfeicoamento das redes sociais locais,
integrando a acgdo dos Conselhos, municipios e entidades empresariais e
sociais;

IV - Estimular e orientar a formac&o e o funcionamento de Conselhos e Fundos
Municipais de Assisténcia Social;

V - Produzir informagdes para as Coordenadorias, que sirvam de base a tomada
de decisBes, ao planejamento e ao controle de atividades de interesse da
Secretaria;

VI - Receber os pedidos e formalizar os expedientes e processos para
celebracdo de convénios e examinar sua viabilidade administrativa,
orcamentaria e financeira, emitindo parecer, bem assim quanto ao registro de
entidades e organizacdes sociais;

VII - formalizar correspondéncias preliminares e documentacéo de convénio
com entidades e municipios, relativa aos recursos do Estado;

VIII - acompanhar e controlar convénios e similares;

IX - Avaliar e emitir pareceres técnicos acerca dos trabalhos conveniados e
sobre as entidades e organizagdes sociais;

X - Manifestar-se sobre os trabalhos dos municipios, com vista a sua
qualificacdo para a Gestdo Municipal;

Xl - colaborar com outros 6rgdos do Estado na execucdo dos programas;

XII - participar de eventos e reunides com prefeituras e entidades diversas
sobre matéria referente a assisténcia social;

X111 - divulgar as agdes da Pasta junto aos veiculos de comunicagao regionais,
bem como encaminhar copia das noticias veiculadas na midia local, de acordo
com orientacdo do Departamento de Comunicacg&o Institucional;

X1V - representar a Secretaria em &mbito regional e sub-regional junto a outros
o6rgdos publicos e privados, Conselhos e Féruns de Assisténcia Social.
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A Regido Administrativa de Franca é composta por 23 municipios: Aramina,
Batatais, Buritizal, Cristais Paulista, Franca, Guard, lgarapava, Ipud, Itirapud, Ituverava,
Jeriquara, Migueldpolis, Morro Agudo, Nuporanga, Orlandia, Patrocinio Paulista,
Pedregulho, Restinga, Ribeirdo Corrente, Rifaina, Sales Oliveira, Sdo Joaquim da Barra
e Sdo José da Bela Vista. Esta localizada no nordeste do estado de Sdo Paulo e configura-
se atualmente na terceira regido com menor populacéo do estado. Seguindo a tendéncia
das demais regides paulistas, o ritmo de crescimento populacional diminuiu nos dltimos
cinco anos, totalizando 710.570 habitantes (IBGE, 2010).

Conforme a divisdo da Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) de 2004,
15 municipios da regido de Franca sdo de pequeno porte | (até 20.000 habitantes):
Aramina, Buritizal, Cristais Paulista, Guara, Ipud, Itirapud, Jeriquara, Nuporanga,
Patrocinio Paulista, Pedregulho, Restinga, Ribeirdo Corrente, Rifaina, Sales Oliveira e
Sdo José da Bela Vista. Os municipios de pequeno porte Il (20.000 a 50.000 habitantes)
sdo 6: lgarapava, Ituverava, Migueldpolis, Morro Agudo, Orlandia e Sdo Joaquim da
Barra. Ha um municipio de médio porte (50.000 a 100.000 habitantes), o de Batatais, e
um de grande porte (100.000 habitantes), o de Franca. Em sintese, a regido é composta,
em sua maioria, por municipios de pequeno porte | e I1.

Para compor nosso objeto de pesquisa, foram escolhidos os Conselhos Municipais
de Assisténcia Social dos municipios de pequeno porte Il (lgarapava, Ituverava,
Migueldpolis, Morro Agudo, Orlandia e So Joaquim da Barra), visto que contam com
unidades de servicos de protecdo social basica e de protecdo social de meédia e alta
complexidade mais estruturadas. Optamos por excluir os municipios de pequeno porte I,
pois, embora integrem uma quantidade maior em nossa regido, eles apresentam uma rede
simplificada e reduzida de servicos de protecdo social basica e a auséncia de redes
socioassistenciais. Excluimos também os municipios de médio e grande portes, tendo em
vista que, embora contem com uma rede mais bem estruturada de servicos de protecéo
basica e especial de média e alta complexidade, bem como uma quantidade significativa
e diversa de entidades socioassistenciais da rede privada, ndo seria possivel, para o objeto
do presente estudo, tecer comparagdes, como pretendemos realizar com o conjunto de
seis municipios de pequeno porte I1.

A pretensdo inicial do estudo eram os 6 Conselhos de Assisténcia Social
dos municipios de pequeno porte Il. No entanto, o0 municipio de Miguelopolis ndo
respondeu ao e-mail no qual era solicitada a documentacao para a pesquisa; além disso,

0 municipio de Sdo Joaquim da Barra, apesar de ter enviado a lei de criacdo, o regimento
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interno e as atas das reunides, nao pode ter as atas lidas com precisdo, pois estdo
registradas de forma manuscrita. Por tais motivos, 0s dois conselhos em questdo foram

excluidos da analise.

3.2 IDENTIFICACAO DOS MUNICIPIOS

3.2.1 lgarapava

O municipio de Igarapava localiza-se no nordeste do estado de Sdo Paulo, na
divisa com o estado de Minas Gerais. Segundo dados do ultimo censo do IBGE (2010), o
municipio possuia 27.952 habitantes e densidade demografica de 59,70 hab/km2, com
uma estimativa de 30.614 para o ano de 2020. De acordo com essas caracteristicas e
segundo o censo do IGBE (2010), o municipio é considerado de pequeno porte Il, cuja
populacéo varia de 20.001 a 50.000 habitantes.

Segundo dados do Plano Municipal de Assisténcia Social (2018-2021), o
municipio sempre teve sua economia vinculada a agricultura — inicialmente horticultura,
caca e pesca, e posteriormente, monocultura da cana-de-agtcar. Em 2014, o Produto
Interno Bruto per capita era de R$ 26.814, 98 (IBGE) com uma participacdo de 74,06%
do setor de servicos, 18,43% da industria e 7,51% da agropecuaria. Em 2018, de acordo
com o IBGE, o salario médio mensal era de 2.4 salarios-minimos. A proporc¢édo de pessoas
ocupadas em relacdo a populacdo total era de 21,2%. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 29,6% da populacao
nessas condicdes, o0 que o colocava na posicao 435 de 645 dentre as cidades do estado e
na posicdo 4.751 de 5.570 dentre as cidades do Brasil. O municipio possuia Indice de
Desenvolvimento Humano 0,768 em 2010, o que o situa na faixa de Desenvolvimento
Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799), sendo a longevidade, de 0,835, o indice que
maior contribui para o IDHM, seguida de renda, com 0,809, e de educacdo, com indice
de 0,671. Para o Atlas Brasil, em 2010, Igarapava estava na 249° posic¢éo entre os 5.565
municipios brasileiros segundo o IDHM. Contudo, de acordo com o indice de Gini, a
desigualdade de renda passou de 0,50 em 2000 para 0,67 em 2010, possuindo 3,15% de
populacao pobre e 1,17% de familias em extrema pobreza.

As dez principais vulnerabilidades sociais apontadas pelo municipio no PMAS
(2018-2021) sdo: 1) desemprego ou inser¢do precaria no mercado de trabalho; 2)

estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
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pessoal e social; 3) prevaléncia de fatores de risco que levem ao uso indevido ou abusivo
de substancias psicoativas; 4) existéncia de familias com insuficiente ou nulo acesso a
renda; 5) expressivo contingente de familias com dificuldade de acesso a servigos
publicos (saneamento bésico, geracdo de renda, transporte, salde, educacdo, convivio,
seguranca, habitacdo); 6) desemprego entressafras; 7) diferentes formas de violéncia
advindas do nucleo familiar, grupos ou individuos; 8) existéncia de familias em situagédo
de fragilidade social e risco de ruptura dos vinculos familiares; 9) alta porcentagem de
criancas e adolescentes na populacéo, e 10) desvantagens resultantes de deficiéncia.

Quanto a rede socioassistencial, mais especificamente a protecéo social basica, o
municipio conta com 1 CRAS, que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas
Idosas. Também compBGem a oferta de PSB as seguintes entidades da rede indireta:
Associacao de Criancas e Adolescentes de Igarapava, que executa 0 SCFV para criangas
e Adolescentes de 6 a 15 anos; a Associacdo Lar Vovd Querubina, que também executa
0 SCFV para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos, e o Instituto Euripedes Barsanulfo,
que oferta SCFV para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos e SCFV para adolescentes
de 15 e 17 anos.

Na protecdo social especial de média complexidade, 0 municipio conta com 1
CREAS que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI) e o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC). Na protecdo social especial de alta complexidade, ha 1 Servico de
Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes, executado de forma direta, e 1
Servico de Acolhimento Institucional para idosos executado pela rede indireta pela
entidade, a Associagdo Lar e Abrigo dos Idosos de Igarapava.

3.2.1.1 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Igarapava

O Conselho Municipal de Assisténcia Social foi criado por meio da Lei n°® 1930
de 1997, porém, no ano de 2017, a referida lei foi revogada pela Lei n® 763 de 07/12/2017
para que se adequasse as normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social, passando,
a partir de entdo, a estabelecer regras para o funcionamento do Conselho Municipal de

Assisténcia Social de lgarapava.
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Tal legislacdo define que o CMAS de Igarapava é uma instancia de natureza
deliberativa sobre 0 SUAS e esta vinculado a estrutura do 6rgdo gestor da politica de
assisténcia social. Possui carater permanente e composi¢do paritaria entre governo e
sociedade civil e tem como finalidade aprovar a politica municipal de assisténcia social,
contribuindo para sua formulacdo, bem como normatizar, disciplinar, acompanhar,
avaliar e controlar a gestdo e a execucdo dos programas, projetos, servigos e beneficios
socioassistenciais prestados pelas redes direta e indireta.

E composto por 14 (catorze) membros e respectivos suplentes da seguinte forma:

- 07 (sete) representantes do poder publico, indicados pelo poder executivo
municipal, sendo: 02 (dois) representantes do Orgdo Municipal de Assisténcia Social, 01
(um) representante do Orgdo Municipal de Educacdo, 01 (um) representante do Orgéo
Municipal de Saude, 01 (um) representante do Orgdo Municipal de Desenvolvimento
Econémico ou Orgdo Municipal correspondente, 01 (um) representante do Orgio
Municipal de Finangas, 01 (um) representante do Cadastro Unico/Bolsa Familia.

- 07 (sete) representantes da sociedade civil, sendo: 02 (dois) representantes de
entidades e organizacGes de assisténcia social, 02 (dois) representantes de trabalhadores
do SUAS e 03 (trés) representantes de usuérios do SUAS.

Os mandatos dos membros do CMAS sdo de 2 anos, sendo permitida a
reconducdo, observando a renovacéo anual de 1/3 dos representantes da sociedade civil.
O regimento interno também passou por modificacdes a partir de 2017 com a nova lei,
contendo a natureza, a finalidade e a composigéo de acordo com a lei de criacdo. Define
guem sdo considerados representantes de entidades e organizacao de assisténcia social,
representantes de trabalhadores e representantes de usuarios.

O CMAS possui a seguinte estrutura, conforme os Arts. 6° ao 9° do regimento
interno: plenario, diretoria executiva e comissdes tematicas. O plenéario € constituido
pelos conselheiros titulares e possui a competéncia de acompanhar e controlar em todos
0s niveis as acBes oriundas das finalidades do conselho, deliberar sobre os assuntos
encaminhados para apreciagdo do conselho, dispor sobre normas e atos relativos ao
funcionamento do conselho, constituir comissdes tematicas permanentes e transitorias,
deliberar sobre a administracéo de recursos financeiros e deliberar por dois tercos de seus
membros sobre alteracdes do regimento interno.

A diretoria executiva € eleita dentre seus membros com o minimo de 2/3 (dois
tercos) dos votos. E composta por um presidente, um vice-presidente, um secretario e um

segundo secretario com o mandato de dois anos. E admitida sua recondugio somente por



91

uma vez, conforme disposto no Art.10 do regimento interno.

Quanto as comissdes tematicas, a diretoria executiva poderd institui-las de forma
permanente ou transitdria mediante a aprovacdo do plenario. A area de abrangéncia, a
organizacao e o funcionamento das comissoes serdo estabelecidos em resolugdes.

No regimento interno, esta elencado que o conselho se reunira obrigatoriamente
uma vez ao més e extraordinariamente sempre gque necessario, por convocagdo de seu
presidente ou solicitacdo de 1/3 (um terco) de seus membros. As reunides sdo abertas ao
publico, com pautas e datas previamente divulgadas, conforme disposto nos Arts. 18 a
23.

Quanto a estrutura administrativa, o conselho conta com uma secretaria executiva
para dar apoio e suporte administrativo-financeiro necessario ao seu funcionamento,
utilizando-se de instalagGes e funcionarios aptos a executarem as funcfes determinadas
ao CMAS, cedidos pela Prefeitura Municipal de Igarapava, conforme o Art. 24 do

regimento interno.

3.2.2 ltuverava

Também localizado no nordeste do estado de Sdo Paulo, proximo a divisa com
Minas Gerais, 0 municipio de Ituverava possuia uma populacdo de 38.695 habitantes,
apresentando uma densidade demogréafica de 54,87 hab/km?, segundo dados do IBGE
referente a apuracao de 2010. Ainda de acordo com o IBGE, a estimativa para 2021 ¢ de
42.259. Por conta dessas caracteristicas, segundo o Censo IGBE (2010), o municipio
também é considerado de pequeno porte |1, cuja populacdo varia de 20.001 a 50.000
habitantes. Segundo dados do IBGE 2018 referentes ao Produto Interno Bruto per capita,
0 numero é o de R$ 36.651,33 com uma participacdo de 49,90% do setor de servigo,
26,61% da industria e 10,49% da agropecuaria. Em 2018, segundo dados do IBGE, o
salario médio mensal era de 2.3 salarios-minimos.

A proporgéo de pessoas ocupadas em relacdo a populagéo total era de 19,8%. Na
comparagdo com 0s outros municipios do estado, Ituverava ocupava as posicdes 238 de
645 e 346 de 645, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais
de até meio salario-minimo por pessoa, tinha, em 2010, 28,5% da populacdo nessas
condigdes, 0 que o colocava na posi¢cdo 504 de 645 dentre as cidades do estado e 4.961
de 5.570 entre as cidades do Brasil.

Em 2010, o municipio possuia Indice de Desenvolvimento Humano de 0,765, 0
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que o situa na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799),
sendo a renda, de 0,841, o indice que maior contribui para o IDHM, seguida de
longevidade, com 0,768, e de educagdo, com 0,694. Para o Atlas Brasil, em 2010,
Ituverava estava na 300° posicdo entre 0s 5.565 municipios brasileiros segundo o IDHM.

As oito principais vulnerabilidades apontadas pelo municipio no Sistema PMAS-
WEB (2018-2021) sdo: 1) desemprego ou insercdo precaria no mercado de trabalho; 2)
existéncia de familias com insuficiente ou nulo acesso a renda; 3) existéncia de familias
sem acesso a alimentos de qualidade em quantidade adequada (inseguranca alimentar);
4) prevaléncia de fatores de risco que levem ao uso indevido ou abusivo de substancias
psicoativas; 5) alta porcentagem de pessoas idosas na populacao; 6) existéncia de familias
em situacdo de fragilidade social e risco de ruptura dos vinculos familiares; 7) diferentes
formas de violéncia advindas do nucleo familiar, grupos ou individuos, e 8) pessoas em
situacdo de rua.

Quanto a rede socioassistencial e no tocante a protecéo social basica, 0 municipio
conta com 1 CRAS que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) e o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para adolescentes e
jovens de 15 a 17 anos. Também compdem a oferta de PSB na rede direta 4 (quatro)
unidades do Nucleo Socioeducativo Recrianca, além do Ndcleo Profissionalizante Zélia
Mota Ferreira Curumins, oferecendo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos. Ainda existem uma quinta unidade
do Nucleo Socioeducativo Recrianga e o Centro de Convivéncia do ldoso, que oferecem
SCFV para idosos com idade igual ou superior a 60 anos. Na protecédo social especial de
média complexidade, o municipio conta com 1 CREAS que oferta o Servico de Protecdo
e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e Servico de Protecdo
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC). Ja na rede indireta, o
municipio conta com uma oferta do Servico de Protecdo Social Especial para pessoas
com deficiéncia e idosas executado pela entidade Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais. Na protecdo social especial de alta complexidade, o municipio conta com
1 Servico de Acolhimento em Republica executado de forma direta, 1 Servigo de
Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes executado de forma direta e 1
Servico de Acolhimento Institucional para idosos executado pela rede indireta pela

entidade Abrigo de Idosos Comendador Takayuki Maeda.
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3.2.2.1 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ituverava

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ituverava foi criado pela Lei n°
2.986 de 21/09/1995 e sofreu reestruturacdo por meio da Lei n° 3.932/2009. Portanto, a
andlise dos dispositivos legais serd realizada com base na lei mais atual. Nela, esta
definido que o CMAS é instancia municipal deliberativa do sistema descentralizado e
participativo da Assisténcia Social, regulamentado pela Politica Nacional de Assisténcia
Social, e que possui carater permanente e composicdo paritaria entre poder publico
municipal e sociedade civil. E vinculado ao 6rgdo municipal responséavel pela gestio e
coordenagdo da Politica Municipal da Assisténcia Social, o qual possui a responsabilidade
de destinar recursos para investimento e custeio das despesas e das atividades, bem como
estruturar a secretaria executiva com profissional de nivel superior com conhecimento da
politica publica de assisténcia social.

E composto por 12 (doze) membros e seus respectivos suplentes, da seguinte
forma:

- 6 (seis) representantes do poder publico indicados pelo poder publico municipal,
sendo: 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Assisténcia Social; 01 (um)
representante da Secretaria Municipal de Educacédo; 01 (um) representante da Secretaria
Municipal da Fazenda; 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Habitacdo, 01
(um) representante da secretaria municipal do Esporte;

- 6 (seis) representantes da sociedade civil, sendo: 01 (um) representante dos
usuarios ou de organizac¢@es de usuarios da assisténcia social; 01 (um) representante de
entidade e organizagdo de atendimento ao idoso; 01 (um) representante dos trabalhadores
na area da assisténcia social e ou movimento popular/associacdo de bairros; 01 (um)
representante de trabalho da pessoa com deficiéncia; 01 (um) representante de trabalho
com crianga e adolescente; 01 (um) representante da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB Secdo ltuverava).

O CMAS possui a seguinte estrutura: plenario, mesa diretora, comissdes tematicas
permanentes e secretaria executiva.

As sessOes plendrias serdo realizadas ordinariamente uma vez a cada més,
conforme calendario anual previamente acordado, e extraordinariamente quando
convocadas pelo presidente ou requerimento da maioria de seus membros.

O conselho institui comissdes tematicas permanentes de politicas de assisténcia

social, orcamento e financiamento, bem como de normas e legislacéo e grupos de trabalho
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de carater temporario, para atender necessidade pontual, ambos formados por
conselheiros com a finalidade de subsidiar o plenario.
Havera alternancia entre poder publico e sociedade civil na ocupagdo dos cargos

da mesa diretora.

3.2.3 Morro Agudo

O municipio de Morro Agudo localiza-se no nordeste do estado de S&o Paulo.
Segundo dados do ultimo censo IBGE (2010), o municipio possuia 29.116 habitantes,
com uma densidade demografica de 20,97 hab/km2 e uma estimativa de 33.598 para 2021.
De acordo com essas caracteristicas, segundo o Censo IGBE (2010), o municipio é
considerado de pequeno porte 11, cuja populacdo varia de 20.001 a 50.000 habitantes.

Em 2014, Morro Agudo tinha o Produto Interno Bruto per capita de R$ 32.564,12
(IBGE), com uma participacdo de 42,03% do setor de servigos, 27,21% da industria e
18,53% da agropecuaria. Em 2019, segundo dados do IBGE, o salario médio mensal era
de 2.3 salarios-minimos. A proporc¢édo de pessoas ocupadas em relacdo a populacdo total
era de 21,5%. Na comparagdo com 0s outros municipios do estado, ocupava as posi¢oes
238 de 645 e 300 de 645, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos
mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 35,1% da populacdo nessas
condigdes, 0 que o colocava na posicdo 134 de 645 entre as cidades do estado e na posicédo
3.547 de 5.570 entre as cidades do Brasil. O municipio possuia Indice de
Desenvolvimento Humano de 0,712, em 2010, o que o situa na faixa de Desenvolvimento
Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799), sendo a renda, de 0,836, o0 indice que maior
contribui para o IDHM, seguida de longevidade, de 0,716, e de educacdo, de 0,604. Para
0 Atlas Brasil, em 2010, Morro Agudo estava na 1.569° posicao entre 0s 5.565 municipios
brasileiros, segundo o IDHM.

As dez principais vulnerabilidades apontadas pelo municipio no PMAS (2018-
2021) sdo: 1) existéncia de familias com insuficiente ou nulo acesso a renda; 2)
desemprego ou insercdo precaria no mercado de trabalho; 3) prevaléncia de fatores de
risco que levem ao uso indevido ou abusivo de substancias psicoativas; 4) diferentes
formas de violéncia advindas do nucleo familiar, grupos ou individuos; 5) existéncia de
familias em situacdo de fragilidade social e risco de ruptura dos vinculos familiares; 6)
desemprego entressafras; 7) alta porcentagem de pessoas idosas na populacdo; 8)

existéncia de familias sem acesso a alimentos de qualidade em quantidade adequada
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(inseguranca alimentar); 9) alta porcentagem de criancgas e adolescentes na populacéo, e
10) estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social.

Quanto a rede socioassistencial e no tocante a protegéo social basica, 0 municipio
conta com 1 CRAS que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e
adolescentes de 6 a 15 anos, adolescentes e jovens de 15 a 17 anos e idosos com idade
igual ou superior a 60 anos. O SCFV para idosos com idade igual ou superior a 60 anos
também ¢é ofertado pelo Centro de Convivéncia do Idoso de forma direta. No municipio,
a PSB também conta com SFCV tanto para criancgas e adolescentes de 6 a 15 anos quanto
adolescentes e jovens de 15 a 17 anos, ofertados de forma indireta pela entidade
Instituicdo Antbénio Floriano Rosa Filho. Na protecdo social especial de média
complexidade, o municipio conta com 1 CREAS que oferta o Servico de Protegdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e Servico de Protecao Social
a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA)
e Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC). De forma indireta, 0 municipio oferece o
Servico de Protecdo Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e seus familiares
e cuidadores através da entidade Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais. Na
protecdo social especial de alta complexidade, o municipio conta com 1 servico de
Servigo de Acolhimento Institucional de Criangas e Adolescentes executado de forma
direta e 1 Servico de Acolhimento Institucional para Idosos executado pela rede indireta
pela entidade Associacéo Lar e Abrigo dos Idosos de Igarapava. Ainda de forma indireta,
0 municipio conta com 1 Servico de Acolhimento Institucional de Residéncia Inclusiva
para jovens e adultos com deficiéncia, executado pela entidade Nucleo Assistencial
Espirita André Luiz, e com 1 Servigo de Acolhimento Institucional de Casa de Passagem

para adultos e familias, executado pela entidade Albergue Noturno Amor de Mée.

3.2.3.1 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Morro Agudo

O Conselho Municipal de Assisténcia Social foi criado por meio da Lei n° 1.888
de 1995, porém, foi reestruturado e readequado no ano de 2012 por meio da Lei n® 2.800
de 23/05/2012. Tal legislacdo define que 0 CMAS de Morro Agudo € instancia municipal

deliberativa do sistema descentralizado e participativo da assisténcia social, tem
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composicdo paritaria entre o poder publico municipal e a sociedade civil, a qual esta
vinculada ao 6rgdo municipal responsavel pela gestdo e coordenacdo da Politica
Municipal de Assisténcia Social. Esta sera responsavel pela destinacdo de recursos
materiais, humanos e financeiros necessarios ao funcionamento das atividades e por
estruturar a secretaria executiva do CMAS com equipe administrativa e profissional de
nivel superior, com conhecimento da politica de assisténcia social.

E composto por 12 (doze) membros e respectivos suplentes da seguinte forma:

- 06 (seis) representantes do poder publico, indicados pelo poder executivo
municipal, sendo: 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Cidadania, 01 (um)
representante da Secretaria Municipal de Educacdo, 01 (um) representante da Secretaria
Municipal de Saude, 01 (um) representante da secretaria Municipal de Financas e
Tributagdo, 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Administragéo e 01 (um)
representante da Secretaria Municipal de Esporte, Lazer.

- 06 (seis) representantes da sociedade civil, sendo: 02 (dois) representantes dos
usuarios ou de organizacdes de usuarios da assisténcia social, 02 (dois) representantes de
entidades e organizacGes de assisténcia social, 02 (dois) representantes de trabalhadores
na rea da assisténcia social.

Os mandatos dos membros do CMAS sdo de 2 anos, permitida a reconducéo,
observando a renovacgdo anual de 1/3 (um terco) dos representantes da sociedade civil.

O regimento interno contém a natureza, a finalidade, a composicdo e as
competéncias do CMAS, de acordo com a Lei de criagdo do CMAS. Contém também a
organizacéo e as regras do processo eleitoral.

De acordo com o Art. 12 do regimento interno, 0 CMAS possui a seguinte
estrutura de funcionamento: plenario, mesa diretora, comissdes tematicas e grupos de
trabalho e secretaria executiva.

O plenario é composto pelos membros de acordo com a composicdo mencionada
na lei de criacdo e no regimento interno. E caracterizado como o 6érgéo de deliberacéo
méaxima e conclusiva, configurado pela reunido ordinaria e extraordinaria. Quanto a
periodicidade da reunido, sera ordinariamente, uma vez por més, ou extraordinariamente,
por convocacgéo de seu presidente ou por solicitagdo de 1/3 (um tergo) de seus membros,
cabendo-lhes deliberar tdo somente sobre os assuntos que motivaram a convocacéo,
conforme disposto no Art. 14 do regimento interno.

A mesa diretora € composta pelo presidente, vice-presidente, primeiro e segundo
secretarios para 0 cumprimento de mandato de 2 (dois) anos, sendo permitida uma
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reconducdo. Em cada mandato, é assegurada a alternancia entre a representacdo do
governo e da sociedade civil no exercicio das funcdes de presidente e vice-presidente,
respeitando os casos de reconducdo. As atribuicdes de cada membro da mesa diretora
estdo elencadas nos Arts. 31, 32, 34 e 35 do regimento interno.

Quanto as comissdes tematicas e aos grupos de trabalho, as primeiras possuem
natureza permanente e sdo organizadas na seguinte forma: Comissdo Tematica da
Politica de Assisténcia Social, Comissdo Tematica de Orcamento e Financiamento e
Comissdo Tematica de Normas e Legislacdo. J& 0s segundos possuem natureza
temporaria e deverdo ser instituidos pelo presidente com a aprovagdo do plenario para
colaborarem em estudos e fornecerem subsidios na elaboracdo de propostas, pareceres e
recomendacOes. Serdo constituidos por representantes do CMAS, de entidades e
organizacdes de assisténcia social, cientistas e técnicos, instituicdes de ensino e pesquisa,
especialistas e profissionais da administracao publica e privada.

No que se refere a secretaria executiva, esta devera dar suporte técnico-
operacional ao funcionamento do conselho, aos grupos de trabalho e as comissdes
tematicas. E composta por um(a) secretério(a) executivo(a) com grau de instrucdo em
nivel superior e experiéncia comprovada na politica de assisténcia social e possui as
seguintes atribuicBes: assessorar 0 CMAS no sentido de dirimir as davidas quanto aos
pedidos de inscri¢do de entidades de assisténcia social, em conformidade com a legislacao
vigente; proporcionar, as entidades conveniadas, orientagdo técnica quanto a inscrigdo no
CMAS e a0 acesso aos recursos publicos; efetuar a inscricdo de entidades e organizagdes
de assisténcia social aprovadas pelo CMAS; instruir processos que visem a interrupcao
de servicos prestados pelas entidades e organizacdes de assisténcia social, bem como o
cancelamento da inscricdo que ndo esteja cumprindo 0S compromissos assumidos,
remetendo ao CMAS 0s documentos pertinentes ao processo para analise e votacao;
manter informados os conselheiros sobre as reuniGes extraordinarias que forem
convocadas pela mesa diretora; assistir a todas as sessdes do conselho e das comissoes,
tomando, para tal, as seguintes providéncias: distribuir documentos; organizar espacos
fisicos e materiais das reunides; anotar o comparecimento dos conselheiros em livro
proprio ou lista de presenca; redigir a ata da reunido do plenario, ler em reunido o
expediente que for determinado pelo presidente; digitar e expedir a correspondéncia a ser
assinada pelo presidente; zelar pela manutencdo e pela organizacdo dos arquivos,
despachar as correspondéncias do conselho e garantir a publicizagédo das deliberacdes do
plenério; tomar providéncias para avaliacdo do trabalho desenvolvido e sistematizar o
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relatorio anual do CMAS; apoiar o desenvolvimento de atividades de capacitacdo para 0s
conselheiros municipais de assisténcia social, em conformidade com as diretrizes
definidas pelo colegiado; garantir a publicizacdo das deliberacbes do plenario e
acompanhar as legislagdes, resolucGes e normativas na area da assisténcia social e dar
conhecimento ao CMAS, organizar e manter atualizado o banco de dados das entidades
e organizacdes de assisténcia social inscritas no Conselho e os dados cadastrais dos

conselheiros, inserindo-0s no sistema.

3.2.4 Orlandia

O municipio de Orlandia localiza-se no nordeste do estado de Sdo Paulo. Segundo
dados do altimo censo IBGE (2010), o municipio possuia 39.781 habitantes com uma
densidade demogréfica de 136,34 hab/km? e uma estimativa de 44.682 para 2021. De
acordo com essas caracteristicas, segundo o Censo IGBE (2010), o municipio é
considerado de pequeno porte |1, cuja populagéo varia de 20.001 a 50.000 habitantes.

Em 2014, tinha o Produto Interno Bruto per capita de R$ 34.960,04 (IBGE), com
uma participagdo de 52,39% do setor de servigcos, 32,67% da industria e 3,08% da
agropecuéria. Em 2019, segundo dados do IBGE, o salario médio mensal era de 2.8
salarios-minimos. A propor¢do de pessoas ocupadas em relagdo a populacéo total era de
30,5%. Na comparagdo com 0s outros municipios do estado, ocupava as posi¢cdes 82 de
645 e 126 de 645, respectivamente. Em 2010, considerando domicilios com rendimentos
mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 31% da populacdo nessas
condigdes, 0 que o colocava na posigdo 335 de 645 entre as cidades do estado e na posi¢édo
4489 de 5.570 entre as cidades do Brasil. O municipio possuia indice de
Desenvolvimento Humano de 0,78 em 2010, o que o situa na faixa de Desenvolvimento
Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799), sendo a renda, de 0,882, o indice que maior
contribui para o IDHM, seguida de longevidade, 0,765, e de educacéo, de 0,703. Para 0
Atlas Brasil, em 2010, Orlandia estava na 134° posi¢do entre os 5.565 municipios
brasileiros segundo o IDHM.

As dez principais vulnerabilidades apontadas pelo municipio no Sistema PMAS-
WEB (2018-2021) séo: 1) diferentes formas de violéncia advindas do nucleo familiar,
grupos ou individuos; 2) pessoas em situacao de rua; 3) existéncia de familias em situagédo
de fragilidade social e risco de ruptura dos vinculos familiares; 4) desemprego ou insercao

precaria no mercado de trabalho; 5) alta porcentagem de pessoas idosas na populacéo; 6)



99

desvantagens resultantes de deficiéncia; 7) existéncia de familias sem acesso a alimentos
de qualidade em quantidade adequada (inseguranca alimentar); 8) prevaléncia de fatores
de risco que levem ao uso indevido ou abusivo de substancias psicoativas; 9) expressivo
contingente de individuos egressos do sistema prisional, e 10) alta porcentagem de
criancas e adolescentes na populacéo.

Quanto a rede socioassistencial, no tocante a protecao social basica, 0 municipio
conta com 1 CRAS que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas idosas.

Na protecdo social especial de média complexidade, 0 municipio conta com 1
CREAS que oferta o Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI) e Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC). De forma indireta, 0 municipio conta com 1 Servi¢o de Protecdo
Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias executado pela
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais. Na protecdo social especial de alta
complexidade, o municipio conta com 1 Servico de Acolhimento Institucional de
Criancas e Adolescentes, executado de forma indireta pela entidade Casa de Acolhimento
Sdo Francisco de Assis e 1 servi¢co de Acolhimento Institucional para idosos, executado

pela rede indireta pela entidade Lar Frederico Ozanam.

3.2.4.1 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Orlandia

O Conselho Municipal de Orlandia foi criado por meio da Lei n® 2.872 de
29/12/1995 e alterado pela Lei n° 3.603 de 03/06/2008%, que esta em vigor até os dias
atuais. Tal lei define, em seu Art. 1, que 0 CMAS é 6rgao de carater deliberativo com a
finalidade de, em conjunto com a sociedade, garantir a implantacdo, a execucao e 0
acompanhamento da politica de assisténcia social do municipio com base na Lei Federal
n° 8742 de 07/12/1993, Lei Orgénica da Assisténcia Social, em conformidade com as
diretrizes constantes da Lei Organica do Municipio. Estd vinculado a Secretaria

Municipal de Promocdo Social, érgdo responsavel pela gestdo da Assisténcia Social

3 O Artigo 5° da referida Lei de Criagdo do CMAS menciona a criagdo do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, com o objetivo de captar e aplicar recursos financeiros a serem utilizados de acordo com as
deliberacdes do CMAS. H4 artigos que mencionam uma situagdo do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, porém os incisos e paragrafos tratam de questdes do Conselho.
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Municipal.

E composto por 10 (dez) membros e respectivos suplentes da seguinte forma: 05
(cinco) representantes do poder publico, sendo: 01 (um) representante da assisténcia
social, 01 (um) representante da salde, 01 (um) representante da educacdo, 01 (um)
representante do gabinete do prefeito, 01 (um) representante do Fundo Social de
Solidariedade e 5 (cinco) da sociedade civil, sendo estes: 01 (um) representante da
categoria dos assistentes sociais; 01 (um) representante do segmento da pessoa portadora
de deficiéncia; 01 (um) representante do segmento idoso, 01 (um) representante dos
usuarios, integrantes de associag¢fes de bairros e 01 (um) representante de entidades e
organizacOes de assisténcia social.

As competéncias dos CMAS estdo elencadas no Art. 2° e em acordo com as
atribuicOes elencadas na NOB SUAS.

Quanto a periodicidade das reunides, estas se dardo ordinariamente uma vez por
més e extraordinariamente de acordo com o regimento interno.

Quanto a nomeagéo, ao mandato e ao pleito eleitoral, a referida lei estabelece que
os membros do conselho serdo nomeados pelo prefeito mediante indicagéo realizada com
fulcro no regulamento da presente lei. Os mandatos dos membros serdo de 2 (dois) anos,
sendo permitida a reconducdo por igual periodo de somente 50 % (cinquenta por cento)
do total dos membros. A eleicédo da sociedade civil ocorrera em foro préprio, coordenada
pela mesma sob supervisdo do CMAS em exercicio, e o processo de eleicdo devera ser
iniciado 60 (sessenta dias) antes do término do mandato do exercicio.

A lei prevé uma secretaria executiva com assessoria técnica, que devera ser a
unidade de apoio ao funcionamento do CMAS, para assessorar suas reunides e divulgar
suas deliberacdes, devendo contar com pessoal técnico-administrativo. Também tera a
funcdo de subsidiar o plenario com assessoria técnica e podera requisitar consultoria e
assessoramento de instituicdes, érgdos e entidades ligados a area da assisténcia social,
para dar suporte ou prestar apoio técnico-logistico ao conselho.

O regimento interno do CMAS foi instituido por meio do Decreto n® 2.674 de
07/08/1997, porém, teve alteracdo por meio do Decreto n° 4.613 de 08/02/2017 apenas
em seu Artigo 4, que trata dos representantes do poder publico e das entidades
assistenciais do municipio. O que mudou da Lei n° 3.603 de 03/06/2008 foi somente a
incorporacdo do nome das secretarias.

O regimento interno contém a natureza e a finalidade do CMAS, suas
competéncias e composicdo, de acordo com a legislacdo antiga. Quanto a sua
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organizacao, ha a criacdo de uma mesa diretora composta por presidente, vice-presidente
e primeiro e segundo secretarios, eleitos pelos titulares do CMAS. Contém as atribuictes
de cada um da mesa diretora.

De acordo com o Art. 8 do regimento interno, foram instituidas as comissfes
técnicas, de financas e orcamentos e a de assuntos institucionais. A comissdo técnica
devera ser composta em sua maioria por equipe multidisciplinar, cujas incumbéncias sao:
avaliar projetos, emitir parecer, criar programas, controlar a politica de assisténcia social,
fornecer subsidios técnicos para entidades e programas sociais, reunir-se com equipe das
entidades e programas sociais, e se reunir com a diretoria das entidades. A comissao de
financas e orcamentos tem por incumbéncia fiscalizar as contas referentes ao FMAS,
mediante analise, efetuar a prestacdo de contas aos membros do CMAS a cada 2 (dois)
meses, requerer auditoria, caso julgue necessario, levando ao conhecimento do
presidente, articular a captagdo e acompanhar o repasse de recursos financeiros. A
comissdo de assuntos institucionais fica responsavel pela elaboracdo do RI, além de
propor ao legislativo a criacdo ou alteracdes de projetos de leis de fins sociais, auxiliar o
executivo na elaboracdo das diretrizes orcamentérias para a area social, articular as
relacbes com os poderes executivo, legislativo e judicidrio nas instancias municipal,
estadual e federal, promover relacionamento com entidades da sociedade civil
organizadas com a OAB, conselhos populares, associa¢cdes de moradores, movimentos
sociais, representantes de classe, e cadastrar junto ao CMAS todas as entidades sociais e

programas sociais.

3.3 COLETA DE DADOS DOCUMENTAIS

Primeiramente, foi estabelecido contato telefonico com a secretaria executiva dos
conselhos para a apresentacéo da pesquisadora, a explicagcdo dos objetivos da pesquisa e
a solicitacdo dos documentos necessarios para sua realizacdo. Em seguida, foi enviado
por e-mail um termo de esclarecimento sobre 0s objetivos da pesquisa e a solicitacdo das
leis de criacdo, regimento interno e o rol das atas reunides ordinarias e extraordinarias de
cada biénio escolhido para analise.

Apos deliberagdo em reunido do conselho, os municipios de Morro Agudo e Sdo
Joaquim da Barra encaminharam os documentos solicitados em arquivos PDF e JPEG,

respectivamente. Os municipios de lgarapava, Ituverava e Orlandia necessitaram de uma
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intervencdo via telefone para que disponibilizassem os documentos. lgarapava e
Ituverava disponibilizaram os documentos em meios fisicos, sendo o livro de atas
liberado mediante assinatura do termo de responsabilidade de posse de documentos
publicos e cdpias das atas. O municipio de Orlandia enviou os documentos via e-mail e
em formato PDF.

Os documentos em PDF dos municipios de Morro Agudo e Orlandia foram
arquivados e posteriormente impressos para facilitar a analise. J& os documentos de
Ituverava e lgarapava, como mencionado, foram disponibilizados em meio fisico para
leitura e manuseio, ndo sendo necessaria a impressao das atas.

A pretensdo inicial do estudo considerava os 6 Conselhos de Assisténcia Social
dos municipios de pequeno porte Il. No entanto, o municipio de Migueldpolis ndo
respondeu ao e-mail em que era solicitada a documentacdo para a pesquisa; além disso, o
municipio de S&o Joaquim da Barra, apesar de ter enviado a lei de criacdo, o regimento
interno e as atas das reunides, enviou as Ultimas em forma manuscrita, ndo sendo possivel
fazer a leitura delas com precisdo. Por esses motivos, os dois conselhos em questao foram
excluidos da andlise. Portanto, serdo analisados os CMAS dos municipios de Igarapava,
Ituverava, Morro Agudo e Orlandia.

Recolhidos os documentos, iniciamos a leitura, a compilacdo dos dados e as

analises e interpretaces.

3.4 APRESENTACAO DAS CLASSIFICACOES E CODIFICACAO DAS ATAS

Foram realizadas leituras, classificacdo e codificagéo de 110 (cento e dez) atas das
reuniGes ordinarias e extraordinarias®* dos CMAS. Primeiramente, foi realizada uma
leitura flutuante das leis de criacdo, dos regimentos internos e das atas das reunides
oridinrias e extraordinarias a fim de estabelecer contato com os documentos, conhecer
0s textos e as mensagens neles expressas. Em seguida, foram definidos os temas a partir
das pautas presentes nas atas das reunides. Os registros foram feitos em uma planilha no

Word, na qual constam a tematica, o dia da reunido e os relatos necessarios para a

4 Trabalhar com as atas foi um desafio, pois a maioria delas apresentava os assuntos e as discussdes de
forma resumida. Segundo Cunha (2010, p.99), ndo ha um padréo predefinido para o registro das reunides,
elas diferem entre si conforme quem as redige ou a técnica de registro, ou mesmo conforme a compreensdo
dos conselheiros quanto a relevancia desse documento, havendo diferentes tipos de atas: atas completas,
que registram todas as falas; atas resumidas, que contém as principais delibera¢des da reunido; atas
sumarizadas que sucintamente relacionam os temas tratados nas reunides.
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identificacdo das falas e dos assuntos tratados em reunides dos 4 CMAS pesquisados.
Para essa coleta, foi utilizada uma ferramenta do Office da Microsoft 365, disponivel na
funcao “Ditar” do Word, que permite a utilizagcdo do recurso de voz para texto com o uso
de um microfone e uma conexdo de internet, sendo necessarias correcdes de apenas

algumas palavras.

Quadro 1 — Quantidade de atas das reunides ordinarias e extraordinarias.

Atas das reunides Atas das reunides
CMAS o o Total
ordinarias extraordinarias
lgarapava
garap 20 28 48
Biénio 2018-2020
Ituverava
19 7 26
Biénio 2016-2018
Morro Agudo
18 1 19
Biénio 2015-2017
Orlandia
14 3 17
Biénio 2017-2018
Total 71 39 110

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Nos graficos abaixo, apresentaremos o compilado feito através da categorizacao
e da codificacdo das atas das reunibes ordinarias e extraordinérias dos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social pesquisados, que facilitardo a analise das categorias

deliberativas no proximo item do capitulo®.

3.4.1 Frequéncia de assuntos presentes nas pautas dos CMAS

Neste item, apresentaremos a frequéncia dos assuntos que se destacaram nas
pautas das reunifes ordinarias e extraordinarias. Foram elencados apenas 0s assuntos que
tiveram mais frequéncia em dois ou mais CMAS; porém, foram registrados os assuntos
que apareceram de forma isolada, pois apresentavam alguma situacédo peculiar vivenciada

pelo municipio ou alguma relagdo com as categorias deliberativas em analises. Devido a

5 Apesar de os periodos analisados serem diferentes, ndo houve prejuizo para a pesquisa no sentido de que
0os CMAS possuem as mesmas prerrogativas e as pautas apresentadas tiveram em sua maioria 0S mesmos
assuntos.
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diversidade de temas discutidos nas reunides e para facilitar a analise, dividimos o0s
assuntos em 5 subgrupos: controle social, gestdo do SUAS, gestdo financeira e

orcamentaria, servicos socioassistenciais, informacéo e capacitacao.

Gréfico 1 — Frequéncia da Pauta Organizagdo e Funcionamento.

Frequéncia da Pauta - Organizacdo e Funcionamento
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Neste subgrupo, as tematicas que apareceram com mais frequéncia nas pautas das
reunides ordinarias e extraordinarias dos CMAS pesquisado foram: visita de fiscalizagdo
e monitoramento as entidades com inscri¢gdes no CMAS, definicdo de membros para as

comissdes tematicas e conferéncia de assisténcia social.
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Grafico 2 — Frequéncia da Pauta de Gestdo do SUAS.

Frequéncia da Pauta de Gestdo do SUAS
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Do subgrupo gestdo do SUAS, as tematicas que se apresentaram com mais
frequéncia nas pautas das reunifes ordinarias e extraordinarias no periodo analisado
foram: apresentacédo/alteragdo e apreciagdo do Plano Municipal de Assisténcia Social,
apresentacdo, apreciacdo e aprovacdo do Plano de Ac¢do do Governo Federal e
apresentacdo/apreciacdo e aprovacdo do relatorio circunstanciado dos servicos

cofinanciados com recursos estaduais.
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Gréfico 3 — Frequéncia da Pauta de Gestéo Financeira e Orcamentaria.

Frequéncia da Pauta de Gest3o Financeira e Orcamentaria

Andlise e aprovacdo da prestacdo de contas da Unido

Apreciacdo/faprovacdo e preenchimento do g
Reprogramacao de saldos do cofinanciamento federal e

Cadastramento no Sistema de Gestdo de Convénios
da Unido I 1

Prestacdo de contas estadual B

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

CMAS Orlandia m CMAS Morro Agudo m CMAS ltuverava W CMAS Igarapava

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Sobre a gestdo financeira e orcamentéria, as tematicas que se apresentaram com
mais frequéncia nas pautas das reunides ordinérias e extraordinarias no periodo analisado
foram:  apreciacdo, aprovacao e preenchimento do demonstrativo fisico financeiro,

analise e aprovacao de contas da Unido.

Gréfico 4 — Frequéncia da Pauta de servicos socioassistenciais e programas.

Frequéncia da Pauta de servigos socioassistenciais e
Programas
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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A pauta que esteve mais frequente no subgrupo de servigos socioassistenciais e
programas foram: apresentacdo e aceite do Programa Crianga Feliz, seguida da

apresentacdo e da aprovacgédo do Plano de Providéncia.

Grafico 5 — Frequéncia da pauta de informacao/capacitacao.

Frequéncia da Pauta de informacdo/capacitacdo

| !
N ~ 3
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B CMAS Orlandia CMAS Morro Agudo B CMAS ltuverava B CMAS Igarapava

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Quanto ao subgrupo informacdo e capacitacdo, podemos perceber que 0s
informes, convites e devolutivas de participagdo em eventos e visitas sdo bastante
frequentes nos quatros CMAS e a tematica capacitagdo também foi apontada pelos quatro
CMAS como pauta das reunides ordinarias e extraordinarias do periodo pesquisado.

As tematicas que foram pautadas de forma isolada foram:

e CMAS de lgarapava: apreciacdo e elaboracdo da Lei de Beneficios
Eventuais; apreciagdo dos termos de proposta de cofinanciamento de BE
por parte do estado; distribuicdo de material para orientacdo aos
conselheiros e populacédo sobre 0 CMAS; Lei Orcamentaria Anual; Lei de
Diretrizes Orcamentarias; implantacdo de servicos e equipamentos
(CREAS); apresentacdo do relatério de atividades realizadas do CMAS,
pendéncias do ano de 2018 e avalia¢do do trabalho desenvolvido; cortes
no orcamento do governo federal para a assisténcia social; deliberacao

sobre emenda parlamentar para abrigo de idosos; apresentacdo sobre o



108

Cadastro Unico; decreto de reducdo de gastos do executivo municipal;
leitura do oficio do CREAS ao CMAS sobre a dificuldade com o servigo
de acolhimento de idoso da protecdo social de alta complexidade;
apreciacdo da solicitagdo do departamento de desenvolvimento para
aquisicdo de computadores para 0S Servicos.

e CMAS de Ituverava: apresentacdo de empenhos e processos referentes a
aquisicdo de produtos e servicos com a utilizacdo de recursos federais e
estaduais; apresentacdo de saldos das contas dos governos federal e
estadual; falta de atendimento psicoldgico nos nucleos de estratégia em
salde da familia para os encaminhamentos feitos pela equipe do CRAS;
necessidade de participacdo do usuario no CMAS.

e CMAS de Morro Agudo: reunido conjunta entre CMAS e CMI;
necessidade de contratacdo de dois assistentes sociais para prestacao de
servigo referente ao processo de revisio e averiguacio do Cadastro Unico
e programa Bolsa Familia; Processo de Averiguacdo do Cadastro Unico e
PBF e papel da instancia de controle; aprovacdo de convénio entre

prefeitura e entidades socioassistenciais

3.4.2 Vocalizagdo dos segmentos®

Neste item, mencionaremos o0s graficos sobre os grupos/segmentos que se
manifestaram e que estavam identificados nas atas das reunibes ordinarias e
extraordindrias dos CMAS. Esse levantamento foi realizado tendo em vista analisar a
presenca vocal dos conselheiros nas reunides ordinérias e extraordinarias, ou seja, quem
Se expressa e apresenta 0s argumentos e temas considerados relevantes para o debate

publico e para a politica de assisténcia social (CUNHA, 2010, p. 96).

® Foi contabilizado o ntimero de vezes que o individuo cuja identificagio estava expressa na ata manifestou-
se durante as reunides. Pelos registros das atas, nao foi possivel identificar com precisdo os debates, as
discussdes e aprovagdes, pois estdo escritas de forma genérica, como: “Apds a discussdo/ou debate e
sanadas as duvidas, os conselheiros aprovaram por unanimidade o que estava em deliberagao”.
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Gréfico 6 — Vocalizacdo por segmento (CMAS lgarapava).
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

O grafico 6 apresenta a quantidade de vezes gque 0s seguimentos se manifestaram
sobre os assuntos das pautas das reunides. Podemos perceber a predominancia de falas da
presidente, seguida da secretaria executiva do CMAS. Depois, temos as manifestacdes de
representantes do poder publico representado pela politica de assisténcia social, e a
sociedade civil com a representacdo de trabalhadores. O segmento de usuarios

manifestou-se apenas duas vezes.



Grafico 7 — Vocalizacdo por segmento (CMAS ltuverava).
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Como demonstra o grafico 7, temos a predominancia de falas do presidente,

seguida das manifestacfes do poder publico representante da politica de assisténcia

social, e as manifestacdes do poder pablico externo ao Conselho’. Os outros segmentos

apresentaram baixa vocalizacdo durante as reunides.

7 Poder publico externo: gestor/gestora e trabalhadores/trabalhadoras que néo
conselheiros/conselheiras.

sao
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Grafico 8 — Vocalizagdo por segmento (CMAS Morro Agudo).
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

No gréfico 8, podemos identificar a predominancia de fala da presidente, seguida
das falas do poder publico externo representado por gestora ou técnica do érgdo gestor.

Os outros segmentos apresentaram baixa vocalizacdo durante as reunides.
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Grafico 9 — Vocalizacdo por segmento (CMAS Orlandia).
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Fonte: Elaborado pela autora a partir das atas das reunides ordindrias e extraordinarias.

Pelo gréafico 9, podemos inferir a predominancia de falas da presidente, seguida
da categoria de assistentes sociais. Os outros segmentos apresentaram baixa vocalizagao

durante as reunioes.

3.4.3 Analise dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social a partir das categorias

deliberativas

A anélise do processo deliberativo é importante, pois possibilita adquirir um
conhecimento mais aprofundado sobre a forma em que ocorre a deliberacao, quem sdo o0s
participantes do processo e a forma como os diferentes sujeitos s@o inseridos. Desta
forma, é possivel avaliar, em que medida as instituicbes cumprem suas funcdes e seus
objetivos no que diz respeito a deliberagdo acerca da politica publica e do controle social
(ALMEIDA; CUNHA, 2011, p.110).

As matrizes deliberativas apresentadas a seguir foram construidas a partir do
referencial teorico abordado no primeiro capitulo, que teve como objetivo apresentar as

principais carateristicas, principios e procedimentos da teoria democratica deliberativa de
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Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib (12 coluna: categoria deliberativa e descri¢o®),
correlacionando-as com o referencial tedrico, apresentado no segundo capitulo sobre os
Conselhos Municipais de Assisténcia Social, suas caracteristicas, composi¢cdo e
funcionamento (2° coluna: correlacdo tedrica/legal/normativa com os CMAS). Para a
identificacdo das categorias, foram elaboradas algumas perguntas orientadoras e
mencionados os documentos de analises em que foi possivel observar as categorias (32
coluna: perguntas Orientadoras e Documentos) e, por fim, o registro das informacoes
presentes nos CMAS de Igarapava, ltuverava, Morro Agudo e Orlandia (4% coluna:

analises).

8 Categoria 1: Espaco de discussdo sobre os desafios enfrentados pela sociedade contemporanea permeada
pela complexidade, diversidade, pluralidade e multiplicidade de interesses e desigualdades;

Categoria 2: Deliberacdo democratica pluralista;

Categoria 3: criacdo de esferas publicas pelas préprias instituigdes publicas e administrativa;

Categoria 4: Principio da legitimidade;

Categoria 5: Principio da Igualdade e Liberdade

Categoria 6: Processo deliberativos sdo também processos de formacéo e informacéo;

Categoria 7: Capacidade dos atores de influenciar, deliberar e contribuir para o alcance de resultados na
politica de assisténcia social.



Quadro 2 — Categoria 1: Espaco de discussao sobre os desafios enfrentados pela sociedade contemporanea.
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Categorias/Descricao

Correlagéo
tedrica/legal/normativa com
0s CMAS

Perguntas orientadoras e
documentos

Anéalises

CMAS
Igarapava

CMAS
ltuverava

CMAS
Morro Agudo

CMAS
Orlandia

Espago de discussdo
sobre o0s  desafios
enfrentados pela
sociedade
contemporanea,
complexidade,
diversidade
pluralidade,
multiplicidade de
interesses e
desigualdades.

Espaco em que as demandas e
a explicitacdo das diferencas
devem ser postas no discurso,
no dialogo e na argumentacéo a
fim de se buscar uma sociedade
justa e igualitaria. E necessario
que os conselhos reafirmem,
estimulem e busquem
viabilizar a participacdo de
usuérios nas esferas de governo
e que tragam para a discussdo
os desafios enfrentados pela

sociedade, como as
desigualdades  sociais, as
questbes de género, as

violacBes de direito e outros
assuntos que envolvam as
diversidades e o interesse
(BRASIL, 2013, p. 14).

H& discussdo sobre 0s
desafios enfrentados pela

sociedade, como
desigualdades sociais,
questbes de género e

violac@es de direito?

O que estd na pauta das
reunides?

Documentos: atas das
reunides  ordinarias e
extraordinarias.

Pelas anélises das
pautas, conforme
mencionado nos
graficos de numero
1, 2, 3,4 e5, ndo
houve evidéncias no
periodo
mencionado.

Pelas anélises das
pautas, conforme
mencionado nos
graficos de nimero
1, 2,3, 4e5, ndo
houve evidéncias no
periodo
mencionado.

Pelas analises das
pautas, conforme
mencionado nos
graficos de nimero
1, 2,3, 4e5, ndo
houve evidéncias no
periodo
mencionado.

Pelas analises das
pautas, conforme
mencionado nos
graficos de
nimero1,2,3,4¢e
5, ndo houve
evidéncias no
periodo
mencionado.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).




Quadro 3 — Categoria 2: Delibera¢do democratica pluralista.
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Correlacgéo Perguntas Analises
Categorias/Descricdo | teorica/legal/normativa orientadoras e CMAS CMAS CMAS CMAS
com os CMAS documentos Igarapava Ituverava Morro Agudo Orlandia
- i n°
1- Qual a composicio | 1- Lei n® 763/2017 e | 1- Lei n° 3.932/2009 e . 1- Lei n° 3.603/2008
. . 1- Lein®800/2012e | e RI: 10 (dez)
Deliberacio dos CMAS? Rl: 14  (catorze) | RI: 12 (doze) RI: 12 (doze) | membros o
ac membros e | membros e X .
democratica como , L . - . " | membros e | respectivos
luralista 2- Ha participacdo de | respectivos suplentes: respectivos suplentes: respectivos suplentes: 5 (cinco)
P ' .~ | 1- Os conselhos de | outras pessoas nas | 7 (sete) do poder | 6 (seis) do poder i . BRI
Tomada de decisdo S . - e AN . suplentes: 6 (seis) do | do poder publico; 5
através da deliberacio assisténcia s_oual reunies dos pupllco, 7.(_sete) da pub_llco, 6_(_se|s) da poder publico: 6 | (cinco) da sociedade
iblica em  arenas garantem a pluralidade | conselhos? sociedade civil. sociedade civil. (seis) da socieaade civil
gbertas aos cidadaos quando possuem civil '
ue  utilizam  os representantes do | Documentos 2- No periodo | 2- No periodo ' 2 No eriodo
gervi os pablicos ou | 9OVermo e da sociedade | analisados: leis de | analisado, houve a | analisado, houve a 2 No eriodo | analisado hguve a
¢os P civil. criacao, regimento | participacdo da | participacéo da . P o

que sdo regulados : . - analisado, houve a | participacdo da
pelas decisdes |nter_n~o e a_lta,s_ das gestpra~ou do técnico gestpra~ou do técnico participacio da | coordenadora do
oublicas. reuniGes ordindrias e | do 6rgdo gestor e de | do 6rgdo gestor e de gestora e da técnica | CRAS e de

extraordinarias.

profissionais do poder
publico.

profissionais da
sociedade civil.

do drgdo gestor.

representantes de
entidades.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Quadro 4 — Categoria 3: Criacdo de esferas publicas pelas proprias instituicdes publicas e administrativa.

Categorias/Descrigéo

Correlagéo
tedrica/legal/normativa
com os CMAS

Perguntas
orientadoras e
documentos

Anélises

CMAS
lgarapava

CMAS
ltuverava

CMAS
Morro Agudo

CMAS
Orlandia

Criagdo de esferas
publicas pelas prdprias
instituicGes publicas e
administrativas  com
responsabilidade  de
que as decisbes sejam
tomadas de forma
conjunta entre Estado
e sociedade civil.

Os conselhos  séo
instancias deliberativas
do SUAS e apresentam
essas caracteristicas
quando definem que sdo
6rgdos vinculados ao
poder executivo e sua
estrutura pertence ao
6rgdo gestor responsavel
pela coordenagdo da
politica de assisténcia
que deve prover apoio
administrativo e dotacdo
orcamentaria para seu
funcionamento
(BRASIL, 2010, p. 25)

1- Na lei de criacéo,
hd mencdo de que o
CMAS é vinculado ao
6rgdo gestor e da
forma de provisdo de
apoio administrativo e
financeiro?

2- Ha
executiva?

secretaria

Documentos: lei de
criagdo e regimento
interno.

1- Esté descrito que é
vinculado a estrutura
do orgdo gestor da
Politica de
Assisténcia  Social.
Né&o hé especificacdo
explicita sobre a
forma de provisdo do
6rgéo gestor.

2- Possui secretaria
executiva, conforme
disposto no Art. 24 do
RI, com funcionario
cedido pela prefeitura.

1- Esta descrito

que é uma
instancia

vinculada ao
6rgdo municipal
responsavel pela
gestdo e

coordenacdo da
Politica Municipal
de Assisténcia
Social, que possui
a responsabilidade

de destinar
recursos para
investimento e
custeio das
atividades do
CMAS.

2- Possui
secretaria
executiva com
profissional  de
nivel superior,
com

conhecimento da
politica.

1- Estd descrito que é
instdncia vinculada ao
orgédo municipal
responsavel pela gestao
e coordenacdo  da
Politica Municipal de
Assisténcia Social, que
possui a incumbéncia de
destinar recursos
materiais humanos e
financeiros necessarios
ao funcionamento das
atividades do CMAS.

2- Possui  secretaria
executiva com equipe
administrativa e
profissional de nivel
superior com
conhecimento da
Politica  Publica de
Assisténcia Social.

1- Esta descrito que 0
conselho € vinculado
a Secretaria
Municipal de
Promogdo  Social.
N&o ha especificagdo
explicita sobre a
forma de provisdo do
6rgdo gestor.

2- Possui secretaria
executiva com
assessoria  técnica
que que deveré ser a
unidade de apoio ao
funcionamento  do
CMAS (RI).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Categorias/Descricéo

Correlagéo
tedrica/legal/normativa
com 0s CMAS

Perguntas
orientadoras e
documentos

Analises

CMAS
Igarapava

CMAS
Ituverava

CMAS
Morro Agudo

CMAS
Orlandia

Principio de
legitimidade.

nos processos
deliberativos de
tomada de decisdo
coletivas, devem
participar todos 0s
seus potenciais
destinatarios ou, em
sua falta, Seus
representantes.

A legitimidade esta
relacionada a efetiva
participacdo dos
diferentes atores sociais
e politicos. As decisBes
sdo consideradas
legitimas quando todos
0sS segmentos
interessados e afetados
por essas  decisBes
podem participar do
processo  deliberativo
que as produziram.

1- Todos os afetados
pelas decisBes
participam do
processo deliberativo?

Documentos: lei de
criacdo,  regimento
interno e atas das
reunides ordinarias e
extraordinarias.

1- Na lei de criagdo e

no RI,
estabelecida

esta
a

paridade entre poder
publico e sociedade

civil e entre
segmentos
sociedade civil.

0S
da

1- Na lei de criacdo e
no RI, esta
estabelecida a
paridade entre poder
publico e sociedade
civil. No entanto,
nesta Ultima ndo ha
paridade entre as
representacoes.

- A representacdo de
cada seguimento ndo
est4 de acordo com as
normativas do SUAS.

No periodo analisado,
néo h&
representatividade de
USUArio.

1- Na lei de criagdo e
no RI, esta
estabelecida a
paridade entre poder
publico e sociedade
civil. No entanto, foi
possivel  verificar
nas atas que a
representacdo do
usuério é feita pela
entidade que Ihe
presta atendimento.

1- Na da lei de
criacdo e no RI, estd
estabelecida a
paridade entre poder
publico e sociedade
civil. No entanto,
ndo ha paridade
representativa  da
sociedade civil.

- A representacéo de
cada seguimento nao
estd de acordo com
as normativas do
SUAS.

- A representacdo do
usuario é feita pela
entidade que lhe
presta atendimento.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).



Quadro 6 — Categoria 5: Principio de igualdade e liberdade®
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Correlacéo Perguntas Analises
Categorias/ teorica/legal/ -
ecorics -2/ 69 orientadoras e CMAS CMAS CMAS CMAS
¢éo normativa com os d iy
CMAS ocumentos lgarapava ltuverava Morro Agudo Orlandia
1- Na lei de criacdo e . I
L . _— g 1- Na lei de criagdo e no
- Ha igualdade |} o 16i ge criagéo e no 1 Na lei de criagdo e | no RI, ha igualdade RI, esta estabel%cida a
< : numérica entre . - no RI, ha igualdade | numérica entre poder | . '’ e
':‘qé‘ZSti?bZ?Jggsldii? poder publico e r?lj]méricga entr?ualg?jii numérica entre poder | pdblico e sociedade Ie%l:aelda(:)ede Q%ngcz
. . . sociedade civil e | . .. . pode publico e sociedade | civil e entre o0s rée poder publico €
muito além da paridade entre publico e sociedade civil civil. No entanto. nesta sociedade civil. Ndo ha
o numérica entre poder e entre os segmentos da | - iNto, NEsta 1 segmentos da | ridade  entre  os
Principios de iblico e sociedade representantes  da sociedade civil altima ndo hé | sociedade civil. No | P g
igualdade e (F:)ivil s nio 6 condicag | Sociedade civil? ' igualdade. entanto, pela andlise | SCIMENtos da sociedade
liberdade. , : t ¢ 5. Pel lise das at das atas, foi possivel civil, e/a_replresgnta(;ao
suhciente P& 5 Ha equilibrio | 5 T oo analise das atas, o dos usuarios é feita pela
assegurar o equilibrio ha predominancia de - verificar  que  os ;
Todos devem ter | PATN o gas | €ntre 8 | tc' da presidents. | 2 Pelaandlisedasatas, | ¢ ario sjo | Entidade  que  Ihes
asseguradas 8 | jecisdes. ela requer falas/exposicOes/ar sequida da psecretaria; temos a predominancia representados  pelas prestam atendimentos.
mesmas igualdade ao acesso, ao gumentagoes executiva do CMAS, de falas do presidente, entidades que lhes -
oportunidades de se . + | durante as - . ~ seguida das - 2- Pela analise das atas,
N, conhecimento, a . depois, as manifestacdes - . prestam atendimento. , o
expressar, discutir, | . x reunides? manifestacbes do poder ha predominéancia de
ropor temas [nforma(_;ag, ao podgr_e de representantes’ _do publico representante fala da residente
P ' | &s condigBes materiais poder publico e 2- Pela andlise das ) p J
argumentar e ara participacdo do representado ela | 92 politica de . | seguida das falas do
decidir de forma livre gb P q pag idade | Documentos F; 4 P&% | assisténcia social, e as | atas, ha poder pablico externo
e igual. de ate e da ca%a(:l_ a0€ | analisados: lei de | *° |_t|;:a € _agslt;sten_c[all manifestacdes do poder | Predominancia de representado por
eemterwrsglsibsrc;sg: criagdo dos CMAS, zg(r:llwaaer?esfecsl:ng %gl\cljle publico externo ao | falas da presidente, gestora ou técnica do
(RAICHELIS 2008 regimento internoe | - dopres ¢ o | conselho. Os  outros seguida da categoria brgio gestor. Os outros
' ' P- | as atas das reunides i - segmentos de assistentes sociais. '
18). - segmento de usuarios g . segmentos
ordinarias € | nanifestou-se apenas 2 apresentaram baixa | Outros segmentos aoresentaram baixa
extraordinarias. P vocalizagdo durante as | apresentaram  baixa presentar
Vezes. S s vocalizagdo durante as
reunides. vocalizagcdo  durante i
as reunibes reunioes.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

9 Pelo teor dos documentos analisados (lei de criagéo, regimento interno e reunides ordinarias e extraordinarias), ndo foi possivel aferir outros aspectos relativos as igualdade e
liberdade, como, por exemplo, igualdade de conhecimento, de informacao, de condi¢cGes materiais para participar do debate e das delibera¢des. Por isso, optamos por mencionar

nesta categoria a igualdade numérica e a oportunidade de vocalizacdo dos diversos seguimentos.
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_ C,orrelagao Perguntas Andlises
Categorias/ tedrica/legal/ orientadoras e
Descrigéo normativa com os CMAS CMAS CMAS CMAS_
CMAS documentos Igarapava Ituverava Morro Agudo Orlandia
1- Na andlise
- das atas, os informes | 1- Na andlise das
1- Na andlise das atas, -
os  informes foram foram destacados 14 | atas, os informes -
Vezes. foram destacados 10 | 1- Na andlise das
Processos destacados 20 vezes. .
. ; . . Vezes. atas, os informes
deliberativos  sdo 1- Ha informes na . -
. 0 . I 2- No RI, h4 previséo foram  destacados 7
também  processos pauta?'® Os informes | 2- Comissao o )
. . ~ . " .| de instituicdo de | 2- No RI: | vezes.
de informagéo e sdo esclarecidos? Tematica permanentes: . ox . . ox -
x - . L. - Comissao cuja | Comissdo Tematica
formacdo. E por | Necessidade de Inscricdo de entidades e o .
. PRI , N LA abrangéncia, da  Politica de
meio de processo | socializacdo da | 2- H& definicdo de | organizagdes de A n . ) N
. : - A . . AP . organizagéo e | Assisténcia Social, | 2- No RI: comissdes
deliberativo  bem- | informacdo no debate | Comissdo tematica? assisténcia social, funci u - (o . -
sucedido  que o | para que os Acompanhamento  do uncionamento serdo | Comissdo Tematica | técnicas, comissédo de
S . . - realizados em | de Orgcamento e | finangas e orcamentos
individuo é | conselheiros possam | 3- Houve capacitacdo | Programa Bolsa

conduzido a uma
reflexdo critica e
adicional sobre as
visOes e opinides e a
partir dai tomar
decisdes mais
assertivas nos
processos
deliberativos.

decidir dentro de uma
racionalidade e em

condicBes de
igualdade (TORRES,
2001, p. 67).

durante o
analisado?

periodo

Documentos
analisados: lei de
criacdo,  regimento
interno e atas das
reunides ordinarias e
extraordinarias.

Familia, Apreciacdo da
Prestacdo de Contas e
Monitoramento e
Fiscalizagdo.

3- Nas pautas, o tema da
capacitacao foi
evidenciado 4 vezes.
Foi realizada a
capacitacdo no periodo
analisado.

resolucéo do plenério
Nas atas: Comisséo de
prestacdo de contas,
comissdo, instancia de
controle do programa
Bolsa Familia

3- Nas pautas, o tema
da capacitacdo foi
evidenciado 4 vezes.
N&o houve
capacitacdo no
periodo analisado.

Financiamento e
Comissdo Tematica
de Normas e
Legislacao.

3- Nas pautas, o
tema da capacitacao
foi evidenciado 3
Vezes.

Houve capacitacdo
no periodo
analisado.

e comissao de
assuntos
institucionais.

- Nas pautas, o tema
da capacitacdo foi
evidenciado 1 vez.

Né&o houve
capacitacdo no
periodo analisado.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

10 Nos informes, foram agrupados também a socializagdo de informag@es sobre os eventos que os conselheiros participaram e a apresentacdo de relatérios de visitas realizadas.
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Quadro 8 — Categoria 7: Capacidade dos atores de influenciar, argumentar, deliberar e contribuir como parte fundamental para a deciséo e o
alcance de resultados.

Correlagao Analises
Categorias/ tedrica/legal/ Perguntas orientadoras e
Descrigdo normativa com documentos CMAS CMAS CMAS CMAS
0s CMAS Igarapava Ituverava Morro Agudo Orlandia
1- Sim, em 2019. Néo
1- Foi realizada | houve discussdo das 1 - Sim. em 2017. Nio
x Conferéncia Municipal de | propostas no periodo - i, . . .
A concepgdo de Assisténcia  Social?  As | analisado. houve  discusséo 'das 1:S|m, em 2(_)17. i 1-~ Sim, em 2017.
conselhos de ronostas sdo  discutidas | 2- Nio houve propostas durante o periodo | Ndo houve discussdo | Nao houve
politicas gaspreuniéew participacio do CMAS analisado. das propostas durante | discusséo das
Ublicas ' - x 2- Néo houve participagéo | o periodo analisado. ropostas durante o
(Fa)stabelecida na 2- .O.C~MAS part|C|pa’ d_as na elaboragdo dos do CMAS napelaboeagéo P Eeri%do analisado
Constituicdo definiches orcamentarias | orcamentos e planos dos orcamentos e planos | 2- Né&o houve '
Capacidade Federal ?altribui— para a  politica de | municipais no periodo municigais durantrt)e 0 | participacdo do | 2- Na&o houve
dos atores de Assisténcia Social (PPA, | analisado. Houve nicip . P pag < S
influenciar Ihes uma forca LDO LOA) e do | alguns apontamentos na periodo analisado. Houve | CMAS na elaboracdo | participacdo do
' para atuar na . ~ alguns apontamentos na | dos orcamentos e | CMAS na
argumentar, definicdo de Planejamento (PMAS- | prestacao de contas. restacdo de contas lanos municipais no | elaboracao dos
deliberar e 1nie Plano Municipal de | 3- Implantagdo do P ¢ N plar c1p ¢
o prioridades e . . . 3 - Apresentacdo das | periodo analisado. orcamentos e planos
contribuir FECUISOS Assisténcia Social | CREAS, Servico de atividades do Servico de municinais no
como parte orgamentarios (estadual); Plano de Agdo | Acolhimento Para |- convivéncia v e| 3 Visita de eriodop analisado
fundamental nog atendimento (federal);  Prestagdo  de | Idosos, beneficios Fortalecimento de Vinculo, | fiscalizagdo nas P .
para a decisao dos seguimentos contas? eventuais, lano de providéncias faltall entidade(s; restadoras | 3- Visita de
e 0 alcance de sociaisg e na 3- Ha discussao sobre os | compartilhamento  do ge atendFi)mento na :sal]de de P servicos | fiscalizagdo nas
resultados. - Servigos, programas, | CRAS com as . - . . SCIVIC . ¢
avaliagdo de orojetos e beneficios | atividades do CMAS dos encaminhamentos feito | socioassistenciais, entidades
resql_tados das socioassistenciais? O | Visitas de fiscalizacdo e pel_o CRAS’. programas | programa Crianca pres?adoras de
p9I|t!cas CMAS & instancia de | monitoramento das Crla[1<_;a Feliz e Bolsa Fellz/,_programa Bolsa servicos N
publicas controle social do PBF? redes publica e privada. Familia A Familia. .| Socioassistencials.
(RAICHELIS, Documentos  analisados: | - O CMAS ¢ instancia | O CMAS é instancia de | - O CMAS é instancia | programa Crianca
2009). atas das reunides ordinériaé de controle social do controle social do | do programa Bolsa | Feliz, plano de
S programa Bolsa Familia. Familia. providéncia.
e extraordinarias. programa Bolsa
Familia.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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3.5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir da correlacao estabelecida entre as categorias deliberativas e as analises
dos conselhos municipais estudados, destacamos 4 (quatro) categorias prioritarias ndo
apenas para as contribuicdes empiricas da teoria deliberativa nos Conselhos Municipais
de Assisténcia Social, mas também pela relevancia para o Sistema Unico de Assisténcia
Social. As categorias escolhidas foram: categoria 1: espaco de discusséo sobre os desafios
enfrentados pela sociedade contemporanea, permeada pela complexidade, diversidade,
pluralidade, multiplicidade de interesses e desigualdades; categoria 4: principio da
legitimidade; categoria 6: processos deliberativos sdo também processos de formacao e
informacdo, e categoria 7: capacidade dos atores de influenciar, deliberar e contribuir para
o0 alcance de resultados na politica de assisténcia social.

Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social sdo espacos em que as demandas
e a explicitacdo das diferencas devem ser postas no discurso, no dialogo e na
argumentacao, a fim de se buscar uma sociedade justa e igualitaria. E necessario que os
conselhos reafirmem, estimulem e busquem viabilizar a participacdo de usuarios nas
esferas de governo e que tragam para a discussdo os desafios enfrentados pela sociedade,
como, por exemplo, as desigualdades sociais, as questdes de género, as violagdes de
direito e outros assuntos que envolvam as diversidades e o interesse (BRASIL, 2013).

Foram analisadas 70 (setenta) atas das reunides ordinarias e 39 (trinta e nove) das
extraordinarias dos 4 (quatro) Conselhos Municipais de Assisténcia Social dos
municipios de Igarapava, ltuverava, Morro Agudo e Orlandia. Pelas anlises das pautas,
conforme apontado nos gréaficos de namero 1, 2, 3, 4 e 5 e no preenchimento do quadro
4, ndo houve evidéncias sobre essas questdes no periodo mencionado.

O pais possui extrema desigualdade social, presente em todos os aspectos —
econdmico, cultural, politico e social. No entanto, essas demandas ndo tém sido pautadas
nos CMAS pesquisados. Se ndo sdo explicitadas nos CMAS, essas questbes estdo
represadas em algum lugar — nos servigcos ou mesmo em outros conselhos que
representam essas minorias e suas demandas. Desta forma, é necessario que os CMAS se
aproximem mais dos servi¢cos em que 0S USUArios e as usuarias sdo acompanhados e
atendidos, ou melhor, o fomento a essa participacdo tem que se iniciar nos servigos,

conforme asseveram Ferreira e Torres:
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S6 é possivel uma pessoa se reconhecer como cidadd a partir dos modos de
tratamento e das relagbes estabelecidas no interior dos servigos publicos,
Assim, é fundamental a vivencia de oportunidades de participar,
autonomamente das decisGes que lhe diz respeito, 0 que exige assegurar 0
direito de manifestar-se, exercer protagonismo e controle social na politica de
assisténcia social, sem sofrer discriminac@es, restricdes ou atitudes vexatorias
derivadas do nivel pessoal de instrucdo formal, etnia, raca, cultura, credo,
idade, género, limitagdes. (FERREIRA E TORRES, 2017, p. 222)

Sendo assim, é fundamental que os CMAS proponham agfes conjuntas de
fomento a participacdo junto aos servicos socioassistenciais nos territorios onde a
populacéo vivencia suas vulnerabilidades, local em que ela possa ndo somente apresentar
suas demandas, mas também exercer suas capacidades, seu protagonismo e, junto com o
poder publico, construir respostas e solugdes para os problemas enfrentados.

Outra interpretacdo sobre essa categoria ndo ser pautada nas reunides dos CMAS
consiste na possibilidade de o representante do usuario no conselho ndo ter voz para
explicitar suas dificuldades e desigualdades. Em seu estudo, Pinheiro (2008, p. 73) expds
que, na maioria dos conselhos, ha uma super-representagdo por parte das entidades — ora
representando seus espagos legitimos, ora representando 0s usuarios e/ou suas
organizagOes. Essa questdo traz implicacdes danosas ao campo da sociedade civil,
primeiro por ndo se respeitar a participacdo tripartite — composta por entidades,
trabalhadores e usuérios — e, em segundo, por deslegitimar o direito do usuério a
participagdo e a explicitacdo de suas demandas e seus interesses por pessoas que nao
vivenciam as mesmas vulnerabilidades.

A partir dessa perspectiva, caminhamos para a segunda categoria escolhida para a
analise: o principio da legitimidade. Assim como os estudos de Tatagiba (2002), Raichelis
(2009) e Cunha (2010; 2011), podemos perceber que ha um déficit de legitimidade nos
conselhos. Dentre os 4 (quatro) CMAS estudados, podemos sinalizar que 3 (trés)
apresentam indicios de ndo paridade de representacdo nos segmentos da sociedade civil.
O primeiro deles ¢ o CMAS de ltuverava, cuja lei atual, n°® 3.932/2009, e regimento
interno mencionam que o conselho municipal é composto por 12 (doze) conselheiros e
seus respectivos suplentes. No entanto, a representacdo da sociedade civil ndo esta
atualizada conforme as normativas vigentes, ndo garantido a paridade entre
representantes de entidades, trabalhadores e usuarios de assisténcia social. Tal
representatividade ainda esta definida por segmentos (1 representante do segmento do
trabalho com idosos, 1 representante do trabalho com pessoas com deficiéncia, 1

representante do segmento do trabalho com criancgas e adolescentes), apresentando uma
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super-representacdo das entidades de assisténcia social. Na posse do mandato para o
biénio 2016-2018, ndo houve a representacdo de usuadrios nem por usuario ou por
entidade. Essa situacdo foi pautada nas reunides dos dias 12/09/2017 e 14/11/2017. Na
reunido do dia 14/11/2017, a representante do poder publico da assisténcia social
apresentou a lei em gue constava a representacdao do usuario e relatou que o CMAS nédo
estava cumprindo-a por conta de uma interpretacdo ocorrida na reunido do dia
27/01/2016, em que somente duas entidades possuiam inscricdo no CMAS no ano
referido e, por conta disso, ndo haveria a possibilidade de representacdo do usuério. A
partir de entdo, ficou decidido que haveria a representacdo do usuério para o proéximo
biénio.

Em relacdo ao CMAS de Morro Agudo, embora constasse na Lei n° 2.800, de
23/05/2012, a paridade entre representantes de entidades prestadoras de servicos
socioassistenciais, trabalhadores e usuérios, a representacdo desses ultimos apresenta
indicios de ter sido feita também por entidade inscrita no CMAS. A questdo foi
identificada na ata de 28/10/2015, em que € citado que uma das representantes titulares
estd vinculada a instituicdo Antdnio Floriano Rosa Filho, ficando a supléncia exercida
por usuaria do CREAS e por representante da entidade Nucleo Assistencial André Luiz.
A forma como esta descrita na ata leva-nos a percepcao de que 0s representantes estdo
sempre vinculados as entidades e ndo aos segmentos que representam.

O CMAS de Orlandia apresenta alguns erros na prépria Lei de Cria¢do n° 3.603,
de 03/06/2008, e seu regimento interno esta desatualizado. As representacdes da
sociedade civil ainda estdo por segmentos e nao estdo em consonancia com as normativas
vigentes em relacdo a paridade da sociedade civil, existindo uma super-representacao das
entidades em detrimento da participagéo tripartite. No mandato do biénio 2017-2018, o
segmento usuério esta representado por representante de entidade ou do servi¢o em que
é atendido.

A auséncia de participacdo dos usuarios leva-nos a acreditar que ainda ha tragos
de uma cultura elitista e conservadora que apresenta dificuldades para aceitar a ampliacdo
da participacdo popular nas decisdes sobre a politica de assisténcia social, especialmente
a do usuario/usudria excluidos desse processo, seja por suas condi¢bes econdémicas ou
mesmo pela negacdo ao direito de participacdo e contribuicao para as discussdes, debates
e decisOes sobre as situacOes que afetam a sua vida, seja pela falta de condi¢des favoraveis

para esta participacdo (CUNHA, 2011, p.95-96). Ferreira e Torres destacam que
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os debates no interior dos conselhos se estabelecem ainda numa linguagem
predominantemente técnica, o0 que por vezes exclui a representagao de usuarios
e até mesmo de alguns trabalhadores, por exigir um dominio de dialetos
institucionais e mesmo de formas de tramitacdo burocratica que ndo sdo
conhecidas pelo coletivo de representantes. Pode se ia afirmar que ha uma
distancia entre os rituais estabelecidos no dmbito do controle social, que se
expressa também na linguagem usual e o cotidiano da atengdo em politicas
publicas, distancia essa que se intensifica ainda mais ao considerarmos o
cotidiano vivido por cidadaos e cidadds demandantes da atencdo publica.
(FERREIRA; TORRES, 2017, p. 220)

Para que a participacdo dos usuarios e usuarias aconteca, é necessario que 0S
conselhos apresentem condicdes favoraveis para essa participacdo, como horarios
flexiveis para a reunido; disponibilizacdo de recursos politicos, técnicos e financeiros;
propiciar debates menos burocraticos e técnicos, dando oportunidades para que as pessoas
possam expressar suas demandas com o conhecimento de quem as vivéncias no cotidiano.
Na maior parte das vezes, assegurar a paridade numerica entre as representacdes nédo é
condicdo suficiente para a efetividade de participacdo e deliberacdo publicas de todos em
pé de igualdade. Pelos resultados do estudo, podemos perceber que, em sua maioria, 0
poder de fala nos conselhos esta centrado na presidéncia, independentemente de esta ser
representada pelo poder publico ou pela sociedade civil. Em seguida, temos as falas do
corpo técnico, composto pelo segmento de trabalhadores e de representantes do poder
publico, especialmente de técnicas do 6rgdo gestor que apresentam os documentos, 0s
planos e as prestagdes de contas para que o conselho aprove.

Em sintese, ha uma desigualdade latente nos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social tanto em relacéo as representatividades e legitimidade quanto as possibilidades de
se argumentar, explicitar as demandas e deliberar sobre a politica de assisténcia social.

Para a reducdo das assimetrias e desigualdades presentes nos conselhos, como
apontado no capitulo anterior, é necessario que o0s conselhos sejam espacos de informacéo
e formacdo. Pelas andlises das atas, podemos perceber que os conselhos sdo espagos em
que a informacdo é socializada, seja através da leitura e do esclarecimento de informes,
seja pela socializagcdo de participacdo em eventos e de visitas realizadas nos servigos e
equipamentos de assisténcia social. No entanto, as informacdes também precisam ser
feitas para além dos conselhos, tendo um alcance maior. Foi destacada por todos os
conselhos a necessidade de criacdo de espacos de divulgacdo de suas agdes (atas das
reunides, resolucdes e demais informacdes pertinentes ao controle social) nos sites da
prefeitura, nas contas do Facebook e outros espacos virtuais. De fato, o Unico conselho

que possuia esse canal no site da prefeitura era o de lgarapava, mas, por falta de
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profissional responsavel pela manutencéo do site, as informagdes do CMAS néo estavam
mais disponiveis.

Quanto a capacitacdo, o tema foi mencionado nos quatro conselhos. No entanto,
pelo periodo analisado, foi possivel constatar que, no CMAS de Igarapava e no de Morro
Agudo, foram realizados processos de capacitacdo. No CMAS de Ituverava e no de
Orlandia, foram pautadas a necessidade de capacitacdo e discussdo de orcamentos para
sua realizacéo.

Em lgarapava, o CMAS foi consultado pelo 6rgdo gestor sobre os temas
importantes para a capacitagéo, e os seguintes temas foram mencionados na reunido do
dia 13/07/2018: “Introdugao a Politica Nacional de Assisténcia Social ¢ as demais
normativas que a compdem”; “O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e
suas atribuigOes: a) Monitoramento e Fiscalizacdo do Fundo Municipal da Assisténcia
Social (FMAS), b) Monitoramento e Fiscalizacdo das entidades e érgdos publicos de
assisténcia social, ¢) Monitoramento e Fiscalizagao do Programa Bolsa Familia (PBF)”
para compor o topico da capacitacdo destinada ao CMAS, sendo esta proposta aprovada
e acrescentada ao tema “Articulagdo entre o0 CMAS e o Tribunal de Contas da Unido
(TCU)” pela conselheira representante do poder publico — Cadastro Unico. Em reuni&o
do dia 14/12/2018, a secretaria executiva apresentou alguns apontamentos sobre a
capacitacdo promovida pelo SENAC (em 06/11 e 20/11) e informou que foram
contemplados os eixos “Introducdo a PNAS e ao CMAS e suas atribui¢des”.

No CMAS de Morro Agudo, a tematica da capacitacdo foi pautada na reunido do
dia 14/06/2016 e realizada em agosto, tendo sido custeada pelos recursos do Indice de
Gestao Descentralizada do SUAS e do PBF e tinha os seguintes contetidos: “Organizagdo
da rede socioassistencial na perspectiva do SUAS e a responsabilidade do CMAS na sua
fiscaliza¢do”, “Servigos de Prote¢do Social Basica ¢ Especial de média e de alta
complexidades”, “Integracdo dos conselhos de assisténcia social com o 6rgao gestor da
politica de assisténcia social”, “Participagdo e controle social”, “A integracao entre os
conselhos setoriais”, “Atribui¢des e competéncias dos conselheiros e monitoramento e
avaliacdo da Politica de Assisténcia Social”. No periodo subsequente, ndo foi registrada
em ata nenhuma avaliagéo sobre a capacitacéo.

Apesar de o tema ter sido pautado na reunido e ter ocorrido nos dois CMAS,
podemos identificar que ndo ha uma cultura da educacdo permanente para os conselhos.

Nas palavras de Ferreira e Torres,
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[o]s processos de educacdo permanente sdo, essencialmente, oportunidades
para desenvolver o pensamento reflexivo sobre os problemas reais que marcam
nossa experiéncia no enfrentamento das desigualdades sociais. Desse modo,
educacgdo permanente é também o tempo e 0 espaco comum para produzirmos
conhecimentos que ampliem modos de viver nossa fragil democracia.
(FERREIRA; TORRES, 2017, p. 218)

Como o préprio nome indica, a educacdo permanente ndo deve ser esporadica e
deve proporcionar aos participantes o desenvolvimento do pensamento reflexivo sobre as
acdes. Levando em consideracdo todo o rol de conhecimento, habilidades e capacidades
que os conselheiros devem ter a respeito dos principios da politica, do conhecimento
sobre a realidade vivenciada nos territorios, sobre 0s servigos, programas e beneficios
socioassistenciais ofertados pela politica, bem como suas atribui¢des e responsabilidades
enguanto conselheiros, € primordial que as capacitacdes ofertadas sejam para qualificar
0 processo de deliberacédo, planejamento, monitoramento e avaliagdo. Os processos de
capacitacdo e formacdo devem ser fomentados ndo apenas pelo 6rgdo gestor responsavel
pela politica, mas também pelos conselhos, apontando a real necessidade e os resultados
tangiveis que a capacitacdo/formacdo deve proporcionar para o0 alcance da
democratizacédo da politica de assisténcia social.

Quanto a capacidade dos atores de influenciar, deliberar e contribuir para o
alcance de resultados na politica de assisténcia social, a anélise dessa ultima categoria
levou em consideracdo o poder dos conselhos para definir prioridades no sentido de
contribuir para a melhoria e a alteracdo da politica, para definir recursos orcamentarios
para o atendimento dos seguimentos sociais e a avaliacdo de resultados das politicas
publicas (RAICHELIS, 2006; CUNHA, 2009).

Pela disponibilidade de informagdes presentes nas atas dos CMAS foi possivel
analisa-las a partir de 3 (trés) aspectos: o primeiro esta relacionado a realizacdo da
Conferéncia de Assisténcia Social como forma de avaliagdo da politica e de propositivas
de diretrizes para o aperfeicoamento do SUAS no municipio; o segundo, a participagdo
dos CMAS na definicdo de recursos or¢camentarios, tanto no planejamento quanto na
analise e na aprovacdo da prestacdo de contas, e o terceiro, sobre discussdo sobre 0s
servigos, programas e beneficios socioassistenciais.

Quanto a realizacdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, esta foi
realizada em 2017 nos municipios de Ituverava, Morro Agudo e Orlandia, e em 2019 no
municipio de lIgarapava. A tematica esteve presente nas reunifes ordinarias e

extraordinarias dos CMAS na seguinte frequéncia: 9 (nove) vezes no CMAS de
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Igarapava, 5 (cinco) vezes no CMAS de Ituverava, 2 (duas) vezes no municipio de Morro
Agudo e 4 (quatro) vezes no municipio de Orlandia. As discussdes durante o periodo
analisado foram para ciéncia dos eixos tematicos e organizacdo e disponibilizacdo de
recursos financeiros para sua realizacdo. Apenas o0 CMAS de Igarapava apresentou em
uma das reunides subsequentes a avaliacdo da conferéncia e apresentou um documento
sintese com o resultado das avaliacOes realizadas e que as propostas levantadas na
conferéncia seriam pauta das préximas reunides do CMAS a partir de janeiro de 2020.
Nos demais CMAS, nédo houve discussdo subsequente sobre os desdobramentos e as
propostas elencadas nas conferéncias para aprimoramento da politica de assisténcia social
no municipio.

Passemos para a defini¢do de recursos orgcamentarios para a politica de assisténcia
social, tanto no planejamento quanto na analise e na aprovagdo da prestacdo de contas:
sobre o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei
Orcamentaria Anual (LOA), apenas 0 CMAS de lgarapava apresentou pauta para a
discussdo da LDO e a LOA. Em 14/09/2018, a presidente ficou de verificar com a gestora
sobre o andamento da LOA, inclusive sugeriu que fosse marcada uma reunido com a
equipe de finangas e a comisséo de prestacdo de contas. Na reunido do dia 05/10/2018, a
presidente mencionou que nao foi possivel agendar a reunido, pois a equipe de financas
recusou-se a tratar dos valores estipulados na LOA com o conselho, respondendo que
todo o orgcamento para 2019 ja fora definido e concluido pela gestdo. Sendo assim, os/as
conselheiros/conselheiras decidiram encaminhar oficio para a prefeitura para formalizar
a solicitacdo. Nas reunides subsequentes, ndo houve mais informacdes sobre a LOA.

A LDO foi pautada no CMAS de lgarapava a partir da participacdo de alguns
conselheiros na audiéncia publica. No entanto, eles afirmaram que foram pequenas a
divulgacdo e a participagdo. A proposta que saiu no CMAS, a partir de entéo, foi a de os
conselhos organizarem-se para a realizacao de encontros de discusséo sobre a lei e mesmo
de solicitarem da Camara uma reunido explicativa antes da audiéncia para que 0s
conselhos e os municipios tenham subsidios para a elaboracéo de propostas para exercicio
do controle social ativo e critico.

Ainda nesses aspectos, mencionamos a participacao do conselho na elaboracgao do
planejamento dos servi¢os socioassistenciais, levando em consideracdo dois documentos:

o Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS?'?), elaborado pela gestdo estadual, e 0

10O Plano Municipal de Assisténcia Social é um sistema online (PMAS-WEB) desenvolvido pela
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS), que tem como objetivo orientar o planejamento
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Plano de Acédo®, elaborado pelo governo federal. O PMAS foi pauta das reunides
ordinérias e extraordinarias dos CMAS na seguinte frequéncia: 6 (seis) vezes no CMAS
de lgarapava, 6 (seis) no CMAS de ltuverava, 3 (trés) no CMAS de Morro Agudo e 6
(seis) no CMAS de Orlandia. Em todas as reunibes, ele foi apresentado por um
técnico/técnica do 6rgao gestor, que mencionou sua finalidade, 0s servigos e 0s recursos
financeiros alocados em cada um. Nao ha discussdo conjunta na elaboracdo do PMAS.
As discussdes sobre ele foram em torno de algumas davidas apresentadas pelos
conselheiros sobre os servicos e seus valores, bem como sobre alteracdo do
cofinanciamento estadual durante o ano para os servigos. Uma forma instigante da
aprovacao do PMAS foi destacada no CMAS de Morro Agudo, em que a técnica do 6rgéo
gestor perguntou de forma individual se 0 PMAS seria ou ndo aprovado. Interessante
destacar que apenas 0 CMAS de Morro Agudo apresenta discussao a respeito do repasse
municipal de recursos financeiros para os servigos prestados pelas entidades, pois o
repasse estd condicionado ao parecer do CMAS. No periodo analisado, ndo houve
manifestacdes dos outros CMAS sobre o repasse municipal sobre 0s servigos.

O Plano de Acéo foi pauta 4 (quatro) vezes no CMAS de Igarapava, 3 (trés) em
Ituverava, 1 (uma) em Morro agudo e 3 (trés) em Orlandia. Em todas as reunides, ele foi
apresentado por um/a técnico/técnica do 6rgdo gestor, que mencionou sua finalidade, os
servigos e os recursos financeiros alocados em cada um. As discussGes que ocorreram
durante a exposi¢cdo foram quanto a correcdo de algumas informagfes, constantes no
plano, pedidos de esclarecimento sobre alguns servicos e valores por parte dos
conselheiros. Em seguida, os planos foram aprovados.

Quanto a prestacdo de contas dos recursos estadual e federal, estes sdo realizados
mediante a apresentacdo dos documentos especificos de cada instancia. Para o registro da
prestacdo de contas do governo federal, h4& um instrumento eletrénico denominado
Demonstrativo Sintético de Execuc¢do Fisico-Financeira, que deve ser preenchido pelo
6rgdo gestor e submetido a apreciacdo e a aprovacdo do CMAS quanto ao cumprimento

da finalidade dos recursos. O Demonstrativo foi pauta de discussdo 2 (duas) vezes no

das acdes da politica de assisténcia social dos municipios paulistas. Além disso, € um instrumento de
previsdo do cofinanciamento estadual para repasses financeiros alocados na politica de assisténcia social,
detalhando a previsao de utilizagao dos recursos financeiros repassados pelo Estado aos municipios através
do sistema Fundo a Fundo.

2.0 Plano de Acdo é o instrumento eletronico de planejamento/previsio utilizado pela Secretaria Nacional
de Assisténcia Social (SNAS) para ordenar e garantir o lancamento e a valida¢do anuais das informagdes
necessarias ao inicio ou a continuidade da transferéncia regular automatica de recursos do cofinanciamento
federal dos servicos socioassistenciais.
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CMAS de Igarapava, 2 (duas) no CMAS de ltuverava, 3 (trés) no CMAS de Morro Agudo
e 3 (trés) no CMAS de Orlandia. Em todas as reunides, o documento foi apresentado pelo
gestor/gestora e técnico/técnica do 6rgdo gestor, que mencionou a finalidade do
documento, 0s recursos gastos nos servigos e os saldos das contas.

No CMAS de ltuverava, as discussdes foram em torno dos saldos ndo gastos
durante 0 ano a que se referia a prestacdo de contas e a justificativa do gestor. Foram
propostas duas alternativas pelo CMAS sobre os saldos em contas: a primeira relacionou-
se a morosidade dos processos licitatérios, em que os conselheiros decidiram enviar oficio
ao prefeito retratando a dificuldade e pedindo mais agilidade nessa questéo,
principalmente sobre a aquisicdo de bens e produtos com os recursos dos governos federal
e estadual. A segunda foi quanto a justificativa do gestor de que iria utilizar os saldos para
a compra de oficinas para 0s servigos socioassistenciais; 0s conselheiros decidiram
comparecer as oficinas para fiscalizar o recurso.

Ja 0 CMAS de lgarapava indagou a distribuicdo dos recursos do Bloco da
Protecdo Social Basica, cujo montante deveria ter sido dividido entre PAIF e SCFV; no
entanto, o recurso destinado ao PAIF também foi rateado entre os SCFV executados pelas
entidades, o0 que ocasionaria comprometimento do trabalho desenvolvido pelo CRAS. A
gestora mencionou que a divisao fora feita de tal forma porque os recursos do PAIF nunca
eram gastos de forma integral. A equipe técnica mencionou que, na verdade, ocorria 0
contrario — todas as requisicdes feitas para o PAIF foram negadas porque ndo havia
recurso. A presidente sugeriu que todas as requisi¢cdes fossem registradas e entregues ao
setor responsavel.

O terceiro aspecto esta relacionado as discussdes sobre 0s servicos, programas e
beneficios socioassistenciais. Além das pautas elencadas sobre apresentagdo e aceite do
programa Crianca Feliz, apresentacdo e aprovacdo do plano de providéncia, e
reordenamento dos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, merecem
destaque os apontamentos realizados pelas comissfes de visita e 0 monitoramento como
proposta para melhoria dos servicos prestados pela rede socioassistencial, realizado por
todos os CMAS. As comissdes fazem o0s apontamentos, socializam nas reunides e
encaminham oficios as entidades para que se proceda a adequagdo. Insta destacar que o
CMAS de Igarapava faz visita e monitoramento em todos 0s servigos e equipamentos das
redes socioassistenciais publica e privada. Os demais realizam apenas as visitas de
monitoramento na rede privada, ou seja, nas entidades que prestam servicos

socioassistenciais.
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No CMAS de Igarapava foram destacados nas pautas durante o periodo analisado:

1. Beneficios eventuais em 2018, em que a técnica do Orgao gestor

apresentou a lei. Apos leitura, os conselheiros fizeram proposta de

alteracGes. Houve também reunido com o Fundo Social de Solidariedade,

que era o Orgdo responsavel pela concessdao de alguns beneficios

eventuais, como cestas basicas e passagens. A reunido teve como intuito

a organizacao da distribuicdo dos beneficios. Houve também reunido para

elaboracdo da resolucdo do CMAS para a regulamentacdo da Lei de

Beneficios Eventuais em 2020 para o cofinanciamento do Estado. O
assunto foi pautado novamente para aceite do cofinanciamento.

2. Servico de Acolhimento Institucional para Idosos: uma das conselheiras
representantes dos usuarios apontou que o servi¢o de acolhimento para
idosos possuia algumas irregularidades; no entanto, nao foi pontuada qual
irregularidade na ata. O conselho prop6s acionar o Conselho Municipal
do Idoso (CMI) para que fizessem a visita conjuntamente. Também foi
sugerido pelos conselheiros que se encaminhasse oficio para 0 CMI com
copia do relatorio de visita considerando a necessidade de articulagdo. Em
outra reunido, a equipe do CREAS apontou as dificuldades que estavam
tendo com relacdo ao referenciamento do servigo de acolhimento de
idosos ao CREAS. No reordenamento, foi estabelecido que o0 acesso aos
servicos de acolhimento deveria ser feito pela equipe do CREAS. A
entidade ficou de enviar mensalmente a quantidade de vagas e a lista
nominal dos acolhidos para 0 CREAS; no entanto, a entidade ndo estava
cumprindo o acordo, pois houve o acolhimento de idosos sem passagem
pelo CREAS. Na reunido do dia 12/07/2019, o assunto foi pautado
novamente, pois a equipe do CREAS encaminhou oficio ao CMAS
informando as dificuldades enfrentadas com o servi¢o de acolhimento
para idosos, pois a entidade ndo estava cumprindo o que fora determinado
no reordenamento dos servigos, como 0 repasse mensal da lista de
acolhidos e os 6bitos para que a equipe pudesse identificar novas vagas.
A entidade define por ela mesma quem sera acolhido e tem dado
preferéncia para os acolhimentos do municipio de Buritizal. A instituicdo
defende a reserva de 8 (oito) vagas para esse municipio, devido a
contribuicdo que Buritizal realiza no leildio de gado da entidade. A
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presidente sugeriu que fosse realizada visita de monitoramento no servico
e que se questionasse a situacdo. A equipe do CREAS também convidou
0 CMAS para participacdo da reunido agendada com a gestéo, a equipe
do CREAS, a diretoria da entidade e 0 CMI. A equipe do CREAS cobrou
uma acdo mais incisiva do conselho quanto a essa questdo. Foi pontuado
que, se reunido ndo surtisse efeitos, 0 CMAS cobraria um plano de
providéncia e, caso ndo fosse suficiente, medidas mais severas seriam
tomadas. No periodo subsequente de analises das atas, ndo foi
mencionado o desfecho da situagéo.

3. Sugestdo de implantacao de centro dia para idoso: em reunido em que foi
pautado o plano de acdo do governo federal e o cofinanciamento do piso
de transicdo de média complexidade para servicos com pessoas com
deficiéncia que ndo era utilizado, pois 0 municipio ndo executava esse
servigo, a conselheira representante dos trabalhadores e técnica do CRAS
pontuou a necessidade de transformar o centro de atendimento em centro
dia para idosos, visto que 0 municipio possui a demanda e a proposicao
do servico j& havia sido levantada em 2 (duas) conferéncias consecutivas.

No CMAS de Ituverava: em uma reunido em que foi apresentado o plano de
providéncias pelo técnico do CRAS, em resposta ao oficio sobre a visita de avaliagao feita
pela DRADS, a equipe do CRAS presente foi indagada se antes do plano de providéncia
a equipe técnica ndo havia percebido as irregularidades na prestacdo dos servicos. O
presidente sugeriu que as reunides do CMAS fossem descentralizadas, devendo ocorrer
nas proprias unidades para que se facilitasse a fiscalizacdo. Todos os conselheiros
aprovaram a sugestdo. Ocorreram reunides descentralizadas no CRAS, no CREAS e no
CCl, em que eram iniciadas com a apresentacdo da equipe e dos servi¢os ofertado nos
equipamentos.

Em Ituverava, foi pautada a falta de atendimento psicolégico as familias e pessoas
encaminhadas pelo CRAS para os nucleos de Estratégia de Satde da Familia. Diante da
gravidade, o CMAS decidiu pautar a questdo na audiéncia da salde. O resultado desta
acao propiciou mais integracdo entre a salde e a assisténcia social, inclusive a definicao
de fluxos de atendimentos e as presencas e assiduidade da representante da saude no
CMAS.
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O programa Crianca Feliz foi pautado nos CMAS de Ituverava, Morro Agudo e
Orlandia. No CMAS de Ituverava, 0 gestor mencionou o programa e o fato de que a
equipe do 6rgdo gestor era contra sua implementacdo, alegando prejuizo ao municipio,
Vvisto que a contrapartida para a execucdo era maior do que a oferta do governo federal.
Além disso, argumentava-se que o programa era muito parecido com o que as agentes de
salde ja faziam no municipio, que poucos municipios da regido tinham feito sua adesao
e que os que fizeram ja haviam declinado. Alguns conselheiros posicionaram-se contra e
outros, a favor. Os conselheiros que se posicionaram contra alegaram ser 0 programa
desinteressante e financeiramente invidavel. Uma conselheira alegou entender a pressao
politica, mas disse que acreditava ser necessario que o0 CMAS se posicionasse contra.
Outra conselheira ndo concordou com as argumentacdes, sendo favoravel ao programa e
mencionando que deveria ser feita uma votagdo. Os conselheiros decidiram por
unanimidade elaborar um documento solicitando a néo adeséo ao programa. No entanto,
por imposic¢do do governo federal, o programa foi aceito sem a deliberacdo do CMAS.
No CMAS de Morro Agudo, houve a deliberagdo sobre o programa. Explicou-se que se
tratava de um programa intersetorial e que 0s repasses eram de suma importancia para o
municipio. Os conselheiros deliberaram a favor do aceite, mas o municipio declinou mais
tarde. No CMAS de Orlandia, a presidente mencionou o programa e que a prefeitura ainda
ndo se decidira sobre o aceite ou ndo, devido as imposicdes do governo federal. O
municipio deu o aceite para a execu¢do do programa.

Quanto ao programa Bolsa Familia, os quatro CMAS s&o instancias de controle
dele. No CMAS de Igarapava, houve a explanacdo por parte da conselheira do poder
publico, que trabalha no Cadastro Unico, sobre o cadastro e o programa Bolsa Familia. A
conselheira explicou aos conselheiros os critérios de entrada no programa, a renda
considerada para ser beneficiario do PBF e os indices de gestdo descentralizada do
programa. Em Ituverava, houve a explanacao da representante do poder publico sobre os
indices que compdem o indice de gestdo descentralizada e o compartilhamento de
informacgdes sobre o processo de averiguacdo das familias enviadas pelo Ministério
Pdblico Federal, sobre membros que possuiam CNPJ aberto. A equipe do Cadastro Unico
realizou as averiguacoes e as informagdes seriam enviadas por oficio ao MPF. No CMAS
de Morro Agudo, a pauta ficou por conta dos processos de averiguacdo das familias e
informativos sobre os indices de gestdo. O CMAS foi favoravel a contratacédo de 2 (dois)

assistentes sociais para ficar por conta desses processos. Foram agendadas varias reunifes
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com as familias e incluiu-se 0 CMAS enquanto instancia de controle do programa, mas
com um cunho fiscalizatorio no sentido de inibir as fraudes ocorridas.

Dentre esses, 3 (trés) aspectos foram elencados: 1) realizagcdo da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, 2) participacdo dos CMAS na defini¢cdo de recursos
orcamentarios (planejamento e prestacdo de contas) e 3) discussdo sobre 0s servicos,
programas e beneficios socioassistenciais. Em primeiro lugar, podemos inferir que
somente a realizacdo das conferéncias nao é suficiente para a avaliacao e a propositura de
diretrizes para o aprimoramento da politica de assisténcia social municipal. E necessario
gue as proposituras sejam pautas das reunifes, que sejam discutidas e cobradas para o
fortalecimento do SUAS enquanto sistema descentralizado e participativo. Em segundo
lugar, os CMAS exercem pouca influéncia no direcionamento dos recursos orgcamentarios
para a execugdo da politica. Os conselhos precisam aprimorar 0s conhecimentos, as
habilidades e capacidades para discutir o orgamento da politica de assisténcia social,
inclusive apontar as demandas e cobrar o cofinanciamento das trés esferas de governo.
Em terceiro lugar, as discussdes sobre os servicos, beneficios e programas sdo 0s espagos
em que os CMAS conseguem exercer mais influéncia, seja nas visitas de monitoramento
e fiscalizacdo da rede socioassistencial, seja nas discussbes e encaminhamentos
realizados; no entanto, os estudos sobre essa influéncia precisam ser melhor explorados
e apresentados indicadores de resultados a curto, médio e longo prazos para que se
verifique os impactos das a¢cdes do CMAS na melhoria da oferta dos servicos, programas

e beneficios socioassistenciais.
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CONSIDERACOES FINAIS

A institucionalizacdo de espacos deliberativos como forma de renovagéo
democréatica tem despertado interesse de estudos tanto no campo tedrico quanto no
empirico. Através de suas caracteristicas, principios e procedimentos, a teoria
democrética deliberativa demonstra-se como base da institucionalizacdo de tais espagos,
especialmente dos conselhos de politicas publicas, que sdo, por sua natureza, instancias
deliberativas. Tais conselhos sdo instrumentos de participacdao e deliberacdo em que é
possivel a participagdo de varios atores na formulagdo, no planejamento, na avaliacdo e
no controle social das politicas publicas. Possuem composicdo paritaria entre poder
publico e sociedade civil.

Devido a atual conjuntura econdmica, social e politica do pais, imposta pelo
governo federal e sua base conservadora, caracterizada por uma postura autoritaria e
antidemocratica de desmontes dos direitos sociais e enfraquecimento e deslegitimidade
das instancias participativas e de deliberacdes coletivas, é imperativo que estudos como
este possam garantir e defender esses espacgos de lutas e conquistas, como forma de
incluir os diversos segmentos sociais e contribuir para a democratizacdo da politicas
publicas.

A existéncia e a concretude das instancias de deliberacdo publica, como o0s
conselhos, vém demostrando que é possivel transformar principios e conceitos tedricos
em variaveis e indicadores empiricos de observacdo e analise. Desta forma, o presente
trabalho teve como objetivo geral analisar os aspectos deliberativos presentes nos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social de Igarapava, Ituverava, Morro Agudo e
Orlandia, e como objetivos especificos os de i) conhecer o funcionamento e a dindmica
dos conselhos a partir de seu arcabouco legal e normativo, ii) identificar os aspectos
facilitadores e dificultadores do processo deliberativo e, por fim, como produto do
mestrado profissional, iii) propor uma formacao aos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social para aprimoramento de suas capacidades deliberativas.

Para que o objetivo geral fosse alcancado, propusemo-nos a estudar a teoria
deliberativa proposta por Habermas, Cohen, Bohman e Benhabib e partir dai foram
escolhidas 7 (sete) categorias para o estabelecimento da correlagdo entre as
caracteristicas, os instrumentos legais/normativos, o arcabougo tedrico e a analise das atas

das reuni@es ordinarias e extraordinarias do Conselhos Municipais de Assisténcia Social.
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As analises permitiram-nos identificar que, apesar de os CMAS pesquisados possuirem
algumas caracteristicas em comum — tais quais porte dos municipios, existéncia da rede
socioassistencial composta por servigos de protecdo social basica e especial de média e
alta complexidades e a mesma regido administrativa —, ha algumas diferengas entre eles
que vao desde o desenho institucional presente nas leis de criacdo e nos regimentos
internos até a forma de organizar e produzir as deliberagdes. Sendo assim, alguns CMAS
tém maior aproximagao com as categorias deliberativas do que outros.

Quanto ao objetivo especifico de conhecer o funcionamento e a dindmica dos
conselhos a partir de seus arcabougos legal e normativo, o estudo das leis de criacdo dos
regimentos internos e das analises das atas permitiu-nos conhecer o desenho institucional
e o cotidiano dos conselhos. Uma questdo que merece ser destacada quanto a
caracterizagcdo dos CMAS é a de que as leis de criacdo e regimentos internos especificam
que os CMAS sdo instancias deliberativas permanentes vinculadas ao érgéo responsavel
pela coordenacdo da politica municipal de assisténcia social. Nos CMAS de ltuverava e
Morro Agudo, estava explicito que o drgdo gestor devera prover recursos humanos,
fisicos e orcamentarios, inclusive a instituicdo de secretaria executiva para apoio
administrativo as acbes dos conselhos. Nos CMAS de Igarapava e Orlandia, ndo foi
possivel captar quais seriam as provisdes; no entanto, 0 CMAS de Igarapava conta com
uma profissional para desempenhar a funcdo de secretaria executiva, e no CMAS de
Orlandia, a secretaria executiva acumula outras fun¢fes com o 6rgao gestor.

Quanto a identificacdo de aspectos facilitadores e dificultadores do processo
deliberativo, verificamos na analise das pautas das atas das reunides ordinarias e
extraordinarias dos quatro conselhos pesquisados que ndo ha proposi¢do nem discussoes
de questbes complexas e diversas que afligem a sociedade, como desigualdades sociais,
questdes de género, preconceito, vulnerabilidades e riscos sofridos pela populagdo
usuaria. Ter a composicdo de representantes do poder publico e da sociedade civil
discriminada em lei é um fator positivo, porém, a paridade numérica existente entre poder
publico e sociedade civil e entre os representantes desta Ultima ndo é suficiente para
garantir que os diversos segmentos representados nos CMAS tenham as mesmas
oportunidades para propor discussdes, argumentar e deliberar sobre a politica de
assisténcia social. Os CMAS de Ituverava e Orlandia apresentam limitacdes na propria
lei de criacdo e nos regimentos internos, pois a composicdo nao respeita a paridade
estabelecida para a sociedade civil de acordo com as normativas do SUAS, especialmente
no que tange a representacdo de usuarios, hd uma super-representacdo do segmento de



136

entidades prestadoras de servicos.

Outra disparidade evidenciada pela analise relaciona-se a vocalizacdo dos
seguimentos durante as reunies ordinarias e extraordinarias, independentemente de a
presidéncia ser exercida por representante do poder publico ou da sociedade civil. O poder
de fala estéa centralizado na presidéncia e no corpo técnico, composto por trabalhadores
da propria politica; os demais segmentos possuem baixa vocalizacdo nas reunides.
Podemos inferir que a proposi¢éo das pautas e discussdes durante as reunides possui um
cunho burocratico e técnico para cumprimento de imposicao legal, ocasionando em uma
sobreposicao de atividades de ordens técnica e burocratica em detrimento das discussdes
e reflexdes sobre os impactos de tais deliberacGes para o aprimoramento do sistema
descentralizado e participativo e a ampliacdo da democratizacao da politica de assisténcia
social. Tal resultado permitiu-nos apreender que o principio da igualdade ndo esta
estabelecido na igualdade numérica entre os pares, e sim em outros fatores, como
igualdade de acesso as informac6es, ao conhecimento e a disponibilidade de recursos e
condigOes favoraveis para participacdo de forma equitativa e qualificada no processo
deliberativo.

As evidéncias mencionadas acima proporcionaram-nos a percepgdo de que o
principio de legitimidade também esta deficitario, primeiramente pela exclusdo e sub-
representacdo dos usuarios nos processos decisorios e, em segundo lugar, pelos assuntos
presentes nas pautas das reunides ordinarias e extraordinarias ndo tratarem das questdes
sociais, vulnerabilidades e riscos sofridos pela populacdo usuéria.

Pelas analises realizadas, pudemos perceber que a questdo da socializacdo da
informacdo é frequente nas reunides, e isso € um destaque positivo, tanto em forma de
informes quanto na socializacdo da participacdo em encontros externos e visitas
realizadas nos diversos equipamentos que prestam servicos socioassistenciais. Quanto a
formacéo/capacitacdo, podemos perceber que ela € deficitaria, deveria ser permanente e
ndo esporadica.

Em relacdo a capacidade dos atores de influenciar, argumentar, deliberar e
contribuir como parte fundamental para a decisdo e o alcance de resultados, podemos
notar que, por si mesma, a realizacdo das conferéncias ndo garante a avaliagdo da politica
nem a propositura de a¢Ges para o aprimoramento do SUAS no municipio, pois ndo ha
continuidade das discussdes em reunifes posteriores; € necessario que os conselhos
avaliem os resultados das conferéncias e discutam as prioridades das acdes.

Quanto a definicdo dos orcamentos publicos para a execugdo da politica de
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assisténcia social, podemos analisar que a influéncia dos conselhos sobre os orcamentos
é infima, praticamente inexistente.

No que se refere & discussdo dos servigos, beneficios e programas
socioassistenciais, as analises empreendidas proporcionaram-nos avaliar que 0s
conselhos conseguem exercer certa influéncia, seja apontando algumas inadequacdes na
prestacao dos servigos, seja sugerindo a¢des que contribuam para a melhoria e a qualidade
das acOes prestadas aos usuarios e usuarias do SUAS.

Quanto aos limites desta pesquisa, destacamos que tivemos dificuldades para
trabalhar com as atas das reunides ordinarias e extraordinarias dos CMAS pesquisados,
visto que o0 modo como séo feitos os registros ndo permitiu a identificacdo exata das falas,
argumentacdes e proposicdes. Apesar de conterem muitas informacoes relevantes para a
pesquisa, as informacBes presentes nas atas sdo, muitas das vezes, enddgenas, 0 que
dificulta o esclarecimento para o publico externo.

Diante dos resultados apresentados, identificamos algumas lacunas e dificuldades
que precisam ser superadas de forma critica e reflexiva para que os conselhos promovam
0 aprimoramento necessario e potencialize suas a¢cdes enquanto espacos de participacao
e deliberacdo publicas. As ac¢Bes vao desde a mudanca nas leis de criagdo, perpassando
pelas alteracdes da forma de se deliberar e chegar aos resultados efetivos na qualidade
dos servicos, beneficios e programas prestados a populacao, e, 0 mais importante, de
contribuir para as inclusdes politica e social dos usuarios, garantindo seu direito de
participar e deliberar sobre os assuntos que afetam suas vidas:

e Alteracdo na lei de criagcdo e no regimento interno dos CMAS de Ituverava e
Orlandia de acordo com as normativas do SUAS, respeitando a paridade entre os
seguimentos da sociedade civil;

e E necessario que os CMAS aproximem-se mais dos servicos em que 0s usuarios
e usuarias sdo acompanhadas e atendidas, propiciando a¢cdes em conjunto com as
equipes;

e Inserir discussdes sobre questdes complexas e diversas que afligem a sociedade
nas pautas, como desigualdades sociais, questdes de género, preconceito,
vulnerabilidades e riscos sofridos pela populacdo usuéria;

e As discussOes e os preenchimentos de ordens burocratica e legal — por exemplo,
apreciacado e aprovacdo de planos, prestacfes de contas e demais documentos que

necessitam de aprovacao e parecer dos CMAS — precisam levar em conta o real
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significado das decisdes de forma reflexiva;

e Criacdo de espacos de divulgacao das acGes e assuntos sobre 0 CMAS de forma
objetiva e transparente para toda a populagéo;

e Cobrar do 6rgédo gestor e dos demais setores da prefeitura os apoios tecnico,
operacional e financeiro necessarios para o desempenho das atividades dos
conselhos.

e Inserir as avaliagOes e proposi¢cOes das conferéncias municipais nas atas para o
aprimoramento das acdes relativas ao SUAS no municipio.

e Exigir e fomentar espacos de capacitacdo permanente para aquisicdo de
conhecimento, habilidades e capacidades para o bem desempenho de suas
atribuices, especialmente os conteddos sobre a politica de assisténcia social, seu
cofinanciamento e 0s servi¢os, projetos, programas e beneficios ofertados a
populacao usuéria;

e EXxigir e ocupar espacos de discussao sobre a proposta orcamentéria para a politica

de assisténcia social.

Os desafios e apontamentos apresentados nesta pesquisa ndo reduzem a
importancia dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social em promover a incluséo dos
diversos segmentos sociais, notadamente dos usuérios e usuérias, na formulacéo,
planejamento, monitoramento e avaliacdo e controle da politica de assisténcia social nos
espacos de participacdo e deliberacdo publica. Em tempos de crise democratica como 0s
que estamos vivenciando atualmente, sdo imperativas a defesa e a manutencdo desses
espacos, conquistados desde a Constituicdo Federal, tanto na participacdo da populacao
nas politicas publicas quanto no reconhecimento da politica de assisténcia social como
politica pablica de direito e de responsabilidade estatais.

Sabemos que muitas das dificuldades sdo resultados da propria sociedade na
formag&o da democracia brasileira, tendo sido construida traduzindo-se muitas vezes em
excecdo do que uma regra e pela cultura patrimonialista, excludente, conservadora e
elitista que nao permite ou dificulta o acesso a participacdo popular nas decisdes publicas,
notadamente dos usuarios e usuarias atendidas pela politica de assisténcia social.

Esperamos que este estudo possa contribuir para o conhecimento e possiveis
inovagdes de participacdo por meio do controle social e o fortalecimento do processo

democratico, especialmente na politica de assisténcia social. Além disso, desejamos que
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0 produto desta dissertacdo possa transformar-se em uma capacitacdo para 0
aprimoramento das capacidades deliberativas dos Conselhos Municipais de Assisténcia

Social.
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ANEXO |
Datas das reunides do Biénio 2018/2020 (CMAS de Igarapava)

Datas das reunides ordinarias e
Extraordinarias
09/05/2018
08/06/2018
15/06/2018
13/07/2018
10/08/2018
17/08/2018
14/09/2018
05/10/2018
19/10/2018
09/11/2018
13/11/2018
07/12/2018
14/12/2018
20/12/2018
11/01/2019
25/01/2019
15/02/2019
15/03/2019
12/04/2019
25/04/2019
03/05/2019
03/05/2019
10/05/2019
13/05/2019
17/05/2019
24/05/2019
14/07/2019
28/06/2019
12/07/2019
19/07/2019
26/07/2019
02/08/2019
08/08/2019
29/08/2019
30/08/2019
13/09/2019
11/10/2019
01/11/2019
08/11/2019
14/11/2019
12/12/2019
13/12/2019
10/01/2020
31/01/2020
13/03/2020
24/03/2020
30/03/2020
16/04/2020
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ANEXO I
Datas das reunides do Biénio 2016/2018 (CMAS de Ituverava)

Datas das reunides ordinarias e Extraordinarias
09/03/2016
18/04/2016
12/05/2016
14/06/2016
12/07/2016
13/09/2016
08/11/2016
14/02/2017
14/03/2017
11/04/2017
06/04/2017
09/05/2017
13/06/2017
20/06/2017
11/07/2017
19/07/2017
08/08/2017
25/08/2017
12/09/2017
10/12/2017
14/11/2017
30/11/2017
12/12/2017
27/12/2017
25/01/2018
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ANEXO 111
Datas das reunifes do Biénio 2015/2017 (CMAS de Morro Agudo)

Datas das reunides ordinarias e
Extraordinarias
04/11/2015
16/12/2015
28/01/2016
23/02/2016
09/03/2016
12/04/2016
24/05/2016
14/06/2016
13/07/2016
02/09/2016
13/09/2016
11/10/2016
10/11/2016
13/12//2016
24/01/2017
09/02/2017
14/03/2017
11/04/2017
09/05/2017
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ANEXO IV
Datas das reunides do Biénio 2017/2018 (CMAS de Orlandia)

Datas das reunides ordinarias e
Extraordinarias
20/02/2017
26/04/2017
04/05/2017
31/05/2017
24/06/2017
27/06/2017
26/06/2017
24/08/2017
13/10/2017
16/11/2017
29/11/2017
27/03/2018
14/07/2018
31/07/2018
30/08/2018
13/11/2018
18/12/2018
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ANEXO V

PLANO DE CAPACITACAO PARA CONSELHOS MUNICIPAIS DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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Introducéo e justificativa

O presente plano de capacitagéo para os conselhos municipais de assisténcia social
é produto da dissertacdo de mestrado profissional em Planejamento e Analises de
Politicas Publicas, cujo titulo ¢ “Teoria Democratica Deliberativa: uma analise dos
conselhos municipais de assisténcia social”.

A Constituicdo Federal de 1988 abriu caminho para a participacdo democratica e
ampliou o conceito de direitos sociais que sdo concretizados através de politicas publicas.
A participacdo é antes de tudo uma questdo politica, pois depende do amadurecimento da
consciéncia cidada por parte da populacdo e da vinculacdo do poder governante com 0s
ideais democraticos e com a transparéncia na gestao da coisa publica.

E nos municipios que as politicas publicas se materializam enquanto oferta de
servicos a populagdo e cabe aos conselhos fortalecer a participacdo democratica em sua
principal atuacdo, que é a formulacdo, a implementacdo e o controle social sobre as
politicas publicas. E como tal, os conselhos sdo espacos deliberativos cuja composicao se
da paritariamente entre governo e sociedade civil, sua funcdo é formular e controlar a
execucao das politicas publicas e estd presente nas trés esferas de governo: federal,
estadual e municipal.

Os conselhos gestores estao atrelados as politicas publicas, que em sua maioria
estdo estruturadas em sistemas, como é o caso do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). A Assisténcia Social € politica publica de direito do cidad&o e dever do Estado
e compde, juntamente com a previdéncia e a salde, o tripé da seguridade social. E
organizada com base nos principios de descentralizacdo e participacdo. Sendo assim, 0
controle social é uma das diretrizes da Politica de Assisténcia Social.

Um dos instrumentos de participacdo e controle social na politica de assisténcia
social sdo os conselhos, sendo denominados como instancias deliberativas do SUAS, de
carater permanente e composicao paritaria entre governo e sociedade civil, presentes em
todos os niveis de governo, assim identificados: Conselho Nacional de Assisténcia Social;
Conselhos Estaduais de Assisténcia Social; Conselho de Assisténcia Social do Distrito
Federal; e Conselhos Municipais de Assisténcia Social. Possuem a prerrogativa de
acompanhar a execucao da politica de assisténcia social, apreciar e aprovar a proposta
orcamentaria, em consonancia as diretrizes das conferéncias nacionais, estaduais, distrital

e municipais, de acordo com seu ambito de atuacdo, mediante lei especifica.
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Por tais prerrogativas, é imprescindivel que os conselheiros tenham informacéo,
conhecimentos, habilidades e atitudes para o exercicio do controle social, como forma de
qualificar sua atuacdo politica e contribuir para o protagonismo dos conselhos no
desenvolvimento da politica de assisténcia social (BRASIL, 2009). Para uma a¢do mais
qualificada por parte dos conselheiros, € necessario que adquiram conhecimentos a
respeito dos principios que regem a politica na qual estdo vinculados, que tenham
informacdes da realidade local, ou seja, conhegam as situacdes de vulnerabilidade e risco
que incidem sobre a populagéo e os servigos, bem como as respostas para esta realidade;
devem ter compreensdo sobre as fungbes dos conselheiros, de forma a intervir no
monitoramento, na fiscalizacdo e em deliberacfes das agdes governamentais, além de
conhecer seus deveres e direitos, enquanto conselheiros (LIPORONI, 2010).

Conforme estabelecido na Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS
(PNEP/SUAS) de 2012, a fungdo do controle social requer um percurso formativo
especifico, destinado a formatacdo e a oferta de acGes de formacdo e capacitagéo,
orientadas para o desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias,
que sdo essenciais ao fortalecimento da participacdo popular e controle social no SUAS.

Para a elaboracdo do presente plano e do percurso metodoldgico, de acordo com
a diretriz da PNEP/SUAS, levou-se em consideracdo a organizacdo de uma trilha
formativa, que produza uma aprendizagem significativa, a partir de vivéncias e
experiéncias da propria atuacdo, enquanto conselheiros e conselheiras, no sentido de
desenvolver a capacidade para deliberar de forma efetiva, alinhados com as necessidades

dos usuarios no territorio vivido e em sintonia com as atencdes que 0 SUAS deve prover.

Objetivo geral

Capacitar conselheiros municipais de assisténcia social para o exercicio do

controle social de forma a qualificar a capacidade deliberativa dos CMAS.

Obijetivos especificos

e Ampliar o conhecimento, de forma critica e reflexiva, visando o aprimoramento

do controle social no SUAS e ampliacdo da democracia e da cidadania;

e Promover a troca de experiéncias entre os conselheiros e conselheiras municipais;
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e Construir, conjuntamente com os conselheiros e conselheiras, metodologias para

ampliacdo da deliberacao publica;

Publico-alvo

Conselheiros e Conselheiras dos vinte e trés (23) Conselhos Municipais de

Assisténcia Social da Regido Administrativa de Franca.

Metodologia

A capacitacdo sera ministrada em sete (7) encontros, sendo trés (3) online e quatro
(4) presenciais, com a carga horaria total de 24h30, em datas e horarios a definir entre 0s
participantes.

Esta capacitacdo esta apoiada em uma metodologia que privilegia a interacdo entre
abordagens expositivas, oficinas de aprendizagem, exposicao de conhecimentos tedricos
e experiéncias praticas dos participantes, objetivando desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias para a deliberacao.

Est4 organizada em trés (3) modulos teméticos, que serdo trabalhados por meio

de exposicao oral, debates, oficinas, discussdes em grupo, aléem de rodas de conversas.

Percurso metodoldgico

O percurso metodologico sera organizado por médulos a partir da seguinte definig&o:

Madulo 1: identificacdo e composicdo dos CMAS (carga horaria: 6h30)

Encontro 1: Online: plataforma Google Meet, duragdo 1h30.

Exposicdo oral: Composicdo do CMAS (representacdo e segmentos a partir das
normativas do SUAS, diversidade, legitimidade, pluralidade e igualdade nas
deliberagdes).

Proposta de exercicio para o proximo encontro: responder ao questionario online
disponivel no google forms composto por perguntas objetivas e descritivas: quem € vocé?
Qual segmento representa? Quais sdo suas principais motivacdes e dificuldades para

participar do CMAS? Quais demandas/temas/discussdes vocé traz para o CMAS? Ha
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discussbes sobre as vulnerabilidades, riscos e demais situacdes vivenciadas pela
populacdo como, por exemplo, as desigualdades e desprotecdes sociais, as questdes de
género, raca e etnia, as violagdes de direitos, além de outros assuntos que envolvam as
diversidades e os diferentes interesses? Vocé consegue expressar suas demandas, seus
pontos de vista? De que forma € feita as devolucdes de discussdes e deliberacdes para o

segmento que vocé representa?

Encontro 2: presencial ou local: a definir com os participantes, duragéo 5 h.

Exposi¢ao oral: apresentacdo das respostas preenchidas no formulario.

Discussdo em grupo: reflexdes e didlogos sobre os topicos abordados no questionario.
Oficina: formacdo de pequenos grupos com 0s participantes para debater e construir

estratégias de superacdo diante dos desafios apontados.

Mdédulo 2: atribuicbes do CMAS e capacidade dos atores de influenciar,
argumentar, deliberar e contribuir como parte fundamental para a decisédo e alcance

de resultados (carga horéaria: 6h30)

Encontro 3: online: plataforma Google Meet, duracdo 1h30.
Exposicédo oral: atribuices do CMAS, capacidade dos conselheiros e conselheiras de
influenciar, argumentar e deliberar sobre a politica de assisténcia social; interacdo dos

participantes: questionamentos e breves relatos.

Encontro 4: presencial ou local: a definir com os participantes, duracédo: 5 h.

Dinamica de grupo: apresentacao de situaces ficticias sobre o cotidiano dos CMAS. Os
grupos serdo separados de acordo com a quantidade de participantes e, para cada grupo,
serdo distribuidas situacdes em que os componentes deverdo refletir sobre: quais a
atribuic6es do conselho sdo destacadas na situacdo apresentada? Quais sao as medidas a
serem tomadas para a resolucéo da situacdo? Quais 0s impactos desta a¢do na politica de

assisténcia social e para o usuario?

Exemplo 1: o municipio de Santa Rosa dos Palmares passou recentemente por uma
auditoria do TCU em que foram apontadas diversas irregularidades quanto a utilizacéo
de recursos do governo federal repassados para a execucao de servigos socioassistenciais.

O relatério foi divulgado para o prefeito, para o gestor da pasta e para 0 CMAS. Cinco
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(5) meses apds a divulgacdo do relatorio, o gestor da pasta compareceu a reunidao do
CMAS para apresentacdo da prestacdo de contas da utilizacdo dos recursos do governo
federal. ApGs apresentacdo, a prestacdo de contas foi aprovada por unanimidade pelos
conselheiros, registrando parecer favoravel no sistema do governo federal. Quais as
atribuic6es do conselho destacadas na situacdo? Quais medidas serdo tomadas diante dos
fatos apontados? Quais 0s impactos dessas decisdes na politica de assisténcia social e

nas condi¢des de vida da populacdo usuaria?

Exemplo 2: Uma usuaria do SUAS, ap0s varias tentativas com a gestdo da assisténcia
social, resolveu comparecer a reunido do CMAS espontaneamente no dia 24/08/21, as
10h da manha; no entanto, ela teve que faltar ao trabalho, que conseguiu recentemente
como diarista, para solucionar sua situa¢do. O municipio possui um programa de aluguel
social instituido pela Lei Municipal N° 105.26/2013, na qual estdo definidos os critérios
para a concessdo. A usuaria diz atender todos os critérios estabelecidos na Lei, mas alega
gue ndo conseguiu o beneficio, pois no municipio hd uma questdo partidaria e a gestao
concede o beneficio para quem apoia o partido do prefeito, e ndo para quem realmente
precisa. Dentre as atribuicdes do CMAS, quais se identificam com a situacdo
apresentada: qual seria as estratégias adotadas pelo CMAS para superacdo dessas
situacBes? Quais 0s impactos dessas decisfes na politica de assisténcia social e nas

condicBes de vida da populagdo usuaria?

Exemplo 3: a entidade “Sonhos nunca envelhecem” do municipio de Sdo Roque executa
o servico de acolhimento institucional, nomeado Abrigo Institucional para Idosos (ILPI).
Atualmente, a entidade estd com defasagem de recursos humanos para a execucao dos
servigcos e ndo tem cumprido com as diretrizes estabelecidas para o aprimoramento da
prestacdo de servigos da rede socioassistencial. Recentemente, uma das conselheiras do
segmento de trabalhadores manifestou em reunido do CMAS que a entidade tem
descumprido o fluxo de acesso ao servigo, cujos encaminhamentos deveriam ser
realizados pela equipe do CREAS. Dentre as atribuigdes do CMAS, quais se identificam
com a situacdo apresentada? Quais seriam as estratégias apontadas pelo CMAS para
superacdo dessas situacGes? Quais impactos causariam na politica de assisténcia social e

nas condi¢des de vida da populagdo usuaria?
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Exposicdo dialogada sobre as situaces apresentadas: um (1) relator de cada grupo
expde os comentarios e discussdes efetuadas nas situagdes apresentadas. A mediagdo e

consideracdes finais ficam a cargo da facilitadora da oficina.

Modulo 3: trilhando alguns caminhos de fomento para ampliar a deliberacéo e a
participacdo (carga horaria: 11h30)

Encontro 5: online: plataforma Google Meet (duracdo 1h30).

Exposicdo oral: interlocu¢cdo com os servigos socioassistenciais e demais conselhos;
Ferramentas que podemos utilizar para incluir e fomentar a participagdo; uso de
Tecnologia de Informacéo para dar visibilidade as ag6es dos CMAS.

Proposta de exercicio para o proximo encontro: responder ao questionario online
disponivel no google forms composto por perguntas objetivas e descritivas: o0 CMAS ¢
inclusivo? O horario e o local das reuniGes favorecem a inclusdo, especialmente dos
usuarios dos servigos socioassistenciais? Quais sdo as principais dificuldades e
potencialidades para promover a participacdo de forma efetiva? Ha alguma interlocucéo
com os demais conselhos existentes no municipio? O CMAS possui algum canal de
divulgacao de suas agdes (site da prefeitura, facebook, instagram, outros).

Encontro 6: presencial/local: a definir com os participantes (duracédo: 5 h).

Exposicao oral: devolutiva das respostas do questionario aplicado no encontro anterior.
Roda de conversa: reavaliacdo da rotina dos CMAS. Como est4 hoje e como podemos
modificar para promover a inclusdo dos diversos segmentos de forma efetiva?

Oficina: formacdo de pequenos grupos com o0s participantes para debater e construir
estratégias para qualificar a atuacdo dos conselheiros e promover a inclusdo, tendo em
vista 0 alargamento da cidadania e da democracia nos CMAS.

Exposicdo dialogada sobre as situacdes apresentadas: um (1) relator de cada grupo
expde os comentarios e discussdes efetuadas; a mediacdo e consideracdes finais ficam a

cargo da facilitadora da oficina.

Encontro 7: presencial/local: a definir com os participantes (duragéo: 5 h).
Oficina: formacdo de pequenos grupos com os participantes para a construcao do plano
de acdo do CMAS a partir de debates, discussdes e proposicOes realizadas ao longo do

percurso formativo.
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Fechamento e avaliacéo de reacdo e da capacitacéo

Avaliacéo:

Sera realizada pelos participantes em cada modulo desenvolvido. Havera um
levantamento junto aos conselheiros sobre os critérios/ indicadores a serem adotados na

avaliacdo das atividades.
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