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RESUMO

Este artigo empreende a andlise do discurso dos capitulos cinco e sete do documento do
Banco Mundial: Para além do consenso de Washington: a importancia das institui¢des, /den-
tificando e questionando a proposicdo de modelos tedricos para as reformas da administra-
¢do publica e educacional na América Latina, com fundamento em autores preocupados em
examinar o conceito de modelo tedrico. A intengdo é discutir as categorias envolvidas, suas
ambigliidades e seu cardter inovador/conservador e definir se as propostas contidas no texto
referido sdo nacional e regionalmente adequadas, se detém o poder de transformar a real-
dade ou constituem apenas ajgo mais sobre a mesma coisa ou, pior, traduzem o resgate/
elogio de modelos ‘remodelados”, inspirados na teoria empresarial, que alimentam a critica
dos académicos regionais hd décadas.

BANCO MUNDIAL — REFORMA DO ENSINO — AMERICA LATINA -MODERNIZACAO

ABSTRACT

THE WORLD BANKAND EDUCATIONAL MANAGEMENT FOR LATINAMERICA. This article

attempts a discourse analysis of two chapters of the World Bank document Beyond the

Washington consensus: institutions matter, /dentifying and questioning the proposition of
theoretic models for public administration and educational reforms in Latin America, having
as a basis authors concerned with thrashing out the theoretic mode/ concept. The purpose Is
to discuss the categories involved, their ambiguities and their innovative/conservative character;

and define whether the proposals in the above-mentioned text are nationally and regionally
appropriate, whether they are capable of transforming reality or; rather, just some more of
the same old thing or, worse still, whether, inspired by the business theory; they transiate into

bringing back/praising ‘remodelled” models which have been the cause of regional academic
critique for decades.

WORLD BANK — EDUCATIONAL REFORM — LATIN AMERICA — MODERNIZATION
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Este trabalho analisa as propostas de reformas educativas apresentadas pelo
Banco Mundial, para a regido da América Latina, no documento intitulado Fara além
do consenso de Washington: a importancia das instituicoes. Passados cinco anos de
sua publicacdo, estudos brasileiros e latino-americanos sobre reformas em anda-
mento tém confirmado, a nosso ver, a influéncia das idéias af contidas, no que se
refere a definicdo de diretrizes politicas e de gestdo para a educagdo regional'. Nes-
se sentido, entendemos que uma abordagem analftica de seu contetido é extrema-
mente oportuna e necessaria. Tal documento foi originalmente publicado pelo Ban-
co Mundial, em 1998, com o titulo Beyond the Washington consensus: institutions
matter; e é assinado por Shahid Javed Burki e Guillermo E. Perry.

A tradugdo para o portugués foi preparada e produzida pela Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Unesp — Campus de Marilia, com auto-
rizagdo do Banco, para uso interno do Programa de Pés-Graduagdo em Educagao?.

Em que pese o titulo, o estudo ndo trata da pertinéncia do uso do conceito
de modelo, sobre o qual hd controvérsias. De um lado, a concepcao de uma norma,
digamos, racional, que oriente uma busca critica e construtiva de contetidos, pode
trazer subjacente a ela ou um resquicio tecnicista de despolitizacdo de processos ou
uma tentativa ideoldgica de garantir o rigor dos procedimentos, dando-lhes direcao
prévia. Toda continuidade organica embute o perigo da burocratizacdo que exige,
no minimo, um certo controle. Sem cuidados, haveria sérios riscos de uma racio-
nalizacdo mecanica na construgdo de conhecimentos/acdes, desencadeando fratu-
ras entre o conceber e o fazer.

Por outro lado, sem uma bagagem de concepg¢des basicas, ndo ha nada a
elaborar. Nogdes fundamentais constituem o #Zinerarium mentis, garantidor do rigor
cientifico na argumentacdo. Se a regra e a formalidade podem desembocar no
conformismo a verdades absolutas, “o perigo da descontinuidade, da improvisagao,
¢ ainda maior” (Gramsci, 1978, p.37). Ou, como reza a filosofia popular, “ruim com
ele, pior sem ele”...

Nesses termos, o trabalho empreende uma andlise do discurso do Banco,
sob a hipdtese de que ele propde modelos tedricos, hipdtese essa fundamentada
em autores preocupados em examinar o conceito de modelo; tenta entdo situar as

| S3o ilustrativas as pesquisas e publicagdes recentes de Zibas (2002), Martins (2002), Oliveira
(2002), Casassus (1999) e outros.

2 Areferida traducdo foi feita pela autora deste artigo, com a colaboragao do doutorando Djeisson
da Silva, co-autor de pesquisa preliminar que deu origem ao trabalho aqui publicado.

446 Cadernos de Pesquisa, v. 34, n. 122, maio/ago. 2004



O Banco Mundial e modelos...

proposicoes contidas no documento numa das alternativas delineadas por tais
modelos. Uma vez feita essa identificacdo, a intencdo € discutir as categorias
envolvidas no discurso, suas ambigliidades e seu carater inovador/conservador. As
conclusdes serao importantes para definir se as propostas sao adequadas e detém o
poder de transformar a realidade ou constituem apenas algo mais de um mais mesmo
ou, pior, traduzem o resgate/elogio de modelos “‘remodelados”, inspirados em linhas
da teoria empresarial fundadas na literatura da nova economia institucional, que
alimentam a critica dos académicos da regidao ha décadas.

Utiliza-se, como uma das referéncias tedricas para a discussao, o livro A
escola como organizagdo e a participacdo na organizagdo escolar, do renomado
pesquisador Licinio C. Lima, que apresenta e discute uma visao dos modelos tedricos
explicativos adotados para analisar particularmente o conceito de participacao, assim
como o de democracia na escola secunddria portuguesa.

Outra importante referéncia de origem portuguesa, utilizada neste estudo,
diz respeito ao conjunto de avaliagdes das politicas contemporaneas realizado por
Almerindo J. Afonso. Como estudioso das reformas propostas pela Unido Européia
e realizadas em Portugal, o pesquisador contribui com novos elementos para a
discussdo do tema de que nos ocupamos, em especial no que diz respeito aos
novos modelos de avaliagdo e a énfase na avaliacio educacional das reformas no
contexto internacional.

A andlise apresentada neste trabalho recai, especificamente, sobre os capftulos
cinco e sete do referido documento do Banco Mundial, discutidos na Clpula das
Américas de 1998, cujos titulos sao, respectivamente: “Reformar a escola na América
Latina e Caribe: uma andlise institucional” e “Caribe: em busca de um paradigma de
reforma”. Dado o espago de discussdo em que foram veiculados, os textos escolhidos
assumem significativa importancia como suporte e inspiragdo para as politicas
educativas latino-americanas, em geral, e brasileiras, em particular. Néo é possivel
subestimar, outrossim, a forca que adquirem no quadro de relagdes claramente
verticais entre “doadores” e “tomadores” de empréstimos no cenario internacional,
quando o foco incide sobre a administracdo publica e educacional.

O Banco Mundial ndo tem, digamos, uma personalidade académica. Ele re-
presenta um conjunto de forcas e idéias oriundas dos paises centrais que tém, como
principal escopo, a defesa de seus interesses. Nesse sentido, faz a intermediacdo de
tendéncias e receitas embutidas, em Ultima instancia, em projetos de financiamen-
to. Nesse quadro, a pressao para que se adote um determinado modelo de gestao
vem imbricada num pacote completo de reformas sugeridas, dentre as quais a re-
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forma educacional. Por sua vez, a falta de resisténcia e a permeabilidade as reco-
mendagdes internacionais, para além da influéncia externa, emerge de uma com-
plexa trama de elementos socioistéricos e culturais, locais e regionais. A analise
desse jogo de forgas e relagcdes extrapola porém os limites deste estudo.

Em dltima instancia, o objetivo do artigo é demonstrar até que ponto o ma-
terial de estudo selecionado traz alguma(s) teoria(s) administrativa(s) subjacente(s)
e, em que medida essa teoria poderia estar relacionada a modelos organizacionais.
Como complemento, tentar-se-4 delinear os fundamentos tedrico-praticos das
opgdes preferenciais de gestao adotadas — ou, no minimo, verbalizadas — no conti-
nente latino-americano, e seus possiveis desdobramentos, com destaque ao terri-
tério brasileiro.

Ao adotar a categoria modelos tedricos no contexto educacional brasileiro,
faz-se necesséria uma explicitacio conceitual rigorosa que permita ultrapassar con-
cepgdes ortodoxas, em regra atreladas as correntes tecnicistas e funcionalistas ain-
da encrustadas no imaginario governamental e expressas em seus “Usos e costu-
mes".

Os anos 70, em especial, foram proliferos na importagdo e transplante de
modelos de planejamento, avaliagdo, administragdo e supervisdo®. Embora se
enfatizasse que tais modelos deveriam ser abertos e flexiveis, eles eram adotados
geralmente como referenciais fixos e o segredo do seu sucesso parecia repousar
no “rigor cientifico” do seguimento de passos propostos. Assim, apesar do discurso,
a idéia de modelo associava-se a um pacote fechado, com limites definidos, cujos
parametros tinham o condao de classificar; enquadrar, enclausurar e medir a qualidade
e a adequacio das acdes.

Essa visdo, em que pese a mudanca de rumos que caracterizou os anos 80 do
século passado, parece ganhar novo alento nos anos 90, no bojo do neotecnicismo
marcante das recomendagbes dos organismos internacionais. Um gosto peculiar
por ‘receitas de sucesso” e uma busca incessante de “experiéncias exitosas” que
possam ser replicadas, impregna o discurso reformista governamental, comprome-

3 Foram traduzidos, muito divulgados e adotados pela administragdo educacional, dentre ou-
tros, textos de Brunner (1971), Stake, Screeven, Stufflebean (apud Lewy, 1977, 1979), e
livros de Sergiovanni e Carven (1976), Sergiovanni e Starrat (1978), Lewy (1979). A Secreta-
ria de Educagdo do Estado de S&o Paulo publicou e tentou implementar um modelo tedrico
de supervisdo por intermédio do documento “Supervisio pedagdgica em acdo” (Sdo Paulo,
1979). Citando Pfeiffer (1971), esse texto ressalta que “é impossivel analisar problemas im-
portantes sem recorrer a alguma espécie de modelo”, que permita compreender a questao
e conduzir a agdo.
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tendo o sentido de muitas categorias tedricas. Daf ser fundamental que esta discus-
sdo se inicie por uma reflexao sobre a concepg¢ao de modelo e pela forma como tal
concepcao ilumina a andlise dos textos do Banco Mundial selecionados.

No caso especifico da grande agéncia, a andlise econdmica, na perspectiva
de Hayeck e Friedman, associada a vertentes da teoria empresarial alicercadas em
conceitos-chave da nova economia institucional, sustentam a concepgao de “novo
gerenciamento plblico™, sugerida e assumida sem questionamentos também na
area educacional. Parece evidente, a priori; a adogao, muito primaria, de um modelo
tecnicista, centrado no mercado. Isto porque, embora o discurso se apdie em termos
como accountability, transparéncia, reducdo da geréncia, devolucdo do poder de
decisdo e outros, ha excessiva énfase na “magia dos meios” e na acdo despolitizada,
além de uma assumida volta ao mercado, por conta de proposicdes como orientacio
para o produto, focalizagao no cliente, competicao e planejamento estratégico. Isso
sem falar das corrupcdes conceituais que sao objeto de estudo neste texto. Todavia,
sua grande influéncia na area financeira e seu poder de seducdo na area politico-
administrativa, e até mesmo académica, sugerem a necessidade de um estudo
aprofundado que ultrapasse a mera denlncia e o uso de chavdes.

Licinio Lima (1998) apresenta, na reflexdo que faz sobre os modelos tedri-
cos, uma distincao tipoldgica entre aqueles que, segundo ele, sdo “os apenas des-
critivos, os modelos normativos e os modelos tedricos explicativos”.

Os modelos descritivos ou organizacionais dizem respeito: “a um determi-
nado conjunto de variaveis (organizagdo formal, gestdo do espaco e do tempo
escolares, gestdo curricular, etc.)”. Os modelos normativos, por sua vez, argumen-
tam a favor deste ou daquele tipo de organizagao e os modelos tedricos explicativos
possibilitam sua descricdo, permitindo também sua compreensao e explicacdo (Lima,
1998).

Segundo o autor, em boa parte influenciado pela proposta de Per-Erik Ellstrém,
tais modelos sdo classificados em quatro tipos: racional ou burocrético, de sistema
social, polftico e anarquico.

Os modelos tedricos, segundo Lima (1998), mais do que destacar dimen-
sdes alternativas ou exclusivas, devem ser abordados em seu cardter complemen-
tar. Nessa linha de raciocinio, o autor expde as quatro dimensdes presentes em

4 E o rétulo que funciona como guarda-chuva para um conjunto de idéias e préticas emergen-
tes inspiradas na teoria da economia politica da mudanca institucional. Segundo o Banco,
estas contrapdem-se a formas complexas e hierarquicas de organizacdo, com decisdo e con-
trole centralizados.
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cada um dos modelos: verdade (dimensio racional), confianca (dimensao social),
poder (dimensao politica) e absurdez (dimensao anarquica). Tais modelos tém, ain-
da, como critérios de diferenciacdo, dois conjuntos de elementos presentes nas
organizacdes: objetivos e preferéncias organizacionais, por um lado, e processos e
tecnologias organizacionais, por outro. Ou seja:

Em relagdo a cada um destes elementos sdo consideradas duas varidveis: clareza e
consenso partilhado versus falta de clareza e/ou desacordo ou conflito, em relagdo
ao primeiro; transparéncia/clareza versus ambigtidade/falta de clareza, em relacdo
ao segundo. (Lima, 1998, p.65-66)

Nesses termos, o modelo racional é aquele constituido a partir de objetivos
claros e consensuais e tecnologia evidente. Por oposicdo, o modelo anarquico
apresenta objetivos conflitantes e tecnologia ambigua®. Os dois modelos mistos sdo
o modelo politico com seus objetivos conflitantes e tecnologia clara e o de sistema
social, com objetivos consensuais e tecnologia ambigua.

Segundo Licinio Lima, o préprio Ellstrédm, realiza uma tentativa de sintese,
agrupando os modelos racional e de sistema social sob a designacao de SI-Model —
social-interventionist mode/ (modelo sociointervencionista) e os modelos politico e
anarquico sob a designagao de PI-Model — political-interactive mode/(modelo politico-
interacionista).

O que se pode inferir dessa referéncia, feita por Lima (1998), é que se trata
de um estudo tedrico cujos objetivos principais sdo, dentre outros: esclarecer a
existéncia de modelos tedricos explicativos, distinguir entre seus tipos principais,
suas caracteristicas constitutivas e implicagdes internas. O autor ndo procura,
portanto, advogar em favor deste ou daquele modelo, especificamente, na medida
em que nao os considera de forma hierarquizada em termos de qualidade ou al-
gum outro aspecto valorativo.

O que é central, nessa referéncia tedrica, nao ¢ o fato de que os modelos
apresentados devam ser isolados para que se possa distinguir aqueles menos efi-
cientes. Mesmo porque, se tal procedimento fosse concretizado, haveria uma apro-

5 O termo tecnologia, neste caso, reporta-se as tecnologias organizacionais, como conjunto de
meios técnicos que objetiva a racionalidade na dindmica organizacional. A tecnologia evidente
ou clara seria afirmativa, transparente e objetiva, enquanto a tecnologia ambigua, pouco trans-
parente ou incerta, encaminhar-se-ia por ensaio e erro e tenderia a solugdes pela negativa,
como por exemplo adotar procedimentos “ndo autoritarios” e agir de forma “nao
hierarquizada”.
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ximacdo da légica do modelo racional/burocratico. Toma-la de forma isolada, em
sua totalidade, talvez ndo fosse o mais adequado para o bom gerenciamento de
uma organizacdo. Entretanto, tal argumentacao também deve considerar que con-
cepcao se tem sobre “um bom gerenciamento”.

A proposta enfatiza, assim, a concomitancia de modelos em uma mesma
organizacdo, afirmando a possibilidade de predomindncia de um deles, e ndo sua
hegemonia completa.

Quando se trata de modelos tedricos, principalmente em razao de uma
utilizagdo ndo muito favoravel do termo modelo, pode-se considerar que a definicao
utilizada compreende métodos e processos extremamente mecanicos, © que nao
se confirma, levando em conta a definicdo que o autor apresenta:

Um entendimento possivel da designacdo “modelos de gestdao escolar” passa por
considera-los como modelos tedricos, como corpos de grandes principios, de orien-
taches genéricas e de perspectivas em torno da administracdo do sistema escolar e
da organiza¢do e gestdo das escolas. Enquanto modelos tedricos eles assumem um
carater geral e potencial, ndo necessariamente dependentes da agdo e das praticas
organizacionais efetivamente realizadas e abrindo, de resto, um leque mais ou me-
nos vasto de opg¢des concretas e congruentes em referéncia as perspectivas e orien-
tacdes que encerram. (Lima, 1996, p.17)

O termo modelo suscita também, por vezes, conforme ja assinalado, uma
falsa concepgao de que modelos foram feitos para serem transplantados, importados
e reajustados, a partir de uma experiéncia bem-sucedida, para as organizagdes que
enfrentam problemas. Com relacdo a essa transferéncia, Licinio Lima afirma que “a
consideracdo das dimensdes politicas da democracia e da participagdo nao permite
e ndo aconselha a mera transferéncia de quadros tedricos e conceptuais para os
planos e niveis organizacionais” (1998, p.89).

Uma grande contribuicao que apresenta é o reconhecimento da possibilidade
de uma imbricacio/intersecdo dos modelos no interior de uma mesma organizacao.
Dessa forma, pode-se compreender o funcionamento da(s) organizagio(6es), de
modo a ndo lhes atribuir disfuncionalidades internas.

Outro aspecto bastante relevante que a teoria dos modelos ajuda a esclarecer
diz respeito a inovacio.

Os modelos tedricos apresentados por Lima (1998) séo elencados de forma
a se poder inferir uma sucessao historica associada aos paradigmas vigentes em
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determinadas épocas da evolugdo da sociedade e do conhecimento. Entretanto,
como é peculiar da sociedade como um todo, e do conhecimento, como fruto
dela, ha avancos e retrocessos que podem ser questionados em termos das inova-
¢oes que apresentam.

Dessa forma, a implantagdo de “novas” estruturas tedricas, ou de novos
modelos, denominados renovadores, pode-se caracterizar como uma revitalizacdo
de antigas estruturas tedrico-conceituais. Nesse sentido, cabe a indagagdo: em que
medida 0 modelo racional/burocrético, da maneira como se apresenta, pode ser
considerado ultrapassado e substituido?

Um estudo tedrico sobre a democracia e a participagdo que, sem ddvida,
complementa e permite o aprofundamento da discussao no caso em pauta, também
¢ realizado no trabalho de Lima. Segundo ele “O estudo dos fendmenos de
participacdo nas organizagdes, [...] ndo pode ser realizado a margem, [...] de certos
pontos de vista da Ciéncia Politica e das Teorias da Democracia” (Lima, 1998, p.89).

Nesses termos, ele encaminha a argumentagao para a denominagao especifica
das teorias a serem consideradas nos estudos que abrangem a participagdo e a
democracia. Uma vez que a proposta deste trabalho é analisar o discurso do Banco
Mundial — todo ele imbricado numa concepcio restrita de democracia — a fim de
conhecer as teorias que se apresentam em seus escritos, pode-se balizar a
argumentacdo a partir das definicdes que Lima (1998) apresenta para as teorias da
democracia: uma teoria elitista da democracia contraposta a uma teoria da
democracia participativa, também denominada teoria da democracia como
participacdo. Mais a frente retomaremos tais concepgoes.

Como uma segunda referéncia tedrica, o artigo de Afonso (1999), apresenta
elementos que possibilitam, pelo cruzamento de dados, a construgdo de instrumentos
para analisar o quadro das reformas educacionais propostas para a América Latina,
pelo Banco Mundial. Ao discutir os conceitos, funces e limites das reformas nesse
ambito (1998, p.79-88) denuncia, com base em Popkewitz, o apelo simbdlico a
inovacdo contido freqlientemente em sua retdrica, o que induz a aceitagdo de que
as instituicdes estao se ajustando as pressdes da modernizagdo e criando condicoes
para o progresso social e econdmico. Essa argumentacio ajusta-se como uma luva,
a nosso ver, aos termos do documento do Banco Mundial.

A contribuicdo do autor é tomada com base em sua associacao a teoria dos
modelos, que lhe permite definir termos e processos de extrema relevancia para a
andlise empreendida neste artigo.

Afonso (1999) inicia, por exemplo, a discussdo sobre as articulacbes e
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contraposicdes entre mercado e Estado, mencionando o livro de Gamble, 7he free
economy and the strong state, publicado em 1994, considerado leitura essencial
para a compreensdo das politicas da nova direita. Tal referéncia leva o autor a con-
cluir que o Estado neoliberal e suas politicas, com a face da nova direita, sdo “uma
combinagdo da defesa da livre economia, de tradicdo liberal, com a defesa da auto-
ridade do Estado, de tradicdo conservadora” (p.141).

Uma figura de linguagem bastante relevante, utilizada por Afonso com base
no texto de Peters, “Governabilidade neoliberal e educacdo”, é o “paradoxo do
Estado neoliberal” que diz respeito ao fato de o “neoliberalismo [...] ser considerado
uma doutrina que prega o Estado autolimitador” ao mesmo tempo em que, ‘o
Estado tem-se tornado mais ‘poderoso’ sob as politicas neoliberais de mercado”
(apud Afonso, 1999, p.141).

Apoiando-se no artigo de Dale, publicado em 1994, A promocdo do mercado
educacional e a polarizacio da educagdo”, Almerindo Afonso discute ainda, no
mesmo livro, a “mercantilizacdo da educagdo” afirmando que se trata da
implementacdo de mecanismos de “liberalizacdo” ou introducdo de elementos de
“quase-mercados”, no interior do sistema educativo. Refere-se ele a situacdo
européia, mas a reengenharia dos sistemas educativos latino-americanos  orienta-
se por mecanismos semelhantes e, no caso brasileiro, talvez assuma um carater
mercadoldgico mais evidente, com a presenca de exemplos radicais tais como a
escola-empresa, naturalizada pela Carta Constitucional vigente e a multiplicagdo de
franquias educativas em todos os niveis de ensino.

O termo liberalizagdo é usado constantemente pelo Banco Mundial com
uma variedade imensa de significados e, no momento oportuno, sera feito o cotejo
dessa polissemia com acoes especfficas de reforma educativa no continente.

Na&o se trata aqui, de forma alguma, de tecer todas as criticas possiveis ao
documento do Banco Mundial, simplesmente por se tratar de um Banco, ou mais,
por se tratar desse Banco especificamente. Na verdade, boa parte do diagndstico
apresentado em relagdo a regidao da América Latina € tecnicamente plausivel, mesmo
porque, apesar dos encaminhamentos que favorecem o aspecto econdmico, as
pessoas que assinam o documento sao pesquisadores, e as forcas-tarefas da agéncia
podem envolver especialistas nacionais conformados ao seu ideério.

Com afinalidade de compreender as proposicoes tedricas do Banco Mundial,
a andlise que se segue tentara inferir as caracteristicas do possivel modelo, ou dos
modelos, subjacentes ao seu discurso e, na contratacio de novo modelo, ou
modelos, buscard identificar as inovagdes propostas ou a auséncia delas.
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PROPOSTAS DE REFORMA: MODELO TEORICO?

O documento produzido pelos pesquisadores associados ao Banco Mun-
dial — um marco nas propostas da agéncia para a reorganizacao da estrutura go-
vernamental — apresenta uma andlise de bases econdmicas do processo de refor-
ma institucional na regido latino-americana e caribenha. Sua énfase recai sobre as
instituicdes e sua importancia para o sucesso do processo de reestruturagao po-
litica, econdmica e social. Nesse quadro, o Banco tece considera¢des sobre as
necessidades e possibilidades de promover a melhoria institucional para facilitar e,
até mesmo, permitir que reformas de largo espectro sejam implementadas e, em
Ultima instancia, bem-sucedidas.

O conceito de instituicio adotado pelo Banco é o da nova economia
institucional: “as institui¢des sao regras que modefam o comportamento das organi-
zacoes e individuos numa sociedade” (Burki, Perry, 1998, p.9, grifo meu).

Nesses termos, quando o Banco Mundial coloca “a consecucao dos objetivos
reformistas em funcao da estrutura institucional e da interagao das pessoas envolvi-
das” (Burki, Perry, 1998, p.95), podem-se inferir dai nexos com o quadro de refe-
réncia dos modelos tedricos. E mais: uma vez que o conceito de participacdo assu-
mido pelo Banco parece estar reduzido aos mecanismos que concedem espagos
participativos, seu modelo de referéncia seria aquele no interior do qual ndo ha
realmente espaco para interagdes abertas e horizontais, como a participacdo de-
mocrética no sentido estrito, fundada no compartilhamento de decisdes e acoes.
Trata-se pois de um modelo que pode ser definido como “fechado”.

O texto é claro também quando assume que sua ferramenta analitica — o
pacote conceitual da nova economia institucional —, permite analisar e projetar
instituicdes, bem como avaliar em que medida o uso de concepg¢des politico-
econdmicas pode contribuir para a implementacdo de reformas institucionais. Em
decorréncia, ha af uma aproximacdo do modelo racional/burocratico.

No capitulo cinco do documento sdo apresentados, sucintamente, os
processos de reforma educacional no Estado de Minas Gerais/Brasil, e também nos
seguintes paises latino-americanos: Chile, Coldmbia, Repiblica Dominicana e El
Salvador. E colocado, como contraponto, o caso da Nova Zelandia, pais desenvolvido
pioneiro em experiéncias consideradas “bem-sucedidas” de “nova gestao publica”.
Didaticamente, em uma baliza que vai do insucesso ao sucesso envolvendo situagoes
intermedidrias, o texto procura demonstrar quais s3o 0s erros que provocam uma
rota de fracasso e os passos que levam ao éxito na empreitada de reforma.
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No capftulo sete, sdo detalhados “modelos” de administracdo publica, com
destaque para a “nova gestao publica” experienciada pela Nova Zelandia, Australia
e pelo Reino Unido e, na América Latina, responsavel, em grande parte, pela efica-
cia da administragdo publica chilena.

O Estado de Minas Gerais, o Chile e El Salvador podem ser considerados
como “vitrines” de reformas educacionais exemplares. Os casos apresentados
concretizaram as reformas sugeridas pelo Banco Mundial quase que de imediato e
estdo adequados ao seu idedrio. Ademais, exemplificam também por que as refor-
mas nesses locais, pelo menos em um primeiro momento, tiveram éxito. A Nova
Zelandia, colocada em destaque, exprime o horizonte idealizado de accountability.

A Republica Dominicana € desenhada como uma espécie de caso interme-
didrio que, segundo o documento, desencadeou um processo de reforma inicial-
mente bem-sucedido que se perdeu no meio do caminho, desviando-se do pro-
cesso de reforma projetado.

A receita sugerida pelo Banco, nessa situacao particular, foi a “construcao e
manutencdo de um consenso nacional”®, mais uma vez apontado como elemento-
chave para o sucesso das reformas educacionais. Uma vez nao preservado ade-
quadamente, o consenso fragilizado concorreu, na leitura dos experts da agéncia,
para a retomada de padrdes comportamentais preexistentes e os resultados foram
prejudicados. Na fala do Banco, “a reforma foi capturada pela burocracia’(Burki,
Perry, 1998, p.104).

Finalmente, a Coldbmbia é destacada como exemplo do insucesso, centrado
no fracasso da construcdo do consenso, essencial para o desenrolar do processo
reformador (Burki, Perry, p.107). O documento procura reunir argumentos que
expliquem as provaveis razdes do ocorrido: propdsitos governamentais excessiva-
mente ambiciosos, incapacidade de negociagdo, ndao apropriagdo da reforma por
parte da sociedade civil e a interrupgdo abrupta sofrida pelo processo, quando ainda
havia algum sucesso.

E interessante ressaltar, mesmo em termos de disposicio textual e termino-
l6gica, o descrédito com que se apresenta — de forma geral e irrestrita — o caso da
Colémbia. Acrescente-se que o documento afirma que “a batalha pela reforma
passou para uma dimensao legal, limitando assim, seu impacto sobre a rotina das
escolas” (Burki, Perry, 1998, p.107).

6  Na visdo apresentada, o consenso inclui um determinado conceito de participagdo e demo-
cracia e tem como meta a construgdo de objetivos comuns.
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Todavia, com relagdo ao aspecto legal, o Banco Mundial parece condena-lo
apenas no caso da Coldmbia, uma vez que na apresentacdo do caso de El Salvador,
por exemplo, a criacio de mecanismos legais esta diretamente ligada a transforma-
cdo efetiva do setor educacional (Burki, Perry. 1998, p.1 1 1), o que, segundo o Ban-
o, € um sinal de sucesso. Como interpretar essa posicdo, no minimo, incoerente?

E evidente a tendéncia do Banco a minimizar quaisquer dificuldades sentidas
em suas “vitrines” e descartar falhas que o modelo sugerido possa embutir. Respon-
sabilidades pelo fracasso sempre sao apresentadas como inerentes as agdes inter-
nas desencadeadas nos paises.

E importante chamar a atencio para os vieses conceituais reiteradamente
utilizados pelo Banco como sustentaculo de sua argumentagdo. No caso de Mi-
nas Gerais — uma de suas belas vitrines —, veja-se, por exemplo, a declaracio: “a
autonomia escolar que se promove, envolvendo ndo apenas um dos niveis de
participantes do processo cria, na comunidade, uma sensa¢ao de posse da refor-
ma” (Burki, Perry, 1998, p.104). O conceito de autonomia, tal como entendido
pelos autores, mereceria reparos, uma vez que expressa, de forma restrita, aqui-
lo que pode ser feito a partir de uma concesséo. Oliveira (2000) confirma a pers-
pectiva.

A partir dessa posi¢ao, € interessante desvelar — e a proposta de implementa-
¢ao se estende a outros paises apresentados no mesmo capftulo — como sao condu-
zidos os processos de reforma educacional apoiados financeiramente pelo Banco e
encaminhados a partir de diretrizes de acio acordadas com os paises “tomadores”. E
importante, também, tentar inferir — além das outras concepgdes ja apontadas —
quais conceitos de democracia e participacdo, duas palavras bastante mencionadas
no documento, estao subjacentes a tais propostas/procedimentos.

Ao que parece, a participacdo e a autonomia seguem a mesma perspectiva
conceitual, isto €, sio meras concessoes e, assim sendo, talvez ndo se possa afirmar
que sejam elementos efetivos da organizacdo, uma vez que nao passaram por um
processo de construcio. E o que se constata quando da anélise dos termos utilizados
no original em inglés (providing e giving) para tratar de tais questoes, apresentando
um sentido mais voltado para algo que se permite fazer.

O Chile —a grande “vitrine” da reforma educacional proposta — desenvolveu,
segundo o documento, um de quatro elementos basicos que explicam o sucesso
das reformas: “um consenso nacional” . O Banco Mundial “ensina” ainda, ao expor
o caso chileno, que o consenso “deve ser construido no processo de definicio das
politicas educacionais” (Burki, Perry, 1998, p.106). Infere-se pois que a participagdo
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em diferentes niveis — algo bastante valorizado no discurso — limita-se a concessdes
de um nivel superior para outro inferior, numa perspectiva hierarquica.

O caso do Chile demonstra, de acordo com o documento, ser o mais bem-
sucedido da regido da América Latina e Caribe, uma vez que o pals soube aliar
elementos essenciais para boas reformas, de acordo com o modelo proposto.
Além do consenso nacional, o pais pode gerar um senso de posse da reforma por
parte das comunidades, mediante um determinado tipo de participagdo local, o que
¢ considerado um dos aspectos cruciais para o sucesso. O Chile passou, na dtica do
Banco, por um processo de “aprendizagem social”’, o que, nos termos do docu-
mento, garante a melhoria gradual da reforma e de seus resultados. Talvez, por
todo esse quadro, € que o Banco Mundial afirme que o todo da reforma educacio-
nal chilena excede em muito a soma de suas partes (idem, ibidem).

Dessa forma, consagra-se um pais em seus méritos particulares e se eleva,
até certo ponto, a perfectibilidade do mercado suposta pela economia de mercado,
em especial a idéia de focalizagdo no cliente (Williamson, 1994). Assim sendo, o
modelo tedrico que traz todos esses elementos se fortalece e ganha espago, atraindo
a atencdo dos reformadores educacionais nos diversos paises.

E interessante frisar que, mesmo em projetos financiados pelo Banco, os
modelos fechados e de mercado ndo encontram a mesma facilidade de absorcao
em palises semiperiféricos, nos quais outros idedrios funcionem como contraponto,
num quadro denominado por Almerindo Afonso “liberalismo mitigado”. Nesses
casos, parece que as relacdes estabelecidas com a agéncia sao menos impositivas.

Uma outra questao € que é possivel levantar alguma suspeita sobre a consa-
gracao irrestrita das “experiéncias bem-sucedidas” pelo Banco. Zibas (2002), ao
analisar a vitrine chilena, destaca a posicdo critica do Colégio dos Professores do
Chile sobre a reforma, em especial quanto as questionaveis condicoes de trabalho
docente e a forte presenca de mecanismos de mercado que se desdobraram em
ampliagdes da iniqlidade do sistema. Isso sem falar da ndo-solucdo do problema da
desigualdade na distribuicdo de beneficios (Rojas, 1997). Ha, nesse caso, excesso
de luzes na vitrine?

No caso de El Salvador — outra vitrine de sucesso — é apresentado, com
alguns acréscimos, um rol de chaves para o éxito: a constru¢ao de um consenso, o
estabelecimento de mecanismos legais, a participacdo da comunidade local e outros
procedimentos denominados democraticos, como por exemplo a eleicdo de
diretores de escola e a construgdo de um sentimento de propriedade da reforma
por parte da comunidade local (Burki, Perry, 1998, p.111).
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O exemplo é peculiar no que diz respeito a énfase dada a participagdo. O
que se infere da descricio feita é que, aliada a estabilidade socioecondmica alcancada
no pals, a participacio em diferentes niveis sociais constituiu a chave do sucesso
nacional, em geral, e da reforma educacional, em particular. A partir de determinados
aspectos do caso exposto, € possivel questionar essa participacdo, colocando-a em
termos de algo construido e ndo daquilo que se permite fazer. Quando se menciona,
no texto, a criagdo de mecanismos legais para fins diversos, tem-se a idéia de que a
participagdo é algo que se implementa e ndao uma conquista pela constru¢ao de
quadros conceptuais, entre outros esfor¢os.

Um mecanismo de participacdo dessa natureza ¢ elevado a um alto nivel de
construcdo democrética, reduzindo o conceito de democracia e desconsiderando
sua ampla dimensao poltica.

O caso “modelar” da Nova Zelandia, da forma como é apresentado no
documento, chama a atencio pela “neutralidade” do texto. Em relagdo a esse pals,
os procedimentos sdo relatados e, apesar de se nao falar em sucesso ou fracasso,
pode-se inferir que o processo de reforma educacional foi muito bem-sucedido.
Dessa forma, considera-se que uma apresentacdo mais detalhada do caso da Nova
Zelandia traria subjacentes os tragos caracteristicos de um modelo tedrico ideal
que, mesmo nao tendo sido construido pelo Banco, é por ele aprovado, assimilado,
divulgado e implementado.

A partir dessas e de outras proposicdes menos significativas para este estudo,
pode-se afirmar que, apesar das razdes expostas pelo Banco, para a superacdo do
que ele chama “modelo hierdrquico”, comparado ao modelo racional/burocrético,
as propostas de reforma analisadas/implementadas sdo entendidas como projetos
de sucesso quando orientadas para determinados elementos e realizando certas
propostas que apontam para um modelo dado como superado.

O capftulo sete, dedicado, como ja foi dito, a busca de um paradigma para a
reforma administrativa publica latino-americana e caribenha, afirma que “o sucesso
da reforma econdmica e social na regido da América Latina e Caribe esta diretamente
vinculado @ mudanca urgente das administragcdes publicas” e que tal diagndstico é
um consenso que se amplia (idem, p.125). O fato de o Banco Mundial estar sem-

7 Asfls. 124 do documento, o modelo hierérquico caracteriza-se pela adocdo de um sistema
de freios e contrapesos, controle e comando centralizados, funcdes e unidades especializadas,
critérios meritocraticos para admissao e promogao de pessoal, regras e procedimentos for-
mais, codificados e padronizados. O texto assinala, outrossim, que o modelo permanece
intacto em sua esséncia desde seu surgimento.
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pre enfatizando a constru¢ao de um consenso, demonstra sua visao e, até mesmo,
sua aposta na capacidade de um modelo muito semelhante ao racional/burocrati-
o, para solucionar os problemas educacionais.

Nessa perspectiva, a idéia de uma boa proposta reformista cristaliza-se e
todos os elementos que ndo pertencam ou n&o se adaptem ao modelo podem ser
considerados disfungdes.

Embora a imagem da busca sugira o ndo preestabelecimento de um paradigma
claro de reforma, os modelos bem-sucedidos da area econdmica sao ressaltados.
Tal destaque reforca a defesa da cientificidade das propostas inspiradas nas dindmicas
do mercado e em modelos econdmicos.

Talvez o Banco esteja certo nesse ponto. Se tradicdo histdrica é sinbnimo de
confiabilidade e cientificidade, a ciéncia econémica e seus objetivos claros e consen-
suais existem ha muito mais tempo do que a educagdo publica em sua forma esco-
lar. O que néo significa que tais modelos contemplem a solu¢do de problemas da
area social. E, muito menos, que o propalado rigor cientffico dos modelos econd-
micos justifique sua aplicacdo na drea do conhecimento e da pratica educacionais.

Diante disso, a afirmacio textual de que a escola latino-americana € uma das
instituicdes mais estaveis ja encontradas, uma vez que ha mais de um século é
quase exatamente a mesma, coloca, no minimo, uma questao paradoxal entre sua
proposta inovadora e o seu carater conservador.

O documento declara que a sua principal preocupagdo é como as adminis-
tragdes publicas fazem seu trabalho, em vez de quais tarefas os governos deveriam
desempenhar (Burki, Perry, 1998, p.|125). Entretanto, o que o Banco chama “reco-
mendagdes” parece ir ao encontro do que é proposto, percebendo-se, claramen-
te, inclusive que, pela utilizagdo da palavra “deveria”, ha um incentivo a adocao de
procedimentos que favorecam o mercado. Avalia, outrossim, as administragoes
publicas da regido afirmando que “as regras que as guiam sdo produto de condi¢des
institucionais que diferem em muito daquelas dos paises mais avangados” (Burki,
Perry, 1998, p.125). Em seguimento a esse raciocinio, € apresentado o modelo
administrativo dos paises em desenvolvimento, suas disfuncionalidades e prepara-
do o terreno para a introducao de uma provavel solucdo: o modelo denominado
“nova gestao publica”.

Diante de certas colocagoes, torna-se relevante o estabelecimento de rela-
¢Bes e de aproximacgdes com o quadro de referéncia dos modelos tedricos
explicativos. Isso ndo significa que se possa reconhecer, nas propostas do Banco
Mundial, os modelos tedricos tais quais Lima (1998) os concebe.
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O Banco analisa, entre outros temas, o orcamento e a informalidade em
paises em desenvolvimento. De certa forma, rechaca aquilo que Lima (1998) de-
nomina “modelo de sistema social”. Segundo o texto da agéncia, a dimensao de tal
modelo, que ¢ a confianca, ndo se concretiza, perturbando a relacdo entre os mi-
nistérios das financas dos paises latino-americanos e caribenhos e seus departa-
mentos subalternos. Esse fato, aliado a informalidade na administragdo publica, co-
loca tais paises em uma aura de crise financeira perpétua, ao afirmar que as condi-
¢Ses normais de funcionamento de seus ministérios sao de extrema incerteza.
Desse modo, o documento aponta novamente para elementos do modelo anar-
quico, o qual parece também rechacar na medida em que considera alguns de seus
elementos constituintes como disfuncionalidades do modelo vigente.

Quando, no documento, se aborda a questdo das regras informais e as
condicdes institucionais em que sao favorecidas, novamente aparecem indicios do
modelo anarquico. Entretanto, tais indicios sdo, assim como afirma Lima (1998),
caracterfsticas constitutivas inerentes aos modelos tedricos e elementos do
funcionamento das organizagdes que, em outro quadro tedrico, sao tomados como
disfuncdes organizacionais.

O argumento registrado refere-se a necessidade de desarmar a informalidade.
Utilizando um termo do préprio Banco, é preciso “formalizar” (Burki, Perry, 1998,
p.140). Diante disso, uma andlise possivel € a de que a grande agéncia aponta,
como solugdo, a eliminagdo de caracteristicas do modelo anarquico.

Em contrapartida, algumas colocacdes feitas no texto chegam a ser contradi-
térias. Um exemplo ¢ a énfase na necessidade de formalizacdo e, ao mesmo tem-
po, a exigéncia de desregulacao de certas atividades que influem no funcionamento
das instituicdes. Dessa forma, infere-se que os elementos em um momento consi-
derados disfuncionais passam a ser tidos como boas propostas quando analisados
de uma nova dtica que favoreca, de maneira geral, a implementagao da nova gestao
publica.

A perspectiva do Banco fecha-se diante da possibilidade de uma pluralidade
de modelos, em termos de seus elementos constitutivos dentro de uma mesma
organizagao, na medida em que propde a eliminagao ou a substituicdo de certos
elementos e desconsidera uma forma plural ou multifocalizada — segundo Lima
(1998) — de abordar a realidade organizacional.

O “modelo hierdrquico” é apresentado pelo Banco como uma resposta a
interferéncia politica, a corrupcao e a falta de profissionalismo prevalecentes no
servico publico, surgidas no século XIX entre os paises modernizadores da regidao
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do Atlantico Norte. O modelo tornou-se possivel a partir de dois elementos
constituintes: “sistemas de freios e contrapesos politicos e uma forma hierarquizada
de organizacao” (Burki, Perry, 1998, p.128).

Diante dessa descri¢do, a andlise concentra-se, neste caso, sobre os aspectos
que sdo tomados por Lima (1998) para a constituicdo dos modelos tedricos
explicativos. Sao eles os objetivos e as tecnologias organizacionais. Analisando o
discurso em questdo, o denominado modelo hierdrquico apresenta objetivos
consensuais e tecnologia clara, o que o aproxima do modelo racional/burocrtico.

Aliada a esses argumentos estd a citagdo, na apresentacdo do documento, de
Max Weber, um dos tedricos que contribuiu para a elucidagdo das teorias que
envolvem o termo “burocracia” e, posteriormente, para a construgao do modelo
racional/burocrético.

Ao afirmar que “o modelo hierarquico funcionou bem para circunscrever a
liberdade de determinados profissionais” (Burki, Perry, 1998, p.129), aargumentagdo
acrescenta mais uma referéncia ao que Lima (1998) denomina modelo racional/
burocritico.

O Banco Mundial ndo apresenta o modelo hierarquico como algo superado
em razdo de uma inadequagdo aos propdsitos de maior democracia. Afirma que tal
modelo sofreu extrema pressdo em decorréncia da insatisfacio dos cidadaos e
acrescenta que todos os paises avancados modificaram-no.

Tendo por base consideracbes sobre a ascensao e queda do modelo
hierarquico, o Banco volta seu discurso para a apresentacdo de um substituto natural,
fruto, segundo ele, do debate académico. Ao que parece, o novo modelo nao vai
muito além do substituido, conforme serd discutido.

Denominado “nova gestao publica”, tal modelo apresenta os mesmos
controles e balangos politicos do seu antecessor, com a diferenca de que foram
realizados experimentos, por parte dos paises que o criaram/adotaram, em relagdo
a hierarquia.

Quando se considera um outro elemento inerente ao funcionamento do
modelo racional/burocratico — a racionalidade — parece que a mudanga proposta
vai da racionalidade técnica, do modelo hierarquico, para a racionalidade econémica,
da nova gestao publica.

O contelido do capitulo sétimo reflete, em sintese, muito mais uma tentativa
de criar um consenso em torno de um novo modelo de administracdo publica do
que a busca afirmada em seu titulo. O texto procura apontar as fraquezas da regido
da América Latina e Caribe e mostra exemplos bem-sucedidos, talvez como uma
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forma de “anunciar” os “modernos” preceitos administrativos do novo modelo pre-
tendido.

O caso do Chile é apresentado com riqueza de detalhes histéricos e
econdmicos, com uma forma textual ndo muito sucinta e discreta. A andlise desses
detalhes permite inferir que, talvez, o sucesso das reformas chilenas esteja na
abordagem multipla da administracdo publica. Ao considerar as reformas em seus
diferentes aspectos constitutivos e implicacdes tedricas, os elementos destacados
remetem a, pelo menos, dois dos quatro modelos apresentados por Lima (1998),
que tomam as reformas de modo a considerar-lhes os diferentes aspectos
constitutivos e implicagdes tedricas. Dessa forma, é possivel acreditar que o sucesso
desses empreendimentos pode estar na compreensao/conjugacdo de elementos
de diferentes modelos tedricos.

Em decorréncia da chamada “Longa Marcha” em direcdo ao sucesso, o Chile
€ mostrado como “uma das melhores administracdes publicas da América Latina,
com a introducdo de importantes reformas no estilo da ‘Nova Gestao Publica™. No
decurso de sua histéria, segundo o documento, passa pela implantagéo e utilizagdo
de um modelo burocratico que sucumbe diante de fortes pressdes democraticas
por melhores governos (Burki, Perry, 1998, p.138). Nao se esclarece, entretanto,
em momento algum, o que se entende por “pressdes democraticas”.

E fora de divida que o capitulo sete trata, teoricamente, de um novo
paradigma para as reformas na América Latina e Caribe. Entretanto, ha que se
questionar a posi¢cdo do Banco Mundial em termos de uma discussao publica e um
debate académico em torno do referido paradigma. A clpula das Américas ndo da
conta desse mister, uma vez que envolve apenas governos. A impressao que fica é
de que o novo modelo, longe de ser discutido, € apresentado de uma forma
preconcebida e, juntamente com ele, justificativas e exemplificacdes que o sustentam
e, no minimo, o anunciam, no sentido comercial da palavra.

CONSIDERACOES FINAIS

Em razdo do estudo empreendido, ndo é possivel afirmar que o Banco
Mundial, em que pese sua condicao auto-assumida de Banco do conhecimento,
estruture um modelo tedrico proprio de instituicdo/organizacdo. O que se pode
inferir da andlise do documento é que, além da assuncdo expressa dos aspectos
apontados, inspirados em vertentes da teoria econdmica e da andlise empresarial, ha
fortes indicios de que a matriz tedrica desse ideario reflete concepcdes e experiéncias
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dos denominados “palses centrais”, que sdo aqueles principais investidores do Banco
e estdo coesos com seu ethos. Nao significa, contudo, que os modelos sugeridos
continuem obtendo sucesso nos paises de origem ou que tais receitas se apliquem
a qualquer situacdo e em qualquer contexto. Criticas a sua pretensa modernidade,
questionavel neutralidade e corrupgdo conceitual sdo comuns na Europa.

Almerindo Afonso (1998), ao avaliar reformas educativas, demonstra a pre-
ocupagao de analisar como elas foram feitas nos paises centrais e quais os seus
desdobramentos, ciente das influéncias de agéncias internacionais, dentre as quais
inclui a prépria Unido Européia e a Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvi-
mento Econdmico — OCDE. Estudos como os que apresenta em seu livro Folfticas
educativas e avaliagdo educacional, e de outros autores como Angus (1994), por
exemplo, s6 podem iluminar os caminhos e as decorréncias das opcdes sugeridas
pelo Banco Mundial aos paises periféricos, por mais convincentes que sejam os
seus argumentos.

Outra inferéncia possivel, a partir do documento analisado, refere-se aos
questionamentos que o Banco Mundial apresenta com relacdo aos aspectos que
acredita que os paises latino-americanos precisam reformar, os quais parecem sempre
resvalar para meras prescrigoes e cuidados na esfera econdmica. Suas preocupagoes
mais claras estdo voltadas para o setor econdmico-financeiro e, quando se voltam
para a educacao, apresentam-se a medida que uma educacio ineficaz — distanciada
dos valores do mercado — ameaca a economia de um pais ou de um grupo. Nesses
termos, torna-se evidente seu alheamento da andlise socioldgica, tao cara a Afonso
e a Angus.

A referéncia que o Banco Mundial faz sobre a influéncia de teorias econdmicas
na administracao publica parece clara. Entretanto, apesar de deixar implicita a suposta
cientificidade das teorias de mercado, tal influéncia na educacao nao é mencionada,
apesar de constituir-se em seu desdobramento direto.

E bem verdade que o Banco Mundial reconhece a necessidade de melhoria
das estruturas institucionais, o que ndo quer dizer que a mudanca levard em conta
a questdo da participacdo como algo a construir e ndo a implantar. Determinadas
afirmagdes demonstram um conceito de democracia que, no minimo, mereceria
uma revisao, como no caso da declaragdo de que os paises em desenvolvimento
ndo estdo sendo eficazes em garantir os direitos de propriedade.

Em se tratando de procedimentos democréticos, o “direito de propriedade”,
uma expressao repetida varias vezes em toda a publicagdo, e ndo somente nos dois
capftulos contemplados neste estudo, parece concentrar, segundo a concepgao da
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agéncia, a propria esséncia da democracia. Assim sendo, uma vez que a manuten-
¢ao de tais direitos favorece aqueles com maior poder pecunidrio, a realizagdo da
democracia é parcial e incompleta.

O fato de o Banco Mundial partir de uma visdao econdémico-empresarial faz
com que, apesar de perceber certas situacdes reais como, por exemplo, a
imutabilidade secular da escola latino-americana, ndo permite que perceba — ao
contrario da abordagem socioldgica — o que poderia, de fato, estar imbricado a tal
imutabilidade. Com base em suas premissas, as analises que empreende,
descontextualizadas e despolitizadas, tendem a ser superficiais e as solucoes
propostas, fortemente voltadas para impedir que o setor econémico seja prejudicado
ou que, pelo menos, ndo seja afetado. Entretanto, a abordagem socioldgica seria
necessaria para reconhecer a existéncia e a influéncia dos modelos tedricos nas
organizagdes e sistemas administrados pelo setor publico.

Talvez seja incoerente esperar uma abordagem socioldgica de uma instituicao
financeira. Porém, se é justificavel, o fato de um Banco tratar de economia e aspectos
pecunidrios, ndo se pode afirmar o mesmo sobre sua intervencdo na area
educacional, baseada em modelos que afirmam a centralidade do mercado.

Uma vez que a proposta do Banco Mundial se volta para uma construcao de
consensos em torno dos objetivos e também dos processos organizacionais, o que
promove, de fato, ndo é apenas uma reforma educacional com base em um novo
modelo. O que ocorre, na verdade, é a supressao de um modelo politico, no
interior do qual os objetivos sdo conflitantes e sua dimensao intrinseca é o poder —
elemento objeto de disputa — e a imposicado de um modelo racional/burocrético.

Com a tentativa de criacdo de consenso em torno de objetivos voltados para
a racionalizagao e otimizagdo dos processos e tecnologias organizacionais, © mode-
lo hierarquico, ou mesmo racional/burocrético, é restabelecido e passa a ser consi-
derado como uma das Unicas formas de solucdo dos problemas educacionais, em
geral, e dos administrativos, especificamente.

Desconsiderar a existéncia e a influéncia dos outros modelos tedricos e de
seus elementos constitutivos, assim como de sua imbricacdo e coexisténcia, relega
aum plano desconhecido a multidimensionalidade ou a multifocalidade da educagao,
ou melhor, da vida das organizagdes educacionais. Assim, a partir de uma Unica
possibilidade, o caminho sugerido pelo Banco encaminha para saidas que, no minimo,
encaram os processos considerados disfuncionais como elementos de descarte.

A necessidade e a relevancia do quadro de referéncia dos modelos tedricos
nao se confirma somente na tentativa plural de andlise das organizagdes, mas também
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na tentativa de compreender de forma ampla e inclusiva a realidade dessas
organizagdes, assim como suas implicagdes e conseqliéncias.

Concluir, como faz a agéncia, dizendo que “somente assim podemos
vislumbrar alternativas”, significa considerar todo um quadro tedrico como fruto de
uma Unica racionalidade e, conseqiientemente, de um Unico modelo.

Como Ultima proposicao, reiteramos a necessidade da andlise multifocal (Lima,
1998), que considera varios elementos, sua coexisténcia e sua relevancia. Como na
figura metaférica do modelo andrquico, ndo se trata de anarquia no sentido de
auséncia de autoridade, mas sim na acepc¢ao de que essa autoridade distribui e se
concentra de forma bem diversa daquela presente nos modelos mais racionais.
Encarar a realidade como uma confluéncia de interesses diversos €, sem dlvida,
uma grande contribuicdo do modelo andrquico, que af coloca ndo uma solucdo,
mas um ponto de partida.

Em sintese, a avaliagao final que é possivel fazer, com base na andlise, é que
a adocdo do modelo despolitizado sugerido pelo Banco traduz mais a possibilidade
de congelamento de velhas préticas escolares remodeladas, inspiradas no mercado
€ na empresa, que se expressam em “circuitos de gestao”, “circulos de qualidade”,
“amigos da escola” e quejandos, do que a propalada inovagdo contida no discurso.
Um alerta para governos com genuina intengdo de encaminhar reformas realmente
democratizadoras.
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