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RESUMO

As vantagens de utilizar as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) como
ferramenta pedagogica sao cada vez mais evidenciadas em publicacdes académicas
gue demonstram que aplicadas ao ensino promovem a dinamiza¢do do conteudo e
da forma de transmiti-lo e, de modo geral, proporcionam autonomia e a criatividade
aos alunos. Este trabalho apresenta uma investigacdo sobre as concepcdes
metodologicas em relacdo ao uso e, sobretudo, a sele¢cdo e implantacdo de
tecnologias da informacédo e comunicacdo por meio de uma revisdo sistematica. A
partir dos resultados da pesquisa foi proposta uma abordagem metodolégica baseada
em duas etapas que sistematizam o processo de selecédo e implantacdo de TIC,
levando em consideracgao as particularidades do ambiente escolar das instituicbes de
ensino. Cada etapa esta subdividida em passos que identificam fatores que quando
nao considerados podem gerar lacunas que venham a interferir no processo de ensino
e aprendizagem. Para identificar e analisar o uso de TIC e a necessidade de uma
abordagem metodolégica nesse processo, foi realizada uma pesquisa a partir de um
questionario aplicado aos gestores e professores de escolas publicas e particulares.
Os resultados evidenciam que, apesar dos profissionais fazerem uso das TIC, as
principais dificuldades ou necessidades estdo relacionadas com a falta de
planejamento para 0 seu uso 0 que poderia ser evitada com a aplicacdo de uma
metodologia de selecao e implantacédo de TIC no processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Educacdo Basica, Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo,
Cidadania, Processo de Ensino e Aprendizagem, Metodologia de Selecdo e
Implantacao.



ABSTRACT

The advantages of using Information and Communication Technologies (ICT) as a
pedagogical tool are increasingly evidenced in academic publications, showing that
when applied to teaching they promote dynamic content and how to transmit it and, in
general, provide autonomy and creativity to the students. This paper presents an
investigation into the methodological conceptions regarding the use and, above all, to
the selection and implementation of information technologies and communication
through a systematic review. From the survey results, a methodological approach was
proposed in two stages that systematize the process of selection and implementation
of ICT, taking into consideration the particularities of the school environment of
educational institutions. Each stage is divided into steps that identify factors that if not
considered may cause gaps that may interfere with the process of teaching and
learning. To identify and analyze the use of ICT and the need for a methodological
approach in this process, a survey was conducted from a questionnaire administered
to managers and teachers from public and private schools. The results show that
despite the professionals using ICT, the main difficulties or needs are related to the
lack of planning for their use, which could be avoided with the application of a
methodology for selection and implementation of ICT in the teaching and learning
process.

Keywords : Basic Education, Information and Communication Technologies (ICT),
Citizenship, Teaching and Learning Process, Selection and Implementation
Methodology.



FIGURAS

Figura 1 — Etapas da ReViSA0 SiStEMALICA.........coveeieeiiiieeiiiie e e e e 34
Figura 2 — Estrutura da metodologia..........ceuuiiiiiiiiie s 40
Figura 3 — Refinamento da selec80 da TIC........ccoooe i 48

Figura 4 — Fluxo “aluno - TIC ~ professor” para tomada de deciséo..................... 59



TABELAS

Tabela 1 — Quantidade de trabalhos analisados de cada repositorio consultado e

dividido POr fOCO tEMALICO......coeeee e s 36
Tabela 2 — Dados Resumidos dos Trabalhos da reviséo sistematica........................ 37
Tabela 3 — Aspectos organizacionais da Etapa 2.........ccoeeviiiiiiiiiiiinneeeeeeeeeiinn 47
Tabela 4 — Eixos norteadores da selec80 da TIC........ccooevveeiiiiiiiiiiiiiie e 49
Tabela 5 — Descrigdo dos niveis da escala de infraestrutura escolar e a porcentagem
de escolas por intervalo de ProfiCIENCIA .......ccceeeeiiiiiiiiiiiee e 51

Tabela 6 — Aspectos organizacionais da Etapa 3.........ccooooeiviiiiiiiiiiiineeeeeeeeeiiiinnn 55



GRAFICOS

Grafico 1 — Proporcéao de professores por uso do computador e da internet nas

atividades gerais (2012-2014). ....cooeeeeeiiiieiiiiiiiiee e Erro! Indicador néo definido.

GrafiCo 2 — TIC NO PEA . 60
Gréfico 3 — Necessidade de TIC NO PEA ... 61
Grafico 4 — Dificuldades na aplicacdo da TIC N0 PEA ........ccoovvveiiiiiii e, 61
Gréfico 5 — Participacdo na selecdo e implantacdo de TIC.........ccooeeiiiiiiiiiiiiiiiinnns 62
Grafico 6 — Conhecimento/Uso de metodologia de selecéo e implantacéo de TIC...62
Gréfico 7 — Usaria metodologia de selecdo e implantag@o de TIC............cccuvviveeeen. 63

Grafico 8 — Autoavaliacdo quanto ao uso da TIC N0 PEA..........oocieiiiiiee e, 63



1.1
1.2
13

2.1
2.2
221

3.1
3.2
3.3

5.1

5.1.1
5.1.2
5.1.3
5.14
5.2

5.2.1
5.2.2
5.2.3
5.24
5.2.5
5.3

5.3.1
5.3.2
5.3.3
5.3.4
5.3.5

SUMARIO

INTRODUGAOQ ..ottt ettt ettt et ees et eete st e etesreeeesreeeas 13
MOLIVAGEO € ESCOPO ..cvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis ceeeee e et a e e 15
Metodologia da PESOUISA .....uuuuiiiieiiiiiiiit i e e e e ettt e e e 16
Organizacao do trabalno........cceiiiiiiiis e 16
POS-MODEBNIDADE, CONCEEQC)ES E ATECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO E COMUNICACAOQO (TIC) .eeiiiiiiiiiiiiiiies v 18
Concepcies de teCNOIOGIA .....ccvuvviiiiiiiies e e e e e e e eeaaee 19
Tecnologia da Informagdo € COMUNICAGAOD ........  ..uueimimiiiiiiiiiiiieieee 20
As Tecnologias da Informacdo e Comunicagao No eNnsiNo ..............eeeeeeeeenne. 21
CIDADANIA, CURRICULO E TECNOLOGIA ......cccccet e 24
(@40 F= T F= 1 o = VPP UUPPPPPRRTRTN 24
Curriculo transSdiSCIPIINGT ........ccviiiiiies i e e e e eeaane 25
Cidadania e Tecnologia nos espacos educacionaiS  .........cccceeeeeeeeeeereeennnnns 27
REVISAO SISTEMATICA ...ttt ettt 34
METODOLOGIA PARA SELECAO E IMPLANTACAO DE TECNOL OGIAS
DA INFORMAGCAO E COMUNICACAOD .....ccoiiiiiiiiiiiiies e, 39
Etapa 1: Diagnéstico e definicdo da missédo, vis  &o, valores, medidas,
MELNICAS € INAICAUOIES .....coviiiiiiiiiiiiet e, 41
Atividade 1: DIagnOSHICO ...cooeeeeeeeeeeeeeeee e 41
Atividade 2: MiSS80, VISE0 € ValOreS..........uuiiiiiiiiiiieiiiiii e 42
Atividade 3: Medida, Métrica e INdiCador..........ccooeeiiiiiii e 44
Atividade 4: Avaliag8o € ANALISE...........uviiiiiiiiiiiiiieeee e 46
Etapa 2: Plano de IMplantag@o ... coiiiieeieeeeeei e 46
Atividade 1: SeleCa0 da TIC ......uiiiii e 48
Atividade 2: Impactos pedagdgicos e de mercado .........cccoeeeeeiiiiiiiiiiiiinnnnnnns 50
Atividade 3: Avaliagao da infraeStrutura............ccoooooeiiiiiii s 50
Atividade 4: Definir o plano de investimento..............euvvieiiii e 52
Atividade 5: Formatar Plano de Implantagao............ccccoeiiiiiiiiiiie 53
Etapa 3: Execugao da ImplantaGao .........ccceee  coeeeeiiiiiiiii 54
AN 1)Y]To F=To (=30 Il o] F=To To o [S3R= To [0 1] o= T 1 55
Atividade 2: Adequagao e/ou INStalaGa0 ..........ccooeiiei e 56
Atividade 3: DefiniGa0 das NOIMAS ........ccoooiiii e 57
Atividade 4: TreiNameENTO ......cooooe e 58
Atividade 5: Questionario de CONtrole .........cccoeeeieeiiiiiiiiiice e 59
RESULTADOS ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaeas 60

CONSIDERAGCOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS ....... oo, 64



% R N =1 o F= | a0 L3l (U (8] {0 1T 65

REFERENCIAS. ......otititiietet ettt ettt sttt se et sese s se st s e s 66
APENDICE A — Arranjo dos resultados alcancados na R evis&o
SISTEMALICA. ... eeiiieeiiiie it e ettt ettt ettt e e e e e e eeeeeneneees 69
APENDICE B — Questionario para diagnostico do ambie  nte ao qual a TIC
SEra IMPIANTAdA ......cooeeeeeee e e 82
APENDICE C - Eixos norteadores e critérios de sele¢  dodaTIC............. 85
APENDICE D — Questionério para avaliacdo da infraes trutura escolar sob
a Otica da(s) TIC selecionada(S) ......ccuuvrriiies cevriiiieeeeeee e e e e e 88
APENDICE E — Plano de Implantagao ...........cccce. wevveueeueeveeeeereeeeeeeeeeennes 92
APENDICE F — Planejamento para AQUISIGBES .........  .ecoeeveeeeeeeeieinennanns 96
APENDICE G — Questionario de CONtrole.........cc.  wooveeeveeeeee e eeee e 99

APENDICE H — Questionério aplicado no 1° Féorum de E  ducac&o
Empreendedora do Pontal do Paranapanema ...........  coooeevvvveviiiiiiiineeeennnn, 103



13

1. INTRODUCAO

A atual geracdo de alunos estd completamente familiarizada com os
recursos tecnoldgicos, dentre os quais: dispositivos moveis, computadores, softwares,
jogos eletrbnicos, celulares, internet, que se tornaram ferramentas recorrentes do
cotidiano. A tecnologia intervém nas relacdes em que estao envolvidas as informacdes
e os individuos. Assim, as Tecnologias de Informacédo e Comunicacao (TIC) devem
ser inseridas no ambiente escolar a fim de que os objetivos educacionais sejam
alcancados a partir de uma nova dinamica.

Buscar conhecimento e ampliacdo de saberes sé&o condi¢des para quem
pretende utilizar a tecnologia para uma determinada finalidade. Para isso, de acordo
com Silva (2011), ndo basta somente utilizar as tecnologias de maneira correta, é
necessario, também, recria-las e assumir a producédo tecnolégica de modo que seja
fruto de uma reflexdo sobre a sua acéo e sobre o processo educativo. A partir das

definicbes apresentadas por Oliveira (2001, p. 101), a tecnologia,

Em uma perspectiva técnico-cientifica, (...) refere-se a forma especifica da
relacdo entre o ser humano e a matéria, no processo de trabalho, que envolve
0 uso de meios de producéo para agir sobre a matéria, com base em energia,
conhecimento e informacao.

Neste contexto, 0 armazenamento, a organizagcdo, a pesquisa, a
recuperacao e a transmissdo dos dados séo atos permanentes em um processo em
que ha a interacdo entre 0s sujeitos. Ao apresentar a pratica deste processo, a
educacgdo transdisciplinar se faz de enorme importancia para que as mdltiplas
possibilidades trazidas pela complexidade da tecnologia sejam exploradas (PRETTO,
2001).

Em decorréncia das afirmacdes de Pretto (2001), a instituicdo de ensino
necessita da adogao de um modelo educacional transdisciplinar para agregar diversos
campos do saber e transmitir contedados ao individuo para que ele aprenda a exercer
e vivenciar sua cidadania e ndo ser indiferente aos acontecimentos, aceitando tudo
sem nenhum questionamento. A tecnologia deve estar ligada intrinsecamente a
educacéo e cidadania, e para que isso ocorra, deve-se adotar a abordagem de ensino
baseada na pratica transdisciplinar, em que os estudantes recebam orientacfes que
os levem a reflexdo, a pensar coletivamente, considerando os resultados e

consequéncias sociais e ambientais, e ndo somente a aquisicdo de conhecimentos e
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habilidades necessarias para operacionalizacdo de equipamentos e maquinas.

De acordo com as afirmagfes de Sampaio e Leite (2008) a realizacéo

do ato de relacionar o universo dos contetidos escolares com o universo do estudante,

por consequéncia promover

a transdisciplinaridade do ensino,

passa pela

necessidade do uso das tecnologias pelos docentes, de modo que possam servir

como meio pelo qual os objetos de estudo e a aprendizagem passem por novas

formas de apresentacéo, que vao do giz ao computador, passando para outros meios,

em que ocorram dinamicas facilitadoras da compreensao e leitura critica.

Gréfico 1 — Proporcao de professores por uso do computador e da internet nas
atividades gerais (2012-2014).
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Desenvolvimento da Sociedade da Informagédo (Cetic), Cetic Educagdo 2014,
evidencia o aumento do uso de TIC em atividades relacionadas ao trabalho do
professor na educacédo basica. Como observado no Grafico 1, em 2014, 97% dos
professores utilizaram as TIC para buscar contetdo a ser trabalhado em sala de aula;
em 2012 eram 92% dos professores que realizaram essa atividade. Também em 2014,
80% procuram exemplos de plano de aula na Internet, contra 68% em 2012. Ainda em
2014, 70% utilizam as tecnologias para atividades administrativas, ja que diversas
escolas informatizaram seus registros escolares; em 2012, 47% dos professores

utilizavam TIC em atividades administrativas.

1.1 Motivagao e Escopo

Considerando que a atual geracdo de alunos esta familiarizada com os
recursos tecnoldgicos, que a tecnologia deve ser integrada a educacéo por meio de
um curriculo transdisciplinar e que o professor deve incluir ferramentas tecnoldgicas
na sua pratica profissional, fica evidente que a inclusdo de TIC nas escolas é um ponto
importante para promover a aproximacao do alunado com o ambiente escolar. Por
consequéncia, surge uma lacuna causada pela falta de uma metodologia que
sistematize o processo de sele¢cédo e implantagcdo da TIC, o que nos faz pensar em
como selecionar e implantar TIC nas escolas de educagéo basica?

Assim, o objetivo deste trabalho é a proposi¢cdo de uma metodologia para
sistematizar o processo de selecdo e implantacdo de TIC ao ambiente escolar das
escolas de educacdo basica, permitindo por consequéncia integrar a tecnologia, o
planejamento pedagdgico, o curriculo transdisciplinar e a préatica docente ao ambiente
escolar.

A metodologia proposta se limita a um conjunto de etapas e atividades
que, apesar de apresentar inter-relacionamento, possuem objetivos especificos a fim
de sistematizar o processo decisério através de sequenciamento adequado e
documentacdo padronizada. E provavel que tanto o sequenciamento das atividades
guanto o seu teor versem sobre a totalidade nas nuances do projeto de informatizacéo
do ambiente escolar, mas evidenciam pontos de relevancia que geralmente refletem

0 sucesso do processo de selecéo e implantagéo de TIC quando bem executados.
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E necessario esclarecer que a metodologia proposta ndo depende da
existéncia de infraestrutura basica como laboratério de informatica, pois possui
atividades especificas quanto ao diagndstico da infraestrutura existente e posterior
selecéo da TIC de acordo com: reavaliacao da infraestrutura sob a otica da TIC pré-
selecionada, recursos disponiveis para investimento, avaliagdo dos impactos positivos
entre outras. Assim, a instituicdo de ensino pode tomar a deciséo de investir ou ndo

na implantacéo de determinada TIC.

1.2 Metodologia da pesquisa

Em virtude do objetivo deste trabalho, fez-se necesséaria a constatagdo
das condi¢cBes desta realidade. Para tanto, foi escolhida a Revisédo Sistemaética, pois
se mostrou mais adequada para a realizacdo da pesquisa, visto que metodologia de
pesquisa recorre a uma fonte de dados em que ha a literatura sobre um tema
especifico. (SAMPAIO e MANCINI, 2007). Por meio dela, foi possivel resumir as
evidéncias relacionadas ao tema, a partir disso, elaborar estratégias para uma
intervencdo especifica que se resultou na proposta da metodologia apresentada.
Desse modo, por meio da revisao sistematica e da experiéncia profissional e pessoal
do autor em seu processo de formacao intelectual e profissional, que consistiu, entre
outras fungdes, em gerir projetos nesta area, foi possivel o levantamento de pontos

gue se mostraram pertinentes, 0s quais sao contemplados pela metodologia proposta.

1.3 Organizacéao do trabalho

A presente dissertacdo esta organizada em sete capitulos. No Capitulo
2, sao apresentadas as definicbes de tecnologia e o impacto causado pelo avanco
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) nas relagbes sociais e,
consequentemente, na escola, espaco de formacéo e convivio. O Capitulo 3, expde
os conceitos e definicbes da cidadania, bem como os percal¢cos para 0 seu exercicio,
a formacao cidada proposta pelo curriculo, em que a escola € espaco desta formacéo,

e 0 envolvimento das tecnologias neste processo de formacao em uma proposta de
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educacdo transdisciplinar. O Capitulo 4, mostra o percurso do método de pesquisa
bibliografica, utilizada na presente dissertacdo, na andlise dos trabalhos que abordam
0 uso das TIC no ensino. O Capitulo 5, apresenta uma metodologia detalhada para a
selecédo e implantacdo de TIC em uma instituicdo de ensino, de maneira que sejam
levados em consideracao o contexto e a situagcéo da escola de modo que a qualidade
do ensino oferecido tenha avancos. No Capitulo 6, consta o resultado da pesquisa
sobre a necessidade do uso da abordagem metodoldgica proposta que foi obtido por
meio de um questionario aplicado aos professores e gestores da rede particular e
publica durante o 1° Férum de Educacdo Empreendedora do Pontal do
Paranapanema. No Capitulo 7, consta as consideracfes finais e também ficou
estabelecido os trabalhos que podem ser desenvolvidos no futuro com base na

abordagem metodologica proposta.
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2. POS-MODERNIDADE, CONCEPGOES E A TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

Uma das causas do distanciamento crescente entre 0 mundo
contemporaneo e a Modernidade é o desenvolvimento de novas tecnologias,
principalmente aquelas de natureza digital e de informacdo e comunicacdo. Como
consequéncia, a sociedade apresenta cada vez mais desprendimento territorial no que
diz respeito as relagdes sociais e econdmicas (CASTELLS, 1999) de modo que,
atualmente, o que importa é a capacidade do homem de se “mover” e ter acesso facil
aos meios de comunicacao e informacédo. Claro que o mover néao significa literalmente
o deslocamento até onde a informacgéo esta, mas sim na crescente importancia que
as redes de informagé&o vém atingindo com o passar dos anos. A internet permite que
as pessoas tenham acesso as informacfes sem precisar sair de casa.

Pode-se entender que, com a massificacdo da internet como rede
doméstica e, consequentemente, o0 alcance a informacao, as aliangas que as pessoas
desenvolvem nao sdo mais condicionadas aos individuos dos quais se conhece a
fisionomia. Anteriormente, o homem pertencia ao menos a um grupo concreto formado
pela familia e por aqueles que compartiihavam do mesmo ambiente de trabalho.
Porém, a internet vem mudando até mesmo essa concepcao, pois a sociedade aceita
com crescente naturalidade as relagcdes mediadas por computador. As dificuldades
apresentadas nos relacionamentos mantidos a distancia entre pessoas que s6 podiam
se corresponder por cartas, hoje, ndo estdo mais presentes e outras dificuldades,
agora da era pos-moderna, surgem e modelam as relacdes entre os individuos

Em outro contexto, € possivel fazer um paralelo entre as escolas e as
empresas, versdes pos-modernas das fabricas. As empresas tém um relacionamento
com seus publicos por meio das tecnologias da informacdo e comunicacdo. A rede
mundial de computadores media boa parte das comunicacdes internas e externas com
relacdo ao ambiente empresarial. O uso dos computadores difundiu-se nos ambientes
empresariais, ndo apenas para que as empresas fossem mais eficientes do ponto de
vista da sua gestdo interna, como também e, sobretudo, para realizacdo da
comunicacdo com o cliente (CASTELLS, 1999). Esta incluséo das novas tecnologias
permite que a empresa compartilhe informac6es com seus publicos de forma mais

econbmica e rapida. Essa discrepancia entre as fabricas e suas versdes poOs-
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modernas — as empresas — nos faz pensar que a escola do passado, do ponto de vista

metodoldgico, ainda ndo evoluiu para uma versao pos-moderna.

2.1 Concepcoes de tecnologia

E importante entender o objetivo pretendido ao evidenciar a definicdo de
tecnologia ja que o seu sentido se confunde inimeras vezes com o significado de
inovacdo. Mesmo essa separagao sendo muito ténue, entende-se a tecnologia,
segundo Rosini (2013), como o0s processos e produtos relacionados com os
conhecimentos provenientes da eletrbnica, microeletrbnica e das telecomunicacdes.
Ainda de acordo com Rosini (2013), essas tecnologias caracterizam-se por serem
evolutivas, terem uma base imaterial, seu principal espaco de trabalho é o virtual e a
sua matéria-prima € a informacao.

Veraszto (et al., 2008), afirma que a tecnologia admite varias faces. A
primeira seria a concepc¢ao intelectualista da tecnologia que a compreende como um
conhecimento pratico derivado exclusivamente do desenvolvimento do conhecimento
cientifico através de processos progressivos nos quais teorias mais amplas
substituem as anteriores. Outra face, de acordo com Veraszto (et al., 2008), vem da
concepcao utilitarista da tecnologia, que considera a tecnologia como sendo sinénimo
de técnica, ou seja, o processo envolvido em sua elaboracdo em nada se relaciona
com a tecnologia, apenas a sua finalidade e utilizacdo sdo pontos levados em
consideracdo. Encontra-se, ainda, a concepcdo da tecnologia como sinénimo de
ciéncia, que compreende a tecnologia como Ciéncia Natural e Matematica, com as
mesmas logicas e mesmas formas de producdo e entendimento. E a concepcgao
instrumentalista da tecnologia, que é o ponto de vista mais radicado em nosso
cotidiano e predominante no senso comum. E o mito da maquina que reina como
forma de opinido soberana em nossa sociedade.

A concepcao de neutralidade da tecnologia, que também consta no
trabalho de Veraszto (et al., 2008), diz que a tecnologia ndo é boa nem ma. Seu uso
é que pode ser inadequado. E 0 mesmo que dizer que a tecnologia esta isenta de
qualquer tipo de interesse particular tanto em sua concepcéao e desenvolvimento como

nos resultados finais. Constata-se, ainda, a concep¢édo do determinismo tecnoldgico
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gue considera a tecnologia como sendo autbnoma, auto evolutiva, seguindo, de forma
natural, sua prépria inércia e légica de evolucéo, desprovida do controle dos seres
humanos (VERASZTO, et al.,, 2008). Por fim, a concepcdo de universalidade da
tecnologia a entende como sendo algo universal; um mesmo produto, servico ou
artefato poderia surgir em qualquer local e, consequentemente, ser Util em qualquer
contexto (VERASZTO, et al., 2008).

Diante de tantos conceitos da tecnologia, qual conclusdo obtém-se
guanto a sua fundamentacado? Na verdade, ndo é necessario entender o conceito de
tecnologia como algo concreto e bem definido igualando-se a uma ciéncia. Mesmo
que fosse possivel, a mutacdo desse conceito seria tdo rapida que ao final do estudo
seria necessario fazer reconsideracdes para tornar a recém-criada conceituacao ainda
mais atual. Seguindo essa ideia, define-se um modelo de tecnologia socio-sistémica
(ACEVEDO, 1998) que compreende a tecnologia de uma forma alternativa com uma
definicdo mais ampla; como fator criativo do processo de producgéo de todas as coisas
ja criadas pelo homem; como do eixo cultural basico de nossa espécie, a produtividade
do trabalho; como intencdo do homem por satisfazer suas vontades através da sua
acao sobre objetivos fisicos.

A comunicacdo é uma necessidade que acompanha a evolucdo do
homem e de sua sociedade desde tempos remotos. Trocar conhecimentos, registrar
eventos, expressar conceitos e emocdes sao fatores que cooperaram para a evolugao
das formas de se comunicar. Assim, foi natural que o homem fosse aprimorando as

maneiras com que se comunicava.

2.2 Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) correspondem a
todas as tecnologias que intervém e permeiam o0s processos de informacdo e
comunicacdo das pessoas. Ainda, podem ser entendidas como um conjunto de
recursos tecnoldgicos integrados, que proporcionam por meio de hardware, software
e telecomunicacdes, a automatizacdo e entendimento dos processos de mercados,
da producéo cientifica e de ensino e aprendizagem (ABDI, 2010, p. 16).

Nesse sentido, logo que a necessidade de melhorar a comunicagéo
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entre as pessoas surgiu, 0 homem se apoiou em sua capacidade racional para criar
e/ou ampliar tecnologias e estruturas para a comunicacao. A humanidade ja passou
por diversas etapas de melhoras tecnoldgicas, porém, € comum remeter as novidades
de dltima geracao quando se pensa em tecnologia. O que ocorre é gue as tecnologias
de informagé&o e comunicacao que antecederam a massificagcdo da internet como rede
doméstica promoviam, de modo geral, a comunicagdo assincrona. Essa situacéao foi
profundamente alterada com a chegada da internet as residéncias, pois ela promove
também a comunicacdo em tempo real com mais facilidade, abrangéncia e volume de

informacao do que televiséo, radio e similares.

2.2.1 As Tecnologias da Informac&o e Comunicag&o no ensino

As tecnologias digitais foram incluidas como uma necessidade da era
pos-moderna para promover a informagdo e comunicagao, implicando na inclusao
digital, com a entrada de computadores nas escolas, e assim aprimorando o0 uso da
tecnologia pelos alunos, 0 acesso a informacdes e a realizagdo de multiplas tarefas
em todas as extensdes da vida humana, além de capacitar os professores por meio
da criacdo de redes e comunidades virtuais (VIEIRA, 2005).

Sob essa 6tica, é evidente que computadores, internet, softwares, jogos
eletrénicos, celulares atualmente sdo ferramentas corriqueiras ao dia-a-dia da nova
geracdo de alunos. O compasso veloz das inovagdes tecnoldgicas, absorvidas na
mesma velocidade pelos alunos, estabelece que a educacéo também apresse o passo
para tornar o ensino mais criativo, instigando o interesse pela aprendizagem. Sendo
assim, fica evidente que o desenvolvimento de metodologias adequadas para a
insercado das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo no ambiente escolar
torna-se iminente para o alcance desse objetivo. Percebendo a escola como um
ambiente de criacdo de cultura, esta deve agrupar as producdes culturais e os
costumes sociais mais avancados. Anseia-se da escola uma admiravel contribuicdo
no sentido de ajudar as criangas e os jovens a habituar-se em um ambiente cada vez
mais informatizado, ensinando questdes técnicas e éticas intrinsecas ao uso das
ferramentas da pos-modernidade.

Assim, os computadores e mais recentemente os celulares acabaram
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por se tornar os grandes responsaveis por toda essa transformacdo social. As
metodologias que serdo envolvidas na aplicacao das TIC na escola requerem estudos
qguanto a sua eficacia no processo ensino-aprendizagem, na administracdo escolar,
na coordenacdo pedagogica e, principalmente para as escolas particulares, no
diferencial estratégico para o mercado cada vez mais concorrido.

Em uma sociedade tecnoldgica, o educador adquire a funcdo de
mediador das aprendizagens, em especial pela sociedade cobrar dele que seja
exemplo para os mais jovens, seguindo condutas adequadas defronte as tecnologias
de modo geral. Em outro ponto de vista, diante dos varios recursos tecnoldgicos para
informagdo e comunicagao existentes sobretudo na internet, o educador deve
proceder com conhecimento e critério, avaliando cuidadosamente 0s recursos que
coloca a disposicao dos alunos (SOUZA, 2006).

Devido a constates mudancas pelas quais os jovens de hoje passam a
cada geracdo, as escolas devem também passar por uma reformulacéo profunda do
seu curriculo, metodologia, ambiente entre outros componentes para que esse novo
aluno tenha sucesso e persista na jornada, até certo ponto ardua, de formacao na
educacgédo basica.

E intrinseco a cultura da maioria das escolas da educagéo bésica que a
introducdo de metodologias e praticas sistematizadas pautadas em tecnologias
educacionais de informacéo e comunicacao leva a uma espécie de enrijecimento dos
processos internos. Com isto cria-se uma resisténcia a tais ac¢des, que leva a falsa
impressao de que os métodos ja utilizados no processo de ensino-aprendizagem sao
absolutos e insubstituiveis. Em uma consequéncia maior, a escola continua a
reproduzir o que é arcaico e a formar cada vez mais geracdes de adultos incapazes
de entender e valorizar a educacéo basica. Esse desentendimento e desvalorizacao
da educacao basica sao transmitidos aos filhos que por sua vez entram nesse sistema
falho gerando um ciclo de insucessos que so tera fim pela atuacao diferenciada das
escolas, pois cabe a ela o papel de formar, no seu sentido mais amplo, o cidadao para
as novas exigéncias da sociedade pés-moderna.

Contextualizar a tecnologia e todas as suas formas permite que as
barreiras encontradas nas escolas, vivenciadas tanto nos niveis de diretoria,
passando pela coordenacdo e chegando aos professores, sejam superadas. Cabe,
portanto, a direcado/coordenacao saber mostrar a cada um destes grupos, em seus

pontos de interesse, 0s beneficios obtidos pela aplicacdo de metodologias mais atuais
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pautadas nas tecnologias digitais e, gradativamente, implantar de fato um novo

sistema que agrade mais ao aluno.
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3. CIDADANIA, CURRICULO E TECNOLOGIA

As questbes que envolvem a cidadania vém ganhando visibilidade
dentro dos estabelecimentos escolares na atualidade. Associadas a educacao,
garante a dispersdo de organismos capitais para o incremento da consciéncia e
edificacdo da identidade, pré-requisito indispensavel na procura de direitos civis,
politicos e sociais. Desta afinidade nasce a obrigacdo de se determinar um conceito
para cidadania que tenha sentido dentro do processo educacional.

A metodologia de selecao e implantacéo de tecnologias da informacéo e
comunicacao proposta neste trabalho leva em consideracédo os aspectos relativos a
cidadania, pois a tecnologia como parte integrante do ambiente escolar atua no
conjunto que constitui 0s espagos escolares. Assim, se a tecnologia nao contribuir
para a formacao e o exercicio da cidadania, ela sera vista como um elemento externo

nesta construcao e sua contribuicdo sera incompleta.

3.1 Cidadania

A definicdo de cidadania € metamoérfica, recebeu toques politicos e
sociais com a promocéao do capitalismo, logo, da antiga classe média (burguesia), que
criou um novo sistema de ideias, uma visdo de mundo que continua a se sobrepor as
ideias e valores que dirigem parte da sociedade até a contemporaneidade. Nesta
conjuntura, a palavra cidadania sugere uma batalha intensa dos seres humanos para
constituirem-se mais humanos, significa a luta pelo alcance da liberdade, na busca
pela ciéncia e dignidade humana (AHLERT, 2003).

O significado real e préatico da palavra cidadania associado a educacao
transdisciplinar ajuda a tornar claro o que é governo, politica, tabus ideoldgicos e
intencdes distorcidas, e interliga a formacao pessoal com a social. Quanto aos valores,
a educacéo global prende-se as cinco geracodes dos direitos humanos — civis, politicos,
sociais, culturais e coletivos -, buscando criar no cidaddo uma atitude
permanentemente critica, aberta ao universo pluralista. Segundo o abecedario das
Nacdes Unidas, os direitos da pessoa tém origem nas necessidades e capacidades

humanas. A principal fonte € a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
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promulgada pela Assembleia Geral, em 10 de dezembro de 1948. Em 1966, dois
novos instrumentos internacionais concernentes foram adotados pela ONU: o pacto
dos direitos econdémicos, sociais e culturais e o pacto dos direitos civis e politicos.
(BOAVENTURA, 2001)

A escola, instituicdo que possui um espaco privilegiado para a aquisicéo
e exercicio da cidadania, deve favorecer uma educacdao transdisciplinar para que em
seu ambiente de conhecimento se desenvolvam competéncias cidadas que se
refletem em atitudes e comportamentos cotidianos que transpare¢cam a consciéncia
do ser e do dever. A dindmica social do nosso tempo faz com que exista a necessidade
de sujeitos preparados para compreender a diversidade, as relacdes estabelecidas
entre as pessoas, assim como 0 mundo e a hatureza, de modo que saibam ter
responsabilidade para exercer seu papel nos espacos coletivos. Tal preparacao se da
por meio da educacéao transdisciplinar, visto que essas dinamicas nao estao explicitas
no curriculo, porém sdo muito necessarias.

Para entender o sentido de cidadania, € preciso sair do ambito singular
e ir para o coletivo, de modo que se possa ajudar a formar o sujeito e sua identidade.
Nesse contexto, o papel da educacgdo transdisciplinar é organizar os saberes
necessarios para uma construcdo participativa que leve em conta os direitos
individuais e coletivos, de modo que a escola seja constituidora efetiva da cidadania.
A partir disso se desenvolve o entendimento de que ha limites na vida do cidadéo, e
pode-se concluir que a sociedade € conduzida pela dindmica entre os direitos e

deveres.

3.2 Curriculo transdisciplinar

A gestao flexivel do curriculo propde que a cidadania deve ser um
componente que favoreca o dialogo, fruto de uma reflexdo sobre as experiéncias
vividas e preocupacgbes existentes, cujos conteudos se remetem a problemas
relevantes da comunidade, tendo como eixo norteador as propostas dos Parametros

Curriculares Nacionais.

Para isso faz-se necessaria uma proposta educacional que tenha em vista a
gualidade da formacédo a ser oferecida a todos os estudantes. O ensino de
gualidade que a sociedade demanda atualmente expressa-se aqui como a
possibilidade de o sistema educacional vir a propor uma pratica educativa
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adequada as necessidades sociais, politicas, econdmicas e culturais da
realidade brasileira, que considere os interesses e as motivacfes dos alunos
e garanta as aprendizagens essenciais para a formacdo de cidadaos
autdbnomos, criticos e participativos, capazes de atuar com competéncia,
dignidade e responsabilidade na sociedade em que vivem (PARAMETROS
CURRICULARES NACIONAIS, 1997, livro 1)

Os principios democraticos que orientam a educacao escolar, tais como:
a dignidade da pessoa humana, a igualdade de direitos, a participacdo e a
corresponsabilidade pela vida social, constituem a meta ideal de igualdade de direitos
dos individuos, conforme expressa os Parametros Curriculares Nacionais (1997) ao
nortear o trabalho docente de modo que a acdo pedagodgica € feita a partir de uma

reflexdo que tem como finalidade a transformacéao:

No contexto atual, a insercdo no mundo do trabalho e do consumo, o cuidado
com o proprio corpo e com a salde, passando pela educacédo sexual, e a
preservacdo do meio ambiente sdo temas que ganham um novo estatuto,
num universo em que os referenciais tradicionais, a partir dos quais eram
vistos como questfes locais ou individuais, jA ndo dao conta da dimenséo
nacional e até mesmo internacional que tais temas assumem, justificando,
portanto, sua consideracdo. Nesse sentido, é papel preponderante da escola
propiciar o dominio dos recursos capazes de levar a discussao dessas formas
e sua utilizacdo critica na perspectiva da participacdo social e politica.
(PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS, 1997, livro 1)

A instituicdo escola necessita da adogdo de um modelo
educacional transdisciplinar para agregar diversos campos do saber e transmitir
conteudos ao individuo para que ele aprenda a exercer e vivenciar sua cidadania e

nao ser indiferente aos acontecimentos, aceitando tudo sem nenhum questionamento.

Ao elaborar seu projeto educativo, a escola discute e explicita de forma clara
os valores coletivos assumidos. Delimita suas prioridades, define os
resultados desejados e incorpora a autoavaliacdo ao trabalho do professor.
Assim, organiza-se o planejamento, redne-se a equipe de trabalho, provoca-
se o estudo e a reflexdo continuos, dando sentido as ac¢bes cotidianas,
reduzindo a improvisacdo e as condutas estereotipadas e rotineiras que,
muitas vezes, sao contraditérias com o0s objetivos educacionais
compartilhados. (PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS, 1997, livro
1)

De acordo com as propostas da educacédo transdisciplinar, a incluséo
aliada a tecnologia promove o desenvolvimento do ser humano ao acrescentar
possibilidades para os individuos ao colaborar com o aumento da inteligéncia
individual e coletiva e permitir pensar dinamicamente. Assim, a tecnologia que inclui &
um ato de cidadania. Os educadores, que ndo sdo meros transmissores de conteudo,
conduzem essas acoes.

Novas formas de expressédo na explicagdo dos contetdos sdo adquiridos

pelo professor na medida em que ele introduz as tecnologias na sala de aula. A
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pedagogia da transmissdo € superada em situacdes em que os docentes permitem
gue as potencialidades que os recursos oferecem sejam concretizadas. Para tanto, o
professor deve se desdobrar ao criar ressignificacoes sobre a pratica em situacdes de
aprendizagem arquitetadas de maneira nova e criativa. Tais a¢des estimulam que os
alunos fagam o mesmo, favorecendo a possibilidade de desenvolver a construgéo de
seu proprio conhecimento, de acordo com Kenski (2011, p. 103):

Professores bem formados conseguem ter seguranca para administrar a
diversidade de formac6es entre seus alunos e, junto com eles, aproveitar o
progresso e as experiéncias de uns e garantir, a0 mesmo tempo, 0 acesso e
0 uso criterioso das tecnologias pelos outros. O uso criativo das tecnologias
pode auxiliar os professores a transformar o isolamento, a indiferenca e a
alienacdo com que costumeiramente os alunos frequentam as salas de aula,
em interesse e colaborag&o, por meio do qual eles aprendam a aprender, a
respeitar, a aceitar, a serem melhores pessoas e cidadaos participativos.

Nesse contexto, é necessario aprender a criar, planejar uma aula,
interagir, produzir material didatico para trabalhar com a mediacao tecnoldgica, pois,
de acordo com Kenski (2011), a acdo docente mediada pelas tecnologias € uma acéo
partilhada, ou seja, fruto de uma interacdo que ndo depende apenas professor, mas
também de formas de didlogo possiveis para a elaboragédo das situa¢gdes na sala de
aula. Um movimento de descobertas e aprendizado € proporcionado quando alunos,

professores e tecnologias interagem com 0 mesmo objetivo.

3.3 Cidadania e Tecnologia nos espacgos educacionais

Nestas acdes, a organizagdo de critérios sobre como usar 0s recursos
tecnolégicos de uma maneira em que a cidadania seja favorecia é fundamental. A
partir deste contexto, Gomes (2007) destaca que a aplicacéo de softwares projetados
com finalidades educacionais € um exemplo de metodologias que enriguecem o
aprendizado dos alunos e incentiva a constru¢cao de um conhecimento significativo,
além de favorecer que regras e limites sejam internalizados. Desse modo, 0s
conceitos de tecnologia, educacéo e cidadania sdo postos em pratica.

De acordo com o que ja foi apresentado no que diz respeito a educagao,
€ possivel apresentar as ideias defendidas por Freire (1996) para a conjuntura atual
gue necessita de mudancas a serem realizadas por meio da superacao da cultura

escolar centrada na concepcdo bancéaria para uma mediada pela tecnologia, com
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pratica dialogada e que tem como objetivo a solu¢do de problemas. Por meio dessas
concepgles, estimula-se o desenvolvimento humano da sociedade de forma
participativa e promove-se a cidadania entendida como a aquisicdo do conhecimento
que amplia o senso critico. Alunos e professores ndo podem exercer papéis
secundéarios nestas mudancas, pois eles devem fazer parte delas, ao buscar
compreender a funcdo que desempenham na educacdo, principalmente nesse
momento de transicdo em que a escolarizacdo esta, que apresenta a chegada de
diferentes tecnologias que possibilitam melhorar a pratica pedagdgica.

“Esse conjunto de relagbes leva-nos a pensar nos caminhos e no
caminhar” (PRETTO, 2001, p. 109), sendo que, de modo especifico, o caminhar segue
em direcdo a mudanca cultural. A tecnologia deve estar ligada intrinsecamente a
educacado e cidadania, e para que isso ocorra, deve-se adotar uma abordagem no
ensino baseada em uma pratica transdisciplinar, em que os estudantes recebam
orientacbes que os levem a reflexdo, a pensar coletivamente, levando em
consideracao os resultado e consequéncias sociais e ambientais, e ndo somente a
aquisicdo de conhecimentos e habilidades necessarias para operacionalizacdo de
equipamentos e maquinas. Para que tal abordagem seja colocada em pratica, é
necessaria uma reestruturacdo das praticas didatico-pedagoégicas por meio de uma
nova perspectiva epistemolégica dos professores, em que “haja espacos para as
discussodes das relacdes entre ser e rede. ” (OLIVEIRA, 2001, p. 105).

Geralmente, quando termo tecnologia € utilizado, mantém-se o foco nas
atividades realizadas por computador, definido por Lima Janior (2005) como um
reflexo ou extensdo do modo operativo do pensar humano, capaz de elaborar
abstracdes dentro dos variados contextos encontrados, transformando a si mesmo e
o mundo ao seu redor. Partindo desta premissa, os softwares (programas) séo
abstracdes que propdem o desencadeamento de uma rede de significados e
acontecimentos ao serem utilizados pelo ser humano. Cada programa carrega um
sentido para o usuario que o utiliza, pois, os softwares sdo uma referéncia na
resolucdo de problemas nas situacfes praticas vividas pelas pessoas. Assim, 0S
programas modificam os contextos de acordo com os interesses, possibilidades
cognitivas e valores, sendo que todos sao validos, porém, sdo também transitérios e
diversificados.

Como foi visto anteriormente, a definicdo de tecnologia ndo € simples e

ndo se resume a mera utilizacdo de maquinas, computadores e equipamentos, pois
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esta ligada a capacidade criativa que o ser humano possui ao utilizar recursos
materiais e ndo materiais para a resolucao e superacgao de problemas do seu cotidiano
(LIMA JUNIOR, 2005). Dessa forma, a técnica criativa torna-se humanizada ao ser
consequéncia do ato imaginativo e reflexivo do ser humano, ao mesmo tempo em que
ele se transforma ao utilizar e criar instrumentos e recursos para atuar no nas
situagdes vividas, dando novo significado as relacdes de trabalho, transformando o
meio que esta inserido e a si mesmo, e, também, produzindo conhecimento.

Na pratica educacional, tal movimento é compreendido como a
desmembracdo do uso dos equipamentos tecnologicos apenas como recurso, como
afirma Pretto (2001, p. 110 e 111)

(...) temos que afastar definitivamente a perspectiva instrumental da
introducdo das TIC na escola, o tal martelo referido anteriormente por Mark
Poster. Esses equipamentos, e todos os sistemas a eles associados, sdo
constituidores de culturas e, exatamente por isso, demandam olharmos a
educacdo numa perspectiva plural, afastando a ideia de que educacéo,
cultura, ciéncia e tecnologia possam ser pensadas enquanto mecanismos de
mera transmissdo de informacfes, o que implica pensar em processos que

articulem todas essas areas concomitantemente.

A tecnologia passa pela acdo do ser humano e convive em harmonia
com ele ao influenciar as rela¢des sociais ao tornar a vida cotidiana mais simples, pois
auxilia as tarefas que precisam ser realizadas. Para que tais acbes acontecam, €
necessario o controle e conhecimento tecnolégico, de acordo com o que afirma Kenski
(2011, p. 41) “Ja ndo ha um momento determinado em que qualquer pessoa possa
dizer que ndo ha mais o que aprender. Ao contrario, a sensacéo € a de que quanto
mais se aprende mais ha para estudar, para se atualizar”.

Sampaio e Leite (2008) afirmam que os debates mais organizados que
envolveram tecnologia educacional no Brasil se iniciaram a partir da década de 60 e
sua tematica era baseada na teoria pedagdgica tecnicista, que utilizava o aparato
tecnologico sem a reflexdo sobre a utilidade no aprimoramento da atuagdo do
professor.

Nos dias de hoje, ao se utilizar a expressao “tecnologia na educacgao”,
nao se pensa imediatamente em giz e quadro, livros e revistas, curriculos e tdo pouco
se fala que “as tecnologias séo tdo antigas quanto a espécie humana. Na verdade, foi
a engenhosidade humana, em todos os tempos, que deu origem as mais diferenciadas
tecnologias” (KENSKI, 2011, p.15). Pode-se dizer que, na atual situacdo social, a

tecnologia intervém na relagcédo entre a informacéo e os individuos e, para que o uso
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dessas tecnologias seja confortavel, o esforco e atualizagdo sdo necessarios. Aqui
esta a importancia da educacao transdisciplinar no que diz respeito a pratica neste
processo, uma vez que ela promove a interacdo entre o sujeito (neste caso, o
educando), a informacéo e as disciplinas que formam os diversos campos do saber.
Para que seja possivel aprender “as multiplas possibilidades trazidas pela
complexidade” (PRETTO, 2001, p.109) deve-se capturar, armazenar, organizar,
pesquisar, recuperar e transmitir a informacdo o maximo possivel.

Para educacao transdisciplinar, € por meio da aprendizagem, entendida
COMO um processo ativo, que ocorre a constru¢cao do conhecimento e se conduz o
homem na realizacdo de transformagbes. Assim, o conhecimento pode ser
compreendido como a tomada de consciéncia sobre o que € produzido pela
sociedade. Os recursos tecnoldgicos estdo sendo inseridos crescentemente como
ferramenta de mediag&o entre o conhecimento e o individuo no processo de ensino-
aprendizagem. Tal situacdo mostra que 0s tais recursos representam um auxilio na
formacao do cidadéao ao desenvolver seu potencial na atuacéo no contexto ao qual se

encontra, conforme o que afirmam Sampaio e Leite (2008, p. 74):

Para realizar a tarefa e relacionar o universo do aluno ao universo dos
contetdos escolares (...) o professor precisa também utilizar as tecnologias
gue hoje sdo parte integrante da vida cotidiana (...) As tecnologias passiveis
de serem utilizadas na escola, podendo servir como meio de aprendizagem
e objeto de estudo, possuem um largo espectro (...) desde o quadro de giz
até o computador, passando pela histéria em quadrinhos e a sucata, que
podem ser utilizadas pelo professor para dinamizar seu trabalho, familiarizar
o aluno com a linguagem e a légica do meio tecnolégico e ainda desenvolver
a leitura critica desses meios.

Como toda transformacao social e educacional, as mudancas trazidas
pelas novas tecnologias ndo séo imediatas, pois é necessario um tempo para que as
pessoas aprendam a utilizar o que a tecnologia traz para suas vidas e incorporar esses
avancos em seu dia-a-dia. Assim, € preciso elaborar novas condi¢cbes de
aprendizagens e estilos de vida que facam jus a essa mudancas, como a ampla
democratizacdo do conhecimento, que, conforme acrescentam Sampaio e Leite
(2008, p. 17): “A escola, porém, ndo pode colocar-se a margem do processo social,
sob a pena de perder a oportunidade de participar e influenciar na construgdo do
conhecimento social, e ainda de democratizar informacao e conhecimento”.

O conceito do ser tecnologico significa estar aberto ao conhecimento,
buscando ampliagdo de saberes. Para isso, de acordo com Silva (2011), ndo basta

somente a boa utilizagdo das tecnologias, € necessario, também, recria-las e assumir
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a producdo tecnoldgica de modo que ela seja fruto de uma reflexao sobre a sua acao
e sobre o processo educativo.

A cidadania, entendida aqui como acesso a informacéo e ampliacao de
conhecimentos, € promovida pela tecnologia quando ha o alicerce de uma proposta
educacional em que ha a prioridade da afirmacéo do despertar da consciéncia e da
criticidade. A préatica de uma educacgédo transdisciplinar engloba tal pensamento ao
propor situacdes de ensino-aprendizado que envolvem procedimentos tecnoldgicos
inovadores, mostrando que é necessario investir em um curriculo versatil, que lanca
desafios para a busca de conhecimentos, discute o potencial dos recursos
tecnologicos e inova na produgcdo de material didatico, dando oportunidade para a
busca de saberes.

E preciso selecionar sempre o que tem utilidade neste mundo complexo
de informacdes. Neste ato de sele¢éo, deve ficar bem claro que as novas tecnologias
tém que vir para somar. Para Bianchetti (2001), a informagé&o pode ser tomada como
matéria-prima a partir da qual se chega ao conhecimento. Neste processo, apresentar
dados e informacdes sao pontos importantes para se chegar ao conhecimento, porém,
segundo o autor, ele tem de ser construido.

A adaptacao do curriculo escolar a uma nova realidade do nosso tempo
€ associar a cidadania “a construgéo social do conhecimento a partir do acesso aos
novos avancgos da ciéncia e do desenvolvimento tecnologico” (AHLERT A., 2003, p.
146). A partir dessa premissa, € possivel concluir que o exercicio da cidadania &
realizavel somente se cada cidadado relacionar e dominar conhecimentos,
informacdes, saberes técnicos e cientificos oferecidos pela tecnologia a partir de uma
proposta igualitaria durante todo seu processo de formacéo. E fator influente que a
informacéo e 0s equipamentos existentes para uso ndo estao ao alcance de todas as
classes sociais e ha os que sofrem influéncias negativas pela falta de adaptacdo a
esse contexto, como, por exemplo, a falta de capacitacéo para utilizar os recursos de
forma adequada, que pode fazer com que alguns individuos se sintam excluidos.

Ao compreender que a inclusao digital se define como a aquisicdo de
recursos tecnolégicos para o ingresso na sociedade da informagéo, é consideravel
que ela se tornara possivel somente no momento em que “o0 acesso a utilizagdo dos
meios tecnolégicos de trabalho, pesquisa, publicacdo e comunicagcdo estiver
assegurado” (PATROCINIO, 2009, p.53). Dessa forma, algumas medidas devem ser

adotadas para o “dominio razoavel e consciente da sua utilizagdo” (PATROCINIO,
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2009, p. 53) com a finalidade de capacitar os incluidos digitais.
Segundo Silveira (2008, p.56):

Sem duavida, somente 0 acesso as redes ndo implica em uma série de
habilidades que os cidaddos necessitam construir para que a comunicacao
se realize e para que exercam seus direitos e organizem seus interesses nas
redes digitais. (...) apenas o acesso ndo garante a equidade social e cultural,
do mesmo modo que somente a democracia n&o implica em
desenvolvimento. Mas, lutar pela democracia é vital para a cidadania, do
mesmo modo que combater a exclusédo digital € um dos fundamentos de uma
cidadania na era informacional.

O exercicio da cidadania digital, compreendida aqui como a apropriacao
social da tecnologia a fim criar e disseminar novos conhecimentos, tem a escola como
espaco privilegiado a partir de um modelo de educacéo transdisciplinar, a qual prepara
0 educando para a participacdo autbnoma no mundo virtual, a fim de “dar centralidade
a pessoa na perspectiva do seu desenvolvimento como cidadao digital levando em
conta, concomitantemente, as suas vivéncias mais positivas e mais negativas”
(PATROCINIO, 2009, p. 56). A autonomia no exercicio da cidadania no meio virtual
deve partir da busca do equilibrio entre uma atitude hipercritica, entendida como
posicdo de reflexdo continua e permanente, e uma atitude subcritica em relacéo a
sociedade atual, ou seja, uma postura de vigilancia e observacao atuante.

Compreende-se, portanto, que a cidadania digital é, ainda, o acesso a
informacgao. A vivéncia da educacgao transdisciplinar possibilita a transformagéo da
informacdo em conhecimento no momento em que o educando tem acesso aos
equipamentos, familiarizando-se com eles e adquirindo novas formas de pensar e ver
o mundo. Assim, ha a oportunidade de que ele seja autor, criador de oportunidades
que promovam sua emancipagao social, que é fruto do exercicio da sua autonomia.

Outras questdes problematizadoras podem ser levantas ao ir além da
utilizacao e acesso aos equipamentos, sendo elas: a nocao de territorio e o tratamento
das informagbes. Com o0 surgimento das tecnologias da informagdo e da
comunicacdo, a compreensdo e exercicio da cidadania ultrapassaram os limites
geograficos ao conectar pessoas de qualquer parte do mundo, a partir do
“entendimento de que o local existe no global e que o global existe no local”
(PATROCINIO, 2009, p.49). Isto significa que a resolucdo de problemas econdmicos,
sociais, politicos e culturais ndo € uma responsabilidade de somente um pequeno
grupo de pessoas, uma vez que tais problemas afetam a todos, mesmo que haja
distancias que separam as pessoas. Inicia-se, entdo, da concepcao de que “0 mundo

global desenvolve, embora lentamente, uma cidadania também global’
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(BOAVENTURA, 2001, p. 33) em que a acao protagonizada em intervencao é tomada
pela humanidade como o objetivo de construir o bem-estar social. Em nosso tempo, a
tecnologia esta eliminando as fronteiras de um modo que leva a uma visédo
transdisciplinar dos fatos, em que os fenbmenos ndo sdo vistos isoladamente, sem
contexto ou somente de um ponto de vista, sem conexdao com outros fendmenos.
Portanto, o exercicio da cidadania € intervir no seu bairro, na sua cidade e, de certa
forma, no mundo.

Ao que diz respeito ao tratamento da informacdo, cada vez mais
abundante no nosso tempo, Patrocinio (2009) afirma que, na internet, existe uma
grande quantidade de informacdo que se mistura a, também muita, superinformacao,
sub-informacéo e pseudo-informacdo que perdem suas referéncias culturais, sociais,
filosoficas e historicas pois ndo podem ser filtradas nem verificadas em sua origem.
Dada esta conjuntura, as experiéncias educativas precisam decorrer em atmosfera de
guestionamento e reflexdo que leve os educadores e educandos a uma tomada de
consciéncia por simesmo, a fim de potencializar suas capacidades para atitudes cujas
intencdes tenham fundamentos teoricos significativo e articulacéo e relevancia com a
vida. Sobre o papel do professor e aluno neste ambiente Sampaio e Leite (2008, p.

19) afirmam que:

Para alcancar esse objetivo, procurando cumprir sua responsabilidade social,
a escola precisa contar com professores capazes de capturar, entender e
utilizar na educagdo as novas linguagens dos meios de comunicacao
eletrbnica e das tecnologias, que cada vez mais se tornam parte ativa da
construcdo das estruturas de pensamento de seus alunos. O professor,
sintonizado com a rigidez desta sociedade tecnoldgica e comprometido com
o crescimento e a formacao de seu aluno, precisara — além de capacidade de
analise critica da sociedade — de competéncias técnicas que o ajudem a
compreender e organizar a légica construida pelo aluno mediante sai vivéncia
no meio social.

Ao desvendar o contexto para revelar o entorno, o ser humano adquire
condicdes para levantar hipoteses e procurar solugdes para superar o desafio das
diferentes realidades a fim de propor transformacdes. E fundamental compreender o
contexto dos impactos e desafios propostos pela tecnologia para que alunos e
professores procurem condigBes de reelaboré-la de acordo com as situacdes da
pratica educativa para que seja semeado o desenvolvimento humano proporcionado

pela tecnologia e educacéo que juntas transformam informacdo em conhecimento.
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O método de pesquisa adotado para o levantamento bibliogréafico foi a

revisdo sistematica, “é uma forma de pesquisa que utiliza como fonte de dados a
literatura sobre determinado tema”. (SAMPAIO e MANCINI, 2007). A realizacédo da

revisao sistematica envolveu a avaliacdo da preocupacdo com o0 processo de selecao

e implantacédo de uma TIC no ambiente escolar. Foi elaborado um protocolo para a

pesquisa considerando o fluxo de execucdo que forma o método de preparacdo de

uma revisao sistematica, destacado na Figura 1, porém agrupados em quatro etapas:

« Como encontrar trabalhos relacionados;

» Critérios de inclusdo e exclusao dos trabalhos;

» Verificacdo dos resultados propostos;

* Andlise estatistica.

Figura 1 — Etapas da Revisdo Sistematica

Problematizacdo e defini¢do do

objetivo

Y

serem consultadas; definir palavras-

Identificar as bases de dados a

chave e estratégias de busca

Y

Estabelecer critérios para aselegdo
dos artigos a partir dabusca

A

Conduzir busca nas bases de dados

escolhidas e com base na(s)
estratégia(s) definida(s)

»
Ll

Aplicar os critérios na selegdo dos
artigos e justificar possiveis
exclusées

A 4

Analisar criticamente e avaliar
todos os estudos incluidos na
revisao

A

Preparar a compilagao dos dados,
observando os aspectos envolvidos
no foco tematico de cada
publicacdo que sdo compativeis
com a proposta deste trabalho

A 4

Apresentar uma conclusdo,
informando o resultado final da
pesquisa

—( =)

Fonte: Adaptado de Sampaio e Mancini, 2007

A pesquisa teve como fonte de dados para o mapeamento, a compilagcéo

e ponderacao de producdes publicadas os seguintes repositorios: Biblioteca Digital do
PROFMAT, Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Banco de Periédicos CAPES,

Biblioteca Digital Brasileira de Dissertacdes e Teses (BDTD). A escolha da Biblioteca
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Digital do Profmat como fonte de pesquisa inicial identifica o quanto este programa de
mestrado ja contribuiu com a producdo de trabalhos que propdem ou utilizam
metodologias para aplicacdo de TIC no ensino da educacéo basica. A escolha das
demais fontes de consulta foi motivada por concentrarem publicacfes nacionais e
internacionais de excelente relevancia.

O primeiro instrumento utilizado para identificar publicagcdes que
abordassem uso de TIC no ensino da educacdo basica foram pesquisas nos
buscadores das fontes supracitadas com as palavras-chave tecnologia, ensino,
selecao, implantagéo, metodologia e software.

O processo subsequente foi escolher titulos e resumos que integrassem
ensino e tecnologia da informagcdo e comunicacdo. Quando surgiam palavras ou
indicios nos resumos nos quais a publicacéo indicava a presenca do foco do assunto
estudado, iniciava-se a leitura integral destes textos.

A maior parte da pesquisa foi destinada a essa etapa de busca,
classificacdo e catalogacdo de elementos importantes para averiguar se 0 material
avaliado se referia ao uso da tecnologia de informac¢do e comunica¢do no ensino da
educacgdo basica. Em muitos titulos e resumos nao foi possivel fazer tal verificacédo,
impedindo sua assimilagcéo e inser¢cédo imediata no trabalho de aprofundamento para
a pesquisa proposta para essa dissertacao.

Fez-se necessario alcancar informacdes mais concisas. Passou-se,
entdo, a realizar buscas textuais nos documentos completos a partir de palavras-
chave tais como, informética, tecnologia, TIC, metodologia, inovacdo e demais
palavras associadas ao contexto da pesquisa. Assim, algumas publicacdes que nao
foram selecionadas na primeira etapa de pesquisa, foram incluidas em outras revisdes
que foram realizadas.

A etapa seguinte foi definir critérios a partir dos quais as publicacdes
foram caracterizadas e agrupadas por proximidade na abordagem. Os critérios foram
definidos para que os aspectos observados pudessem ser usados na classificacao,
descricéo e analise das publicacdes de forma a perceber caracteristicas em comum e
tendéncias.

A partir da leitura dos titulos, resumos e leitura integral, foi realizada uma
selecdo dos indicadores que possibilitariam posteriormente estabelecer os critérios de

agrupamento.
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Foram definidos os seguintes critérios:

* Ano de publicacao;

* Implementacao de TIC;

* Selecdo de uma TIC;

* Selecao e implementacao de TIC;

* Nem selegao e nem implantagéo de TIC.

Algumas publicacdes nao apresentaram foco claramente definido. Em
grande parte desses trabalhos, ficou evidente a existéncia de mais de um foco e foi
eleito como foco principal aquele de maior representatividade no escopo da
publicacéo.

Foram selecionados 70 trabalhos, apresentados na Tabela 1, dos quais:

e 44 foram categorizados como “Outro”, pois:
o 29 foram selecionados na pesquisa por palavra-chave,
mas nao propunham uso de TIC;
0 15deles propdem uso de TIC, mas néo apresentam no seu
foco tematico a preocupacdo com o metodo de selecédo e
implementacgéo da TIC proposta.
e 24 destes trabalhos apresentaram foco teméatico na
implementacgéo de TIC;

» 2 trabalhos apresentam foco tematico na selecéo de TIC.

E importante destacar que n&do foram encontrados trabalhos que
contemplassem o foco tematico “Selecdo e Implementacdo” para a revisdo
sistematica. Posteriormente, foi realizado um estudo mais detalhado das publicacdes
selecionadas para o foco em “ensino mediado pela tecnologia”.

Tabela 1 — Quantidade de trabalhos analisados de cada repositério consultado e
dividido por foco tematico

Selecéo Implementacgéo Imrj:rlﬁgi?agéo Outro
PROFMAT 0 12 0 27
SciELO 0 3 0 8
CAPES 2 0
BDTD 0 0
Total 2 24 0 44
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A Tabela 2 mostra os dados resumidos dos trabalhos da revisao

sistematica que apresentaram preocupacdo com o0 processo de selecdo e/ou

implantacéo de TIC.

Tabela 2 — Dados Resumidos dos Trabalhos da revisdo sistematica

Repositorio

Ano

Titulo

Autor

Foco tematico

PROFMAT

2013

Desenvolvimento de material didatico teérico
e pratico de apoio ao ensino de funcdes
trigonométricas  utilizando o  software
GeoGebra

SILVA

Implementacgéo

PROFMAT

2013

Uso do GeoGebra no ensino de matematica
com atividades de aplicacdo em geometria
analitica

NAVARRO

Implementacgéo

PROFMAT

2013

O ensino de sistemas de equac®es lineares

MATOS

Implementacéo

PROFMAT

2013

Uso do GeoGebra no Ensino de Matematica
com Atividades de Aplicacdo em Geometria
Analitica

WERNECK

Implementacéo

PROFMAT

2013

Desenvolvimento de Conceitos e Resolucdes
de Atividades de Funcao Quadratica com o
Uso do Software GeoGebra

JUNIOR

Implementacgéo

PROFMAT

2013

Uma Proposta para o Ensino de Funcdes
Através da Utilizacdo de Objetos de
Aprendizagem

MAGARINUS

Implementagéo

PROFMAT

2013

A Utilizacdo de Animagbes em Power Point
como Ferramenta Didatico-Pedagogica para
o Ensino da Matematica

NOGUEIRA

Implementacgéo

PROFMAT

2013

A Geometria de Matrizes e Determinantes

JAHN

Implementacgéo

PROFMAT

2013

O Estudo das fungbdes quadraticas e sua
relacdo com o cotidiano

BRITO

Implementacéo

PROFMAT

2013

Uma nova abordagem no ensino da

geometria espacial

OLIVEIRA

Implementacgéo

PROFMAT

2013

Demonstracées geométricas com auxilio de
softwares de geometria dindmica como uma
metodologia de ensino para a geometria

DELATORRE

Implementacéo

PROFMAT

2013

O GeoGebra como Ferramenta de auxilio no
Ensino de Logaritmo

LOURENCO

Implementacgéo

BDTD

2009

Uma Investigacdo Acerca do Uso
Educacional do Ambiente Second Life no
Ensino da Matematica

CUNHA

Implementacgéo

BDTD

2011

Prolnfo e o Ensino de Matematica em
Pimenta Bueno/RO: Implicacbes e Desafios

FILHO

Implementacgéo

BDTD

2008

Uso de Recursos da Internet para o Ensino
de Matematica: Webquest - Uma Experiéncia
com Professores do Ensino Médio

FERNANDES

Implementagéo

BDTD

2014

Ensino de Matematica Financeira com
Utilizacdo de Tecnologias

SOUSA

Implementagéo

BDTD

2010

Objetos de Aprendizagem no Ensino de
Matematica e Fisica: uma proposta
indisciplinar

SOUSA

Implementacgéo
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BDTD

2008

Uso de Recursos para o Ensino de
Matematica. Webquest: Uma Experiéncia
com Alunos do Ensino Médio

SILVA

Implementagéo

BDTD

2012

Softwares para o Ensino de Matematica:
desenvolvimento e classificacdo com base
em requisitos pedagoégicos de praticas com
materiais concretos

SAMPAIO

Implementacgéo

SciELO

2012

O Uso de Softwares na Pratica Profissional
do Professor de Matematica

SANT’ANA, et al.

Implementacéo

CAPES

2004

Uma Metodologia de Apoio a Selecdo de
Softwares Educativos para o Ensino de
Matemética

SOUZA, et al.

Selecéo

CAPES

2010

Enfoques Tedricos en Investigacion para la
intregracion de la Tecnologia Digital em la
Educacién Matematica

MEDINA

Implementacgéo

SciELO

2014

O wuso de Blogs como Tecnologia
Educacional Narrativa para a Forma/Acédo
Inicial Docente

SANTOS, et al.

Implementacéo

CAPES

2010

Motivaciébn ao logro, uso de tecnologia y
aprendizaje estudiantil en mateméatica del

GONZALES, et

Implementacgéo

. ~ iy - al.
primer afio de educacién superior

Geometria Dinamica na Sala de Aula: o
Desenvolvimento do Futuro Professor de
Matematica Diante da Imprevisibilidade

SciELO 2013 SILVA, et al. Implementacgéo

Metodologia para Auxiliar Professores de
Matematica no Processo de Selegcdo de
Conteuldos Digitais

BDTD 2014 FONSECA Selecéo

Dentre estas publicagbes, destaca-se o trabalho de Elias Antonio
Almeida da Fonseca, intitulado “Metodologia para Auxiliar Professores de Matematica
no Processo de Selecdo de Conteudos Digitais”, que foi um dos unicos trabalhos
encontrados com foco tematico em selecdo de TIC. Este trabalho apresenta uma
ferramenta de apoio ao docente que sistematiza a busca por conteudos de
matematica de séries do ensino fundamental Il, através de palavras-chaves, no
Google (FONSECA, 2014).

Para arranjo dos resultados alcancados, no Apéndice A constam
registros dos 70 trabalhos analisados seguindo os critérios anteriormente definidos,
juntamente com um comentario justificando o resultado de cada analise.

Ao final da pesquisa foi possivel verificar que as varias publicacbes que
versam sobre a tematica desta dissertacéo deixam de lado o processo de selecéo e
implantagcdo das tecnologias da comunicagdo e informagdo no ensino. Tais
publicacdes costumam abordar o uso e avaliagdo, mas deixam de lado o método de
escolha e implantacéo da TIC que leve em consideracéo as particularidades de cada

instituicdo de ensino, as quais possuem suas peculiaridades.
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5. METODOLOGIA PARA SELECAO E IMPLANTACAO DE
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

A metodologia proposta esta baseada em trés etapas que sistematizam
0 processo de selecdo e implantacdo de TIC, levando em consideracdo as
particularidades do ambiente escolar das instituicdes de ensino. Cada etapa esta
subdividida em atividades que identificam fatores que quando nao considerados
podem gerar lacunas que venham a interferir no processo de ensino e aprendizagem.
Algumas das atividades possuem suas ac¢Oes padronizadas por meio do uso de
documentos, questionarios e formularios. As demais necessitam que um gestor da
intuicdo de ensino faga a interpretacao do objetivo da atividade com base no contexto
do ambiente escolar.

Considerando-se as diversas atribuicdbes da gestdo escolar, tanto
pedagogica como administrativa, e a pratica docente nas escolas de educacao basica,
sdo avaliados pela metodologia os fatores que levam a garantir a qualidade dos
processos decisoérios ao selecionar e implantar uma TIC para o processo de ensino e
aprendizagem. Dentre as vantagens em decorréncia da aplicacdo da abordagem
metodoldgica, é possivel destacar:

1. Definir alternativas de planejamento que podem ser implementadas;

2. Determinar o escopo da selecao e/ou implantacdo da TIC, a partir do
gual sera definida a escala das atividades de cada passo da
metodologia;

3. Predizer e qualificar os impactos e os riscos de cada atividade a que
estardo submetidos os passos da metodologia;

4. Estimar a vulnerabilidade da infraestrutura existente na instituicdo de
ensino e o descompasso em relacao a TIC pretendida;

5. Subsidiar a tomada de deciséo e a escolha da melhor alternativa de
planejamento;

6. Propor modificagdes na infraestrutura que levem em consideragao a
relacédo custo e beneficio;

7. Permitir a identificacdo de itens prioritarios para a tomada de decisao.

De acordo com a estrutura da metodologia, Figura 2, as etapas e

atividades podem se inter-relacionar, mas cada uma possui objetivos especificos.
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Figura 2 — Estrutura da metodologia

Aquisicdo

Metodologia

Além da estrutura proposta, € importante destacar que a metodologia
contempla um conjunto de itens, descritos a seguir, para garantir a eficiéncia da
sistematizacdo do processo de sele¢céo e implantagéo da TIC.

* Entradas: S&o informagBes e/ou materiais necessarios para o
funcionamento de determinada etapa. Como exemplo, o0
detalhamento da infraestrutura existente em uma instituicdo de
ensino deve ser uma entrada para a atividade que define a possivel
adequacao/ampliacdo do ambiente ao qual a TIC deve ser
implantada;

* Resultados Esperados : Define o que é esperado como resultado

final da etapa;
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* Pessoal Envolvido : Define qual o material humano (responsaveis e
colaboradores) necessario para o bom andamento da etapa,;
* Integracao : Faz referéncia aos setores da instituicdo de ensino que

serdo envolvidos na etapa;

5.1 Etapa 1: Diagnostico e definicdo da misséo, vis &o, valores, medidas,

métricas e indicadores

Esta etapa é destinada a identificacdo do cenério ao qual a TIC sera
implantada de acordo com a anélise do ambiente escolar. Também € o momento de
se definir a misséo, visao, valores, medidas, métricas e indicadores que servem para
a avaliacdo constante da execucdo das atividades da metodologia. A etapa esta
dividida em 4 atividades: Atividade 1: Diagnéstico; Atividade 2: Misséo, Visédo e
Valores; Atividade 3: Medida, Métrica e Indicadores; Atividade 4: Avaliacao e Analise.
Cada atividade possui um conjunto de instru¢cdes que conduzem a pontos de
relevancia para o alcance do objetivo final da atividade, mesmo que nao fagcam
referéncia a totalidade das particularidades de uma instituicdo de ensino.

5.1.1 Atividade 1: Diagndstico

O objetivo desta atividade € identificar pontos de relevancia para
entendimento do cenario ao qual a TIC sera implantada. Considerando que néo existe
certeza absoluta ao se estimar o dimensionamento do projeto de selecdo e
implantagdo da TIC em um ambiente escolar, fatores existentes na instituicdo de
ensino como a infraestrutura, quantidade de alunos, mao-de-obra
qualificada/qualificavel e suporte técnico definem os requisitos e caracteristicas que,
guando agrupados, vao prover o diagndstico do cenario ao qual a TIC sera implantada.

Para auxiliar a execug¢do do diagnostico, € proposto como ponto de
partida um questionario, Apéndice B, para identificar alguns pontos de relevancia do
cenario ao qual a TIC sera implantada. O referido questionario pode ser modificado

conforme a necessidade de cada instituicdo de ensino para que 0 seu objetivo seja
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Alguns fatores que também podem ser levados em consideragdo na

tomada de deciséo sobre a implantacdo ou ndo da TIC:

Falta explicita de recursos de hardware ou software em algum
segmento da instituic&o;

Uso de tecnologias que ja podem ser consideradas obsoletas;
Gestdo escolar limitada por namero de alunos ou excesso de
informacéo;

Falta de informacdes operacionais;

No caso de escolas particulares, estagnagdo, ou até a queda, do
namero de alunos;

Dificuldade de armazenamento e manipulacdo das informagdes
relevantes;

Rotatividade de pessoal administrativo;

Softwares que apresentam recursos insuficientes para atender certa
demanda de uso;

Necessidade de tornar mais eficientes os processos que ja existem;

Uso de metodologias de ensino consideradas obsoletas.

Mesmo que o0s casos listados acima ndo reflitam a totalidade das

possibilidades, é possivel afirmar que a ocorréncia de ao menos um desses casos

pode ser um sinal de que algo ndo estad funcionando direito e, portanto, ha a

necessidade de atualizar uma tecnologia existente ou implanta-la, caso ainda nao

esteja em uso.

5.1.2 Atividade 2: Missao, Visao e Valores

O objetivo desta atividade € a definicdo clara da missao, visao e,

sobretudo, valores da instituicdo de ensino. A selecdo e implantacdo da TIC é

precedida destas defini¢cdes, pois ajudam a guiar as praticas do planejamento. Cabe

aos gestores das instituicbes de ensino identificar os aspectos importantes ao

planejamento de modo que se leve em consideracao tais definicbes; caracteristicas

Gnicas que diferenciam as escolas.
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As definicdes a seguir servem de auxilio a esta atividade:

Misséo : Pode ser entendida como a raz&do de ser da escola. Na
missdo, acentua-se a forma com que a escola pretende contribuir
para a sociedade na qual esta inserida, sua previsdo de conquistas
futuras e como espera ser reconhecida pela comunidade.

Como misséo, a escola pode:

a. Desenvolver uma escola moderna que seja desejavel pelas
familias e motivadora para os alunos, garantindo a formacao
integral do cidadao.

b. Garantir a exceléncia do ensino via tecnologias educacionais,
maximizando os resultados académicos para os alunos e
familiares.

c. Gerarvalor para os alunos, pais, equipe escolar e a sociedade,
tendo a tecnologia como forma de realizar um ensino
responsavel, sustentavel e ético.

Visado: Responsavel por direcionar 0os aspectos organizacionais da
escola, a visdo pode ser entendida como a direcdo almejada, o
caminho que se pretende percorrer; uma proposta do que a escola
deseja ser a médio e longo prazo.

Como viséo, a escola pode objetivar:

a. Estar entre as principais escolas do mercado e ser referéncia
de exceléncia em ensino.

b. Ser a melhor escola da regido em geragcdo de valor para
alunos, pais e equipe escolar.

c. Ser escola de referéncia em tecnologias educacionais.
Valores : Advém das convic¢gbes que motivam escolhas, tanto de um
individuo quanto da instituicdo de ensino. Os valores sdo o0s
principios que guiam as decisdes escolares, tendo um papel
organizacional e ético.

Como valores, a escola pode idealizar:

a. Ter a preferéncia dos jovens.

b. Alunos respeitados, comprometidos e realizados.

c. Exceléncia com simplicidade.
d

Foco no aluno.



44

e. Integragao com todas as culturas.
f. Sustentabilidade social e ambiental.

Sao fatores igualmente importantes para a definicdo da misséo, visao e valores:

Requisitos legais e reguladores : E importante destacar que toda
adocao de tecnologia deve atender aos objetivos dos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) para assim estar em conformidade
com o curriculo escolar e subsequentemente atender ao objetivo fim:
educacéo basica ampla e de qualidade sem se distanciar do nucleo
principal dos contetudos para que o aluno egresso seja um cidadao
consciente e tenha condi¢cdes de obter éxito nos exames nacionais.

Mediagdo dos conflitos : E importante, também, que todos os
envolvidos no processo de selecédo e implantacdo da TIC entendam
gue os recursos tecnologicos disponiveis no ambiente escolar sao
destinados inteiramente ao uso pedagdgico, sendo 0 uso para
atender interesses particulares inteiramente proibido para preservar
a integridade de tais recursos. A instituicdo de ensino deve prever as
situacBes em que 0s interesses particulares podem se sobressair aos
interesses pedagogicos e, fazendo isso, prevenir-se para que tal

atitude nao reconfigure negativamente o uso da TIC.

5.1.3 Atividade 3: Medida, Métrica e Indicador

O objetivo desta atividade é definir um conjunto de medidas, métricas e

indicadores para serem analisados e avaliados ao longo da execucéo das atividades.

A seguir, estdo as definicbes de medida, métrica e indicadores,

juntamente com exemplos de aplicag&o para alcancar o objetivo. Cada tipo de projeto

de selecéo e implantacéo de TIC, unido as caracteristicas da instituicdo de ensino,

formam um conjunto de fatores que fazem com que as medidas, métricas e

indicadores sejam Unicos. Estes parametros sao artificios que servem para auxiliar na

tomada de decisdo ao longo do projeto.

Medida: segundo a Association of Bussiness Process Management
Professionals (ABPMP) (2013), a medida representa a quantificacao
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de dados seguindo um padrédo e uma qualidade aceitaveis. Medida é
a avaliacdo de uma grandeza por meio da comparagdo com outra
grandeza da mesma espécie tomada como unidade. No processo de
selecéo e implantacdo de TIC, como exemplo, € possivel medir a
guantidade de usuarios simultaneos suportados pela TIC. Se uma
TIC suporta 50 usuarios simultaneamente em seu uso, “usuario” é a
unidade de medida e 50 identifica quantos multiplos dessa unidade
estdo sendo identificados.

Métrica: € um conceito que transcende a medida, ou seja, uma
concluséo a que se pode chegar pela interpretacdo de dados que nao
séo infinitos (ABPMP, 2013). Seguindo essa definicdo, uma métrica
pode ser entendida como a relacdo entre duas medidas de grandezas
iguais ou diferentes. Um exemplo de métrica € o numero de erros
apresentados pela TIC durante seus testes em relagdo ao numero de
testes. Outro exemplo que pode ser citado € a definicdo de metas
para os colaboradores que trabalham no processo de selecao e
implantacdo da TIC, pois ela € uma relacdo entre quantidade de
trabalho e tempo.

Indicador : trata-se da representagao simplificada e intuitiva de uma
métrica ou uma medida para facilitar a interpretacdo quando
comparada a uma referéncia (ABPMP, 2013). Ao criar um indicador
€ preciso estar atento para que o mesmo nao induza a conclusées
precipitadas da realidade. Por exemplo, se um grafico for criado
guantificando os problemas apresentados ao utilizar determinada
TIC, semana a semana, durante um bimestre e a tendéncia for de
aumento de ocorréncia de problemas, nao significa que a TIC n&o
funciona adequadamente. Essa seria uma interpretacéo absoluta e
nao relativa da realidade, pois, se a TIC for executada 1000 vezes e
apresentar 10 erros, sera um cenario melhor do que executa-la 100

vezes e encontrar 5 erros.
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5.1.4 Atividade 4: Avaliacao e Analise

O objetivo desta atividade é comparar os resultados alcancados com
resultados desejados, considerando a misséo, visao, valores, medidas, métricas e
indicadores, e identificar os fatores que contribuiram para o desempenho desejado,
ou indesejado, e, a partir dai, definir agbes para a corre¢cdo ou a melhoria.

A atividade é um momento de reflexdo e deve ser realizada ao final de
cada atividade da metodologia proposta, assim, o0 gestor escolar responsavel pelo
projeto, ou equivalente, a partir dos resultados, pode criar/famadurecer alguns dos
parametros de acompanhamento para auxiliar a equipe a entender 0s progressos em

relacdo aos fatores de melhoria identificados.

5.2 Etapa 2: Plano de Implantacéo

Esta etapa possui foco na elaboracdo do Plano de Implantacdo do
processo de selecéo e implantacado de uma TIC, baseado nos requisitos definidos por
todos o0s envolvidos com seu uso e outros aspectos relevantes para a
adequacao/criacdo da infraestrutura necessaria.

A Tabela 3 mostra todos os itens necessarios para o bom andamento
deste processo de definicdo do Plano de Implantagdo. A etapa esta dividida em 5
atividades: Atividade 1: Selecdo da TIC; Atividade 2: Impactos pedagdgicos e
mercado; Atividade 3: Avaliagdo da infraestrutura; Atividade 4: Definir o plano de
investimento; Atividade 5: Plano de Implantacéo. As respectivas instrucdes de cada
atividade foram colocadas na sequéncia, evidenciando seus requisitos metodologicos.
Tais instrugbes podem ndo abordar a totalidade do que representam as atividades
devido as particularidades de cada instituicdo de ensino, entretanto, evidenciam

pontos de importancia para que seja atingido seu objetivo final.
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Tabela 3 — Aspectos organizacionais da Etapa 2

Entradas

Requisitos e informacdes de diferentes departamentos para o
caso de uma implantacao de TIC que integre varios setores da
instituicdo de ensino.

Requisitos da instituicdo de ensino transmitidos por responsavel
do setor pedagdgico que possa direcionar a tomada de decisao
na escolha e implantacéo de TIC de uso localizado em um
momento especifico.

Detalhes da infraestrutura existente na instituicdo de ensino.

Resultados Esperados

Formatacéo do Plano de Implantacéo

Pessoal Envolvido

Todos os responsaveis por setores envolvidos na implantacéo e
uso da TIC.

Responsaveis por executar as atividades de compra,
organizacéo financeira, suporte e assessoria pedagodgica.

Para TIC de uso localizado, responsaveis pelo setor pedagoégico
e professores.

Responsaveis pelas instalagfes e suporte técnico.
Setor/Responsavel por financas e compras.

Departamento pedagdgico.

Integracéo

Todos os setores da instituicdo de ensino que serdo atingidos
pela TIC.

Devido ao grande numero de opcdes de TIC para sele¢do e posterior

implantacéo, a Etapa 2 inicia com uma padronizacdo dos critérios de selecdo com

base na qualidade da TIC. Obviamente, uma TIC considerada de qualidade alta pode

nao ser a melhor escolha para uma determinada instituicido de ensino, pois fatores

relacionados com os impactos pedagdgicos e de mercado, infraestrutura e recursos

disponiveis para investimento podem influenciar a relacdo entre custo e beneficio.

Assim, como ilustra a Figura 3, a instituicdo de ensino pode selecionar mais de uma

TIC a partir da Atividade 1 e refinar sua escolha até a Atividade 5.




Figura 3 — Refinamento da selecédo da TIC
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5.2.1 Atividade 1: Sele¢ao da TIC
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O objetivo desta atividade € selecionar uma ou mais TIC por meio da

padronizacdo de critérios que auxiliem na tomada de decisdo. Estes critérios,

estabelecidos a partir do estudo realizado na revisao sistematica e do trabalho de

Morais (2003) sobre a avaliacdo de softwares educacionais, também podem nortear
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0 processo de implementacdo de uma TIC caso a instituicdo de ensino julgue ser a
Opc¢ao mais vantajosa.

Mesmo auxiliado pelos critérios listados a seguir, a selecéo da TIC deve
ser realizada pelo gestor/equipe escolar responsavel pelo projeto juntamente com o
auxilio de um profissional capacitado na area da tecnologia, visto que nem todos os
colaboradores possuem formacgéo especifica para esta area. E importante ressaltar
que os critérios definidos aqui podem nao representar a totalidade das caracteristicas
gue definem uma boa TIC, pois esta analise deve ser relativa ao ambiente escolar ao
qual ela serd implantada. A Tabela 4 apresenta os eixos norteadores da padronizacéo
dos critérios de selecdo da(s) TIC. Os eixos e seus respectivos critérios séo
apresentados integralmente no Apéndice C. A TIC que atende ao maior namero

desses critérios tende a apresentar melhor qualidade.

Tabela 4 — Eixos norteadores da selecédo da TIC
BASE EIXOS NORTEADORES

Base pedagogica que permeia a criagdo da TIC.

Pedagdgica

Correcao do contelido, de sua organizacao logica, forma de representagdo e simplificacao.

Atualidade de contetido e metodologia.

Adequacéo do conteudo ao publico-alvo e ao curriculo escolar.

Conteudo

Multiplicidade de atividades propostas na TIC, visando o trabalho com seu contetido didatico.

Indicacdo dos conhecimentos prévios necessarios ao trabalho com o conteddo proposto e
presenca de suporte para que 0 aluno construa tais conhecimentos quando eles ndo estédo
disponiveis em seus esquemas.

Obijetividade das instrucdes para o uso da TIC e a facilidade de percorré-la.

Interesse que a TIC propicia e mantém no aluno.

Coeréncia com a base epistemolégica de escolha.

Adequacgdo dos recursos de hipermidia, imagem, animagdo, sons e efeitos sonoros as
atividades pedagogicas propostas pela TIC.

Interacéo
Aluno-TIC-Professor

Favorecimento do trabalho em grupo, sem que se descarte a possibilidade de trabalho
individual.

Auxilio prestado pela TIC ao professor como mediador do processo de aprendizagem dos
alunos.

Fonte: Adaptado de MORAIS (2003)
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5.2.2 Atividade 2: Impactos pedagdgicos e de mercado

Ao passar pela atividade destinada a selecdo da TIC, € provavel que
exista mais de uma opcéao. Para auxiliar a tomar a decisdo, deve ser realizada uma
pesquisa para avaliar o impacto da implantacdo de uma TIC como diferencial para a
instituicdo de ensino do ponto de vista de mercado e/ou do ponto de vista pedagogico.
Assim, o objetivo desta atividade é fornecer um roteiro para a pesquisa dos impactos
pedagogicos e de mercado. Esse estudo deve ser pensado com base em requisitos
previamente definidos e metas estabelecidas pelos profissionais que tém essa funcao
dentro da instituicAo de ensino. Para auxilio do processo de pesquisa, a proposta
abaixo, com os indicadores, pode ser adaptada para jovens, adultos e professores na
busca de seu entendimento sobre os beneficios da TIC na escola:

Determine a natureza, extensao e tamanho da pesquisa;
Determine quais aspectos que vocé deseja investigar;
Descubra onde e quando buscar os dados que precisa;

Escolha o tamanho da amostra;

a kr 0N e

Prepare uma lista de perguntas com respostas que fornecerdo os

dados necessarios para a sua pesquisa;

o

Crie uma maneira de quantificar as respostas que receber;

Identifique as variaveis que podem afetar seus resultados e

descubra uma maneira de reduzir sua influéncia;

8. Defina um periodo de tempo e local para sua pesquisa que favoreca
a amostra de maior tamanho;

9. Prepare seus formularios de pesquisa;

10. Realize sua pesquisa, maximizando o tamanho da amostra e a

exatidao das respostas.

5.2.3 Atividade 3: Avaliacéo da infraestrutura

Uma vez que as TIC que podem ser implantadas foram escolhidas e

avaliadas, deve-se proceder a avaliacdo da infraestrutura da instituicdo de ensino. O



51

7

objetivo desta atividade é identificar qual a situacdo atual da infraestrutura da
instituicdo de ensino em relacdo as TIC escolhidas. Para auxilio desta atividade, é
sugerido como ponto de partida o questionario que consta no Apéndice D, para
identificar alguns pontos de relevancia ao se avaliar a infraestrutura escolar sob a 6tica
da(s) TIC escolhida(s). O questionario pode ser modificado conforme a necessidade
da instituicdo de ensino para que seu objetivo seja alcancado.

Para dar uma perspectiva quanto a infraestrutura escolar e entender a
situacao atual das instituices de ensino brasileiras, foi analisado o trabalho de Soares
Neto (et al, 2013), que tem por objetivo criar uma escala para medir a infraestrutura
escolar. Soares Neto (et al, 2013) desenvolveu a escala com quatro niveis como
ilustrado na Tabela 5. Assim, com base no trabalho de Soares Neto (et al, 2013), &
esperado que apenas 15,5% (14,9% adequada e 0,6% avancada) das escolas
brasileiras teriam condi¢des de passar pelo processo de sele¢cao e implantagéo de TIC

sem gque fossem necessarios grandes investimentos em infraestrutura.

Tabela 5 — Descrigdo dos niveis da escala de infraestrutura escolar e a porcentagem
de escolas por intervalo de proficiéncia

Nivel Porcentagem Descricdo dos niveis de infraestrutura
Estdo neste nivel escolas que possuem somente aspectos de
Elementar 44,5% infraestrutura elementares para o funcionamento de uma escola, tais

como 4gua, sanitario, energia, esgoto e cozinha.

Além dos itens presentes no nivel anterior, neste nivel as escolas ja
possuem uma infraestrutura basica, tipica de unidades escolares. Em
geral, elas possuem: sala de diretoria e equipamentos como TV, DVD,
computadores e impressora.

Além dos itens presentes nos niveis anteriores, as escolas deste nivel,
em geral, possuem uma infraestrutura mais completa, o que permite
um ambiente mais propicio para o ensino e aprendizagem. Essas
escolas possuem, por exemplo, espacos como sala de professores,
Adequada 14,9% biblioteca, laboratério de informatica e sanitario para educacao infantil.
Ha também espacos que permitem o convicio social e o
desenvolvimento motor, tais como quadra esportiva e parque infantil.
Além disso, séo escolas que possuem equipamentos complementares
como copiadora e acesso a internet.

As escolas neste nivel, além dos itens presentes nos niveis anteriores,
possuem uma infraestrutura escolar mais robusta e mais préxima do
ideal, com a presenca de laboratério de ciéncias e dependéncias
adequadas para atender estudantes com necessidades especiais.
Fonte: Adaptado de Soares Neto (et al, 2013)

Basica 40%

Avancada 0,6%
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5.2.4 Atividade 4: Definir o plano de investimento

Se for constatado que a adequacao da infraestrutura ou até mesmo a
criacdo dela é importante para o projeto, € 0 momento de saber como investir de
maneira correta. Assim, fica claro que o objetivo desta atividade € orientar a tomada
de decisdo quanto ao investimento. Esta atividade torna-se desnecessaria a partir do
momento que a avaliagdo da infraestrutura resulta em um cenério de suficiéncia para
a implantacéao da TIC.

Espera-se que ao final desta atividade os fatores relacionados com
impactos pedagodgicos e de mercado, infraestrutura e recursos disponiveis para
investimento tenham sido devidamente considerados, logo, o gestor/equipe escolar
responsavel pelo projeto ja possui informacdes suficientes para decidir pela melhor
relacdo custo e beneficio.

Especificamente, investimentos mal executados levam a prejuizos,
entdo deve-se atentar a importancia desta etapa no processo de selecdo e
implantacdo de uma TIC. A TIC que for utilizada dentro da sala de aula em um
momento especifico simplifica esta situacdo, pois geralmente ndo demanda
investimento em infraestrutura.

Depois de analisar a viabilidade de uma adequacao/criacdo da
infraestrutura, deve ser feito o céalculo do investimento que serd necessario a sua
concretizacdo. Neste momento deve-se priorizar o que € imprescindivel ao uso da
TIC. Existem itens que sdo essenciais para o funcionamento da TIC e outros que, em
alguns casos, nao se tornam tao necessarios. Um bom ponto de partida para a analise
do investimento:

» Instalacdes : Nesta parte do plano de investimento € preciso ficar

atento com a acomodacao dos usuarios (professores e alunos) da
TIC. Afinal, o lugar e diversos fatores estéticos influenciam no modo
como a TIC é utilizada. Por exemplo, alguns espacos favorecem o
trabalho em grupo. Se este for um aspecto importante para o
funcionamento da TIC, projete um espago que atenda a esta
demanda. Preocupe-se atentamente com o valor que sera investido
e com a funcionalidade.

* Equipamentos e maquinas : Analisar o que € necessario investir em
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equipamento, ficar atento em ajustar a relacdo entre custo e beneficio
para cada equipamento e analisar a melhor maneira de adquiri-los.

* Selecao e recrutamento de pessoal : Cuidar dos recursos humanos
€ etapa importante do plano de investimento. Lembrar que uma
escola sem forca de trabalho capacitada apresentara dificuldade em
realizar o projeto. Sendo assim, 0 sucesso do projeto depende das
pessoas que estdo fazendo parte da equipe. Neste momento, é
preciso pensar em como promover a selecéo de pessoal a contratar
ou como capacitar os colaboradores atuais.

» Servigcos de apoio : Infelizmente é provavel que a instituicdo de
ensino necessite de algum tipo de consultoria ao promover a
adequacao/criacdo da infraestrutura e muitas vezes ndo compensa
manter um colaborador na escola somente para tal finalidade,
podendo-se assim contratar uma consultoria ou um servigo de apoio.

Uma vez que todos os aspectos acima foram considerados e adaptados

a realidade da instituicdo de ensino, o proximo procedimento € identificar qual sera o
capital necessario para o investimento. Se constatar que para ao menos uma das
opcoOes de TIC o investimento esta adequado, proceda a proxima atividade decidindo
qual TIC sera implantada de acordo com os fatores analisados até aqui. Se constatar
que a relacdo entre custo e beneficio foi desfavoravel para todas as opc¢des que
existiam até aqui, € o momento de rever 0 projeto e achar possiveis mudancas na

missao, visao e valores.

5.2.5 Atividade 5: Formatar Plano de Implantacao

Apés todas as atividades anteriores devidamente realizadas, €
fundamental que todas as informacgdes elencadas sejam organizadas em um Plano
de Implantacédo. O objetivo desta atividade € criar a documentacéo da Etapa 2 que
possa ser utilizada pela equipe de execucgdo durante a Etapa 3. Esse documento
contém as informacdes necessarias para realizacdo da implantagcdo da TIC no
ambiente escolar. Para auxilio desta atividade, € sugerido como ponto de partida o

modelo de Plano de Implantacdo que consta no Apéndice E. A equipe de execucao
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deve receber os itens da implantacdo que serdao: resumo, contexto, escopo, restricoes

e comunicacao.

Resumo : composto de uma tabela que contém o nome do projeto,
identificacdo do responsavel pelo projeto, ou equivalente,
identificacdo da equipe de planejamento, descricdo do objetivo do
projeto, lista de beneficios esperados e a previsédo das datas de inicio
e fim do projeto.

Contexto : contém os itens do “resumo”, mas aqui sdo descritos com
maior riqueza de detalhes. Apresenta o resultado da fase de
diagndstico (Etapa 1).

Escopo : formado pela definicdo dos valores, medidas, métricas e
indicadores, além da descricdo dos itens de selecdo da TIC,
infraestrutura, investimento, metodologia de ensino da escola e
demais condicdes relevantes.

Restricbes : destinado ao registro do prazo estipulado para a
execucgao do projeto, restricoes relacionadas a TIC selecionada e a
definicdo do material humano necessério desde a etapa de execucao
(Etapa 3) até o uso e acompanhamento da TIC.

Comunicacgéo : espago para documentar como as pessoas e/ou
departamentos responsaveis pela conducdo do projeto se

comunicam e com qual periodicidade.

E importante lembrar que o modelo proposto deve ser modificado

conforme a necessidade de cada instituicdo de ensino.

5.3 Etapa 3: Execucao da Implantacéo

Esta etapa possui foco na execucdo do Plano de Implantacdo do

processo de selecdo e implantacdo de TIC, em especifico, aspectos organizacionais,

buscando a sistematizacdo das atividades de aquisicdo de bens e servigos, definicao

de normas para o uso da TIC e treinamento dos envolvidos com seu uso.

A implantacéo deve ser entendida como um unico bloco de atividades

gue envolve todos os colaboradores da instituicdo de ensino que foram destacados
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para a tarefa de informatizar o processo de ensino e aprendizagem. O Plano de
Implantacao elaborado anteriormente deve possuir todas as orientagdes para que 0s
envolvidos saibam as atividades a serem desenvolvidas desde a execucdo das
compras até o processo de treinamento e uso da TIC. Deve, também, estar
acompanhado de cronograma para que 0s prazos sejam respeitados.

A Tabela 6 mostra todos os itens necessarios para o bom andamento da
execucao da implantacdo. A etapa esta dividida em 5 atividades: Atividade 1. Plano
de aquisicdo; Atividade 2: Adequacdo e/ou instalacdo; Atividade 3: Definicdo de
normas; Atividade 4: Treinamento; Atividade 5: questionario de controle. As
respectivas instru¢des de cada atividade foram colocadas na sequéncia, evidenciando
seus requisitos metodoldgicos. Tais instru¢des podem ndo abordar a totalidade do que
representam as atividades devido as particularidades de cada instituicdo de ensino,

entretanto, evidenciam pontos de importancia para que seja atingido seu objetivo final.

Tabela 6 — Aspectos organizacionais da Etapa 3
» Pessoal responsavel pelas instalagdes e/ou suporte
Pessoal Envolvido «  Pessoal responséavel pelas compras de bens e servicos

e Formulagcédo do documento que servird de controle para tudo que
for adquirido pela instituicdo de ensino.

Resultados Esperados N
* Implantacdo da TIC (pronta para uso)

Entrada » Propostas de fornecedores de software e/ou hardware

» Departamento/pessoal de compras
e Departamento/pessoal manutencao

Integracéo .
» Departamento/pessoal coord. Pedagdgica

5.3.1 Atividade 1: Plano de aquisicédo

AquisicOes referem-se a aspectos do gerenciamento do projeto para
adquirir bens e servigos de empresas externas. Esta é uma area em que o responsavel
pelo projeto de selecdo e implantacdo da TIC necessita de certo grau de conhecimento

e também é uma area em que ele contribui ativamente.
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Se for necesséario comprar/contratar bens e/ou servigos, é preciso
determinar uma estratégia e um plano para adquiri-los. Portanto, o objetivo desta
atividade é formatar um plano de aquisicdes que forneca subsidios ao gerenciamento
das aquisicbes. Em alguns casos, € possivel utilizar os contratos e os planos de
aquisicoes que ja foram estabelecidos pela instituicdo de ensino. Em outros casos, €
preciso trabalhar com um departamento de compras para estabelecer os planos para
gerenciamento das aquisi¢oes.

Para auxilio desta atividade, € sugerido como ponto de partida o uso do
documento Planejamento para Aquisicbes que consta no Apéndice F. A finalidade
deste documento € o auxilio & equipe responsavel pelo projeto na execucdo do
planejamento definido na Atividade 4, Etapa 2, onde ficou estabelecido o plano de

investimento.

5.3.2 Atividade 2: Adequacéo e/ou instalagao

O objetivo desta atividade é auxiliar o responsavel pelo projeto de
selecéo e implantacdo da TIC a coordenar os recursos humanos e financeiros para
realizar o que foi planejado na Atividades 4 (Etapa 2) e na Atividade 1 (Etapa 3), além
de controlar toda variacdo ocorrida nesses planejamentos a partir de agora. As
variacdes sao identificadas através da comparacédo do que é realizado com o que foi
definido na Etapa 1 e no Plano de Implantag&o. O responsavel pelo projeto assegura
gue as entregas estejam em alinhamento com o escopo e confirma o nivel previsto da
qualidade do trabalho que esta sendo executado. Finalmente, a equipe de execucéo
deve informar ao responsavel pelo projeto o progresso das atividades.

Pré-requisitos da atividade:

» Clara definicdo dos objetivos da Atividade 4 (Etapa 2) e da Atividade

1 (Etapa 3), bem como os valores, medidas, métricas e indicadores
da Etapa 1,

* Planejamentos de investimento e aquisicdo aprovados pelo

responsavel pelo projeto de sele¢éo e implantacdo da TIC;

* Comprometimento da equipe do projeto em relacdo as entregas e

Seus prazos.
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Fatores importantes que devem ser seguidos para garantir a qualidade

da atividade:

Executar, monitorar e controlar conforme definido no plano de
investimento e aquisicéo;

Reportar periodicamente ao responsavel pela execucdo da
implantagédo da TIC conforme definido no Plano de Implantacao;
Quando mudangas no planejamento forem solicitadas, seguir o
processo definido no plano de aquisicao; atualizar o planejamento e
documentos afetados;

Respeitar o ciclo de inspecéo definido na Atividade 4, Etapa 1.

Relatorios sobre o andamento do projeto devem ser entregues ao

responsavel pela execucdo da Implantacdo. Tais relatérios sdo uma maneira

simplificada de

acordados:

relatar as seguintes informacbes em periodos previamente

Atividades concluidas;
Atividades em andamento;
Atividades iniciando no proximo periodo;

Pontos de atencéo;

Se for o caso, os seguintes documentos podem ser elaborados também

de maneira simplificada e anexados ao relatério anterior:

Planos de socorro para atividades com atraso;

Planos de acao corretiva para problemas esperados.

5.3.3 Atividade 3: Definicdo das normas

A TIC disponibilizada aos usuarios (professores e alunos), € parte

integrante da instituicdo de ensino; resultado de investimentos financeiros e humanos.

E obrigacédo dos colaboradores zelar pela seguranca e integridade dela, bem como

realizar suas atividades de acordo com os interesses definidos pela instituicdo de

ensino.
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Esta atividade tem como objetivo orientar quanto a definicdo das normas
para guiar os usuarios da TIC quanto a utilizagdo destes recursos, bem como alerta-
los que o ambiente escolar néo é privativo.

Cada instituicdo de ensino deve ponderar sobre o que é relevante incluir
na normatizacao do uso da TIC, uma vez que a hormatizacao depende do tipo de TIC,
ambiente em que é utilizada e infraestrutura entre outros aspectos influenciadores.
Sao pontos normalmente relevantes ao definir a normatizacéo:

* Abrangéncia : as normas devem ser aplicadas a todos os envolvidos

com 0 Seu uso.

e Usuéarios : devem cumprir todos os aspectos relevantes que a
instituicdo de ensino decidir incluir na normatizagéo da TIC.

* Gestores e Coordenadores : ser agente multiplicador, incentivando
e conscientizando 0s usuarios a cumprir a normatizacao.

* Monitoramento : A instituicdo de ensino assegura com a
normatizacdo que o uso da TIC é uma ferramenta valiosa para o
processo de ensino e aprendizagem. Todos 0s recursos tecnoldgicos
existem para o propdsito definido no Plano de Implantag&o, portanto
a instituicdo de ensino pode monitorar toda utilizacdo da TIC, a fim

de identificar qualquer desacordo com as normas.

5.3.4 Atividade 4: Treinamento

Os professores e demais profissionais que utilizardo a TIC que estd em
processo de implantacdo devem receber treinamento antecipado. Este treinamento
deve ser tedrico-pratico para que o professor possa ter a experiéncia da pratica na
visdo do aluno e de si préprio. A compreensdo dos dois lados do uso da TIC é
fundamental para que o professor use o bom censo para resolver possiveis problemas
(técnicos e/ou pedagogicos) que por ventura venham a ocorrer durante o uso da TIC.
A Figura 4 esquematiza o fluxo da informacao e a tomada de decisdo como relatado

anteriormente.
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Figura 4 — Fluxo “aluno «~ TIC ~ professor” para tomada de decisédo

ALUNOS ACAO DO PROFESSOR

5.3.5 Atividade 5: Questionario de controle

O questionario proposto nesta atividade deve ser aplicado pela equipe
responsavel pelo projeto em professores e demais profissionais que fardo uso da TIC
apos o treinamento indicado na Atividade 4 (Etapa 3). O objetivo é proporcionar uma
maneira de verificar o grau de satisfagdo dos professores em relacdo a base
pedagogica, conteudo e uso da TIC, fazendo com que o projeto de selecdo e
implantacéo possa ser checado e alterado de acordo com o resultado aqui obtido.

Para auxilio desta atividade, é sugerido como ponto de partida o uso do
Questionario de Controle que consta no Apéndice G. O objetivo especifico deste
questionario € o auxilio a equipe responsavel pelo projeto na execucéo da pesquisa
de satisfacdo e usabilidade da TIC.

Os itens apresentados no questionério foram construidos com base nos
critérios para a selecdo da TIC propostos na Atividade 1 (Etapa 2), pois é esperado
que, se a equipe responsavel pelo projeto e os professores avaliarem a TIC pela
mesma escala, estdo o resultado da analise feita na Atividade 1 (Etapa 2) pode ser
comparado ao resultado deste questionario, contribuindo para a (in)validacdo da
selecéo da TIC.
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6. RESULTADOS

Para verificar a necessidade e relevancia da abordagem metodoldgica
proposta, foi realizada uma pesquisa, por meio de um questionario, disponivel no
Apéndice H, aplicado a cerca de 350 professores e gestores da rede particular e
publica presentes no 1° Férum de Educagdo Empreendedora do Pontal do
Paranapanema.

A estrutura da metodologia proposta e o impacto das tecnoldgicas na
educacéo e o papel do professor foi abordada pelo autor deste trabalho antes da
aplicacdo do questionario. Os dados da pesquisa foram tabulados e os principais
resultados apresentados a seguir.

Como pode ser observado no Gréfico 2, a maioria dos professores, 84%,
utilizam TIC durante o processo de ensino e aprendizagem (PEA). Porém, de acordo
com as condicdes em que uma determinada TIC foi implantada na escola, a
guantidade de vezes em que ela foi utilizada pode variar. O fato de que muitos
professores utilizam TIC n&o significa que tais atividades sao frequentes.

Gréfico 2 — TIC no PEA

De acordo com o Grafico 3, os dados confirmam a boa aceitacao dos
recursos em sala de aula, pois a premissa de que as TIC sdo importantes para o
ensino e aprendizagem leva a uma grande aceitacdo e uma possivel grande

utilizacdo. Do total dos docentes, 98% destacam a necessidade de TIC no PEA.
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Grafico 3 — Necessidade de TIC no PEA
Nao
2%

Os problemas de suporte técnico e disponibilidade de equipamentos séo
a causa principal dos percalcos da utilizacdo das TIC no processo de ensino e
aprendizagem, que correspondem a 60%, conforme apresentado no Grafico 4.
Também foi destacada como dificuldade a falta de material didatico adequado com o
uso de TIC e o0 acesso a internet, que correspondem a 40%.

Estes aspectos dizem respeito ao preparo e a organizacao fisica para
que as TIC possam ser utilizadas durante as aulas. A metodologia de selecdo e
implantacdo apresentada neste trabalho, no capitulo 5, sistematiza o processo
decisorio para a resolucao destes problemas.

Graéfico 4 — Dificuldades na aplicacdo da TIC no PEA

Suporte técnico Equipamentos
aos docentes disponiveis
28% 32%

Falta de material

didatico
adequado com o Softwares
uso de especificos
0%

De acordo com os dados dos Graficos 5 e 6, a selecdo e implantagédo
das TIC sdo processos que envolvem poucas pessoas, em geral os dirigentes da
escola, e correspondem a 19% do total dos docentes respondentes. Com relacdo ao
conhecimento/uso de metodologia, 77% relataram desconhecer a existéncia de
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metodologias de selecdo e implantacdo de TIC. Entre aqueles que responderam
conhecer/usar metodologia de selecéo e implantagéo de TIC, 23%, ficou evidente que
parte das respostas foram baseadas em concepcdes equivocadas de metodologia,
uma vez que, no campo destinado a identificar a metodologia conhecida/utilizada,
11% das respostas faram do tipo “Site de videos que o sistema de ensino da sugestao
para aplicar em sala de aula” e “Infogréfico, slides, jogos educativos e questionario
Google”.

Gréfico 5 — Participacdo na selecédo e implantacao de TIC

E

Gréfico 6 — Conhecimento/Uso de metodologia de selecdo e implantagédo de TIC

Para evidenciar a relevancia da metodologia proposta, conforme
ilustrada no Grafico 7, 99% dos docentes concordam que uma metodologia para
sistematizar os processos de decisao envolvidos na sele¢édo e implantacao de TIC &
de grande importancia e que as nuances destes processos requerem atencgao.
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Gréfico 7 — Usaria metodologia de selecéo e implantacao de TIC

Nao
o/

Os dados do Gréfico 8 evidenciam que 40% dos professores e gestores
gue responderam o questionario avaliaram o resultado final da selecao, implantacéo
e uso da TIC como “Muito Bom”; 30% avaliaram como “Bom”; 20% avaliaram como
“Médio”; 10% avaliaram como “Baixo”.

O total de respostas “Muito Bom” e “Bom”, 70%, causou estranheza, pois
os relatos de dificuldades com o uso da TIC foram elevados, principalmente os
relacionados com a infraestrutura local. Outro ponto contraditério advém da
comparacdo destes dados com aqueles que evidenciam o desconhecimento e a
necessidade de metodologias de selecéo e implantacdo de TIC. Ficou caracterizado
gque os professores, que formavam a maioria do grupo pesquisado, por apresentar
contradigéo neste questionamento, carecem de mais esclarecimentos em relacdo ao
processo de selecdo e implantacdo de TIC e quais sdo as potencialidades da
otimizacdo deste processo para que possam transcender as préprias praticas.

Grafico 8 — Autoavaliacdo quanto ao uso da TIC no PEA

Muito baixo
0%

Muito Bom
40%
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7. CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

E importante ressaltar que os dados do monitoramento sobre a adog&o
das tecnologias de informacdo e comunicacdo (em particular, o acesso e uso de
computador, internet e dispositivos méveis), realizado pelo Cetic Educacdo 2014,
indicam que a manutencao e suporte técnico sdo itens importantes para garantir que
a infraestrutura existente se adeque ao uso de TIC na escola. Os dados revelam que
para 39% das escolas pesquisadas a instalacdo dos computadores foi realizada entre
cinco e dez anos atrds. Em um terco delas (33%) o periodo de instalacdo é de mais
de dez anos. Em 62% das escolas pesquisadas houve pelo menos uma substituicdo
de equipamentos desde as primeiras instalagbes, 0 que sugere uma reposicao
insuficiente. Cabe destacar que a presenca de equipamentos obsoletos ou
ultrapassados (81%) e a auséncia de suporte técnico ou manutengdo (88%) séo
aspectos citados pelos diretores das escolas pesquisadas como fatores que dificultam
0 uso pedagogico de computadores e da internet na instituicao.

Em particular, o quadro geral da infraestrutura das escolas publicas
brasileiras, delineado pelos indicadores apresentados na pesquisa do Cetic, evidencia
gue os gestores entendem como fatores que dificultam o uso pedagdégico de TIC nas
escolas: a baixa velocidade de Internet (91%), o numero insuficiente de computadores
por aluno (91%), a auséncia de suporte técnico ou manutencdo (88%) e o numero
insuficiente de computadores conectados a Internet (88%).

Pode-se concluir, a partir da pesquisa supracitada, que a garantia da
eficacia do projeto de selecdo e implantacdo de TIC é influenciada pelos processos
decisoérios quanto as estratégias relacionadas a suporte, mensuracéao da velocidade
da internet, projecao do uso de hardware (tipo e/ou quantidade) e a compatibilizacao
do software selecionado com a infraestrutura existente/pretendida. Todos estes
fatores, entre outros, sdo detalhados na abordagem metodologica proposta, a qual
leva a discussdes sobre a melhoria da qualidade de ensino por meio de boas praticas

ao selecionar e implantar TIC no ambiente escolar.
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7.1 Trabalhos futuros

A principal atividade futura a ser desenvolvida é elaboracdo de estudos
de casos para aplicar a metodologia proposta, considerando escolas, publicas e
particulares, que utilizam ou nao TIC.

A partir dos resultados e documentos gerados, principalmente o plano
de implantacdo, serdo analisadas, conjuntamente com o0s gestores, propostas de
alteracdes na estrutura da metodologia.

Outra atividade a ser desenvolvida € o estudo da implementacéo de TIC
por instituicdes de ensino com a finalidade de identificar Etapas e Atividades
intrinsecas a implementacdo. Assim, serd possivel propor um redesenho da
metodologia proposta que atenda a implementacdo de TIC de maneira completa,
promovendo alteracdes no Plano de Implantacéo.

Por fim, sugere-se como atividade futura um estudo aprofundado para
uso da metodologia proposta especificamente em escolas publicas levando em
consideracao os desafios do setor e a gestdo democratica como pontos de relevancia,

visto que séo aspectos intrinsecos aos ambientes escolares publicos.
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APENDICE A — ARRANJO DOS RESULTADOS ALCANCADOS NA
REVISAO SISTEMATICA

Pentes de .
ovos, ovos e as | Carlos Eusta- © TOCO do trabalho €o
e ensino e a aprendizagem
quatro opera- quio Pinto de operacdes fun-
PROFMAT | cBes basicas 2013 Outro peracoes
o - damentais utilizando
da Matemética Francinildo nGmeros  inteiros.  N3o
com ndmeros Nobre Ferreira C
inteiros versa sobre tecnologia.
Katia de Olivei- O foco deste trabalho € o
Probabilidade ra Rufino Me- 330 detjjg%%s dno eps?(')
através de deiros € probabilidade, nao na
PROFMAT j0gos no ensino 2013 Outro sequer menc¢éo da sele-
basico Nilton César da géo/lmplement_a}gao ou
Silva até mesmo utilizacdo de
TIC.
O trabalho em questéao
propde a introducdo de
calculo variacional por
Proposta de meio de uma sequéncia
Introducéo de Tiago Bandeira didatica auxiliada pelo
PROFMAT | célculo varia- gCastro 2013 Outro software Maxima. Mes-
cional no en- mo que tais acdes en-
sino médio volvem uma TIC, ndo ha
guestdes sobre a selecao
e implantacéo das
mesmas.
. A teses tem como in-
S;ggifg:r' tencdo a socializacao do
instrumento Projeto Terceirdo, reali-
facilitador ao zado na Escola Estadual
2CesSo dos Professor Jodo Bento da
Aucenei da Costa, da cidade de
PROFMAT |alunos da 2013 Outro .
EEEFM pro- Fonseca Porto Velho, R_ond_onla,
fessor Jo&o gue teve como finalidade
Bento da Costa a contribuicdo no au-
20 €NSiNo SU- mento do ingresso de
erior alunos em universidades
b publicas.
Desenvolvi-
mento de mate- O trabalho propde uma
rial didatico série de passos a im-
tedrico e prati- plementacao do software
co de apoio ao | Sandro Ricardo ~ | GeoGebra a fim de ela-
RROIRAT ensino de fun- Pinto da Silva AL | [T IET 22D boracdo de matéria dida-
¢Oes trigono- tico tedrico e pratico ao
métricas utili- ensino de funcdes trigo-
zando o sof- nométricas.
tware geogebra
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PROFMAT

Uso do geo-
gebra no en-
sino de ma-
temética com
atividades de
aplicacdo em
geometria ana-
litica

Erica Patricia
Navarro.

2013

Implementacéo

O trabalho em questéo
apresenta a proposta de
um material didatico para
0 ensino do contelido de
Geometria Analitica

PROFMAT

Conjuntos infi-
nitos e suas
surpresas

Fabio Luis Ba-
carin

2013

Outro

A dissertacdo nao apre-
senta nenhum tema
relacionado as TIC, pois
seu foco é a apresenta-
¢do de uma sequéncia de
atividades sobre con-
juntos infinitos baseadas
na Teoria de Greg Can-
tor.

PROFMAT

Geometria por
seccoes

Gustavo Souza
de Melo

2013

Outro

O foco da dissertacéo é
uma proposta de ensino
de Geometria por sec-
¢Bes de materiais mani-
pulaveis, sendo que nédo
ha na proposta a mencao
de TIC na metodologia.

PROFMAT

Modelagem
matematica

Rodrigo Ruiz
Brasil

2013

QOutro

O foco desta dissertacdo
€ a contribuir para
construcdo de conheci-
mento sobre Modelagem
Matematica com profes-
sores dos anos iniciais da
educacdo basica. Os
dados adquiridos em um
guestionario desta pes-
quisa foram analisados
pelo software EPI INFO,
porém, o mesmo nao foi
implementado em sala
de aula.

PROFMAT

O estudo das
loterias

Rodrigo Rodri-
gues Fraga

2013

QOutro

Este trabalho apresenta
discussbes sobre o0s
aspectos que envolvem o
ensino de probabilidade
e propde uma meto-
dologia de ensino com
situacdes de jogo.

PROFMAT

O ensino de
sistemas de
equacdes line-
ares

Victor Fernan-
do de Matos

2013

Implementacéo

O foco desta dissertacao
€ a contribuicdo para o
aumento de co-
nhecimento sobre o en-
sino de Sistemas de
Equacdes Lineares. Na
metodologia proposta, ha
a proposta de utilizacdo
de softwares de
geometria dinamica co-
mo forma de enriquece
as aulas.
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Gerando Pos-
sibilidades
Concretas de
Uso da Pro-

Claudia Flora

Este trabalho, que é o
resultado de um pesqui-
sa-agdo, apresenta ativi-
dades criticas e reflexi-

PROFMAT | posta Curricu- 2014 Outro vas no estudo da mate-
Degrava o
lar do Estado mética em turmas de
em Metodolo- sétimo ano. Tais acbes
gias Significa- ndo sao feitas por meio
tivas da tecnologia.
A tese tem o objetivo de
apresentar o processo de
elaboracdo e aplicacdo
de uma  Sequéncia
Uma Proposta SR 2
. Didatica sobre Matema-
de Abordagem | Aparecida Pa- tica Einanceira em  tur-
PROFMAT |da Matematica | tricia Roberto | 2013 Outro o et :
. X L mas da 3° série do ensino
Financeira no Marchioni 1
. - médio. Para tanto, usou-
Ensino Médio L
se a Engenharia Didatica
como metodologia de
pesquisa e nao se
aborda nenhuma TIC.
O foco deste trabalho € a
apresentacdo dos re-
sultados de uma investi-
gacao didatico-
pedagbégica em que a
intervencao docente
Experimentos Emerson Doni- levou a construcdo de
PROFMAT Probabilisticos zeti Biajoti 2013 Outro conceitos sobre Probabi-
lidade. A metodologia de
pesquisa utilizada foi a
Engenharia Didatica e
ndo consta no trabalho
nenhuma implementacgéo
ou selecéo de TIC.
. A tese apresenta uma
Geometria, . S
sequéncia didatica a
e EEE © partir da qual se apre-
SoiEyay | SUENE B EE | [ESRIELAREREER | Outro senta conceitos matema-
ras na Cons- da Fernandes . .
~ ticos envolvidos na con-
trucdo de Lu- ~ .
minarias feccéo de uma luminaria.
) N&o hd mencéo a TIC.
O Ensino de A tese tem como foco a
Sistemas de resolucdo de situacdes
Equagfes do problema como meio
Primeiro Grau para atingir a aprendiza-
com Duas in- Kleber Rodrido gem de conceitos em
PROFMAT | cOgnitas no 9 1 2013 Outro matematica. A metodo-

Oitavo Ano do
Ensino Fun-
damental Atra-
vés de Situa-

¢bes-Problema.

Antoniassi

logia utilizada foi a En-
genharia didatica e a
selecdo ou implementa-
¢do de TIC ndo sé&o
mencionadas.
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O trabalho apresenta
material didatico elabo-
rado em forma de folhas
de atividades sobre re-
cursividade, reconheci-
mento de padrbes, teste

Numeros Fi- )
urados e as Luis Alexandre e conjegturas © QY
PROFMAT | 9urados ¢ ; 2013 Outro cdo de formulas. A me-
Sequéncias Chiconello . - .
R 3 todologia utilizada foi a
ecursivas . e
Engenharia Didatica e
ndo ha utlizacdo das
TIC, assim como ndo ha
mencdo sobre imple-
mentacao ou selecdo das
mesmas.
A tese em gquestao rea-
lizou uma pesquisa bibli-
ografica em livros didati-
cos tendo e vista a modo
em que o ensino de ge-
Os Mistérios da | Adriano Jorge gmggéa Erﬁfeégcﬁgaaog
PROFMAT | Mais Bela For- Meireles Ho- | 2013 Outro ‘ 9 '
s apresentada uma pro-
ma Geométrica landa S
posta didatica para a
propagacdo do conhe-
cimento geométrico, em
especial o triangulo. As
TIC ndo fazem parte do
escopo do trabalho.
O trabalho traz conceitos
para o estudo da espiral
logaritmica por meio de
” . 5 pesquisa bibliografica. A
PROFMAT sonzizieies ) Clabl E(_:Iuar 2013 Outro apresentacéo deste
na Natureza do Pupim ; o
conteldo tem o objetivo
de ser prazerosa para 0
aluno. Nao ha utilizacao
de TIC.
Uso do Geo- O trabalho apresenta a
Gebra no Ensi- proposta de material
no de Matema- didatico para o ensino de
PROEMAT tica com A'[IVI.- Jorge da Silva 2013 | Implementacéo Matematica que com-
dades de Apli- Werneck plemente a exposicdo
cacado em Ge- oral do professor no
ometria Analiti- ensino de Geometria
ca Analitica
A tese apresenta uma
sequéncia de ensino em
que o ensino de Estatis-
Planeta Ener- ; .
e tica é apresentado de
S Olinto de Oli- maneira interdisciplinar
PROFMAT | quéncia Didati- 2013 Outro '

ca para Ensino
de Estatistica

veira Santos

Na metodologia, pesqui-
sas na internet sdo su-
geridas, sendo a Unica
mencao de uma possivel
TIC no ensino.
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Desenvolvi-
mento de Con-
ceitos e Reso-
lucBes de Ativi-

Renato Camara

O trabalho apresenta o
relatorio de aplicacédo de
uma sequéncia de ativi-
dades em que séao traba-
lhados conceitos de
funcdo quadratica. A

PROFMAT | dades de Fun- Victorio de 2013 | Implementacdo | metodologia de ensino
¢do Quadrética | Almeida Junior utilizada foi a engenharia
com o Uso do didatica e as atividades
Software Ge- foram executadas no
oGebra software GeoGebra, que

foi implementado ao
ensino destes conceitos.
O trabalho tem como
Uma Proposta objetivo a apresentacao
. de uma proposta de
para o Ensino . . ..
~ ensino  introdutério a
e FUMEEEs Renata Maga- funcbes afins e quadrati-
PROFMAT | Através da . 9 2013 | Implementagéo & 1S € quadr
T rinus cas por meio de ativida-
Utilizacao de ~
. des de exploracdo dos
Objetos de . :
. conceitos mencionados
Aprendizagem
nos softwares Tracker e
GeoGebra.
Esta tese apresenta um
estudo sobre a utilizacéo
de recursos tecnolégicos
no ensino da matematica
Estudo das no Ensino Médio, tendo
Funcbes Afins, foco no ensino de fun-
Quadréticas e ¢bes afim, quadréticas e
Equag.oes Poli- Silvio Marcio equactes polinomiais por
PROFMAT | nomiais com o 2013 Outro meio do software
- Costa de Jesus ;
auxilio do sof- Winplot. O estudo apre-
tware Winplot senta ainda discussfes
no Ensino Mé- sobre o0 uso de TIC no
dio ensino e ressalta a im-
portancia do planeja-
mento e adequac¢do dos
recursos as propostas
didéticas.
A Utilizacao de O objetivo deste estudo
Animacdes em € apresentar atividades
Power Point para o estudo de trigo-

PROEMAT como Fe_rrzfl—_ Jorge Bo_nflm 2013 | Implementaczo nometrlaN e onenta_r a
menta Didatico- Nogueira construgbes de anima-
Pedagégica ¢cao e slides em Power-
para o Ensino Point para o ensino desta
da Matematica matéria em sala de aula.

O trabalho tem como
objetivo a proposta de
uma abordagem para o
estudo de matrizes e dos
. determinantes. Para
A Geometria de Marta Lena tanto, foi realizada revi-
PROFMAT | Matrizes e 2013 |Implementagcdo | ~ . .. . :
Jahn séo bibliogréfica de livros

Determinantes

didaticos e a utilizacédo do
software GeoGebra
COMoO recurso para a
visualizacdo dos concei-
tos.




74

Modelagem
Matematica no
Processo de

O trabalho apresenta a
elaboracdo de uma pro-
posta de atividades sobre

PROFMAT | Ensino e Cenek _da 2013 Outro nameros complexos,
. Cunha Silva -
aprendizagem utilizando como metodo-
de NUmeros logia a Modelagem ma-
Complexos tematica.
ApI|ca(;(3es € O trabalho apresenta a
resolucdes de ~ . ~
resolucao de situacdes
problemas o
problema e aplicacdes
como metodo- : - . e O
logia para o Al|prec_|d|0 QOse praticas no cot|d|an_0
PROFMAT . de Siqueira 2013 Outro para o estudo de matri-
ensino de Ma- . . .
. . Filho zes, sistemas lineares e
trizes, Sis- .
X determinantes. Nos pro-
temas Lineares ; ~ :
cedimentos, ndo ha o
e Deter- ;
. envolvimento de TIC.
minantes.
Esta tese apresenta uma
metodologia que tem
como objetivo melhorar a
O Estudo das compreensao sobre
funcbes qua- Clésio Ricardo funcbes quadraticas e
PROFMAT |draticas e sua de Brito 2013 | Implementacéo | suas aplicac6es no dia a
relacdo com o dia. Foi utilizado em sala
cotidiano de aula o software
GeoGebra para a
visualizagdo das fun-
coes.
O trabalho tem como
objetivo o desenvolvi-
Uma nova .
mento de um método
abordagem no John Wayni diferenciado de ensino e
PROFMAT |ensino da ge- Y| 2013 | Implementacéo . .
; Santos Oliveira geometria espacial no
ometria espa- : -, .
) ensino meédio por meio
cial
de desenho em perspec-
tiva e softwares.
O foco deste trabalho € a
Modelagem discusséo sobre a
Matematica . modelagem matematica
Aplicada a Anderson Ol'f como estratégia de ensi-
PROFMAT ~ veira de Almei- | 2013 Outro ~
Fenbmenos da no de funcdes exponen-
Exponenciais e ciais logaritmicas. N&ao
Logaritmicos ha mencdo de TIC na
metodologia de ensino.
O trabalho apresenta
L discussdo sobre a apli-
Aplicacdes de ~
- cacdo de modelos ele-
Fendmenos ~
Exponenciais e Ales_sandra mentares _de fungogs
PROFMAT P Beatriz P. Za- | 2013 Outro exponenciais e logarit-
Logaritmicos . e
vala micas como auxilio de
em Sala de ~ x =
fungBes. As TIC néo séo
Aula )
mencionadas neste tra-
balho.
Estatlst](_:a e O trabalho apresenta
Probabilidade . .
. Magali Gual- metodologia e proposta
AR [REEL berto de Souza de ensino de estatistica e
PROFMAT | dade Social: ; 2013 Outro o )
de Freitas de probabilidade no ensino
Propostas Me- . . ~ . ~
- Pinho médio. Ndo h& mencao
todoldgicas

para o Ensino

de TIC neste trabalho.
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Médio

Demonstractes
geomeétricas
com auxilio de
softwares de

O foco do trabalho é a
associacdo do ensino de
Geometria com as TIC

eometria di- Wagner de GeoGebra e Régua e
PROFMAT | 98O Oliveira Dela- | 2013 | Implementacéo oh
namica como Compasso por meio de
torre o
uma me- atividades na sala de
todologia de informatica de escolas
ensino para a estaduais.
geometria
O trabalho apresenta a
Modelagem Matematica
Modelagem .
b como alternativa para a
T EE Tatiana Soares recuperacdo do ensino
PROFMAT | como Metodo- na 2013 Outro beracao
. ) Cipriano de matematica de forma
logia no Ensino o
Regular significativa para os alu-
nos. As TIC n&o s&o
abordadas neste estudo.
Esta tese tem como
objetivo a proposta de
O GeoGebra uma metodologia de
como Ferra- Emanuel Go- ensino de logaritmos que
PROFMAT | menta de auxi- 2013 | Implementacéo | utiliza o software Geo-
. . mes Lourengo .
lio no Ensino Gebra. O trabalho infere
de Logaritmo sobre a implicacdo do
uso dessa TIC em sala
de aula.
A.Ut,|I|_za<;ao e O trabalho aborda o
Histéria da . "
" ensino da matematica a
Matemética Alessandro artir do Seu Dbercurso
PROFMAT | Como Meio Brasil CAmara | 2013 Outro partir b
" historico e propée uma
Facilitador da da Costa . .
C ~ metodologia de ensino
ompreensao . -
e por meio deste viés.
do infinito
A tese apresenta uma
reflexdo sobre o ensino
de geometria espacial
nos anos finais do Ensino
. Fundamental e prop6e
Geometria /
Espacial no Juliana de Oli- uma metodologia (.je
PROFMAT ; . 2013 Outro ensino baseada na His-
Ensino Fun- veira Chaves - "
téria da Matemética com
damental o ;
0 intuito de enriquecer a
exposicao oral em sala
de aula. As TIC néo
fazem parte desta meto-
dologia
Ensino da Ge- A tese apresenta uma
ometria Espa- metodologia de ensino
PROEMAT cial para Jo- Acélio Rodri- 2013 Outro de Geometria E§paC|aI
vens e Adultos gues Souza para a Educacdo de

em um Curso
Técnico em

Jovens e Adultos (EJA) a
partir da aplicacdo dos
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Saneamento conceitos envolvidos.
Nao ha TIC envolvidos
nesta metodologia.

. O foco deste trabalho é a

Comparti- ~
mensuracdo das po-

Ihando Co- .

. tencialidades e a das

nhecimentos N S

. limitacdes da utilizacdo

no Ensino de . o

" de tarefas investigativas
Matematica Luciane de nos anos iniciais do en-

BDTD nas Séries . - . | 2009 Outro .
L Fatima Bertini sino fundamental por

Iniciais: Uma : A .
meio de atividades prati-

Professora no X
cas e reflexivas em sala.

Contexto de ~ .

N&o h& proposta de tra-

Tarefas Inves-

o balho que envolva tecno-

tigativas .
logia
O foco do presente es-

. tudo é a investigacao

Uma Investi- .

acio Acerca sobre o uso do amb!ente

g Second Life, ambiente

do Uso Edu- . . g ;

cacional do Pgt(|0|a Freire virtual que S|mgla alguns

BDTD Ambiente Vieira da Cu- | 2009 | Implementacao | aspectos da vida real e
. nha social do ser humano,

Second Life no
) COMO recurso para o

Ensino da Ma- . .

tematica ensino e aprendizagem
de conteudos de Mate-
matica

Prol_nfo €o A presente tese tem

Ensino de Ma-

i como foco a compreen-
tematica em Raimundo No- sdo do modo em que
BDTD Pimenta Bue- . 2011 | Implementacéo qui
: : nato Filho professores de Matema-
no/RO: Impli- S
~ tica incorporam TIC em

cacoes e Desa- o

fios suas praticas docentes.

Contexto Atual O foco deste estudo é o

el exame dos aspectos dos
do Médico: :
: processos de ensino e

Metodologias ;

NG aprendizagem em cursos

Tradicionais e o

; de medicina. Os dados

AR - 5 José Ricardo analisados a partir do

BDTD cessidades . 2009 Outro par
. Pinto de Abreu suporte  proporcionado

Pedagdgicas
pelo Software Q.S.R

dos Professo- . . < .
Nvivo 2.0, porém, ndo ha

res e da Es- ~ ~
mencao sobre selecdo

trutura das . ~
ou implantacéo de TIC no

Escolas .
ensino.

Esta tese apresenta uma
investigacdo sobre as
metodologias de ensino

Metodologias da Matematica nas

da Educacéo José Edmar primeiras séries do ensi-

BDTD Matematica: 2010 Outro no médio. Os resultados

Reflexdes so-
bre a Prética

Leite

apresentam a situacéo
do ensino no local estu-
dado. N&o é proposto o
trabalho com tecnologia
e educacao.
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A metodologia
do Ensino da
Matematica:

Viviane Lovatti

A presente tese tem
como foco a compreen-
séo do processo histérico
das disciplinas e das
metodologias do ensino

BDTD R . 2012 Outro de Matemética em cur-
Historia e For- Ferreira . .
~ sos de licenciatura de
macao de Pro- " S
fessores Matema'flcg nas institui-
¢bes publicas. As TIC
nédo sdo abordadas neste
estudo.
Uso de Re- Este e_studo _tem~ como
foco a investigacdo das
cursos da In- N .
contribuicBes oferecidas
ternet para o ~ ;
) pela construcdo e apli-
Ensino de Ma- ~
e . : cacdo de WebQuest no
temética: Clarice Silva ~ . .
BDTD 2008 | Implementac¢éo | ensino de matematica no
Webquest - Fernandes . P
. Ensino Médio. A ferra-
Uma Experi- ~  ir o
PO menta em questdo j& foi
éncia com Pro- ; 3
selecionada e sao discu-
fessores do .
. . tidos os aspectos de sua
Ensino Médio . ~
implementacéo.
O presente trabalho
apresenta uma metodo-
logia do ensino de Ma-
tematica Financeira a
Ensino de Ma- partir da utilizacdo de
tematica Fi- Tiago Gadelha calculadoras simples,
BDTD nanceira com 9 2014 |Implementacéo | calculadoras cientificas e
e de Sousa X : X
Utilizacdo de planilha do Libre Office.
Tecnologias Sao apresentadas, ain-
da, as caréncias da utili-
zacdo da tecnologia
propostas em livros dida-
ticos.
O foco deste estudo é a
verificagdo da maneira
Objetos de em gque uma abordagem
Aprendizagem baseada em Objetos de
no En5|,np de Edvaldo Vale ) Aprend|zggem promove
BDTD Matematica e 2010 |Implementacédo | a aprendizagem do con-
o de Sousa . = :
Fisica: uma ceito e funcdo no Ensino
proposta in- Médio. Para tanto, foram
disciplinar usadas simulacdes em
computador por meio de
softwares educacionais.
Uso de Re-
cursos para o O presente trabalho tem
Ensino de Ma- como foco a investigacao
tematica. Elen Gomes do modo em que a
BDTD Webquest: Leite Santiago | 2008 | Implementacdo | metodologia WebQuest
Uma Experi- da Silva colabora para a aprendi-

éncia com Alu-
nos do Ensino
Médio

zagem de conteddos no
Ensino Médio.
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O Mestrado
Profissional no
Ensino de Ma-

O objetivo desta tese € a
andlise e investigacao
sobre as contribui¢ges do
Mestrado Profissional em
Ensino de Matemética

tematica e o para o desenvolvimento
BDTD desenvolw-. Ivete Cevallos | 2011 Outro profissional ge
mento Profis- professores na Educacéo
sional de Pro- Bésica. O estudo foi
fessores: Um realizado pela consulta
Desafio Insti- aos referenciais teoricos
tucional e analise de trabalhos.
Ndo ha mengédo de TIC
neste trabalho.
Softwares para
o Ensino de
Matematica: O presente trabalho tem
desenvol- como foco a verificacdo
vimento e clas- | Alessandra da da viabilidade do uso de
BDTD sificacdo com Silva Figueira- | 2012 | Implementacao | softwares educativos no
base em requi- Sampaio ensino de matematica na
sitos pedagogi- segunda etapa do Ensino
cos de praticas Fundamental.
com materiais
concretos
A presente tese tem
: como objetivo a discus-
Tecnologias e ~ e
. sdo, a descricdo e a
Ensino de Ma- Elizabeth Ma- sistematizacdo de acles
BDTD tematica: com- 2008 Outro . & &
tos Rocha genéricas para o uso do
preender para
: computador na escola
realizar .
com foco no ensino de
matemética.
TSI El2 O presente estudo tem
Professores e
- como foco a analise dos
nos Anos Inici- .
) . discursos de professores
I el =79 Valéria Gomes do inicio do ensino fun-
BDTD Fundamental ; 2013 Outro -
da Silva damental sobre a utiliza-
sobre as Tec- ~ ;
. ¢do da tecnologia como
nologias no . -
. meio facilitador da
Ensino de Ma- .
i aprendizagem.
temética
O foco do artigo é a
- apresentacdo de resul-
O Uso de Sof- Claudinei de tados de cursos de for-
. Camargo ~ .
twares na Pr&- SantAna macdo continuada de
SciELO tica Profissional 2012 |Implementacéo | professores que objeti-
do Professor I vou a familiarizacdo dos
s Rubia Barcelos
de Matematica mesmos com o0s softwa-
Amaral e Mar . .
res Geomotricks e Win-
plot.
Este trabalho tem como
O Processo foco o processo historico
Historico de Viviane Lovatti da disciplina Metodologia
Disciplinariza- Ferreira do Ensino da Matematica
SciELO ¢céo da Meto- 2012 Outro e seu objetivo a
dologia do Vinicio de Ma- compreensdao da evolu-
Ensino de Ma- cedo Santos cdo histéria desta disci-
tematica plina na formacdo dos

professores. N&do ha foco
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em tecnologia.

Saude e NuU-

Paula Reis de

Esta tese tem como foco
as possibilidades de
construcdo de material

meros: uma Mirando didatico para o ensino de
SciELO arceria de 2012 Outro Matematica para um
gucesso Eliane Scheid curso de Agente Comu-
Gazire nitrio de Saude. Nao ha
mencao sobre tecnolo-
gia.
£ DT ET O presente trabalho tem
Instrumental o : )
0 objetivo de investigar a
para o Estudo
~ modo em que professo-
28 UEGEEEE res de Matematica se
SciELO da Tecnologia | Marilena Bittar | 2011 Outro ; )
. apropriam da tecnologia.
na Prética Pe- =g
dag6ai N&o é proposta nenhum
agogica do X ~
método de selecdo ou
EreiEsaery Ol implementacéo de TIC
Matemética P & '
O trabalho apresenta o
A Formacéao do papel das TIC na forma-
Professor de Floriano Viseu ¢cdo do conhecimento
Matematica, didatico e da capacidade
SciELO apoiada pelas . 2012 Outro de reflexdo de professo-
Jodo Pedro da ”»
TIC, no seu Ponte res de Matematica em
Estagio Peda- formagdo. Nao ha foco
gobgico em selecdo ou implanta-
cdo de TIC.
Maria de Fati-
ma C. de Sou- O trabalho apresenta
Uma Metodo- za uma abordagem de ava-
. . liacdo softwares educati-
logia de Apoio X
5 = Mauro C. Pe- VoS em que €& proposta
2 SElerE o uefio uma metodologia base-
CAPES Softwares Edu- q 2004 Selecéo 0l0g
. ada na teoria dos cam-
cativos para o s o
. Joseé Aires C. pos conceituais, sendo
Ensino de Ma- : "
- Filho posta em forma por meio
tematica .
da técnica de pontos de
Cidcley T. de caso de uso.
Sousa
E_nfoques Teo- O foco do presente tra-
ricos en Inves- . ~
e balho é compreenséo
tigacion para la d bord
intregracién de | Carlos Roberto ~ as abordagens mat(?—
CAPES 2010 |Implementacdo | maticas para incorpora-

la Tecnologia
Digital en la
Educacién
Matematica

Pérez Medina

las com a tecnologia
digital no ensino e
aprendizagem.
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El Curriculo de

O presente trabalho tem
como foco a apresenta-
¢do da maneira em que o
curriculo educacional

EZt?ggge-Esco- Paola Valero colombiano afeta o de-
SciELO 2014 Outro senvolvimento da Co-
lares y el Go- . . AN ~
. Gloria Garcia [dbmbia e propde novas
bierno Del Su- .
. normas mais modernas
jeto Moderno
para superar a concep-
¢do de mera capacitacéo
atribuida a matematica.
O objetivo deste trabalho
Luciane Mula- € a discussdo sobre o
O uso de Blogs .
zani dos San- uso de blogs como
como Tecnolo- . S
) . tos instrumento de avaliagio
gia Educacio- da disciplina de Estagio
SciELO nal Narrativa . 2014 | Implementagéo /ISCIP -S1ag
Roger Miarka Curricular Supervisiona-
para a For- ) '
i do do curso de licencia-
ma/Acao Inicial . P
Ivanet Zuchi tura em Matematica de
Docente . . . L
Siple uma universidade publi-
ca.
. O presente trabalho tem
Motivacion ao
como foco o uso de e-
logro, uso de .
tecnologia y Gerardq Val- mails como ferramenta
S demar Marquez de feedback entre alunos
EEMEIEE Gonzéles do primeiro ano do curso
CAPES estudiantil en 2010 | Implementagéo prim .
L de licenciatura de
matematica del ‘o .
; ~ Magaly Teresa matematica e os efeitos
primer afio de . ~ o
S Sanches Leal desta a¢éo na motivagao
educacion su- .
. da aprendizagem em
perior P
matemética.
A presente dissertacao
possui foco as mudancas
A Construcédo proporcionadas pelo uso
de Conceitos das tecnologias na
em Matemati- Luis Aberto construcdo de conceitos
CAPES ca: Uma Pro- . .| 2006 Outro de Matematica. Tal
Prates Piccoli ~
posta Usando mensuracdo das mu-
Tecnologias de dancas ndo implica na
Informacéo proposta de uma meto-
dologia de selecdo ou
implementacédo de TIC.
O trabalho tem como
Geometria foco a apresentacdo de
Dinamica na resultados de uma pes-
Sala de Aula: o | Guilherme Hen- quisa em que o objetivo
Desenvol- rique Gomes foi a andlise da maneira
. vimento do da Silva ~ | em que alunos do curso
IO Futuro Pro- AL | [T IET 22D de Licenciatura em Ma-
fessor de Ma- Miriam Godoy tematica se apropriam de
tematica Diante Penteado um software de Ge-

da Imprevisibili-
dade

ometria Dindmica, de
modo que este possa ser
inserido no ensino.
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Classificacao

Admilson da
Penha Pacheco

Jorge Antonio
Silva Centeno

Os objetivos deste tra-
balho s@o a discusséo e
a investigacdo dos mé-
todos de classificacao de
dados LIDAR (Light De-

de Pontos LI- tection And Ranging)
SCIELO | DAR paraa - | 2011 Outro ¢ 9ing
~ Marcio Geovani utilizados para a geracgao
Geracao do s
MDT Tavares de automatica do MDT
Assuncédo (Modelo Digital do Ter-
reno). Nao ha mencao de
Mosar Faria selecdo ou implemen-
Botelho tacdo de TIC no ensino.
O foco deste trabalho € a
discusséo dos resultados
~ de um estudo explo-
GOS0 ratorio sobre as concep-
dos Alunos Elio C. Ricardo = °P
sobre a Fisica coes de alunos_ do ensino
CAPES . . . 2006 Outro médio do Distrito Federal
do Ensino Mé- Janaina C. A. .
o . acerca do ensino de
dio: um Estudo Freire . . 1z ~
. fisica. Nao h4 a mencéo
Exploratorio ) ~
de implementacdo ou
selecdo de TIC neste
processo.
Este estudo propbe a
. . Maria Manuela discusséo sobre a rela-
Teoria e Pra- . ~ .
. Alves Garcia cdo entre a teoria e a
tica na For- o L
~ pratica nas Diretrizes
magdo de Pro- Marcia Souza Curriculares  Nacionais
SciELO fessores: a 2013 Outro ~
. da Fonseca para a formagédo de pro-
Pratica como <
Tecnologia do fess_ores na educacéo
Vanessa Cal- basica. As TIC néo estéo
Eu Docente . ) ;
deira Leite envolvidas neste traba-
Iho.
Este trabalho tem como
objetivo a investigacao e
A producéo de a insercao de topicos dg
raios X contex- Fisica Moderna no Ensi-
; Ad&o José de no Médio ao abordar
tualizada por L .
. Souza radiacdes eletromagnéti-
NG G i cas e producdo de raios
sl que .CTS: um Mauro Sérgio ALY Ol X. O enfoque do trabalho
caminho para L Al )
introduzir topi- Te|xe|[€_;1 de é C_lenC|a, Tecnologia e
Araujo Sociedade (CTS), sendo
cos de FMC no ~ . ~
. o gque ndo ha mengédo
ensino médio ~ :
sobre a selecdo e im-
plementacdo de TIC no
ensino.
O presente trabalho tem
Metodologia como foco o apoio ao
= docente na selecdo de
para Auxiliar .
TIC no ensino ao apre-
Professores de . a
Matematica no Elias Antomo sentar uma ferramenta
BDTD Almeida da 2014 Selecéo gue sistematiza a busca
Processo de ,
~ Fonseca por conteudos de mate-
Selecéo de i .
. matica de séries do en-
Conteldos .
L sino fundamental Il por
Digitais

meio de palavras-chaves
no Google.
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APENDICE B — QUESTIONARIO PARA DIAGNOSTICO DO AMBIE NTE

AO QUAL A TIC SERA IMPLANTADA

1. Total de alunos matriculados nesta escola:

2. Qual é o tempo de existéncia dos computadores para uso pedagdgico nesta

escola?
a. Dois anos ou menos.
b. Entre dois e quatro anos.
c. Entre quatro e seis anos.
d. Mais de seis anos.

3. Informe no quadro abaixo a quantidade total de computadores disponiveis

nesta escola:

Sem
conexao | Conexao
com discada
internet

Ambientes

Conexao
banda
larga

Administracéo

Sala dos professores

Sala / laborat6rio de informéatica

Sala de leitura / biblioteca

Salas de aula

Outros ambientes

Total de computadores

4. Quantos computadores quebrados ou obsoletos existem nesta escola?

5. Quantos computadores portateis para uso administrativo esta escola possui?

6. Quantos computadores portateis para uso pedagdgico esta escola possui?

7. Indigue no quadro abaixo a quantidade dos demais equipamentos

tecnoldgicos disponiveis para uso pedagdgico nesta escola:

TV

DVD

Filmadora

Maquina fotografica digital

Projetor multimidia

Equipamento de som

Equipamento radiotransmissor

Scanner

Impressora

Kit multimidia (fone de ouvido, caixa de som e microfone)

Lousa digital
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8. No caso de conserto de computadores, quanto tempo é necessario, em média,
para ter o problema resolvido?

a. Uma semana.
Quinze dias.

® oo o

Um més ou mais.
N&o héa regularidade.
N&o héa servico de manutencédo de computadores nesta escola.

9. Assinale no quadro abaixo quanto a existéncia de tipos de softwares
disponiveis nesta escola em cada uma das categorias citadas.

Categorias dos softwares Existéncia
Aplicativos (editor de texto, planilha, apresentacoes) Sim( )|Néao( )
Simuladores / Modelagem Sim( )|Nao( )
Multimidia e internet Sim( )|Nao( )
Jogos Sim( )|Nao( )
Softwares de criacao Sim( )|Nao( )
Ambientes de programacéo Sim( )|Nao( )
Tutoriais Sim( )|Nao( )
Exercicio e pratica Sim( )|Nao( )

10. Assinale no quadro abaixo, para cada um dos usos da internet mencionados,
0 desempenho da velocidade de navegacao nas maquinas desta escola:

Uso da internet

A velocidade de conexdo permite uma navegacao:

~ Nao
Pesquisa / Leitura de noticias, | Excelente| Boa Dificil el\:ﬁﬁte tentamos
artigos e textos () () () p( ) utilizar
()

~ Nao
Publicacdo de contetdo Excelente| Boa Dificil e’\:?nci)te tentamos
edicao de sites, blogs, etc. P utilizar

()

()

~ Nao
. . Excelente| Boa Dificil Nac_; tentamos

Comunicagao por e-mail permite o
() () () () utilizar

()

~ Nao
Contetdo multimidia (video/ |Excelente| Boa Dificil Naq tentamos

permite "

som) () () () () utilizar
()

~ N&o
Salas de chat / Mensagem Excelente| Boa Dificil el\:?nci)te tentamos
instantanea () () () p( ) utilizar
()

~ N&o
Download de arquivos médios | Excelente| Boa Dificil el\:?nci)te tentamos
e/ou grandes () () () p( ) utilizar

()
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11.Sobre a disponibilidade de softwares educativos nesta escola pode-se afirmar

que:

a.

b.

d.

A quantidade e variedade de softwares atende as necessidades dos
educadores nas diversas disciplinas.

A quantidade e variedade de softwares atende as necessidades dos
educadores apenas em algumas disciplinas.

A quantidade e variedade de softwares nao atende as necessidades dos
educadores.

A escola n&o possui softwares educativos.

12.Sobre a disponibilidade de computadores nesta escola pode-se afirmar que é:

a.
b.

Suficiente.
Insuficiente.

13.Os professores desta escola contam com algum dos seguintes tipos de apoio
para o uso pedagdgico de computadores e internet?

a.
b.
C.
d. Apoio para organizacdo dos espacos de uso de computadores (arrumar

Para conserto ou atualizagcéo de hardwares.
Para instalag&o ou atualizag&o de softwares.
Apoio para resolucéo de problemas de conexao com a internet.

a sala, ligar os equipamentos, etc.).

e. Apoio didatico pedagadgico.

—

N&o h&a nessa escola os apoios citados.
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APENDICE C — EIXOS NORTEADORES E CRITERIOS DE SELECAO

DATIC
BASE EIXOS NORTEADORES CRITERIOS
«
Qo
\GJ
% Relativo 4 base pedagégica que Indicacdo da metodologia de _en:sinq da equipe
o ermeia a criacio da TIC produtora da TIC, bem como a existéncia de um guia
g P ¢ ' de apoio pedagdgico ao professor.
3
b
s]
Relativo a correcdo do [Auséncia de erros conceituais.
cpr]teudo, de sua organizacad | Todas as alternativas propostas para o trabalho com
6gica, forma de representacdo | contetido pressupdem uma formagdo conceitual
e simplificagao. sélida perceptivel na TIC.
?:r!?élzgo dae sugocr)rre%an?za ;(;) O método utilizado pela TIC para mediacdo do
l6aica fo}ma de re rgsentagéo processo de ensino e aprendizagem ndao compromete
gica, forma P & o entendimento dos aspectos formais do conteudo.
e simplificacao.
As simplificacdes necessarias para a compreenséo do
conteldo ndo descaracterizam ou empobrecem o
Relativo a atualidade de |Processo de ensino e aprendizagem.
contetido e metodologia. O conteudo veiculado pela TIC esté atualizado.
A TIC apresenta as mais avancadas abordagens
metodoldgicas relativas ao contetdo veiculado.
o , . 5 Amplitude e profundidade do contetdo esta adequada
) Relativo a adequacdo do |44 pivel do aluno definido como pablico alvo.
o conteldo ao publico-alvo e ao - - - -
S curriculo escolar. Amplltu,de e prpfundldade do conteudo est4 adequado
O ao curriculo oficial.
Proposta de diferentes formas de uso da TIC com o
Relativo & multiolicidade de objetivo de possibilitar que um numero maior de
o P alunos possa utilizar o software para a construcao do
atividades propostas na TIC, conhecimento
visando o trabalho com seu - .
. LA A presenca de alternativas de aprofundamento
conteudo didético. . . X
buscando evitar que o conhecimento dos alunos seja
nivelado por baixo.
Relativo & indicagdo dos |Os pré-requisitos necessarios a compreensdo do
conhecimentos previos [ conteudo trabalhado pela TIC estéo identificados.
necessarios ao trabalho com o
conteldo proposto e presenca
de suporte para que o aluno | A TIC parte dos conhecimentos prévios de forma que
construa tais conhecimentos |garanta ao aluno construir e reconstruir seus
q_uando _ eles ndo estdo |conceitos.
disponiveis em seus
esquemas.
Existéncia de instrucdes claras e objetivas para a
' f:’ § Relativo a objetividade das ut|||za<;aq d? T!C' :
& > 2 |instrucdes para o uso da TIC e Autossgﬁmenua da TIC, ou seja, ferramentas de
2 S5 |afacilidade de percorré-la. interacéo do aluno com o coNnteudo a ser trabalhado,
£za que nao exijam a utilizacdo frequente de outros

recursos.




Interacdo
Aluno-TIC-Professor
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Elementos cuja presenca tornam o esclarecimento de
davidas simples e de facil acesso.

Vocabulario e as estruturas de frases da TIC sé&o
adequadas ao publico-alvo. A presenca de
regionalismo s6 se justifica quando se tratar de
versoes especificas para diferentes regides

Organizacdo em modulos de forma que o contetdo
possa ser percorrido de modo néo linear, permitindo o
acesso a qualquer parte da TIC mediante um indice
geral.

Presenca de informacBes para o aluno, que
evidenciem seu aproveitamento na TIC, indicando
quais os caminhos/recursos ja percorridos/utilizados e
guantos ainda estdo disponiveis.

Capacidade de manter registro no momento de
interrupcdo do uso da TIC, garantindo a continuidade
em outro momento do processo de construcdo do
conhecimento.

Possibilidade de articulagdo da TIC com outros
recursos tecnolégicos disponiveis, a fim de ampliar o
seu potencial de utilizacdo e a possibilidade de
aprendizagem do aluno.

Relativos ao interesse que a
TIC propicia e mantém no
usuario.

Capacidade de despertar no aluno interesse pelo
conteudo e ndo por premiagdes ou por outras formas
de manipulacéo de comportamento.

Presenca de desafios capazes de provocar o aluno e
de manter seu nivel de interesse.

Estimulo a participagcédo do aluno na TIC, ajudando-o
a superar conflitos cognitivos por meio da
apresentacdo de mudltiplos caminhos a serem
percorridos e possibilidade de ajuda em tempo real.

Telas com visual esteticamente adequado: texto bem
distribuido, imagens e animacdes pertinentes ao
contexto, efeitos sonoros oportunos; favorecedores
do interesse dos alunos que estejam utilizando a TIC,
sem afetar a atencéo de outros colegas presentes no
mesmo recinto; e falas adequadas ao contetdo que
esta sendo trabalhado.

Relativo a coeréncia com a

Compatibilidade dos desafios, das simulacdes e de
outras atividades com o nivel de conhecimento
esperado do aluno.

A presenca de erros e acertos na resposta do aluno
deve dar oportunidade a novas informac6es sobre a
tematica que esta sendo trabalhada, a fim de
favorecer a compreensdo e/ou ampliacdo daquele
assunto, levando a interpretacdo da sua resposta
anterior a novas perspectivas.

base epistemoldgica de
escolha.

Relativo a adequacdo dos
recursos de hipermidia,
imagem, animacdo, sons e

efeitos sonoros as atividades
pedagodgicas propostas pela
TIC.

Presenca de hipertexto em quantidade e qualidade
adequadas a facilitacdo da aprendizagem pelo aluno.

Presenca de imagem e animacdo em gquantidade e
gualidade adequadas a facilitacdo da aprendizagem
pelo aluno.

Presenca de som e efeitos sonoros em quantidade e
gualidade adequadas a facilitacdo da aprendizagem
pelo aluno.




Relativo ao favorecimento do
trabalho em grupo, sem que se
descarte a possibilidade de
trabalho individual.
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Formacao e manutencdo de um espirito de equipe
entre os componentes do grupo que esta fazendo uso
da TIC, sem, contudo, deixar de considerar as
contribuicdes individuais.

Compartilhamento de informacdes e de producao de
conhecimento intergrupos.

Possibilidade de motivar o prosseguimento de
estudos e pesquisas ap6s o uso da TIC, acerca do
contelido estudado, ainda que de forma individual.

Interacdo
Aluno-TIC-Professor

Relativo ao auxilio prestado
pela TIC ao professor como
mediador do processo de
aprendizagem dos alunos.

Presenca de orientacdo para o professor, com
explicitacao dos objetivos pedagoégicos e definicdo do
publico-alvo da TIC; sugestfes para a sua utilizacéo
em diferentes circunstancias e  ambientes
educacionais, bem como de ideias que favorecam a
integracdo do software as atividades em sala de aula.

Indicacdo de bibliografia complementar e/ou outros
recursos que favorecam a atuacdo do professor nos
momentos em que sua presenca se torne
fundamental para ajudar o aluno na superacéo de
dificuldades persistentes.

MORAIS, 2003 — adaptado
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APENDICE D - QUESTIONARIO PARA AVALIACAO DA

INFRAESTRUTURA ESCOLAR SOB A OTICA DA(S)

SELECIONADA(S)

TIC

espaco fisico disponivel para isso?

1. Total de alunos da instituicdo de ensino que utilizardo a TIC é compativel com o

SIM NAO
TIC 1 () ()
TIC 2 () ()
TIC 3 () ()
TIC "n” HOENS
2. A quantidade de computadores disponiveis para uso da TIC é:
Suficiente | Insuficiente
TIC 1 () ()
TIC 2 () ()
TIC 3 () ()
TIC "n” () [ )
3. ATIC necessitara dos seguintes hardwares:
TIC1 |TIC2|TIC3 TIC "n"
TV (D) [ CH)[C) ()
DVD () [ CH) ) ()
TV () [ CH)[C) ()
DVD () [ CH) ) ()
Filmadora () 1)1 ()
Maquina fotogréfica digital () 1 CH 1) ()
Projetor multimidia () 1)) ()
Equipamento de som () [ CH) ) ()
Equipamento radiotransmissor () L)1) ()
Scanner () 1)1 ()
Impressora () Y1) ()
Lousa digital () 1)L ()
Fone de ouvido () 1) 1) ()
Caixa de som () 1Y) ()
Microfone () 1)1 ()
Outros:
TIC1

TIC 2
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TIC 3
TIC "n"
4. Os equipamentos necessitardo de manutengao para que seja iniciado o uso da
TIC?
TODOS | MAIORIA | METADE | MINORIA | NENHUM
TIC1 () () () () ()
TIC2 () () () () ()
TIC 3 () () () () ()
TIC 1" Loy Loy [y ooy [ )
5. ATIC integrara outros ambientes além daquele considerado nativo ao uso?
TIC1 | TIC2 | TIC3 TIC "n"
Administracdo () [ )y [ C) ()
Sala dos professores () L)y [ ) ()
Sala / laboratério de informética () () () ()
Sala de leitura / biblioteca ()Y L CH) [ () ()
Salas de aula () 1)y 1 ) ()
Total de computadores () () () ()

Outros ambientes:

TIC1

TIC 2

TIC 3

TIC "n"

6. Assinale no quadro abaixo, para cada recurso da TIC, o desempenho da velocidade
de navegacao nas maquinas dessa escola:

TIC1
Nao N&o
Excelente Boa Dificil : tentamos
permite I
utilizar
Recurso 01 () () () () ()
Recurso 02 () () () () ()
Recurso 03 () () () () ()
Recurso 04 () () () () ()
Recurso 05 () () () () ()
Recursom” | () | (O | (O T (O T O

TIC 2




90

N&ao N&o
Excelente Boa Dificil : tentamos
permite o
utilizar
Recurso 01 () () () () ()
Recurso 02 () () () () ()
Recurso 03 () () () () ()
Recurso 04 () () () () ()
Recurso 05 () () () () ()
Recursom” | () | (O | (O T (O T O
TIC 3
N&ao Nao
Excelente Boa Dificil : tentamos
permite o
utilizar
Recurso 01 () () () () ()
Recurso 02 () () () () ()
Recurso 03 () () () () ()
Recurso 04 () () () () ()
Recurso 05 () () () () ()
Recurso | () | () | () [ () [ ()
TIC "n"
e . N&o Nao
Excelente Boa Dificil : tentamos
permite o
utilizar
Recurso 01 () () () () ()
Recurso 02 () () () () ()
Recurso 03 () () () () ()
Recurso 04 () () () () ()
Recurso 05 () () () () ()
Recurso’n” | () | () [ () [ () [ ()
7. Os professores necessitardo dos seguintes tipos de suporte:
TIC1 |TIC2|TIC3 TLC
Para conserto ou atualizacédo de hardwares. () )| C) ()
Para instalagéo ou atualizagéo de softwares. () 1CH)1C) ()
Apoio para resolugéo de problemas de conexao (Y 1)) ()
com a internet.
Apoio para organizacao dos espacos de uso de
computadores (arrumar a sala, ligar os () [ C)Y]C) ()
equipamentos, etc.).




Apoio didatico pedagdgico.
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N&o ha nessa escola os apoios citados

— |~
gy L 's

~— |~
g

N
g

— |~
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Outros:

TIC1

TIC 2

TIC 3

TIC "n"
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APENDICE E — PLANO DE IMPLANTACAO

Todos os locais identificados com (*) devem ser preenchidos/alterados pela instituicdo de ensino que

esta elaborando o Plano de Implantacgéo.

*)

Nome da Escola

*)

Gerente do projeto de sele¢éao e implantagéo de TIC
Departamento responsavel pelo projeto de selecédo e implantacéo de TIC

Outros participantes do projeto

*)

Nome e func&o no projeto

*)

Nome e func&o no projeto

*)

Nome e func&o no projeto

*)

Nome e fung&o no projeto
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1. RESUMO DO PROJETO

Nome do Projeto (*) Projeto de Selecao e Implantacdo de TIC

Gerente do Projeto (*) Nome do Responsével pelo planejamento

Equipe de Planejamento (*) Nome de todos os envolvidos com o planejamento (pessoas
e/ou departamentos)

Principal Objetivo (*) Resumir o objetivo do projeto

Beneficios Esperados = (*) Listar todos os beneficios esperados apds a implantacéo

da TIC no ambiente escolar;

2> 0
2> 0
2> 0

Inicio e Término previstos (*) Data de inicio da etapade (*) Data prevista para finalizar o
planejamento planejamento

2. CONTEXTO DO PROJETO

2.1. INSTITUICAO / ORGANIZACAO
(*) Nome da instituicao de ensino que esta realizando o planejamento, bem como uma breve descri¢éo
institucional.

2.2. APRESENTACAO DO PROJETO
(*) Descrever de maneira sucinta o que do que se trata o projeto e quais as suas etapas.

2.3. OBJETIVOS DO PROJETO
(*) Descricdo dos objetivos do projeto de forma clara para que todos os envolvidos no planejamento
possam ter consciéncia do seu teor.

2.4. BENEFICIOS ESPERADOS

(*) Da mesma maneira que consta no “Resumo do Projeto”.
*)...

*)...

2.5. CENARIO ATUAL

(*) Relato do cenério atual da instituicdo de ensino para que o mesmo seja documentado e futuramente
comparado com o resultado final do projeto de selecdo e implantacéo de TIC. Se possivel, inventariar
os itens que compdem a infraestrutura existente no ambiente escolar que diz respeito a TIC.
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3. ESCOPO DO PROJETO

3.1. DESCRICAO DO(S) PRODUTO(S) DO PROJETO

ltem Produto

Métricas * Definigéo das métricas de acompanhamento do projeto que
podem impactar na tomada de decisdo futuramente

Selecdo da TIC (*) Procedimento de escolha da TIC que sera implantada
(*) Avaliacdo da infraestrutura existente na instituicdo de ensino,

Infraestrutura bem como a possibilidade de adequacdo para atender aos
requisitos de determinada TIC

Custos (*) Avaliagdo dos custos relativos a aquisigdo da TIC e também
da adequacédo da infraestrutura, se este for 0 caso

3.2. ENTREGAS INTERMEDIARIAS DO PROJETO

Diagnostico e definicdo de valores, medidas, métricas e indicadores:
(*) Neste espacgo: Listar aqui quais sdo os pardmetros que servirdo para avaliacdo do andamento do
projeto de implantacéo e selecdo da TIC.

Escolha da TIC:
(*) Neste espaco: Justificar o porqué da escolha de determinada TIC e também listar os requisitos para
0 seu funcionamento. Estes requisitos subsidiardo a adequacao da infraestrutura, se este for o caso.

Infraestrutura:

(*) Neste espaco: Fazer a devida analise e documentacdo da infraestrutura existente, assim como a
comparagao com 0s requisitos para o funcionamento da TIC (listados acima) e juntar aqui o parecer de
autorizacdo de adequacéao da infraestrutura (ou criagcdo de uma) dado pelo gerente de projeto.

Investimento:

(*) Neste espaco: De acordo com a mensuragcdo da adequacdo da infraestrutura existente (ou da
criacdo de uma), procede-se ao levantamento dos custos relativos a esta acdo. Descreva aqui 0s itens
a serem adquiridos/concertados e 0s custos respectivos. Descreva 0 gasto com mao-de-obra
terceirizada, se for o caso.

3.3. REQUISITOS DO PROJETO

3.3.1. Sobre a metodologia de ensino da instituicdo de ensino

(*) Justificar neste espaco de maneira clara e sucinta como a TIC selecionada para o ambiente escolar
atende ao plano pedagoégico da instituicdo de ensino e também como esta e consonancia com o método
de ensino

3.3.2. Outros requisitos
(*) Listar outros requisitos e organiza-los em subsecc¢des

4. RESTRICOES DO PROJETO

4.1. PRAZO
(*) Descrever aqui quais séo os prazos para cada entrega parcial do planejamento e ilustrar, se possivel,
com uma linha do tempo

4.2. TIC
(*) Definir aqui quais sdo as restricdes relacionadas com a TIC: funcionamento, padrao de qualidade,
gratuidade, etc.
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4.3. RECURSOS HUMANOS

(*) Definir qual o material humano disponivel para colaborar com o projeto, bem como para a fase de
uso e acompanhamento da TIC

5. COMUNICACAO DO PROJETO

(*) Como as pessoas/departamentos responsaveis pela conducéo do projeto se comunicam e com qual
eriodicidade

uem Como serédo enviadas
O que Q Quem recebe . ~ Quando
gera as informacodes
(*) Reporte de * (*) Destinatéario . . C *
Status Responséavel | da informacao (*) Meio de comunicagao Periodicidade
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APENDICE F — PLANEJAMENTO PARA AQUISICOES

Todos os locais identificados com (*) devem ser preenchidos/alterados pela instituicdo de ensino que
esta elaborando o planejamento das aquisicoes.

1. OBJETIVO DO PLANEJAMENTO DAS AQUISICOES

(*) Descrever os objetivos do planejamento das aquisi¢des. O planejamento de das aquisi¢cdes descreve
como os processos de aquisicdo serdo gerenciados desde o desenvolvimento dos documentos de
aquisicfes até o encerramento de servigos contratados, se for o caso.

2. METODO DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

(*) Usar as secdes seguintes para identificar os componentes do plano de gerenciamento das
aquisic6es ou modifique-as para encontrar suas necessidades. Gerenciar as aquisicdes do projeto
requer um plano de gerenciamento das aquisicdes aprovado englobando os principais processos de
aquisicdes definidos abaixo.

3. PROCESSOS DE AQUISICOES

(*) Descrever os processos de gerenciamento das aquisicdes a serem adotados no projeto.

Conduzir as aquisic¢oes:
(*) Processo de obtencdo das respostas dos fornecedores, selecdo dos fornecedores e adjudicagéo
dos contratos.

Controlar as aquisicoes:
(*) Processo de gerenciar as relacdes de aquisicdo, monitorar o desempenho do contrato e fazer
mudancas e corre¢8es conforme necessario.

Encerrar as aquisi¢coes:

(*) Processo de finalizacdo de cada aquisicdo do projeto. Verifica se todo o trabalho e as entregas séo
aceitaveis e serve de apoio ao processo de encerramento do projeto ou a fase. Também envolve
atividades administrativas como finalizacdo das reivindicacBes em aberto, atualizacdo dos registros
para refletir os resultados finais e arquivamento dessas informacgdes para uso futuro.

4. DECISOES DE COMPRAR
(*) Relacionar todos os itens a serem adquiridos.

Cad. Item a ser Motivos para a Fornecedores Orcamento
Aqui. adquirido compra potenciais
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5. DOCUMENTOS PADRONIZADOS DE AQUISICAO

(*) Descrever os documentos padronizados a serem usadas nos processos das aquisi¢cdes. ldentificar

o local onde estao armazenados, como sao usados, e 0s responsaveis envolvidos.

Exemplos:
Documento

Termo de
recebimento
provisorio ou

definitivo

Planilha com Critérios
para Selecao de
Fontes
Decisdes de Compra
ou Mapa das
aquisicoes

Declaragao de
trabalho

Plano de
Gerenciamento das
Aquisicdes

Pedido de Cotacéo

Descricao

Formalizacdo ou aceita da entrega de itens adquiridos.
Pode ser usada tanto para entregas parciais quanto para
entregas finais.

Para medir, comparar e/ou pontuar as propostas dos
fornecedores.

As decisdes de compra documentam as conclusdes
obtidas em relacdo aos produtos, servigos ou resultados.
O documento das decisdes de compra pode ser simples;
por exemplo, apenas uma lista contendo uma breve
justificativa para as decisoes.

Descricdo de um produto ou servigo para ser adquirido
sob um contrato; declaracao de requisitos. Deve fornecer
informacao suficiente para o vendedor criar e precificar
uma proposta aderente a necessidade do projeto.

O gerenciamento das aquisicdes tem como objetivo
descrever como 0s processos de aquisicdo serao
gerenciados desde o desenvolvimento dos documentos
de aquisicdes até o fechamento do contrato.

Usado para fazer cotagéo dos itens de aquisi¢cdo quando
0 preco é o fator principal na negociacao

6. RESPONSABILIDADES DAS AQUISICOES DA EQUIPE DO PR OJETO
(*) Descrever as responsabilidades referentes aos processos das aquisigfes, mesmo que ja citados em
outros tépicos do documento. Ressaltar as divisdes de responsabilidade entre compras, projetos e

juridico, se for o caso.

Membro da Equipe

Responsabilidades

Comprador

Andlise das atividades do processo de aquisicdo do
projeto para atender as necessidades do projeto e as
politicas e procedimentos de aquisi¢ao da escola.

Gerente de Projeto

Certificar que a aquisicdo atenda aos requisitos do
projeto (prazo, custo, qualidade).

Advogado Assessorar juridicamente o gerente de projeto no
desenvolvimento dos documentos de aquisicao.
Setor Especificar produto a ser contratado de forma clara e

tecnoldgico/pedagogico

objetiva. Validar informacdes recebidas das propostas.

Financeiro

Validar processo de liberacdo dos recursos
financeiros.
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7. METRICAS
(*) Corresponde ao ciclo de checagem definido na Atividade 1, Etapal. Preencher este espaco com o
parecer da analise.

8. PREMISSAS E RESTRIQ@ES
(*) Premissas e restricdes relacionados aos processos de aquisicdes e como serdo tratados. Os pré-
requisitos e caracteristicas do ambiente para as aquisi¢cées fazem parte deste tdpico.

9. RISCOS
(*) Riscos relacionados aos processos de aquisicdes e como podem ser tratados.

10. CONDUZIR AS AQUISICOES
(*) Descrever como podem ser conduzidas as aquisi¢cdes por meio de um passo-a-passo ou fluxograma.

11. TIPOS DE CONTRATOS
(*) Descrever os tipos de contratos utilizados pelo projeto e porque foram selecionados.

12. CRITERIOS DE AVALIACAO DAS COTAQOES E DAS PROPO STAS
(*) Descrever de forma clara e objetiva os critérios de avaliacdo usados.
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APENDICE G — QUESTIONARIO DE CONTROLE

Afirmativas

Nivel de concordancia
Baixa‘1‘2|3|4|5‘AIta

A equipe/empresa que produziu a TIC foi clara quanto ao
método de ensino que é utilizado durante a execugao das
atividades propostas.

(H)XcH)rcH)yocH o)

Existe um guia que esclarece ao professor todas as
nuances da TIC.

O conteddo presente na TIC ndo possui erros
conceituais.

O trabalho com o conteddo proposto na TIC evidencia
gue a equipe/empresa produtora possui uma formacao
conceitual solida e perceptivel.

O método utilizado pela TIC para mediagédo do processo
de ensino e aprendizagem ndo compromete formalidade
inerente ao conteddo trabalhado.

As simplificagfes necessarias para a compreensdo do
contetdo ndo descaracterizam ou empobrecem o
processo de ensino e aprendizagem.

O conteudo veiculado pela TIC esta atualizado.

A TIC apresenta as mais avancadas abordagens
metodoldgicas relativas ao conteddo veiculado.

Amplitude e profundidade do contetido esta adequada ao
nivel do aluno definido como publico alvo.




Amplitude e profundidade do contetido esta adequada ao
curriculo oficial.
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A TIC apresenta formas diferentes de uso para se adaptar
e atingir o maior nimero de usuarios possivel.

Existem alternativas de aprofundamento buscando evitar
gue o conhecimento dos alunos seja nivelado por baixo.

Os pré-requisitos necessarios a compreensao do
conteldo trabalhado pela TIC estéo identificados.

A TIC parte dos conhecimentos prévios de forma que
garanta ao aluno construir e reconstruir seus conceitos.

Existem instrucdes claras e objetivas para a utilizacao da
TIC.

A TIC ndo necessita de outros recursos para ser efetiva.

A TIC apresenta elementos cuja presenca tornam o
esclarecimento de dividas simples e de facil acesso.

O vocabulario e as estruturas de frases da TIC séao
adequados ao publico alvo.

A organizacdo do conteido da TIC foi definida em
modulos de forma que o conteldo possa ser percorrido
de modo néo linear, permitindo 0 acesso a qualquer parte
da TIC mediante um indice geral.




Ha informacdes para o aluno que evidenciam seu
aproveitamento na TIC, indicando quais o0s
caminhos/recursos ja percorridos/utilizados e quantos
ainda estédo disponiveis.
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A TIC é foi preparada para manter registro no momento
da interrupcdo inesperada do uso, garantindo a
continuidade em outro momento do processo de
construcdo do conhecimento.

A TIC articula com outros recursos tecnolégicos
disponiveis, a fim de ampliar o seu potencial de utilizacéo
e a possibilidade de aprendizagem do aluno, mas essa
articulacéo néo é essencial para o seu funcionamento.

O uso da TIC desperta no aluno o interesse pelo
conteldo e ndo por premiacfes ou outras formas de
manipulacdo de comportamento.

Existem desafios capazes de provocar o aluno e de
manter seu nivel de interesse.

A TIC possibilita ao aluno superar conflitos cognitivos por
meio da apresentacdo de multiplos caminhos a serem
percorridos e possibilidade de ajuda em tempo real.

O visual da TIC esta equilibrado: texto bem distribuido,
imagens e animacdes pertinentes ao contexto, efeitos
sonoros oportunos; favorecedores do interesse dos
alunos que estejam utilizando a TIC, sem afetar a atencao
de outros colegas presentes no mesmo recinto.

O nivel de conhecimento esperado dos alunos é
compativel com os desafios, simulacdes e outras
atividades.

A indicacdo dos erros e acertos na resposta do aluno
promove a busca por novas informacdes sobre a tematica
gue esta sendo trabalhada, a fim de favorecer a
compreensao e/ou ampliacdo daquele assunto, levando
a interpretacdo da sua resposta anterior a novas
perspectivas.

A TIC possui hipertexto em quantidade e qualidade
adequadas a facilitacdo da aprendizagem pelo aluno.




As imagem e animacao estdo em quantidade e qualidade
adequadas a facilitacdo da aprendizagem pelo aluno.

) (

) (

) (

) (
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Os som e efeitos sonoros estdo em quantidade e
qualidade adequadas a facilitacdo da aprendizagem pelo
aluno.

) (

) (

) (

) (

A TIC promove a formacdo e manutencao de um espirito
de equipe entre os componentes do grupo que esta
fazendo uso da TIC, sem, contudo, deixar de considerar
as contribuicdes individuais.

) (

) (

) (

) (

Existe a possibilidade de compartihamento de
informacdes e de producdo de conhecimento intergrupos.

) (

) (

) (

) (

A TIC motiva o prosseguimento de estudos e pesquisas
apos o seu uso, acerca do contetido estudado, ainda que
de forma individual.

) (

) (

) (

) (

Esta presente orientacao especifica ao professor, com
explicitacdo dos objetivos pedagdgicos e definicdo do
publico-alvo da TIC; sugestfes para a sua utilizacdo em
diferentes circunstancias e ambientes educacionais, bem
como de ideias que favorecam a integracao do software
as atividades em sala de aula.

) (

) (

) (

) (

Nos momentos em que a presenca do professor se torne
fundamental para ajudar o aluno na superacdo de
dificuldades persistentes, A TIC indica bibliografia
complementar e/ou outros recursos que favorecam a
atuacao do professor.

) (

) (

) (

) (
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APENDICE H — QUESTIONARIO APLICADO NO 1° FORUM DE
EDUCACAO EMPREENDEDORA DO PONTAL DO PARANAPANEMA

Prezado(a) participante,

Realizo um estudo pelo Programa de pés-graduacao stricto sensu Mestrado em Matematica em Rede
Nacional (PROFMAT), que busca investigar se os profissionais que trabalham na educagdo basica
utilizam as TIC e sentem a necessidade de uma metodologia que sistematize o processo decisoério ao
selecionar e implantar uma Tecnologia da Informacgéo e Comunicacgéo (TIC) para o auxilio do Processo
de Ensino e Aprendizagem (PEA).

Desde ja, por sua colaboracéo e atencao, obrigado!
Prof. Tiago Grajanin de Souza
tiagograjanin@yahoo.com.br

Utiliza TIC no Processo de Ensino e Aprendizagem (PEA)?
a) Sim.
b) Nao.

Considera necessario 0 uso de TIC no processo de ensino e aprendizagem?
a) Sim.

b) Nao.

¢) Ainda n&o possuo opinido formada sobre esse assunto.

Quais as dificuldades encontradas na aplicacdo de TIC durante o PEA? (Se achar necessario,
marque mais de uma op¢ao)
a) Equipamentos disponiveis.
b) Softwares especificos.
c) Falta de material didatico adequado com o uso de TIC.
d) Acesso internet.
e) Suporte técnico aos docentes.
Outras:

Vocé ja participou do processo de selecdo e implantacdo de uma TIC para o PEA?
a) Sim.
b) Néo.

Em caso afirmativo na questdo anterior, vocé conhece/utilizou alguma metodologia para
selecdo e implantacdo das TIC no ensino?

a) Sim? Quais/Como:
b) Nao.

Considera necessaria a aplicagdo de uma metodologia para contribuir no processo de selegdo
e implantacédo de uma TIC, com o objetivo de sistematizar o processo decisério?

a) Sim.

b) N&o. Por que?

Como definiria o resultado final de todo o processo que vocé percorreu desde a selecdo e
implantagdo da TIC até seu uso no PEA?

a) Muito bom.

b) Bom.

c) Médio.

d) Baixo.

e) Muito Baixo.




