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Introdução: A maioria dos políticos brasileiros, ao invés de cumprir seus compromissos selados com a 
sociedade, sente-se livre para satisfazer interesses privados com recursos públicos. Tal conduta diminui a 
ação, a eficácia e a força do governo, debilitando-o na tarefa de gerar benefícios para a coletividade.  
Visando amenizar o grau de clientelismo no país foi elaborado o Mutirão da Cidadania (fruto de parceria 
entre o Ministério Público Federal, a ONG Marília Transparente e a Faculdade de Filosofia e Ciências –
Unesp/Marília). Reunindo ONG’s; poder público municipal, estadual e federal; e universidade focados na 
tarefa de levar e incutir nas comunidades carentes os direitos da cidadania, até então, “vendidos” pelos 
políticos como favores exclusivos de sua “ação bondosa” em troca do voto. Objetivos: O Mutirão da 
Cidadania objetiva levar à população carente a prestação de serviços de cidadania, através da reunião, no 
mesmo local, de instituições públicas e privadas, para tirar dúvidas e resolver problemas previdenciários, 
educacionais e de saúde com rapidez e sem burocracia. Métodos: O projeto ocorre 4 vezes ao ano, em 2 
dias, sendo oferecidos serviços de: oftalmologia; coleta de sangue e medula óssea; recebimento de 
denúncias pelo Procon; contagem de tempo de aposentadoria e revisões; emissão de original e segunda via 
de escrituras, certidão de nascimento e casamento, e CPF; parcelamento de contas atrasadas de água; 
orientação jurídica da Defensoria Pública da União e Estadual, OAB e MP do Trabalho; palestras de 
conscientização sobre direitos de cidadania, voto, gestão pública, transparência, legalidade; e pesquisas de 
opinião pública sobre o interesse do cidadão na iniciativa e sugestões para outras edições. Resultados: 1) 
apresentação à população de seus direitos de cidadania garantidos pela Constituição Federal, tornando-os 
acessíveis ao levá-los próximo a população carente; 2) ensino do significado de cada instituição pública 
presente e como acessá-la; 3) conscientização dos cidadãos de que esses serviços públicos são direitos 
seus, dever do Estado, os quais prescindem da ação de qualquer ator político, demonstrando que cada 
indivíduo é parte do Estado com direitos e deveres; 4) diminuição da vulnerabilidade política da população 
que, geralmente, por falta de conhecimento de seus direitos, troca seu voto por supostos favores de 
políticos neopopulistas e corruptos; 5) preparo de profissionais para que sejam multiplicadores da 
experiência, possibilitando sua replicação em outras cidades – como ocorreu em Bauru, Pompéia, Garça, 
São Paulo e Ribeirão Preto. 
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