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RESUMO

Este projeto tem como objeto de estudo e customizacdo o software Acess to Memory (AtoM),
sistema de descricdo e representacdo de acervos arquivisticos aplicado ao setor de
documentacao de museu histdrico. Pretende-se por meio desta aplicacdo estudar a adaptacéo e o
uso do AtoM na produgdo documental e representagdo de objetos em instituicdes museoldgicas
de acervos diversos e heterogéneos. O sistema AtoM, originario de convenio entre O Conselho
Internacional de Arquivos (ICA) e o grupo Artefactual propicia a descricdo de acervos memoriais e
a consequente representacdo da memoria em instituicdes arquivisticas, propiciando o acesso a
informacédo desses acervos. Nesse projeto, busca-se contribuir com a Ciéncia da Informacéao (Cl)
e com a Museologia no que diz respeito as possibilidades de acesso, de compartilhamento e de
interacdo dos sujeitos com a informacdo custodiada por essas instituicbes, pois as novas
potencialidades do AtoM no contexto de museus permitem customizar a descricdo padronizada
dos objetos e a interoperabilidade entre sistemas. A iniciativa justifica-se por sua relevancia social,
pois softwares abertos, livres e customizaveis, como o AtoM, com potencialidades de tratamento
horizontal da informacao permitem uma espécie de conversacdo entre os individuos atuantes,
tornando-os protagonistas de suas histérias. Assim, foi feita uma investigacédo interdisciplinar entre
a Cl e a Museologia e, posteriormente, uma compilacdo dos conceitos e temas elencados para a
proposicdo de otimizacdo do uso do sistema em ambiente museoldgico, tendo em vista as
necessidades representativas dos acervos museoldgicos no Brasil, em que se disp8e somente de
softwares proprietarios de representacdo e catalogacdo. Sera realizada também uma exploracao
participativa no ambiente digital multinivel do AtoM com o intuito de entender o funcionamento do
sistema aplicado a descricdo de um acervo modelar. Para a experiéncia foi escolhido um acervo
pertencente a Faculdade de Filosofia e Ciencias da Universidade Estadual Paulista, a UNESP.
Foram, para isso, consideradas as necessidades de representacdo, e registradas em simulacros
digitais de fichas descritivas, segundo modelo elaborado pelo CIDOC — com as customizacbes
necessarias para o re-design de campos nao atendidos pelo AtoM na Curadoria Digital, com vistas
a propiciar a sua representacao e disponibilizacdo em ambientes digitais da Web2.0.

Palavras-chave: Design da Informagé&o. Informacdo e Tecnologia. Web 2.0. AtoM. Curadoria
Digital. Acesso a Informacao.



ABSTRACT

This project has, as object of study and customization, the software Access to Memory (AtoM), a
system for description and representation of archival collections applied to the documentation
department of a historical museum. The purpose of this application is to study the adaptation and
use of AtoM in documentary production and representation of objects in museological institutions
of diverse and heterogeneous collections. The system AtoM, originated from an agreement
between the International Council on Archives and the group Artefactual, provides the description
of memory collections and their consequent representation in archival institutions, giving
information access to these collections. In this project, we seek to contribute to Information
Science (IS) and Museology regarding the possibilities of access, sharing and interaction of the
subjects with the information kept by these institutions, since the new potentialities of AtoM in the
context of museums allow customizing the standardized description of objects and interoperability
across systems. The initiative is justified by its social relevance once open, free and customizable
software, such as the AtoM, with potentialities of horizontal information treatment allow a type of
conversation among individuals, turning them into protagonists of their stories. Thus, an
interdisciplinary investigation was carried out between IS and Museology and, then, a compilation
of the concepts and themes listed for an optimal use of the system in a museum environment,
considering the representative needs of the museum collections in Brazil, which can only count
with proprietary software for representation and cataloging. A participatory exploration was also
carried out in the AtoM in order to understand the operation of the system applied to the
description of the model collection. For the experience, the collection belonging to Faculdade de
Filosofia e Ciencias da Universidade Estadual Paulista, UNESP, was chosen. The needs for
representation recorded in digital representations of descriptive cards - according to the model
elaborated by CIDOC - were considered, with the necessary customizations for the re-design of
the fields not served by the AtoM in the Digital Curation, aiming to provide its representation and
access in Web2.0 digital environments.

Keywords: Information Design. Information and Technology. Web 2.0. AtoM. Digital
Curation. Access to information.
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1 INTRODUCAO

A Museologia, na contemporaneidade, tem buscado superar seu campo
tedrico limitado ao paradigma custodial/tecnicista com o desenvolvimento de teorias
e praticas que abordem a complexidade, novos modelos de instituicfes, servigos e

acOes que contribuam para o dinamismo no campo teérico e nas praticas da area.

Nesse cenario, questionamentos sobre um de seus objetos de estudo, o
acervo, foram levantadas na reflexdo sobre a insercdo do patriménio imaterial, até
entdo ndo abordado. Também, verifica-se o impacto das tecnologias digitais sobre 0s
museus, reconfigurando tanto o fazer quanto a teorizagdo sobre museu, ampliando-

se para 0s museus virtuais. (ARAUJO, 2011).

Os museus virtuais, segundo o autor, representam uma ampla fracdo do
campo, com desdobramentos tedricos e praticos que exigem das instituicoes
museoldgicas novas configuracbes e concepcBes museais. “Sem edificio ou
colecbes, marcos institucionais tradicionais, 0 museu precisa oferecer novos
servigcos, por meio de novas praticas e funcdes. Os usuarios também se modificam
em termos de agdes e possibilidades.” (ARAUJO, 2011, p. 35).

Com a transposicéo para os ambientes digitais, as Tecnologias de Informacao
e Comunicacao (TIC) contribuem para o tratamento e planejamento de exposi¢des
do acervo museoldgico, material ou imaterial, aproximando-se do conceito de
sistema de informacdo. S&o grandes aliadas para tornar a cultura acessivel,
proporcionar experiéncias do internauta com os museus e na criagdo de base de

dados para pesquisa.

Essa ampliacdo se da ainda na musealizacdo que além dos processos
técnicos que se configuram em adquirir, documentar e exibir um objeto transforma a
cultura material e imaterial em testemunho do desenvolvimento cientifico e artistico
ou de uma cultura especifica (ARAUJO, 2011). Nesse sentido, a Museologia volta-se
para a cultura imaterial e a constituicdo de valores museoldgicos. Percebe-se que,
ao incorporar dimensdes complexas da realidade social, as fronteiras da Museologia
e suas irmas, Arquivologia e Biblioteconomia, diluem-se, possibilitando um dialogo
entre elas, tanto no contexto tedrico quanto no pratico. A aproximacao pode ser
identificada no ambiente digital em que ha esfor¢o das trés areas na representacdo e
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disponibilizagéo da informagao, pois o patrimoénio cultural custodiado pelas trés em
ambientes de custédia, mesmo sendo imaterial, deve ser representado para tornar-
se acessivel, necessitando, consequentemente, de acbes de descricdo e de
padronizacdo para a interoperabilidade informacional entre as instituicbes

bibliotecondmicas, arquivisticas e museologicas.

1.1 Contextualizacdo do tema de pesquisa

As TIC ampliam os ambientes tradicionais dos arquivos, bibliotecas e museus
com representacdes no mundo digital ante a nova realidade social pés-industrial em
gue a informacgdo € um recurso valioso. Esta inovacao transformou a sociedade que
cada vez mais se insere nos ambientes digitais e exige das instituicbes de
informacédo, entre elas os museus, esse acompanhamento. No paradigma poés-
industrial e pés-moderno, a informacdo € a base do desenvolvimento intelectual,
individual ou coletivo, capaz de gerar conhecimento. Ela necessita que as

instituicdes curadoras, como 0s museus, facilitem o seu acesso.

A maioria dos museus € composta por objetos que formam as cole¢des
museoldgicas. Estes objetos sdo formas de manifestacfes culturais materializadas
pelo homem, compreendidas como testemunhos da existéncia de uma determinada
cultura e sociedade. Partem das convergéncias entre suporte e informacgéao passiveis
de serem acessadas e recuperadas a partir do registro documental, a descricdo dos
objetos e seu contexto histérico no setor de documentacdo dos museus. A
documentacao justifica a preservacdo do objeto na instituicdo museoldgica, pois,
sem ela 0s museus tornar-se-iam armazéns de objetos (ZUBIAUR CARRENO, 2004).

Neste sentido, as TIC podem auxiliar de duas formas: primeiro, na difusdo da
informacdo e segundo, no uso de sistemas descritivos utilizados para o necessario
registro documental dos objetos, pois a documentacdo € um recurso importante para
0s aspectos de preservacdo e acesso nas instituicdes de custddia de objetos e
documentos. Nos Museus este sistema facilita nas atividades, na conservacao, na
exposicdo e até na luta contra o tréfico ilicito de bens culturais (ZUBIAUR
CARRENO, 2004). Por outro lado, a descricdo museoldgica referente ao acervo é
importante porque o inventario ndo atende as necessidades dos pesquisadores e as

expectativas dos internautas na Web 2.0; necessidades que buscam ser alcancadas
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com o compartiihamento dos catdlogos e a representagdo multimodal, isto €,

composta por linguagens de representacdo convergentes nos objetos museais.

De acordo com Diaz Balerdi (2008, p. 49) “[...] cada vez adquirem maior
presenca os sistemas indiretos (processos digitais, ambientes imersivos, realidades
virtuais) que em teoria contribuem para que a relacdo entre a obra e o sujeito que
com ela interage seja a mais enriquecedora possivel”. O autor apresenta as
atividades que envolvem a metainformacédo, sendo o inventario, a catalogacéo, o
banco de dados, as informacdes periféricas e a bibliografia complementar, os
elementos que proporcionam a comunicagdo imediata entre a obra (objeto) e o

internauta, por meio de sistemas digitais.

Os sistemas documentais que visam a realizacdo destas atividades devem
ser construidos de maneira sistémica para considerar a diversidade das facetas
culturais refletidas nos objetos, bem como a variedade destas manifestacoes,
porquanto, as culturas ndo s&o univocas, mas sim ricas e varidveis, sendo
complexas. Segundo Yassuda (2009, p. 15) “[...] muitos museus ndo possuem um
sistema de documentacdo adequado, seja por falta de infra-estrutura ou por outras
razdes”, o que impossibilita uma comunicacao eficiente e eficaz dos acervos
museologicos. O sistema de documentacdo museoldgica é, portanto, um desafio no
tocante ao atendimento das necessidades informacionais da instituicdo e, por ser
uma atividade complexa e muito especifica de cada museu, necessita de pesquisa,
infra-estrutura e investimento (YASSUDA, 2009).

Neste seguimento, o Brasil tem promovido leis voltadas ao acesso, bem
como planos nacionais para promocado a cultura e modernizacdo das instituicdes de
cultura. Destaca-se a Lei de Acesso a Informacéo (LAI)', publicada em 2011, que
garante a populacéo acesso aos acervos custodiados pelas instituicdes, de maneira
gue estas tenham a obrigacédo legal de informar a sociedade e evidencia-se o Plano
Nacional de Cultura (PNC) que aborda questdes de preservacao e de promogao ao
acesso e a cultura nas unidades de informacdo, compostas de Bibliotecas, Arquivos

e Museus.

! Lei acesso a informacéo n. 12.527. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2011/1ei/112527 .htm>. Acesso em: 26 set. 2017.



17

Houve também fortalecimento nas instituicdes museoldgicas com a criagdo do
Plano Nacional de Museus (PNM), langcado em 2003 pelo Ministério da Cultura
(MinC) que promoveu a valorizagdo, a preservacdo e 0 acesso ao patriménio
museoldgico brasileiro ao financiar projetos de desenvolvimento e revitalizacdo dos
museus. Os programas e acdes do PNM sdo compostos por sete eixos norteadores:
1) gestédo e configuracdo do campo museoldgico; 2) democratizagdo e acesso aos
bens culturais; 3) formacdo e capacitacdo de recursos humanos; 4) informatizacéo
de museus; 5) modernizacdo de infraestruturas museologicas; 6) financiamento e
fomento para museus; 7) aquisicdo e gerenciamento de acervos museol6gicos.

Segundo a PNM (BRASIL, 2007), cada eixo aborda as seguintes ac¢oes:

O primeiro eixo destaca-se a implementacédo do Sistema Brasileiro de Museus
(SBM) que tem por objetivo facilitar o didlogo entre os museus e a criacdo de

Cadastro Nacional de Museus (CNM).

O segundo eixo volta-se a criacdo de redes informacionais entre instituicdes
museologicas e os profissionais da area, bem como, a realizacdo de eventos multi-
institucionais, a circulacdo de exposicdes, as publicacdes especificas da museologia

e a democratizacao do acesso.

O terceiro eixo refere-se a programas de educacao, de formacdo e de
capacitagdo em museus e museologia e o aumento de cursos de graduacdo e

técnicos da area, oficinas de extenséo e estagios nas instituicoes.

O quarto eixo trabalha-se a informatizacdo dos Museus com a criacdo de
politicas no processo de desenvolvimento de sistemas informatizados de
documentacdo e gestdo e o estimulo a projetos para disponibilizar informacdes

sobre museus nas midias digitais.

O quinto eixo encontra-se a modernizacdo da infraestrutura museologica
voltada a melhorias nas instituicbes fisicas, como a manutencdo, a adaptacdo, a
climatizacdo, a seguranca de imdveis, laboratérios de conservacéo e restauracdo. O
eixo também engloba o incentivo a projetos de pesquisa e desenvolvimento de

novas tecnologias de conservagao, documentacdo e comunicacao.

O sexto eixo trata-se de assuntos sobre financiamento e fomento aos museus

com énfase na difusdo da producao cultural e cientifica das instituicdes, na criacédo
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de fundo para amparo ao patriménio cultural e no desenvolvimento de qualificacéo

de museus junto as agéncias CNPqg e Capes.

O sétimo eixo aborda questdes referentes a aquisicdo e ao gerenciamento de
acervos culturais, sendo a criacdo de programa de politicas integradas de permuta,
aguisicao, pesquisa, preservagao, conservacgao, restauracao e difuséo de acervos da
diversidade brasileira e o0 apoio as instancias nacionais e internacionais de
fiscalizacdo e controle de tréfico ilicito de bens culturais, bem como de acbes e
dispositivos legais de reconhecimento, salvaguarda e protecdo dos bens culturais

vinculados a histéria e a memoaria social de interesse local, regional ou nacional.

Sao percebidos em alguns eixos, abordagens voltadas a producdo da
documentacdo e de pesquisa no acervo museologico, sendo ja detectados por
Corsino (2000) entre os trés itens prioritarios para a revitalizacdo de unidades de
museus no PNM (apud YASSUDA, 2009).

O primeiro eixo, em pratica desde 2006, possibilitou com o CNM, o
mapeamento de 3.500 museus (23 sdo museus virtuais) existentes no Brasil. Em

» 2

2011 foram publicados o “Guia dos Museus Brasileiros”“ e o livro “Museus em

Numeros™

. Nessas publicacdes ha dados sobre a localizagdo, o tipo de acervo, o
acesso ao publico, os servicos oferecidos e a caracterizacdo fisica de todos os

museus.

A partir destas publicagdes e do uso da ferramenta Mapas Culturais, o
Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) disponibilizou o “Museusbr’® em 2017. Esta
plataforma visa incorporar ao servi¢o publico ligado aos museus transparéncia, uso

de dados abertos de software livre, descentralizagdo e colaboragéo.

De acordo com este levantamento, no Estado de S&o Paulo constam 517
instituicdes, o que o torna o estado com maior numero de museus no Brasil, visto
gue na regido Sudeste ha 1.151 museus. Nas demais regides constam 878

localizados no Sul, 632 no Nordeste, 218 no Centro-Oeste e 146 no Norte. Também

2 INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS. Guia dos museus brasileiros. Brasilia: IBRAM, 2011.
Disponivel em: http://www.museus.gov.br/guia-dos-museus-brasileiros/>. Acesso em: 24 set. 2017.

3 INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS. Museus em niimeros. Brasilia: IBRAM, 2011. Disponivel
em: http://www.museus.gov.br/museus-em-numeros/>. Acesso em: 24 set. 2017.

* MuseusBr. Disponivel em: <http://renim.museus.gov.br/>. Acesso em: 27 set. 2017.
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foi possivel realizar uma contagem dos museus que possuem representacdo em
ambientes digitais: a regido Sudeste conta com 583 sites, a regido Sul com 398 sites,
a regido Norte com 53 sites, a regido Nordeste com 236 sites e a regido Centro-

Oeste com 82 sites, a partir das informacdes contidas nos guias.

Contudo, a maioria das instituicdes museoldgicas que contém acervos fisicos
nao os disponibilizam no ambiente digital, por falta de investimento, dentre outras
razdes, ja mencionadas no PNM. Esta acdo requer das instituicbes o uso de
sistemas digitais voltados a producdo documental e desricdo dos museus e a
insercéo das TIC tanto em suas atividades administrativas, quanto na promoc¢ao de
interacdo dos espectadores com 0s acervos. Segundo Zubiaur Carrefio (2003, p.
266):

O uso da tecnologia da informac&o ao servico da documentacao tem
sido um grande avanco na possibilidade de armazenar uma grande
guantidade de dados, por exemplo, para catalogar os fundos; realizar
operacdes racionais: selecdo, dados, etc., e no menor tempo
possivel, com a possibilidade de acessar automaticamente outros
bancos de dados através dos sistemas de comunicacgéo de rede [...].

Dentre os sistemas de informacgao para disponibilizacdo do acervo, no Brasil,
encontram-se softwares como o Donato/SIMBA, desenvolvido pelo Museu Nacional
de Belas Artes (MNBA), idealizado em 1970 e desenvolvido vinte anos depois. O
Donato é um software open source, gratuito, baseado em software de uso livre e
pode ser disponibilizado a instituicbes culturais que tenham interesse e facam o

pedido ao MNBA. Contudo, apresenta alguns problemas a serem considerados:

1) é um sistema intranet, o que significa que seu acesso limita-se a pesquisas

no ambiente fisico do museu e nao acessivel na Web:;

2) no preenchimento do banco de dados virtuais, ao passar as informacdes
para o computador, ndo ha integracdo das obras, o que dificulta pesquisas

especificas, além de problemas com maiuscula e minuscula;

3) ndo h& a possibilidade de inclusdo de videos, sons e gifs. Neste sentido,
houve uma proposta para catalogacdo em museus em 2014 do IBRAM para a

construcdo de um software livre sucessor ao Donato, denominado Acervo.
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Outro sistema de informacéo possivel de ser utilizado é o Sylloge® de Santa
Catarina (Brasil). O Sylloge consiste em um software para gerenciamento de acervo
com a preservacdo da informacdo online com escalabilidade, usuarios ilimitados,
personalizacdo de fichasa e tualizacdo. Porém, apesar de todas estas vantagens,
nado é baseado em software livre e a gratuidade do sistema € limitada a: 4000 itens,
07 fichas personalizadas, apenas 10 anexos por objeto e maximo de 20 megabytes
de cada anexo. Assim, a instituicdo museologica fica restrita a possuir apenas 4000
objetos descritos no sistema e dependente do sistema que detém seu banco de

dados.

Ha também a plataforma Tainacan, lan¢cada no inicio de 2017 e voltada a
acervos digitais, desenvolvida pela Universidade Federal de Goids em parceria com
0 MinC e o IBRAM. O sistema é composto por quatro modulos: repositorios,
ontologias, documentos e museus. O software de suporte é livre, licenciado pelo
GLP com seu cédigo aberto. A plataforma Tainacan € recente, 0 que ainda
impossibilita uma posicdo sobre as facilidades e limitacbes do sistema, sendo

necessaria uma pesquisa exploratoria.

No contexto internacional, encontram-se alguns softwares voltados para
instituicbes museologicas, como Gallery Systems, Museum Software, Museo,
DIGIMUS, Collection Space, etc. O Collective Acess é um software livre, com
padrbes de metadados e formatos de midia de cddigo aberto para gerenciar e
publicar colecbes de museus, arquivos e bibliotecas, utilizados em grandes colecdes
heterogéneas. Esta disponivel sob a licenca GNU Public License, sendo gratuito
para baixar e utilizar, bem como para modificar e compartilhar as modificagdes. Este
software permite a utilizagdo dos seguintes padrdes: Dublin Core; Darwin Core; EBU
Core; PB Core; CDWA-Lite/CCO; EAD; DACS; ISAD(G); VRA Core; e SPECTRUM —
estrutura criada pela Collection Trust, a qual ndo permite sua utilizacdo em software
gue ndo seja desenvolvido pela propria empresa, sendo uma forma de evitar

concorréncia.

7

A Collection Space também ¢é software livre e open source, mas com seu

coédigo aberto somente para leitura e é disponibilizada a versdo demo para que

®> Disponivel em: <https://www.triscele.com.br/museologia/sylloge-banco-de-dados-para-

museus>. Acesso em: 27 set. 2017.
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sejam testados por qualquer internauta e até mesmo baixado e instalado — oferece
um sandbox privado do Collective Space gratuito por 30 dias para teste antes da
compra. Sua estrutura tem por base o Modelo Conceitual de Referéncia do CIDOC®

(CRM), mas trata-se de um sistema pago apos 30 dias.

Por outro lado, a Colletive Acess é gratuita, mas ndo se baseia no CRM do
CIDOC, nao é multilingue, ndo ha transparéncia quanto a norma ativada no sistema
e a possibilidade de outras opcdes a serem selecionadas no sistema pelo utilizador.
Ressalta-se que as varias normas citadas acima sdo compativeis no sistema,
contudo, ndo significa que estejam disponiveis para sele¢cdo dentro do sistema. O
Collective Space apesar de ser um software livre € pago sua licenca, ndo é
multilingue e a exportacdo e importacdo para o sistema dependem de empresas
credenciadas para a realizacdo destas e outras acdes. Por estes motivos estes

sistemas nédo sao apropriados para a realidade brasileira.

Quadro 1. Caracteristicas de Software Internacional de Museus.

Software Caracteristicas Observacgoes

Gallery -Pago; Desenvolvido por
-Personalizavel;

System -Multilingue; Gallery System

-Acesso via Web;
-Acesso via aplicativo;

Museo -Licenca paga; Desenvolvido por Keep
-Norma CIDOC CRM;
-Configuravel; Solution
-Interoperavel;

-Acesso via Web;
-Open-source;

DIGIMUS -Utiliza normas LIDO; Desenvolvido por DIGIBIS
-Acesso via aplicativo; S.L.
Acesso via Web;
-Multilingue; N&o foi encontrada
-Interoperavel, informacdo sobre gratuidade
-Importacdo em LIDO e SKOS; ou formas de pagamento.

-API de Europeana,;
-Publicacdo RDF;

Collective Gratuito; Necessita estudos mais
-Software livre; aprofundados, com anélise

Acess - Open source; da apropriacdo das normas
-Acesso via Web; ao contexto brasileiro.

-Beta Perpetuo;

Utiliza norma CDWA-Lite/CCO entre outras;
Customizavel

Collection E disponibilizado por 30 dias sua utilizacdo | Desenvolvido por Lyrasis.
antes de sua compra. Sistema pago Se o0 cbdigo é aberto

® Comité Internacional de Documentacdo do Conselho Internacional de Museologia.



22

Space Utiliza CIDOC CRM; somente para leitura, isso
Software Livre; pre-supde a impossibilidade
Open Source: Cédigo Aberto para leitura; de estudos de customizacéo.
Importacdo em XML Trata-se de um sistema
Pago.

Fonte: elaborado pela autora.

No contexto de caréncias de softwares, brasileiros ou ndo, capazes de dar
conta das necessidades dos setores de documentacdo dos museus e pelas
semelhancas dos setores de documentacdo dos museus com a arquivologia,
levantamos a hipétese de o AtoM (Acess to Memory), como um sistema voltado para
descricdo de documentos arquivisticos possa ser utilizado para a descricdo de
objetos museais, inclusive os tridimensionais, como o acervo do Museu Histérico da
Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo’, tendo sido tratados no

sistema AtoM 164 fundos e colecdes.

Além dessa, outra iniciativa que no contexto nacional utiliza o AtoM, um
sistema de descricdo arquivistica adaptado, é a descricdo de objetos museoldgicos
salvaguardados e custodiados no laboratério de Design e Recuperacdo de
Informacdo - LADRI®, localizado no Centro de Documentacdo Histérica e
Universitaria de Marilia (CEDHUM)e vinculado a Faculdade de Filosofia e Ciéncia
(FFC) da Universidade Estadual Paulista (UNESP). Como parte de um todo maior
relacionado as colecbes de objetuaria de naturezas diversas, pertencentes aos
diferentes campi da UNESP e o acervo da instituicdo € composto por objetos
variados ainda situados nos diversos Campi: objetos ligados ao ensino, a utensilios
pessoais, aos domésticos, a cozinha, a montaria, a religiosos, a guerra, a caga, a

iluminacéo, entre outros.

A iniciativa foi possivel, pois no ambito internacional nossas investigacdes
preliminares localizaram a utilizagdo do AtoM pelo Archival holdings at the Museum
of Anthropology, University of British Columbia °, pelo Museum of Croydon

" Museu Histérico da Faculdade de Medicina. Disponivel em:
<http://www.pesquisadores.museu.fm.usp.br/>. Acesso em: 27 set. 2017.

® Museu da Faculdade de Filosofia e Ciéncias: Disponivel em:
<http://atom.marilia.unesp.br/>. Acesso em: 27 set. 2017.

° Representagdes arquivisticas don Museu de Antropologia da University of British
Columbia. Disponivel em: <http://atom.moa.ubc.ca/index.php/>. Acesso em: 27 set. 2017.
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Collections'®e pelo Musée Héritage Museum Archives™ que sdo compostos por

acervos variados.

Quadro 2. Caracteristicas de Software Internaiconal AtoM.

Software Caracteristicas Observacgdes

AtoM -Gratuito; Artefactual System
-Software Livre;

-Open source;

-Acesso via Web;

-Multilingue;

-Multi-repositério;

-Customizavel;

-Beta Perpetuo;

-Voltado a Arquivo;

-Interoperével,

-Importacdo e Exportacdo em Dublin Core,
EAD, SKOS, EAC-CPF

Fonte: elaborado pela autora.

Percebemos, a partir dai, que o AtoM facilta a gestdo do acervo; a
manutencdo dos objetos, os procedimentos de conservacdo e de restauracao;
possibilita a classificacdo e a inser¢cdo de taxonomia que otimiza a identificacdo de
Objetos semelhantes e o0 processo de busca; finalmente, insere as instituicbes no
paradigma pos-custodial ao cumprir com a disponibilizacdo da informacéo na Web,

acessada em qualquer tempo e lugar.

Por outro lado, os objetos tridimensionais, quando inseridos no ambiente
digital, transformam-se em representacdes, simulacros, uma imagem bidimensional,
um documento que pode ser considerado arquivistico. Percebem-se, no processo,
contudo, perdas de informagcdo — mesmo com tecnologia que gire os objetos em
360° graus ou observatdrio que gire em volta do objeto —, 0 que demanda um
esforco grande para a realizacdo de uma descricdo detalhada, referente ao contexto
histérico, a forma fisica, ao estilo e outras informagcdes que permitam representar o

objeto de forma eficiente e eficaz.

Destaca-se que, ao empreender o laboratério experimental - usando a

metodologia do Design Thinking - para o redesign do AtoM para acervos

1% Museu de Colecdes de Croydon. Disponivel em:
<http://museumofcroydoncollections.com/catalogues/index.php/museum-of-croydon>.
Acesso em: 27 set. 2017.

" Museu Heritage. Disponivel em: <https://archives.museeheritage.ca/>. Acesso em: 27 set.
2017.
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museologicos, percebeu-se que, embora no AtoM os objetos possam ser tratados
unitariamente, o software carece de campos descritivos para atender a maioria das
demandas informacionais dos itens das colecdes, pois é destinado a Arquivos com
adaptacOes necessarias para dar conta da representacédo de materiais museoldgicos.
Os acervos da UNESP apresentam ainda outro agravante, ja percebido por Yassuda
em 2009. A pesquisadora observa a existéncia de iniameros perfis de museus
(Historico, Arqueoldgico, Historia Natural, Pedagdgico, Antropologico e Artes) com
caracteristicas peculiares que exigem tipos especificos de informacéo, diferentes

leituras e valores.

1.2 Problema e Proposicéao

Perguntou-se, ao considerar o sistema e 0os modelos descritivos dos acervos
museoldgicos, se o0 software de descricdo AtoM atende as necessidades
representacionais dos objetos de museus em ambientes digitais.

Percebe-se que o paradigma pdés-custodial evidencia o acesso a informacéo,
e propbe a rearticulacdo dos Arquivos, Bibliotecas e Museus e, principalmente, de
sua ampliacdo para além do ambiente fisico, para a Web que potencializa as acoes
destas instituicbes no mundo digital. Nesse sentido, tanto as bibliotecas quanto os
arquivos ja contam com sistemas capazes de representar e possibilitar o acesso ao

conhecimento que preservam.

Contudo, os museus, especialmente no contexto nacional, por mais que
contem com Websites, carecem de sistemas voltados a representacdo e a

disponibilizacéo dos objetos museoldgicos na Web.

Os museus, por outro lado, possuem uma heterogeneidade em seus acervos
gque deve ser considerada no momento de sua representacdo informacional.
Entende-se que no Brasil ha confluéncia cultural de varios povos e culturas, e isto se
reflete nos acervos e na producao da sua documentacao e na descrigdo tornando-os

ambientes ainda mais complexos do que normalmente sdo 0s museus.

Pois é diante dessa complexidade cultural que se situa o AtoM, baseado nas
normas arquivisticas internacionais de descricdes padronizadas e ja utilizado em
instituicho museologica no Brasil e no exterior e que torna possivel a insercao de

informacé&o do setor de documentacéo e dos objetos de museus no contexto Web.
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O AtoM possibilita que a representacdo da informacdo aconteca desde o
produtor (institucdo, pessoa ou familia) até o item documental, pois € multinivel e vai
do geral para o especifico. Como resultado, produz os instrumentos de pesquisa no
processo descritivo, tais como, guias, catalogos, inventarios e indices. Por ser um
sistema multilingue, permite que o internauta tenha acesso aos acervos de qualquer
pais, pois 0os metadados sdo passiveis de traducdo para qualquer lingua pré-
configurada no sistema. Na representacdo da informacédo, permite trabalhar o

controle de vocabulério, fator importante para propiciar 0 acesso a informacao.

A representacdo realizada no AtoM propicia a convergéncia textual e
imagética. Outro recurso é a facilitacdo de exportacdo e importacdo de dados por
meio de linguagens como Dublin Core, EAD (Encoded Archival Description), EAC-
CPF (Enconded Archival Context — Corporate Bodies, Persons and Families) e
SKOS. O sistema também € interoperavel com outros sistemas, 0 que permite a
troca de dados e pode atuar como multirepositorio, sendo um agregador de dados.

Levantou-se, nesse trabalho, a hipotese de que o AtoM proporcione a
realizacdo da curadoria digital de acervos uma vez convergido com outro sistema
produzido pela Artefactual System, o Archivematica, que faz uso de modelos
padronizados para preservacao dos objetos digitais ou digitalizados. Juntos, o AtoM
e 0 Archivematica podem criar simulacros digitais de acervos museoldgicos na Web
— entendidos aqui como uma representacao imagética do objeto (informacdo como

coisa).

Ha, nesse sentido, uma convergéncia entre preservacdo e acesso a
informagdo, questbes importantes no conceito da poés-custodialidade e da

complexidade reverberada pelas TIC as instituicbes custodiadoras de informacéo.

Desta forma, este estudo propde-se a identificar a possibilidade do AtoM ser
utilizado para a descricdo dos objetos museologicos, especificamente de museus

histéricos.

1.3 Objetivos

Objetivo Geral:
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Esse projeto tem o objetivo geral estudar o processo de descricdo da
informagdo museével no contexto da Ciéncia da Informacdo e das novas

Tecnologias de Informac&o e Comunicacao.

Objetivos Especificos

*Explicar a relagéao entre a Museologia e a Ciéncia da Informacao;
*Mostrar as semelhancas e diferencas entre a Arquivologia e a Museologia;
*Analisar o processo de descricdo de acervos museoldgicos.

«Comparar a descricdo de informacdo em Arquivos e Museus na perspectiva
do CIDOC e ICA.

*Apresentar as possibilidades de otimizacdo do uso do AtoM para a descricao

de documentos museaveis.

1.4 Justificativa

No Brasil, esta por se consolidar uma forma equanime para compartilhamento
de informacdes nas instituicdes custodiadoras de acervos de memoria, em que as
contribuicbes das diversas etnias sejam consideradas. Em ambientes digitais
abertos, livres e customizaveis, as potencialidades de tratamento horizontal da
informagédo permitem uma espécie de conversagao entre os individuos atuantes,

tornando-os protagonistas de suas histérias.

A Museologia possui pouca literatura que aborde as TIC como meio de
acesso aos acervos museoldgicos. Preocupacdes nesse sentido puderam ser
identificadas, em 2013, em um féorum AtoM Users criado na plataforma Google e
intitulado “Spectrum standard and ICA-AtoM™*2, que discutem o uso do AtoM para
descrever acervos de museus com o padrédo Sprectrum, justamente pelo AtoM ser
um software gratuito e livre, 0 que contribui para o baixo custo de implementagéo do
sistema em instituicbes com poucos recursos e que desejem disponibilizar o acesso

a informacao no ambiente digital.

12 Disponivel em: <https://groups.google.com/forum/#!topic/ica-atom-users/HJ7eO0kmtmM>
. Acesso em: 25 set. 2017.
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A curadoria digital com sistemas livres e abertos facilitard o acesso as
colecdes tanto por pesquisadores e alunos (publico interno da instituicdo) quanto
pela sociedade geral (publico externo) no ambiente digital com eficiéncia e eficacia.
Possibilitara também a integracdo dos acervos em um unico ambiente digital, a partir
de simulacros digitais - trata-se de simulacdo do acervo fisico no ambiente digital
para possibilitar o acesso a informacédo - mantendo os originais em seus devidos

locais de custodia.

Esta pesquisa contribui para discussdes referentes a representacéo
informacional dos objetos em ambientes digitais na area da Museologia, que pode
ser entendida como uma subéarea da CI, — se considerarmos as trés Marias definida
por Smith (1993), que vé a Cl como uma area que agrupa “as trés irmas”, sendo

estas a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia.

Em 2013 se iniciou um projeto de pesquisa e extensdo no LADRI a partir da
explicitacdo dessa problematica. Relacionava-se inicialmente a um diagndstico dos
acervos e cole¢bes musealizados ou ndo, pertencentes as instituicoes UNESP que
estdo descentralizados nos varios campi da universidade. Desenvolveu-se
posteriormente no ambito do LADRI a proposta da criacdo de um simulacro digital,
de um ambiente que possa ser acessado de forma ubiqua e simultdnea no qual as
informacgbes se constituirdo de simulacdées agrupadas e convergidas em uma ou

mais interfaces de interacao, atualizaveis do acervo.

A descricao dos objetos encontra-se em fase final, 0 que contribuira tanto para
discussbes nesta pesquisa, quanto a possivel ampliacdo da utilizacdo do AtoM nos
demais acervos museologicos desta instituicdo e do Brasil. Percebe-se que o acervo
da FFC possui um valor histdrico por retratar um contexto social de pessoas comuns,
de trabalhadores, de comércio, de imigrantes e entre outros, o que favorece a
construcdo de narrativas para recuperar as histérias dessas pessoas que, muitas

vezes, estdo esquecidas na historia ou tém suas historias distorcidas.

1.5 Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa € caracterizada como tedrica exploratéria e nela se buscou
atender aos objetivos propostos da seguinte forma: para alcancar o primeiro objetivo
foram extraidas da literatura, conceitos sobre informacdo, o desenvolvimento da

Ciéncia da Informacao e sua relacdo com a Museologia.
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Para responder ao segundo e terceiro objetivos recuperaram-se na literatura,
as transformacgfes contemporéneas da Arquivologia e da Museologia, diante da
realidade das TIC: as diferencas e semelhancas em seus procedimentos e técnicas
e o desenvolvimento de instrumentos descritivo museoldgico, apresentando as
fichas descritivas de museus, normas padrdes e o0 uso da tecnologia para tratamento

informacional.

O quarto e gquinto objetivos foram atingidos a partir do estudo exploratério
participativo e descritivo do AtoM e de sua comparacdo com o modelo descritivo do
CIDOC para a verificacdo de quais campos descritivos museoldgicos o sistema
atende e quais ndo atende. ApoOs essa observacédo, foram apresentados os caminhos

possiveis de otimizacdo do uso do AtoM na abordagem da Museologia.

1.6 Estrutura da Dissertacao

Esta dissertacdo € composta em sete capitulos com a finalidade de atender
0s objetivos do problema exposto. A introducéo apresenta o problema, a proposicéo,
0s objetivos (gerais e especificos), a justificativa do estudo e a metodologia, ja

descritos.

O segundo capitulo apresenta o conceito de informacdo, o surgimento da
Ciéncia da Informacdo com o desenvolvimento social e econdmico, bem como a
interdisciplinaridade desta ciéncia com outras. Discute-se também, a relacdo da
Museologia com a Cl no ambito nacional, posicionando o estudo em uma das

correntes ja existentes no ambito tratado.

O terceiro capitulo propde-se a abordar conceitos da area da Arquivologia e
da Museologia, desenvolvimento como instituicdo e como area de conhecimento
desde a Revolucdo Francesa até os dias atuais, buscam-se semelhancas e

diferencas entre as areas.

O quarto capitulo apresenta a mudanca de perspectiva no conceito de
descricdo, apresenta o histérico dos instrumentos de descricdo no contexto
museoldgico, o tratamento da informac&o nos arquivos e museus e a normalizacéo e

padronizacédo dos termos descritivos.

O quinto capitulo, ap6s uma revisdo de literatura direcionada ao tema,

apresenta o AtoM, seu desenvolvimento, o procedimento de descricao arquivistica
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no sistema e também, a comparacdo das categorias informacionais da diretriz do
CIDOC e o esquema LIDO com o modelo descritivo do AtoM, verificando suas

respostas a realidade museoldgica.

O sexto capitulo refere-se a possivel customizacdo do sistema AtoM,
recupera os procedimentos realizados no LADRI no qual esta sendo tratado o acervo
da FFC no campi de Marilia.

O sétimo capitulo expbe as consideracbes e apresenta perspectivas de

pesquisas cientificas emergente deste estudo.
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2 MUSEOLOGIA NO CONTEXTO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Neste capitulo, se recuperam conceitos da Cl e sua evolucdo a partir da
disciplina Documentacdo e a contribuicdo proporcionada pela interdisciplinaridade
com outras disciplinas. Define-se o conceito de informa¢cdo como insumo para o
desenvolvimento intelectual, social e econdémico da sociedade, bem como os
elementos que impulsionaram a evolugdo da Cl. Abordam-se as mudancas do
paradigma central da Cl no decorrer dos anos; apresentam-se algumas das areas
com as quais a Cl se relaciona de maneira interdisciplinar; Destacam-se as
principais abordagens das correntes existentes na Museologia no Brasil e tendéncia
convergente entre as trés instituicbes — Arquivos, Bibliotecas e Museos — no
ambiente digital, para facilitar o acesso a informacdo e aos acervos, que se
encontram disperso na Web. Apresentam-se também os encontros, conferéncias e
iniciativas voltadas a discussdes de dialogos entre as trés subareas no contexto da
Cl. Por fim, no contexto institucional/académico, se apresenta a dispersdo da

Museologia, no Brasil.

2.1 A Ciéncia da Informacao e o paradigma do acesso

A definicdo de ‘documento’ por Paul Otlet (1934) foi fundamental para o
surgimento do conceito de ‘informacao’, descrita como a totalidade dos artefatos
humanos, registrados de diversas maneiras, em diversos suportes: “[...] livros,
manuscritos, fotografias, pinturas, esculturas, imagens em movimento, registros

fonograficos, selos, estampas, etc.” (ARAUJO, 2014, p. 102).

Percebe-se que o documento compreende “[...] as diferentes manifestacoes
empiricas do conhecimento humano” (ARAUJO, 2014, p. 102) e esta vinculado aos
suportes fisicos que as registram. Ja a informacdo é mais abrangente, pois engloba
processos, conhecimento e seu registro, bem como o processamento informacional,
0s quais sédo identificados no discurso de Borko sobre a CI: “[...] ela esta preocupada
com o corpo de conhecimento relacionado a origem, colecdo, organizacao,
armazenamento, recuperacao, interpretacdo, transmissdo, transformacdo e
utilizacdo da informacédo” (BORKO, 1968, p. 3, traducéo nossa). Dessa maneira, a Cl
teve suas raizes na Documentacgédo, criada por Otlet e La Fontaine, e foi legitimada
tedrica e conceitualmente como disciplina cientifica em 1934.
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A Ciéncia da Informacgéao (Cl) foi posteriormente definida por Borko (1968, p. 5,

traduc&o nossa) como:

[...] ciéncia interdisciplinar que investiga as propriedades e
comportamentos da informacédo, as forcas que governam o fluxo e
uso de informacdo e as técnicas, ambas, manual e mecanica, de
processamento da informacdo para um O6timo armazenamento,
recuperacao e disseminacao.

O autor destaca que a definicdo é complicada e abrangente, por se tratar de
um assunto complexo e multidirecional. Esta complexidade e multidirecionamento
sédo devido a CI ter como objeto de estudo a informacéo, também investigada por
outras disciplinas e de inumeras formas, o que dificulta a delimitacdo do campo
tedrico e cientifico da area. Torna-se, portanto, relevante definir o termo informacao,

no contexto da CI.

Buckland (1991, p. 1, grifo nosso), por outro lado, salienta que informacéo é o

conhecimento comunicado e apresenta trés tipos de definicdo para este termo.

Primeiro: informacdo-como-processo acontece quando uma
pessoa é informada e ocorre uma alteracao no conhecimento que ela
havia armazenado. A “informag¢do” é o ato de conhecer algo; a
comunicagdo do conhecimento ou “novidade” de algum fato ou
ocorréncia. Segundo: informagao-como-conhecimento € aquilo
que foi percebido na “informagao-como-processo”, mas € intangivel,
particular e necessita de ser representada de alguma maneira
(linguagem) para sua comunicagdo. Terceiro: informacao-como-
coisa € a materializagdo do conhecimento, por meio de objetos,
dados e documentos, compreendidos como “informacéao®.

O autor percebe distingdes em suas trés definicbes em que, ora a informacao
€ vista como entidade ou como processo, ora algo tangivel ou intangivel e apresenta
uma quarta definigcao: O “processamento da informagéo — que significa o tratamento,
0 manuseio e a obtencdo de novas formas ou versdes da informag¢éo-como-coisa”
(ARAUJO, 2014, p. 142).

Saracevic (1997) acrescenta ainda trés caracteristicas responsaveis pela
existéncia e evolucdo da CIl: sua conexdo com a tecnologia da informacado; sua
participacdo ativa na evolugdo da sociedade da informagdo; e sua natureza
interdisciplinar com outras areas do conhecimento, 0s quais seréo vistos na sesséo

a sequir.
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2.2 Contexto econémico e social da Ciéncia da Informacéo

A CI surge em meados do século XX com o desafio de encontrar respostas a
complexidade de recuperacao da informacao. Nesse sentido, Vannevar Bush em seu
artigo chamado “As We May Think”, em 1945, propde um “ajuste tecnoldgico” para o
problema que estava na mente de muitos ha muito tempo: a tarefa de tornar
acessivel a grande massa documental armazenada, proveniente da “explosao
informacional” (SARACEVIC, 1995). A solugéo tecnoldgica de Bush era a criagao de

uma maquina capaz de armazenar, organizar e recuperar a informacao:

7

[...] um dispositivo futuro para uso individual, que é um misto de
arquivo e biblioteca - pessoal e privado. Esse dispositivo precisa de
um nome: vamos chamé-lo de "Memex". Um Memex serd um
dispositivo em que o individuo armazenara seus livros, seus registros,
suas anotagdes, suas comunicagdes. O dispositivo sera mecanizado
de modo a poder ser consultado com extrema velocidade e
flexibilidade. (BUSH, 1945)

A proposta ganhou incentivo financeiro de agéncias de financiamento e de
inlmeros programas estratégicos, além de empresas privadas do Estados Unidos
nas décadas de 50 e 60, com o objetivo de realizar o controle informacional em
todos os campos, 0 que resultou no desenvolvimento da moderna industria (sic)
informacional (SARACEVIC, 1996). Sua criacdo foi um principio que uniu 0s
criadores do computador, da Internet e da Web como s&o hoje conhecidas na

Sociedade da Informagéo.

De acordo com Bush (1945) o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
possibilitaria ao ser humano o controle sobre o meio ambiente; uma vida prolongada
com o conhecimento biolégico; e melhoria na comunicacdo entre as pessoas. A

informacé&o tornava-se um dos mais importantes insumos para este desenvolvimento.

As mudancgas sociais e econdmicas de finais do século XX fazem com que a
sociedade deixe de ter como base 0os meios de producao e 0s recursos naturais para
valorizar o conhecimento do individuo que necessita de informacdo, com a
simultanea valorizagéo da produtividade e da inovacgéo aplicadas ao trabalho. Este

novo cenario é definido por Bell em 1970, como pds-industrial, sendo uma sociedade:

[...] produtora de bens transformada em sociedade da informacéo, ou
erudita; e, nas modalidades de conhecimento, uma mudanga no eixo
da abstracdo, que passa do empirismo ou improvisagdo, através do
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sistema de ensaio-e-erro para a teoria e codificacdo do
conhecimento tedrico, com o intuito de dirigir as inovacdes e a
formulacéo das linhas de acédo (BELL, 1977, p. 538).

A informacéo torna-se uma emergéncia da ordem social e econémica, o que
implica na necessidade da recuperacdo da informagcdo (SARACEVIC, 1995). O
desenvolvimento das TIC fez com que problemas complexos emergissem na Cl,
mas ao mesmo tempo favoreceu o desenvolvimento da area no ambiente digital,
como por exemplo, o surgimento de sistemas de catalogacdo automatizados, dos
repositérios digitais para curadoria de objetos digitais, de sistemas de gerenciamento
de documentos, de sistemas digitais de descri¢do, entre outros sistemas voltados ao
armazenamento, gestdo, organizacgdo, representacao e recuperacdo da informacgao.
A complexidade do problema necessitou de enfoque interdisciplinar da Cl na busca

de solucdes.

2.3 Interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacéo

No paradigma pds-moderno ou pos-industrial, as questdes e problemas
sociais e humanos sao considerados complexos e, requerem conversacfes entre as
diferentes disciplinas envolvidas, pois sdo impossiveis de serem resolvidos por uma
Unica area de conhecimento e demandam enfoques interdisciplinares e solucdes

multidisciplinares.

E importante o entendimento de que se verificam mudancgas nos paradigmas
da CI no curso de suas praticas, 0 que permitira compreender sua caracteristica

interdisciplinar. Silva (2013, p. 18) define paradigma da seguinte forma:

s

[...]. Para nés, paradigma é um modo de pensar, de formular
principios que regem as teorias e as praticas cientificas, durante um
periodo de tempo que pode ser longo (mais de uma geracgéo). E a
mudanga de paradigma, fora do ambito da "ciéncia normal" (ou
ciéncias naturais e exatas), ndo ocorre necessariamente por
revolugdes ou rupturas.

Na idade moderna, o paradigma vigente era o da simplificacdo proposta por
Decartes, iniciado no século XVII. Reduziu a realidade complexa ao simples
(reducéo do bioldgico ao fisico e do humano ao biolégico), sendo os métodos
cientificos das ciéncias exatas e bioldgicas utilizados nas ciéncias humanas e sociais
no desenvolvimento cientifico. Esse paradigma tem por caracteristica a

racionalidade cartesiana da ciéncia e a irrelevancia de tudo que nédo € quantificavel,
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bem como a simplificacdo das ciéncias a partir da divisdo da realidade. De acordo
com Morin (2005, p. 12) “[...] uma hiper-especializacdo devia, além disso,
despedacar e fragmentar o tecido complexo das realidades, e fazer crer que o corte
arbitrario operado no real era o préprio real”’. As fronteiras das disciplinas tornam-se
bem limitadas e seu objeto de estudo bem definido, sem o dialogo interdisciplinar

entre elas.

Na CI, este modelo € compreendido como custodial, tecnicista e patrimonial
gue, de acordo com Silva (2013), vai do final do séc. XVIII até meados do século XX.
Influenciou a Biblioteconomia, a Arquivologia e a Museologia ao desenvolver
procedimentos "[...] técnicos de intervencdo: as estratégias de inventariacao,
catalogacdo, descricdo, classificacdo e ordenacdo dos acervos documentais de
arquivos, bibliotecas e museus" (ARAUJO, 2011, p. 22). Proporcionou também as
trés areas tornarem-se independentes da Literatura, da Histéria e das Artes, das

guais eram, até entdo, auxiliares, e, progressivamente,

[...] a especializagdo e, a fragmentagdo/autonomizacdo dessas
disciplinas, através da énfase nas caracteristicas distintivas do
artefacto/documento, e ndo do enfoque prioritario no
mentefacto/informagéo — seu contexto, suas relacdes, organizagéo e
reproducdo. (SILVA, 2013, p. 25).

Neste contexto, cada instituicdo voltou-se para as caracteristicas especificas
dos objetos ou documentos por elas guardados, sendo delimitado o espaco em que

cada artefato seria conservado.

A partir de meados do século XX, o grande desenvolvimento do conhecimento
possibilitou a identificacdo das fragilidades nos pilares cientificos daquele paradigma.
As fronteiras comecam a se diluirem, “[...] os objetos tém fronteiras cada vez menos
definidas; sé@o constituidos por anéis que se entrecruzam em teias complexas com
os dos restantes objetos, a tal ponto que os objetos em si s80 menos reais que as
relacdes entre eles” (SANTOS, 1988, p. 58).

Tal crise de paradigma se deu a partir do momento em que se percebeu que
0s métodos cientificos utilizados ndo eram mais apropriados a Cl como ciéncia
social aplicada pela necessidade do ser humano estar no centro do conhecimento
cientifico da area, ao invés de ser excluido da pesquisa. A reducdo nao

proporcionava a visao do todo complexo, do desenvolvimento das tecnologias e da
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sociedade da informacédo. Estes e outros fatores motivaram a area a repensar 0s
seus métodos cientificos. Como resposta dessa mudanca, novas disciplinas
comecam a emergir, como a ClI, ja nos moldes do novo paradigma pos-moderno,

tendo por natureza a interdisciplinaridade.

Se Otlet e La Fontaine haviam desenvolvido o conceito de “documento”,
alargando o campo de intervencdo da documentagdo para além dos livros e demais
registros impressos, o seu objetivo nos meados do século XX era “[...] promover um
servico transversal, cooperativo, entre as diferentes instituicbes (e entre os
diferentes tipos de instituicbes, também), acentuando-se a natureza pés-custodial
das acdes.” (ARAUJO, 2014, p. 102). Nesse contexto, percebe-se a preocupacéo
voltada mais para o fluxo, acesso e uso da informacdo do que para a posse

documental.

Shera e Cleveland (1977 apud. ARAUJO, 2014) acreditavam que dois
acontecimentos foram importantes para a transformagdo da disciplina
Documentagéo para Ciéncia da Informacédo: a realizagcdo, em 1958, da International
Conference on Scientific Information, em Washington, sendo em algumas vezes
identificado como o acontecimento que deu origem a Cl; e a mudanca do nome do
American Documentation Institute (ADI) para American Society for Information
Science (ASIS) em 1968, que se destaca por ser a primeira instituicdo de Ciéncia da

informacé&o do mundo.

O desenvolvimento da area Recuperacdo da Informacdo (RI) também
contribuiu para a ClI, tendo sua origem nas décadas de 1930 e 1940 com 0 processo
de microfilmagem como forma de armazenamento e de consulta aos documentos™®.
A expressdo RI é instituida por Calvin MOOERS em 1951, impulsionando pesquisas
sobre sistemas de recuperacdo da informacdo (SARACEVIC, 1995). Segundo o
autor, a Rl € uma das mais importantes atividades da Cl e na que mais ocorre a

interdisciplinaridade.

A relacédo interdisciplinar da Cl com outras areas do conhecimento acontece

devido a variedade da formacdo dos pesquisadores voltados aos problemas

13 por outro lado, a nocéo de reprodutibilidade permitiu além da possibilidade de acesso, guarda e
compartilhamento, a abertura de reflexdes sobre o conceito de informagao, devido a dissociacédo
entre suporte e documento (ARAUJO, 2014).
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referentes a informagdo e que sdo abordados nas fronteiras das disciplinas.

Conforme Borko (1968, p. 3, tradugao nossa):

E uma ciéncia interdisciplinar derivada de campos relacionados, tais
como a Matemética, LOgica, Linglistica, Psicologia, Ciéncia da
Computacao, Engenharia de Producao, Artes Graficas, Comunicacgdo,
Biblioteconomia, Administracdo e outros campos cientificos
semelhantes.

Saracevic (1995) concentra-se em quatro desses campos: Biblioteconomia,
Ciéncia da Computagdo, Ciéncia Cognitiva (incluindo Inteligéncia Atrtificial - 1A) e

Comunicacéo, por considera-las mais significativas para a Cl.

Para o autor, a relacdo da Cl com a Biblioteconomia “[...] evidencia-se no
compartilhamento do papel social e no interesse geral pela utilizagdo eficaz dos
registros graficos ou outros” (SARACEVIC, 1995, p. 3); com a Ciéncia da
Computacdo encontra-se na utilizacdo dos computadores e no desenvolvimento de
produtos e servigos tecnolégicos; com a Ciéncia Cognitiva no “[...] interesse basico
na compreensdo dos processos cognitivos, da sua realizacdo no cérebro, da
estrutura da mente e de suas varias manifestagdes, tal como a inteligéncia”
(SARACEVIC, 1995, p. 4), sendo abordado nesse campo a interacdo homem-
computador e a inteligéncia artificial; e por fim, com a Comunicacdo em varias
dimensdes, considerando que a informacdo é um fenbmeno e a comunicagdo um

processo.

Segundo Ribeiro (2011), a ClI emerge como uma evolucdo das praticas
naturais da Biblioteconomia, da Documentacdo e da Arquivologia em uma
perspectiva transversal integrando-as em componentes aplicadas. Ja Silva (2017) “A
Arquivistica e a Museologia foram excluidas do elenco de disciplinas similares com
gue a nova ciéncia tinha relacdes proximas e a razdo para isso assenta bastante no
senso comum e nas evidéncias empiricas que dele derivam”, sendo apresentado
como evidéncias o processo evolutivo da Biblioteconomia e 0 surgimento da

Documentacéo.

Quanto a Biblioteconomia, a Documentagao e a Arquivologia emerge a Cl no
novo paradigma, como uma evolucdo das praticas naturais destas areas ja
consolidadas no paradigma custodial (RIBEIRO, 2011). A Museologia nao é

mencionada pela autora, enquanto Silva (2017) e Borko apresentam a
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Biblioteconomia e a Documentacdo como precedentes da Cl. Silva (2017, p. 88)
entende que “A Arquivistica e a Museologia foram excluidas do elenco de disciplinas
com que a nova ciéncia tinha relacbes proximas e a razao para iSSO assenta
bastante no senso comum e nas evidéncias empiricas que dele derivam”, sendo
apresentado como evidéncias o processo evolutivo da Biblioteconomia e o

surgimento da Documentacéao.

Le Coadic ao referir-se sobre as primeiras disciplinas atuantes no campo da
informacéo, cita a Museoconomia — que seria a economia do museu. Também, ao

mencionar os especialistas da Cl e os profissionais do setor, inclui:

[...] editores, livreiros, documentalistas, blibliotecarios, arquivistas e
museoblogos, preocupados com a criacdo, armazenamento,
comunicagdo e uso da informacdo, devem examinar seus futuros
papéis, mais proximos da informacdo e mais distantes do livro, do
documento e do objeto. (Le Coadic, 1997, p. 110, grifo nosso)

Neste contexto, percebe-se a relacdo da Cl com estas trés areas que tem
como objeto comum a informagdo. Alguns dos sistemas emergidos tornaram-se
disciplinas de estudo dentro da CI, tais como a recuperagcdo da informacgao, a
representacao da informacéo, o sistema de informacao, a necessidade informacional,
a gestdo da informacédo, entre outras. Adicionam-se a esses fatores as mudancas
nas areas a partir dos estudos na perspectiva funcionalista e critica entre a relacéo
dos Arquivos, Bibliotecas e Museus com a sociedade, voltando-se para 0s sujeitos
como prioridade, “[...] ao problematizar os aspectos relacionados ao significado nas
representacdes e ao pensar os fluxos e as mediacdes, as teorias desenvolvidas no

século XX tensionaram os limites das areas” (ARAUJO, 2011, p. 37).

No inicio do século XX, a perspectiva funcionalista passou a preocupar-se
com o publico e com a melhoria aos servigos oferecidos, sendo que na Arquivologia
foram discutidos na década de 1960, na Biblioteconomia 1970 e na Museologia no
final de 1960 com uma abordagem nova, a cognitivista. Paralelamente a esta
perspectiva, estdo os trés paradigmas de desenvolvimento da Cl, apresentados por
Capurro (2003): fisico, cognitivo e o social. O fisico foi do periodo de 1940 a 1970, o
cognitivo foi de 1980 até meados de 1990 e o social foi de 1990 em diante (SMITH,
2012). O cognitivo volta-se ao sujeito e a atender suas demandas informacionais,

diferentemente do fisico que prioriza os estoques de informacéo e a recuperacéo da
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informacé&o e o social que trabalha o sujeito e um determinado contexto, visto que 0

contexto social influencia nas buscas por informacéao.

Os paradigmas e as preocupacdes das areas demonstram relacdes
interdisciplinares quer no objeto de estudo, nos problemas apresentados ou na
liquidificacdo das fronteiras da Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia. Segundo
Araljo (2014) é a partir do paradigma pos-custodial que a Cl tem por desafio retomar
o diadlogo das trés areas na Idade Moderna. “Recentemente, a Ciéncia da
Informacdo tem se tornado o espaco privilegiado para a institucionalizacdo da
Arquivologia e também tem contribuido para a institucionalizacdo da Museologia em
alguns contextos” (ARAUJO, 2014, p. 26).

As relacdes da Cl com a Museologia sdo estabelecidas uma vez que esta
preserva e custodia objetos, potencialmente informacionais ao considerar o conceito
estendido de documento de Otlet e La Fontaine e a definicdo de informag&o-como-
coisa de Buckland. Essa aproximacdo também pode ser identificada a partir da
producdo de documentacdo museoldgica e dos instrumentos de pesquisa nos
museus que abordam questdes de producdo, organizacdo, representacdo e

disponibilizagéo da informag&o no ambiente fisico ou digital.

Contudo, no Brasil hd duas correntes divergentes sobre essa relacdo. Na
primeira, os autores compreendem a Museologia como uma disciplina independente,
sendo interdisciplinar a Cl; na segunda, os autores entendem a Museologia, assim

como a Biblioteconomia e a Arquivologia, uma subarea da CI.

2.4 Museologia como ciéncia independente

A Museologia busca firmar-se como ciéncia a partir de discussdes emergidas
em 1980, na publicacdo de VinoS Sofka e Jan Jelinek que questionam se a
Museologia é uma ciéncia ou um trabalho pratico. Esse questionamento levou a
criagdo do ICOFOM (Comité Internacional de Museologia) do ICOM (Conselho
Internacional de Museologia) em 1977 que, no momento, teve por objetivo “[...]
investigar a museologia como possivel ciéncia (ou instancia de pensamento, ou
campo disciplinar)” (SCHEINER, 2013, p. 361). Na busca de defini-la, a autora

apresenta as seguintes questoes:
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[...] exatamente 0 que vem a ser a museologia? [...] Um recorte
especifico de um campo ja estruturado - como a histéria, a
antropologia ou a ciéncia da informagdo? Ou um campo disciplinar
especifico, independente, com objeto proprio e metodologias
especificas de trabalho? (SCHEINER, 2013, p. 359)

Esses questionamentos ainda pairam sobre a Museologia, como assinala
Brulon (2012), pois um dos problemas visualizados na éarea, e presente até o
momento, esta na incerteza de seu objeto e suas fronteiras indefinidas, sendo a area
compreendida como um campo ainda em construgéo. O autor, fundamentado em

Scheiner, acredita que:

[...] @ museologia vem se legitimando como uma dessas ciéncias em
transicao; e de outra forma néo poderia ser. Para uma ciéncia que ja
entende o humano como ser em movimento, o Museu €, com efeito,
aquilo que fazemos dele, e, portanto, € em si um ato inacabado.
(BRULON, 2012, p. 57)

No Brasil sdo destacadas as discussdes cientificas da Museologia com

distintas abordagens.

Waldisa Russio Guarniere, em 1981, busca definir esta area de conhecimento
a partir de reflexdes dialdgicas com a Sociologia, como uma ciéncia nova em
construcdo e seu objeto de estudo sendo “o fato museal”, termo atribuido a relagao
entre o homem e o objeto (CARVALHO, 2011).

Guarnieri (1989, p. 8) afirma também que “[...] a maior parte dos estudos que
entdo tratavam da Museologia davam-lhe a configuracdo de ciéncia, ou a0 menos,
de disciplina cientifica independente”. Percebe-se também que sejam trabalhadas

relacdes interdisciplinares nessa compreensao da Museologia como ciéncia.

Ja Tereza Scheiner estabelece um dialogo do campo cientifico com a Filosofia,
conceituando-a como: “[...] um campo disciplinar especifico, independente, de
carater cientifico-filosofico, tendo o museu (fendmeno) e a musealidade (valor) como
objetos de estudo” (2013, p. 359).

Nesse sentido, o0 museu é uma construcdo do pensamento criada pela
sociedade humana, manifestando-se de diversas formas, as relagbes entre o

humano, o tempo, o espaco e a memoéria (SCHEINER, 2013, p. 376).

Scheiner segue o pensamento de Stransky (1980) que amplia o objeto de

estudo da Museologia, entendendo o museu como fenémeno. “[...] de acordo com o
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pensamento de Strdnsky, o objeto da museologia ndo podia mais ser o museu, como
ele vinha sendo entendido até aquele momento, mas a musealidade” (BRULON,
2012, p. 64).

Nesta mesma linha de pensamento, Scheiner destaca que o autor foi um dos
poucos que fundamentaram a Museologia como campo especifico e independente

do saber.

[...] voltando o olhar ndo para a aparéncia do fenbmeno (museu),
mas para a sua substancia - “aquilo que estimula a sua origem a
forma a sua realidade”. A ‘relagao especifica’, aqui, poderia ser entre
forma e conteudo, entre processo e produto, entre aparéncia e
substancia. (SCHEINER, 2013, p. 368)

Stransky atribuiu ao objeto de estudo uma caracteristica imaterial, o que
permite aos museus ir além do foco em suas cole¢bes, na forma histérica de

objetivacao da relacao do ser com a realidade (BRULON, 2012).

Na visdo de Scheiner a analise do museu no contexto filosofico
contemporaneo permite o contato com a realidade complexa do fenébmeno e as suas

possiveis interpretacdes, introduzindo a Museologia na perspectiva transdisciplinar.

Se o real é complexo e 0 museu, plural, ndo é possivel imaginar seus
limites na prépria museologia, seja ela ciéncia, conhecimento
filoséfico ou conjunto de préaticas inscritas no cotidiano dos museus.
Sera preciso admitir que o estudo do museu transcende a
museologia, em direcdo a patrimoniologia, ao conhecimento em rede
- ou, quem sabe, a outros campos ainda por constituir. (SCHEINER,
2013, p. 376)

Segundo Carvalho (2011) essa visao holistica de Scheiner permite considerar
suas multiplas facetas nas diferentes percepcdes do real e que a Museologia € um
campo que se desenvolve entre as Ciéncias Humanas. Estas Ciéncias “[...]
evidenciam facetas das sociedades, descobrem peculiaridades de um passado as
vezes esquecido e fazem aflorar os indicadores da memoéria, mas ndo tém
potencialidades efetivas de comunicar-se em larga escala com a sociedade
presente” (BRUNO, 1996, p. 11). O autor entende ser necessaria para a
comunicacdo na Museologia a producdo de conhecimento proprio das areas que
investigam os indicadores da memodria. Por outro lado, Waldisa Russio insere a
Museologia nas Ciéncias Sociais, por compreender o museu na relagdo do humano,

no social com os objetos.
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Estas diferentes abordagens permitem diferentes dialogos da Museologia com
outras disciplinas. Waldisa RuUssio aproxima as disciplinas da Ciéncia Sociais, em
gue se encontram a Ciéncia da Informacdo, Administracdo, Direito, Arquitetura e
Comunicacdo. Scheiner estabelece relacdbes com as Ciéncias Humanas em que

estdo a Histodria, Antropologia, Filosofia, Arqueologia e Educagéo.

Morais (2008) ao apresentar as discussoes realizadas no subcomité regional
da América Latina (ICOFOM LAM), pertencente ao Comité Internacional para
Museologia (ICOFOM) do ICOM, identificou a ocorréncia da interdisciplinaridade,
mesmo sem o uso do termo: “[...] Museologia e Arte (1996), Museologia e Memoria
(1997), Museologia e Filosofia (1999) e Museologia e Historia (2006)” (2008, p. 8).
As relacbes tracadas por Morais permitem observar que as areas do conhecimento
das quais a Museologia se aproxima seguem mais a abordagem das Ciéncias

Humanas que Sociais.

A falta de limites de fronteiras da Museologia foi também uma questédo
abordada na Conferéncia Geral do ICOM em Québec, em 1992, com a seguinte
pergunta: Existem limites para o Museu? (BRULON, 2012). Esta questdo é
considerada turbulenta para a definicdo do objeto de estudo da Museologia, pois a
torna instavel na sua afirmacdo como ciéncia. Nesse sentido, o problema de
fronteiras e, portanto, de disciplinariedade, pode ser visto como consequéncia da
area ser proveniente de fazeres pragmaticos que implicam relacdes de pluri, inter e
transdisciplinaridade as areas de conhecimento adjacentes que dividem objetos de

estudo em comum.

Por outro lado, de acordo com Moraes (2008), a producédo cientifica sobre a
interdisciplinaridade da Museologia com outros campos cientificos é reduzida. Brulon
posiciona-se da mesma forma nesse sentido: “[...] ainda sédo timidas as suas
insercbes no mundo académico. Falta, em especial, uma profusdo maior de

periddicos especializados, cursos de formagao e encontros cientificos”. (1996, p. 29).

Contudo, no campo da CI, destacam-se as publicagbes de autores como
Armando Malheiro da Silva (2006) que desenvolve diagramas de trans e
interdisciplinaridade da ClI, salientando a Museologia como potencial para integrar-se
no espaco da CI; Fernanda Ribeiro (2007) apresenta uma perspectiva integrada dos

profissionais de educacio das trés areas. Carlos Avila Aradjo (2010, 2011, 2012,
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2013, 2014, 2015, 2016) vem publicando sobre a interdisciplinaridade entre a Cl com
a Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia; Tanus (2012, 2014, 2016) trabalha
também a interdisciplinaridade da Museologia com a CI; Lena Vania Pinheiro (2012)
das confluéncias entre a Museologia e a CIl. Mario e Santos (2012) realizam um
estudo de caso da Museologia e a pluralidade paradigmatica da CI; Sampaio e
Oliveira (2013) apresentam a perspectiva interdisciplinar da Memoria, Museus e ClI.
Percebe-se que, no espaco da Cl, as reflexbes interdisciplinares estao ocorrendo, o

gue significa que apos 2008 esta producdo aumentou.

Moraes apresenta também a iniciativa do féorum Museological Working Papers

(MuWoP) cujo tema principal foi a interdisciplinaridade na Museologia.

Este posicionamento pode ser visualizado, por outro lado, na classificacdo
feita das areas do conhecimento pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), pelo Centro de Pesquisa (CNPq) e pela Fundacédo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) que designam a Museologia
como um campo autbnomo, sub-area das Ciéncias Sociais Aplicadas, como afirmam
Souza e Crippa (2010, p. 8):

[..] ndo inclui a Museologia como uma sub-area da Ciéncia da
Infformacdo em sua divisdo das disciplinas por é&reas do
conhecimento. Em sua classificacdo, a Museologia seria um campo
autdbnomo, diferente da Ciéncia da Informacédo, que, no caso dessa
tltima, englobaria a Biblioteconomia, Arquivologia, Bibliometria,
Representagdo da Informagéo, entre outros.

A Museologia e a Cl estdo na mesma categoria de classificacdo, 0 que
sustenta a corrente em que se discute a interdisciplinaridade das duas areas,
separadas e independentes. Este posicionamento de alguns autores acontece, pois
ao aceitar a Museologia como parte integrante da CIl “[...] poderia interferir na sua
identidade e espaco que, arduamente, estdo sendo conquistados no universo do
conhecimento.” (LIMA, 2008, p. 5).

Dentre os autores que discutem a interdisciplinaridade dessas duas areas
estdo Pinheiro (1995, 1999, 2006, 2007), Lima (2003) e Moraes (2008) que
apresentam pesquisas “[...] tedricas e empiricas desenvolvidas ha mais de 15 anos,
no mapeamento da interdisciplinaridade e aplicacdes da Ciéncia da Informacé&o, nas
guais a Museologia estd presente nas duas relagdes.” (PINHEIRO, 2012, p. 14).

Lima destaca que:
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Pinheiro e Loureiro (1995a) enfocam a interdisciplinaridade entre
Ciéncia da Informacdo e Museologia. Pinheiro, ainda, reafirma o
tema em 1997 e 1999. O estudo desenvolvido pela autora, tese de
doutorado (1997, p. 231-232) e nos dois artigos, abrange a “evolugao
conceitual da area”, seu objeto de estudo e sua natureza, as
“‘dimensdes social e tecnoldgica”. (LIMA, 2008, p. 4)
Pinheiro salienta que ha disciplinas que sdo mais citadas e outras menos
como a Museologia na Cl. Em seus estudos a autora verificou que a
interdisciplinaridade entre as duas ciéncias ocorrem a partir das seguintes disciplinas:
“[...] Representagado da Informagao, Sistema de Recuperagao da Informagéo, Redes
e Sistemas de Informacé&o, Informacéo, Cultura e Sociedade, Administracdo de

Sistema de Informacao, e Automacao” (1999, p. 173-174).

E Importante destacar que as TIC sdo consideradas responsaveis pela
aproximacdo das areas, pois elas convergem em seus ambientes. Segundo
Scheiner (2013), as tecnologias fazem repensar o conceito de humanidade, em que
instauram uma nova relacdo entre o humano e o real. Possibilitam a criacdo de
universos replicantes e a convivéncia com mundos produzidos por simulacdo, os
chamados espagos virtuais, em que mundo, historia, cultura e sujeito estédo
enredados de maneira complexa. Esses espac¢os multiculturais se comunicam por

meio das convergéncias de linguagens, pois

Hoje habitamos um universo notadamente visual, onde a forca
magica das imagens nos da a ilusdo de que o real é o que vemos
diante de nds. Esse novo ‘real’, criado pela imagética e reconhecivel
pela infinita e vertiginosa capacidade de criagdo, modificacdo e
reproducdo de imagens de todos os tipos, cria mundos replicantes
fora das ordens simbolicas conhecidas e instaura novas ordens
simbdlicas, que simultaneamente retém e modificam os registros de
realidade. (SCHEINER, 2013, p. 371)

Entende-se que, mesmo que 0 museu ndo seja composto por objetos, necessita de
representacdes para ser mediado pela tecnologia e promova a comunicacdo. A autora

destaca que:

[...] ainda que a imagem ndo possa jamais substituir o objeto (ela
perde seu aspecto magico na confrontagdo com a verdade do objeto),
ou mesmo as expressdes de vida existentes num territorio, a forca da
imagética se apdia na sua capacidade multipla de reter e, ao mesmo
tempo, modificar os registros do real - tanto o ‘real exterior’ como as
infinitas representagbes de nosso mundo interior: 0 universo
simbdlico que configura nossos sonhos, nossa personalidade. Esta
perspectiva ilusional nos leva a uma relagdo também iluséria com o
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real - onde a percepcdo de sermos parte do real complexo é
substituida pela fantasia de termos o real como parte integrante de
nés. (SCHEINER, 2013, p. 271)

A nova realidade possibilitada pela tecnologia transforma os museus em
espacos mutifacéticos, permeados pela sintese de seus espacgos representados pela
linguagem imagética. Os espacos atuam como simulacros em que o objeto é

representado na pluraridade de formas, sons, cores e imagens. (SHEINER, 2013).

Neste contexto, o museu virtual/digital ou digito-virtual € composto
unicamente por linguagem (comunicacao e informacao) que, além de representar o
objeto museal, realiza a representacdo do patrimbnio imaterial, produzindo
documentacado. Ou seja, € visto pela autora como a mais legitima representacdo dos

universos perceptuais do homem contemporaneo.

O museu de hoje pode ser pensado por meio das relagdes entre o humano e
as novas percepcdes de espaco, tempo, memoria e valores culturais que podem
aparecer de inumeras formas, representar os multiplos modelos culturais e sistemas
de pensamento, de acordo com os valores e representagdes de cada sociedade no
espaco e tempo. (SCHEINER, 2001)

Percebe-se que a autora ao apresentar o museu virtual/digital, em que o
museu é unicamente formado por linguagem, permite o didlogo entre a Museologia e

a Cl, a partir da disciplina Representa¢ao da Informacéo.

Em sua trajetéria, a museologia busca abordar o real em mdltiplas
dimensdes: como fundamento; na esséncia (material / imaterial,
natural / cultural); no tempo (passado/presente/futuro/ tempo real); no
espaco (local / regional / nacional / global). Neste processo, identifica
e analisa as mdltiplas relagdes entre humano e real, representadas
sob diferentes formas de museu: estabelecimentos permanentes;
territérios geograficos e/ou simbdlicos; experiéncias que representam
a producéo criativa de grupos humanos, em diferentes expressdes
da cultura imaterial (pela arte, pela linguagem, pela comunicacao);
colecdes de dados que documentam tais experiéncias. (SCHEINER,
2013, p. 375)

Aos autores gue alinham a Museologia a Ciéncias Sociais, 0 museu apreende,
ressignifica e reapresenta as manifestacdes culturais valorizadas como patrimoénio
por meio de exploracao, identificacdo, preservacéo, investigacdo e comunicacgao.
Essa abordagem, defendida por Waldisa Russio e Scheiner, deixa de ser redutora se
considerar a possibilidade da abordagem fenomenoldgica (SCHEINER, 2013).
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Busca o sentido dos diferentes sistemas de pensamento que constroi os diferentes
‘modelo de real’, vinculados a crencgas, valores e representacdes materiais de
determinados grupos, correspondendo aos diferentes modelos de museus
(SCHEINER, 1999). Esse explica “[...] as diferentes manifestacbes do fenbmeno
museu, no tempo e no espaco: do museu primordial, cuja poténcia vem da
espontaneidade, da capacidade de criacdo, ao museu digital, representacdo do
fendbmeno na cultura contemporénea”. (SCHEINER, 2013, p. 364)

De maneira diversa a de Scheiner, Waldisa Russio com sua abordagem do
fato museal, aproxima-se muito da documentacdo, uma vez que se refere a
representacdo dos objetos. Segundo RUssio, a presenca do objeto se da pelo que
ele representa. Para isso, necessita da producdo documental que representa e da
significado ao objeto, mesmo com a perda de tridimensionalidade (CANDIDO, 20009).
A producédo de documentacao faz parte do universo da musealizacdo que tem por
finalidade contribuir “[...] para a seleg¢do, triagem, organizagdo e conservacdo da
documentalidade, testemunhalidade e autenticidade impressas nos objetos”
(BRUNO, 1996, p. 22), bem como disponibilizar informac6es a comunidade sobre o

patrimdnio cultural que a representa.

Segundo Martins et al. (2011, p. 62) a Museologia e a CI trabalham com
processos como preservacdo, representacdo e disseminagao, contudo, sob
diferentes facetas. Os servicos que os museus oferecem a sociedade podem ser
aprimorados ao compartilhar esses processos, visto que o problema de representar
0 conhecimento para a comunidade é ponto comum entre as duas. Neste sentido,
Scheiner diz que “[...] o estudo da museologia abrangera, assim, alguns processos e
relacOes fundamentais: museu e realidade; museu e sociedade; museu e informagao;
museu e criacdo; museu e patriménio” (2013, p. 375), abrindo espaco ao dialogo da

area com a Cl.

A Museologia e a Cl poderiam, ainda, estabelecer relacées muito préximas
com disciplinas como: Teoria da Informacéo, Teoria Geral da Informacé&o, Processos
da Comunicacdo, Representacdo da Informacdo, Biblioteconomia, Teoria da
Classificacdo, Teécnicas de Recuperacdo da Informacdo, Processos de
Disseminacdo da Informacdo e Arquivologia. Cada disciplina pode contribuir de
diferentes formas a Museologia, diante sua complexidade de representacdo da

realidade social.
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Entendemos que a Museologia, por pertencer a Ciéncias Sociais, ndo possui
condi¢cdes de se sustentar como ciéncia independente. Diferente das ciéncias exatas
e biolégicas, as Ciéncias Sociais volta-se ao contexto social, que na pos-
modernidade configura-se como complexo. Seu objeto de pesquisa também é
compartilhado com outras areas de conhecimento que estudam em diferentes
perspectivas, mas que nao é exclusivo da Museologia. Outro fator que dificulta esta
independéncia reside no museu focar-se na representacao social, que consiste em

um sistema complexo, o que leva a area depender de outras para esta tarefa.

2.5 Museologia como parte integrante da Cl

No Brasil, a partir de 1993, a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia
foram aproximadas com o termo “as trés Marias”, por Joanna Smith. A autora baseia-
se em Homulos (1990) que realiza uma analise das trés areas do conhecimento e
suas fronteiras, cada vez menos rigidas e limitadas. Nesse sentido, tanto Smith

guanto Araljo destacam que as trés disciplinas ndo nasceram separadas.

Tudo indica que as primeiras bibliotecas acumulavam tanto materiais
bibliograficos quanto documentos de natureza arquivistica (relagbes
de propriedade de terras e 0s respectivos impostos). Somente com a
invencdo da imprensa e a duplicagdo mecénica dos textos, além
disso, o estabelecimento dos formatos de papel e a composicao de
cadernos (em quarto, em oitavo, etc), os documentos. (SMITH, 1999,
p. 2, traducao nossa)

O distanciamento ocorreu a partir da Revolucado Francesa com a necessidade
das ciéncias humanas e sociais buscarem sua cientificidade e, esse movimento
refletiu nas trés areas que se voltaram para seus acervos e instituicées e buscaram
a producdo de técnicas e procedimentos especificos. Todavia, a Arquivologia, a
Biblioteconomia e a Museologia se re-aproximaram a partir do momento em que
surgem pontos e aspectos comuns entre elas, tornando suas fronteiras mais
indefinidas e dentre as dimensd@es cientificas que propiciaria o didlogo entre as trés
encontra-se a tecnologia (ARAUJO, 2014). A realidade digital vem convergindo estes
trés ambientes para a promocdo de acesso a informacdo e busca discutir as
preocupacfes quanto a representacdo da informacao, digitalizacdo e preservagao

digital.
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Segundo Smith (1999) o reconhecimento da Museologia como pertencente a
Cl e a sua aproximagao com as areas irmas nao sdo consensuais, “[...] uma vez que
esta ndo trabalha com documentos, no sentido imediato do termo, mas supfe a
ampliagcdo do conceito “documento” ou a énfase na informagdo como insumo e

produto de ciclos produtivos” (SMITH, 1999, p. 3, tradug&o nossa).

Mesmo que a aproximacao da Cl com a Museologia venha acontecendo de
forma bem menos intensa (ARAUJO, 2011) que o esperado, ha na pratica um
movimento mundial na convergéncia entre as trés areas para a facilitacdo do acesso
a informacgédo, ao conhecimento e sua democratizacdo por meio do ambiente digital.
O patrimonio cultural custodiado por elas encontra-se disperso na Web, porém, com
base na ideia de acesso universal ao conhecimento, algumas iniciativas de
integracdo vém acontecendo a partir da tecnologia digital, oferecendo novas formas

de acesso ao internauta, sendo estas uma grande tendéncia dessas instituigoes.

Araujo (2013) apresenta o sistema digital Europeana que converge o acervo
dos Arquivos, das Bibliotecas e dos Museus da Europa; os programas de politica de
cultura com acdes de convergéncia das trés Marias na Franca, como o Centre
Pompidou, que fisicamente, funciona no mesmo local, o arquivo, a biblioteca, a
midiateca, o teatro, o centro de inclusdo digital e o0 museu; a publicacdo, em 2012,
do relatério Sustaining our digital future: institutional strategies for digital content, de
Nancy Maron, Jason Yun e Sarah Pickle, voltada as questdes transversais dessas
instituicdes concernentes aos acervos digitais; desde 2011, o Projeto Discovery vem
discutindo a “[...] ecologia de metadados” com o objetivo de garantia de acesso por
meio do open linked data e a disponibilizacdo de um catalogo integrado do acervo
das trés instituicdbes. Também cita a fusdo do Arquivo Nacional com a Biblioteca
Nacional do Canada (ARAUJO, 2011a).

No contexto institucional e cientifico brasileiro, o autor (ARAUJO, 2013)
enfatiza alguns trabalhos e eventos: em 2013 realizou-se a primeira reunido entre o
Arquivo Nacional, a Fundagao Biblioteca Nacional e o Instituto Brasileiro de Museus
(Ibram), prevista na assinatura de cooperacao feita em 2011, voltada a preservacao
e democratizacdo do conteudo informacional de 105 mil instituicbes brasileiras

custodiadoras de patrimdnios culturais.
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Destaca-se também o Seminario Internacional sobre sistemas de informacgao
e acervos digitais de cultura em 2013, sediado na Biblioteca Brasiliana da
Universidade de Sao Paulo, promovido pela Secretaria de Politicas Culturais do

Ministério da Cultura para:

[...] apresentar os resultados de uma parceria feita entre o Ministério
da Cultura do Brasil e a Unido Europeia para realizacao de missdes
técnicas a instituicdes que trabalham com sistemas de informacdes
de acervos digitais de arquivos, bibliotecas e museus. Tal parceria se
insere no Projeto de Cooperagdo Internacional “Dialogos Setoriais
UE-Brasil” e tem um duplo objetivo: possibilitar a implementagao de
sistemas publicos de informacao; e disponibilizar 0 acesso a acervos
digitais de bibliotecas, arquivos e museus (ARAUJO, 2013, p. 12).

Percebe-se que nestas discussfes de convergéncia entre as areas,
realizadas no Brasil, também h& uma tendéncia mundial, na qual estdo os seguintes

movimentos:

O programa Memoéria do Mundo que, em 2013 promoveu uma convocacao
por parte do Comité Regional para a América Latina e Caribe da Organizagdo das
NacgbGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) — com a
finalidade de integracdo do patriménio cultural dos Arquivos, Bibliotecas e Museus,
com base em acdes de salvaguarda e promocao de acesso por meio de politicas de

informacgéo e digitalizacéo;

O Encuentro Latinoamericano de Bibliotecarios, Archivistas y Musedlogos
(EBAM) na América Latina, sendo sediado nos seguintes paises: na Bolivia em 2009
- 2011, no Peru em 2010, na Argentina em 2012, no Brasil em 2013, na Colombia em
2014, no Chile em 2015, no Uruguai em 2016 e no México em 2017, voltado as
indagagdes presentes nas trés areas.

Essas convergéncias sinalizam a necessidade de aproximacao entre as areas

e que estas realizem reflexdes no espaco transversal proposto pela CI.

Araujo entende que a Cl € um espaco propicio ao dialogo entre as trés areas,
na construcdo de conhecimentos cientificos interdisciplinares, pois “A CI possibilita
que as trés areas sejam mais do que “a ciéncia do arquivo”, “a ciéncia da biblioteca”
e “a ciéncia do museu” — e ainda se enriquecam mutuamente.” (ARAUJO, 2011a, p.

38). A Museologia pode fortalecer seu campo cientifico neste espaco, juntamente
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com a Arquivologia e a Biblioteconomia, ao tratar seus acervos como representagoes

informacionais das manifestacées materiais e imateriais culturais do homem.

Araujo (2011) observa que ha um esvaziamento dentro do campo cientifico da
Museologia ao vincular-se a outras ciéncias, sendo vista como prestadora de
servicos. Ao invés de voltar-se para suas probleméaticas propriamente ditas, suas
discussbes estdo direcionadas para outras areas de conhecimento, como questbes
referentes a Arte, a Histéria e a Antropologia/Arqueologia. Como consequéncia, ha
uma reducéo nas indagacdes especificas da Museologia que se limita em producdes
de “[...] manuais que descrevem praticas e técnicas a serem adotadas, que analisam

experiéncias e estudos de caso bem ou mal sucedidos”. (ARAUJO, 2011, p. 119).

Outro resultado, salientado pelo autor, esta na disperséo institucional a qual o
curso de Museologia esta vinculado “[...] a escolas, institutos ou faculdades de Belas
Artes; em outros, de Historia; em outros, de Antropologia ou Arqueologia; em outros
ainda, de Ciéncias Bioldgicas ou Geoldgicas.” (ARAUJO, 2011, p. 120), 0 que ndo
contribui para a construcdo de conhecimento da &rea, uma vez que estas pouco se

dialogam.

Mais especificamente, Tanus (2013) em sua pesquisa, apresenta as seguintes

informacoes referentes aos cursos de Museologia no Brasil:

Quadro 3. Os vinculos institucionais dos cursos de Museologia no Brasil.

Faculdades Vinculo Institucional

UFBA Departamento de Museologia

UFSC Departamento de Antropologia e Histdria

UFPE Departamento de Antropologia e Museologia

UFPEL Departamento de Museologia, Conservacao e Restauro
UNIRIO Escola de Museologia

UFG Faculdade de Ciéncias Sociais

UFRB Centro de Artes, Humanidades e Letras

UFPA Instituto de Ciéncias das Artes

UnB, UFMG e UFGS Escolas ou faculdades de Ciéncia da Informacédo

Fonte: (TANUS, 2013, adaptado pela autora).

Esta dispersdo detectada pelos autores Araujo e Tanus influencia diretamente
nas pesquisas e producdes cientificas da area, sendo que nos titulos nas 45 obras

mais citada na Museologia verifica-se a auséncia do termo Cl (TANUS, 2013).

A Museologia, para o autor, estabelece proximidades com a Arquivologia e a
Biblioteconomia na UFRGS, UFPA, UNIRIO, UFSC, UFBA, UnB, UFMG. Contudo,

essa area encontra-se vinculada ao programa de pos-graduacdo em CI, pesquisas
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de nivel mestrado e doutorado concernente ao campo museologico, apenas nas
quatro ultimas instituicbes (TANUS, 2013). Nesse sentido, compreende-se que, em
algumas instituicdes, a Museologia € vista como um integrante da Cl e em outras

como area interdisciplinar, mas independente.

Por fim, infere-se que a ClI, por compreender diferentes contribuigdes, na sua
interdisciplinaridade com outras ciéncias, potencializa o seu espago para

acomodacédo da Museologia, da Biblioteconomia e da Arquivologia.

A CIl ndo seria um campo formado com conhecimentos prontos,
consolidados, a serem impostos “de cima para baixo” sobre estas
areas. Seria, antes, espaco para uma fertilizagdo muatua, para uma
constante interrogacéo sobre os conhecimentos até entdo produzidos,
para um enriguecimento a partir da incorporagdo de elementos de
diferentes areas. (ARAUJO, 2011, p. 122)

Seguindo esse raciocinio, seria justamente essa propensao da Cl ao dialogo e
de abarcar as diferentes contribuicbes que potencializaria sua capacidade de
acomodar areas de conhecimento com tdo longa tradicdo (as vezes préxima, as
vezes distante umas das outras) como a Arquivologia, a Biblioteconomia e a
Museologia. Melhor dizendo, a interdisciplinaridade seria, sim, uma caracteristica
crucial da CI, principalmente em sua intencdo de acomodar e a0 mesmo tempo

permitir desenvolverem-se as trés areas do conhecimento.

Pinto (2013) também faz uma aproximacdo entre a Museologia e a
Arquivologia com a abordagem museu-memdéria-arquivo, sendo as instituicoes
compreendidas como lugares de memdria. Para a autora a memaoria no museu dar-
se-ia justamente na formagéo de seu arquivo, ou, na falta dele, gerando tanto “o mal
de arquivo” quanto do seu apagamento. “O excesso de arquivo se configura em

excesso de dados e a auséncia total de escritura” (PINTO, 2013, p. 98).

Neste sentido, percebe-se que os objetos de museu necessitam de registro,
pois estdo cheios de vestigios, mas vazios de informacao, justamente pela falta de
escritura. Quando os acervos museolégicos passam pelo processo de musealizagéo,
diferentes arquivos sdo criados, devido a producdo documental realizada pelas
instituicdes: acbes de indexacao, fichas catalogréaficas entre outras informacdes que

podem fornecer sobre os objetos.
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O museu em sua constitui¢cdo ja lida com o campo entre excesso e
falta de acervo, excesso de objetos, falta de informacédo. O mal de
arquivo é uma metafora, uma cadeia de sucessdao que esta
associada ao conceito freudiano de mal-estar, esse mal-estar
provocado pelo excesso de dados e a auséncia total de escritura, o
siléncio. Excesso de escrita e falta de escritura. (PINTO, 2013, p. 99)

A autora enfatiza a necessidade do registro informacional do acervo e sua
representacdo para que haja a promoc¢édo de acesso a informacdo com sentido e

significado.

Com relacédo ao registro, o ICOM (Conselho Internacional de Museus) criou 0
CIDOC (Centro de Documentacdo) responsavel por fornecer a comunidade de
museu, conselhos de boas praticas, desenvolvimento da documentacédo de museus,
tais como, documentos técnicos e normas para tratamento da informacédo ou objeto
museavel, porque entendem que a documentacdo € essencial para as atividades

museolodgicas, as quais serdo abordadas no capitulo quatro desta pesquisa.

Concorda-se que a Museologia se abriga na Cl juntamente com a
Biblioteconomia e a Arquivologia para a representacdo do patrimoénio cultural, sendo
a Cl o espaco de dialogo entre as trés areas. Entende-se que a Museologia se
fortalece dessa forma, visto que se parte do conceito de Otlet de que os objetos
tridimensionais também sdo documentos que abrigam informagdes. Também, dentro
da CI consegue uma relacdo mais proxima com disciplinas como, representacdo da
informacéo, sistemas de informacéao, recuperacédo da informacéo e do conhecimento

entre outras, importantes para favorecer o acesso ao patrimonio cultural.

2.6 Sintese do Capitulo

Neste capitulo, recuperaram-se conceitos da Cl e de sua evolucdo a partir da
disciplina Documentacdo e a contribuicdo proporcionada pela interdisciplinaridade
com outras disciplinas. Definiu-se o conceito de informacdo, objeto de estudo da
area, também dividido com outras areas, sendo insumo para o desenvolvimento

intelectual, social e econdbmico da sociedade.

Alguns elementos impulsionaram a evolucdo da CI: entre eles, o surgimento
da Sociedade da Informacao que estabelece a necessidade de acesso a informacao
de forma eficiente e eficaz; a exploséo informacional incentivou as investigacdes

para o controle da massa documental e a possibilidade de recuperagdo de
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informag&o, emergindo novas disciplinas; e o desenvolvimento das TIC, presentes
nos ambientes das instituicbes arquivisticas, biblioteconédmicas e museologicas, que
favoreceu a construcdo de sistemas de tratamento da informacgéo para disponibiliza-

la ao internauta.

Abordaram-se as mudancas do paradigma central da Cl no decorrer dos anos;
apresentaram-se algumas das areas com as quais a Cl se relaciona de maneira
interdisciplinar em suas fronteiras, situando o paradigma que contribui para essas

relacdes. Dentre as areas estdo a Museologia, central para essa pesquisa.

A Museologia foi conceituada, destacando suas principais abordagens e as
duas correntes existentes no Brasil, sendo a primeira, a dos autores que a veem
como ciéncia independente. Neste caso, foi possivel abordar sua
interdisciplinaridade com a CI, salientando-se que esta € classificada, assim, por
algumas agéncias de fomento a pesquisa e que esta visao se reflete na producéo de

pesquisa e publicacdo de trabalhos.

Na segunda corrente, 0s autores que compreendem a Museologia como
subérea pertencente a ClI, enfatizam a tendéncia convergente das trés instituicoes -
Arquivo, Biblioteca e Museu — no ambiente digital para facilitar o acesso a

informacéo e aos seus acervos, que até entdo, encontram-se dispersos na Web.

No contexto institucional/académico, apresentou-se a dispersdo da
Museologia no Brasil, que se encontra localizada em diferentes departamentos,
sendo apenas em algumas instituicées localizada como subarea da CI. Este cenario
é reflexo das divergéncias e da falta de consenso relacionado ao campo cientifico da

Museologia.

O didlogo da Museologia com as areas irmas, termo cunhado por Smith,
acontece a partir dos problemas e preocupacdes que estas tém em comum. Dentro
da CI, além de sua aproximacdo com a Arquivologia e a Biblioteconomia, estao
outras disciplinas importantes para a musealizacdo do acervo cultural dos museus e
a producao de sua documentagédo, como a disciplina Representacédo da Informacéao,

gue tem muito a contribuir no contexto da Museologia.

Esta pesquisa posiciona-se na segunda corrente epistemologica, uma vez que
se configura em discussfes sobre a representacdo dos objetos museoldgicos no

sistema digital AtoM, um sistema criado no a&mbito da Arquivologia, que seré tratado
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nesta dissertacdo. No Brasil, de acordo com o art. 40 da LEI N° 11.904 (BRASIL,
2009), as representagbes dos objetos museoldgicos “[...] sao considerados
patriménio arquivistico de interesse nacional e devem ser conservados nas
respectivas instalagcbes dos museus, de modo a evitar destruicdo, perda ou

deterioracao”.

O AtoM, sistema estudado nesta pesquisa, é voltado para a documentacao
arquivistica e um dos seus objetivos € a representacdo da informacdo. A
representacdo dos objetos é destacada por Waldisa RUssio como importante para
dar sentido e significado aos objetos. Também, Scheiner ao apresentar 0s novos
espacos museoldgicos, ambientes digitais, menciona a necessidade de

representacdo com o uso de linguagem, composta por comunicacao e informacao.

Assim, buscar-se-4 no préximo capitulo estabelecer o didlogo entre a
Museologia e a Arquivologia, visto que os Museus e Arquivos sao instituicoes
custodiadoras de memoria e patrimdnio cultural. Esta aproximagéo € importante para
a verificagdo de semelhancas e diferencas entre elas e como a Museologia pode se
apropriar de conhecimentos arquivisticos para 0 desenvolvimento da sua

documentacéo e utilizar-se do sistema de informagao.
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3 CONVERGENCIAS HISTORICAS ENTRE ARQUIVOLOGIA E A
MUSEOLOGIA E SEUS RESULTADOS NO TRATAMENTO DA
INFORMACAO EM SEUS CAMPOS CONCEITUAIS

Recupera-se neste capitulo, o conceito de Arquivos por alguns autores e pelo
Conselho Internacional de Arquivos (ICA), apresentando os tipos de arquivos
existentes no contexto histérico, seu desenvolvimento como instituicdo e como area
de conhecimento, destacando as influéncias das mudancas sociais nessas

organizagoes.

Posteriormente, explora-se o0 conceito de Museus; 0 surgimento e
transformacdes nessas instituicées, o desenvolvimento da Museologia como Ciéncia

e as mudancgas sociais e 0s desafios da area tanto no contexto tedrico e das praticas.

3.1 Conceito de Arquivo

Os Arquivos sao vistos como os guardides da memdéria das instituicdes e das
pessoas desde que os homens comecaram a registrar suas atividades como seres
sociais. Ainda hoje, preservam a identidade da sociedade tanto no presente quanto
para o futuro, pois sem o registro da existéncia humana e sua guarda, a sociedade

passaria despercebida na terra, sem vestigios consistentes de sua existéncia.

A palavra arquivo pode ser usada para 0s acervos e/ou para as instituicoes.
Os Arquivos como instituicbes tém prestado um papel importante para a sociedade,
pois sdo eles os responsaveis pela guarda e preservacdo da memodria das
comunidades. Miranda (2011, p. 1) assinala que “[...] os arquivos, ao longo dos anos,
passaram progressivamente a ser valorizados enquanto patrimdnio nacional, como
depositarios de fontes do conhecimento sobre o passado e como guardides da

memoria institucional e coletiva”. Schellenberg (2004, p. 41) define arquivo como:

Os documentos de qualquer instituicdo publica ou privada que hajam
sido considerados de valor, merecendo preservacdo permanente
para fins de referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados
ou selecionados para depo6sito, num arquivo de custddia permanente.

Por outro lado, o Dicionario de Terminologia Arquivistica traz a definicdo de
arquivos, compreendido como acervo ou fundo documental: “Conjunto de

documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada,
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pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades, independentemente da
natureza do suporte.” (2005, p. 27).

A Sociedade Americana de Arquivistas (SAA, 2016)' apresenta, ainda, trés
possibilidade de utilizacdo do termo: aos registros; a organizacao e a construcéo ou

parte construida em que o material arquivistico sdo mantidos; ou repositério em si.

Sobre a origem do termo “Arquivo”, Paes (1997, p. 19) explica que: “[...]
alguns afirmam ter surgido na antiga Grécia, com a denominacao arché, atribuida
aos palacios dos magistrados. Dai evoluiu para archeion, local de guarda e depdsito
dos documentos”. Cruz Mundet (2001, p. 25, traducdo nossa) também se apoia na

civilizagdo grega e romana:

O arquivo surge como uma instituicdo com entidade prépria e é
identificado com toda clareza: o archeion grego — de cuja latinizacao:
archivum procede o termo archivo — e o tabularium romano, cujo
regime juridico, como é proprio de toda instituicdo, foi estabelecido
pela legislacdo contemporanea.

Neste contexto, o Conselho Internacional de Arquivos (ICA)* considera os
arquivos como “[...] sub-produto documental da atividade humana retida por seu
valor a longo prazo”, sendo registros em diversos formatos, como por exemplo,
escrita, fotografia, imagem em movimento, som, digital e analdgica, custodiados por

instituicdes publicas ou privadas.

Existe uma variedade na tipologia de arquivos: governamentais, judiciais,
empresarios, sindicais, religiosos, escolares, militares, cinematograficos, teatrais,

organizacdes voluntarias, comunidades, familiares e individuais, entre outros.

Resumindo, consideramos 0s arquivos um conjunto sistémico de documentos
inter-relacionados produzidos na realizacéo das atividades complexas da sociedade;
sendo também uma instituicdo responsavel por curar fisicamente e/ou digitalmente
estes fundos complexos produzidos pela sociedade e acumulados no decorrer dos

anos.

4 Society of American Archivists. Disponivel em: <https://www2.archivists.org/about-archives>.
Acesso em: 20 mar. 2018.

' International Council on Archive. Disponivel em: <https://www.ica.org/en/what-archive>. Acesso em:
20 mar. 2018.
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3.2 O desenvolvimento das instituicdes arquivisticas

Na civilizacdo grega, nos séculos V e VI a.C., os atenienses guardavam seus
documentos de valor em um templo: tinham la conservados os tratados, as leis, as
minutas das assembleias populares, entre outros documentos oficiais. Cruz Mundet

(2001, p. 24, traducéo nossa) destaca que:

O objeto da Arquivistica, os fundos documentais ou, se se prefere, 0s
arquivos e sua documentacdo, sdo tdo antigos como a organizacao
social da humanidade. Seu limite superior seria dado pelas origens
da escritura, mediado o] quarto milénio a.C...
Desde as monarquias na Asia anterior até o Baixo Império Romano,
passando pelas civilizacbes egipcia e grega, se tem constancia da
existéncia de arquivos e, por conseguinte, de fundos documentais
organizados. As escavactes de Tell, Hariri, Ras-Shamra, Nippur...
deixaram provas suficientes de sua remota existéncia: arquivos reais,
dos templos, e inclusive bancarios, como o da familia Murasu; [...].

A queda do Império Romano, marcada pela invasdo de Roma, da inicio a
Idade Média. A populagéo se dispersa para a zona rural dificultando o estudo da
escrita, e consequentemente, ocasionando a perda do héabito de escrever; os direitos
germanicos prevalecem sobre os direitos romanos, permanecendo as formas de
administracdo adotadas pelos romanos preservadas somente na instituicdo da Igreja.
Segundo Reis (2006), desaparece a administracdo publica que existia em Roma, a
ideia de saude publica e de bem comum, a no¢do de Arquivo Publico, aparecendo a
ideia de vida privada, predominante na época.

Nos séculos XIV e XV surgiram, assim, diferentes fundos, servindo de base

para a construcao de arquivos de Estado.

Os arquivos eclesiasticos, tanto do clero regular como do secular,
constituem ja uma das redes mais potentes e melhor estruturada e
coordenada de fundos documentais.

Por altimo, os privados existentes, mas mal conhecidos, encerrariam
0 panorama tipolégico medieval. (CRUZ MUNDET, 2001, p. 30).

Reis (2006) assinala que a Igreja fazia a gestdo dos documentos detendo o
saber e a cultura, concentrados em Catedrais e Mosteiros, onde se guardavam e se
geriam os titulos de propriedade tanto da Igreja quanto das instituicbes publicas e

particulares.
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No século XVI apareceu um novo sistema administrativo, o Estado Moderno.
Um estado absolutista e centralizador, que favorece a centralizagc&do dos arquivos em
grandes depositos, sendo a Espanha a pioneira de organizacdo dos primeiros

Arquivos Estados.

Na Idade Contemporéanea, 0s governos percebem a importancia que o
arquivo tem para a administracdo de um pais. De acordo com Cruz Mundet (2001, p.

33, traducdo nossa):

Daqui se desprende a segunda caracteristica, a concep¢do dos
arquivos como fonte de poder. Detecta-se uma consciéncia clara da
documentagcdo como instrumento de informacdo, precisa e
necessaria, para o exercicio de poder interno e externo, para a
afirmacdo ao que sera século mais tarde o norte das sociedades
modernas e democraticas, o Estado de Direito, apoiado — entre
outros aspectos— pela transparéncia que 0 acesso a documentacao
publica confere ao exercicio de poder.

E importante destacar ao estudar os arquivos, como a informac&o contida nos
registros arquivisticos foi e ainda é até hoje vista como fonte de poder, que propicia a
produgdo de conhecimento. “Desde o século XV e ao longo de toda a ldade
Moderna cabia também a valorizacao de documento como fonte de conhecimento”
(CRUZ MUNDET, 2001, p. 34, traducdo nossa), o que chamou a atencdo dos
historiadores para o uso documental como fonte primaria na reconstrugcdo do

passado no final do século XVI, durante o XVII e comeco do XVIII.

Segundo Herrera (1991) as chancelarias foram importantes para a producéo e
conservagcao documental, sendo organizados em ordem cronoldgica ou por ordem
alfabética ou tema. Destaca-se 0 habito de copiar a documentacéo juridica em livros
de registros em uma pratica de inventariagdo, compreendida como uma lista ou
relacdo — referente exclusivamente a titulos e privilégios, conservando-se a parte as

contas e a correspondéncia.

Com a Revolugéo Francesa, em 1789, e a queda do Antigo Regime, abrem-se
0S arquivos privados e os estatais, o que “[...] provoca a dissociagdo dos arquivos
entre histéricos e administrativos” (CRUZ MUNDET, 2001, p. 41, tradugdo nossa).
Segundo Schellenberg (2004, p. 26):

[...] foram destruidas as instituicbes que haviam desenvolvido
gradativamente desde os tempos feudais. Atingidas as instituicdes do
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Estado, posteriormente outras, como as religiosas e econdmicas,
foram igualmente exterminadas. Desapareceram os direitos de
propriedade e os privilégios. Tentou-se apagar qualquer vestigio do
odiado antigo regime.

Nesse sentido, criou-se um Arquivo Nacional em Paris, para guardar a
documentacdo produzida no novo regime. A documentacdo do antigo regime, por

outro lado, foi também preservada por ser de propriedade publica,

Os documentos foram considerados basicos para a manutengéo de
uma sociedade antiga e para o estabelecimento de uma nova. Os
documentos da sociedade antiga foram preservados principalmente e,
talvez, sem essa intencdo, para usos culturais. Os da hova
sociedade o foram para a protecdo de direitos publicos.
(SCHELLENBERG, 2004, p. 27).

Com um decreto de 1794, o Arquivo Nacional ganhou jurisdicdo sobre os
demais arquivos em territério nacional, o que garantiu o direito de acesso a
documentacéo publica (SCHELLENBERG, 2004).

Assim, no século XIX, com a abertura dos arquivos ao publico, surge a
necessidade dos instrumentos de acesso para os usuarios. Nesse contexto, Lodolini
(apud CRUZ MUNDET, 2001, p. 41, traducdo nossa) afirma que:

Deste modo se ascende a um novo periodo da Arquivistica. Entre
1830 e 1850, de arsenal tradicional de poder, os arquivos se
convertem em laboratérios da histéria, com todas as consequéncias
que isto comporta, de maneira destacavel o corte fundamental (e
certamente desafortunado) entre os arquivos historicos e o0s
administrativos.

Percebe-se que a criacdo da Ciéncia Histéria sempre esteve muito préoxima
da Arquivistica, pois quando se falava de arquivos, pensava-se em Arquivos
Permanentes (historicos), ainda que servissem para a administracdo e com valor de

prova; percebe-se essa area muito forte nos arquivos.

O nascimento do que poderiamos denominar a Histéria Cientifica
com a Escola dos Annales, impulsou um processo de ampliacdo de
uso dos arquivos por parte dos historiadores, tanto no ambito
cronoldgico de seu interesse, que se cerca cada vez mais ao
contemporaneo, como nas preferencias por séries documentais até
entdo evitadas (documentagdo de tipo econdmico, demogréfico,
estatistico, social) e ainda pela abertura dos arguivos a um conjunto
cada vez mais amplo de usuarios, ja nao eruditos, como
historiadores de novo cunho, estudantes... (CRUZ MUNDET, 2001, p.
43, traducdo nossa).
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Os historiadores exerceram grande influéncia na criagdo dos arquivos
nacionais na Inglaterra e no Estados Unidos (SCHELLENBERG, 2004). O
crescimento da populacédo, principalmente no século XX e, consequentemente, 0
crescimento da administracdo do governo, levou a um aumento na producdo de
documentos, especialmente ap0s a Segunda Guerra Mundial, o que resultou numa
grande massa documental custodiada nos arquivos. Surgiu entdo, o conceito do
ciclo documental com os norte-americanos, no intuito de fazer a gestdo dessa massa
documental e facilitar o acesso. Cruz Mundet (2001, p. 95, traducdo nossa) explica

que:

Este conceito se desenvolve nos anos trinta, por meio do
estabelecimento de Arquivo dos Estados Unidos (1934), vem a
significar que <<a informacdo documental tem uma vida similar a de
um organismo biologico, o qual nasce (fase de criacdo), vive (fase de
manutencdo e uso) e morre (fase de expurgo)>> .

O ciclo documental, também chamado de teoria das trés idades, consiste em
trés etapas: arquivo corrente, que tem por finalidade atender as necessidades das
atividades administrativas; esta documentacdo passa depois para 0 arquivo
intermediéario, onde espera o prazo de guarda de acordo com a legislacédo
estabelecida na tabela de temporalidade; ap6s o prazo de guarda se realiza uma
avaliacdo do que serd eliminado e do que serd preservado, sendo guardada no
arquivo permanente a documentagdo a ser preservada, com fins culturais e

histéricos.

O advento das TIC no contexto arquivistico trouxe modificacées na producao
documental e no tratamento da informacé&o. Surgiram os documentos produzidos no
ambiente eletrénico e no meio digital, sendo importante nesse sentido o conceito do
ciclo documental, devido a grande producdo de documentos. Para o necessario
armazenamento desses documentos destaca-se o desenvolvimento de sistemas de
gerenciamento de dados em que se aborda o fluxo documental; surgem os
repositérios digitais para a preservacao dos documentos e os sistemas de descricdo
e de representacdo da informacéo, baseados em normas e padrdes para possibilitar

0 acesso a informacéo.
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No Brasil, apresentam-se, neste sentido, as diretrizes voltadas a
implementacdo de repositérios arquivisticos digitais confiaveis (RDC-Arq) publicadas
em 2015, pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)'®. Nessas diretrizes se
propdem alguns requisitos e procedimentos arquivisticos a serem seguidos pelos

repositérios para a gestao, a preservacao e o0 acesso ao documento arquivistico.

Na pés-modernidade, h4 uma migracao dos arquivos para o ambiente digital,
sendo esses 0s mediadores entre 0s acervos arquivisticos e 0s sujeitos
informacionais. Destacam-se o0 advento do conceito de dados abertos por parte da
administracdo publica e do Big Data, que buscam armazenar um grande conjunto de
dados, trabalhando com a web semantica para a representacéo da informacéo, dada
a complexidade dos dados. Sdo mudancas que estdo modificando o fazer do

profissional da informacéo e dos processos arquivisticos realizados nos Arquivos.

3.3 Arquivologia como ciéncia

A Arquivistica nascida com a Revolucao Francesa para a criacdo dos servigos
de Arquivos foi denominada uma disciplina auxiliar da Histéria Positivista, vinculada
a Diplomatica. A sua independéncia como area do conhecimento aconteceu somente
a partir da criacdo do sistema classificatorio arquivistico, como destaca Reis (2006,
[ndo paginado]): “S6 com a pratica da teoria de que os documentos se devem
organizar de acordo com a estrutura da instituicdo de onde provém, a Arquivistica se

conseguiu autonomizar e tornar-se independente”

Contudo, as praticas de sistematizacdo e de conservacdo sao bem anteriores
a Revolugcao Francesa, estando presentes nos primeiros arquivos que surgiram na
sociedade. De acordo com Herrera Herrera (p. 265, traducdo nossa) “[...] a
preocupacédo pela classificacdo dos fundos néo se inicia até XVIIl e XIX, aplicando-
se entdo os principios e praticas das bibliotecas e, outras vezes, 0os pontos de vista

dos historiadores (tematico)”.

' DIRETRIZES PARA A IMPLEMENTACAO DE REPOSITORIOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS
CONFIAVEIS — RDC-Arg. Disponiveis em:
<http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes_textos/diretrizes_rdc_arq.pdf>.
Acesso em: 20 mar. 2018.
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O nascimento internacional da arquivistica péde ser situado neste cenario, em
1841 por Natalis de Wally, que contribuiu com a producdo de normas de organizagao

dos fundos nos arquivos franceses. Reis (2006, [ndo paginado]) assinala que:

O grande marco de evolucdo da Arquivistica, podemos encontra-lo
em 1898, com a publicacdo do Manual dos Arquivistas Holandeses,
por Muller, Feith e Fruin, onde se abre uma nova era para a disciplina,
e que representa a afirmacdo e libertacdo da Arquivistica,
relativamente ao papel secundério para a qual tinha sido remetida
até entéo.

Esta normalizacdo contribuiu para a organizacdo dos fundos de maneira
coerente, diferenciando-a das demais disciplinas. Segundo Herrera Herrera (1991, p.
265, traducdo nossa), esta modificacdo se impde na segunda metade do século XIX,
mas “[...] a teoria nem sempre é acompanhada da pratica”, o que significa que levou

mais tempo para firmar-se no contexto pratico.

O principio de procedéncia propde que “cada documento deve estar situado
no fundo documental que procede, eneste fundo em seu lugar de origam”
(HERRERA, HERRERA, 1991, p. 34, traducdo nossa). Neste sentido, ha uma
sistematizacao do fazer arquivistico, rompendo com as praticas anteriores, em que a
‘ordem’ torna-se a esséncia dos arquivos, importante na classificacdo, ordenacéo e
no processo de descricdo. Destaca-se por fundamentar a area Arquivistica ao

permanecer como uma teoria que estrutura a disciplina e a diferencia das demais.

No inicio do século XX, cria-se o Conselho Internacional de Arquivos em 1948,
com o apoio da UNESCO e, em 1950, realiza-se o primeiro evento e publica-se a
primeira revista oficial do ICA, intitulada “Archivum”. Ainda na década de 1950,
desenvolvem sistemas para administrar os arquivos, como solucdo para 0s

problemas com a grande massa documental do pos-guerra,

[...] @ necessidade da avaliagdo documental como requisito para uma
seleccdo fundamentada e uma eliminacdo de documentos baseada
em critérios previamente definidos. Esta problematica suscitou a
procura de respostas pragmaticas, mas também o surgimento de
reflex@o tedrica a respeito do assunto. (RIBEIRO, 2005, p. 5).

Nesse contexto, aparece a gestdo dos documentos com o ciclo documental
ou teoria das trés idades propondo o armazenamento dos documentos de acordo

com seus valores vigentes.
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Nos anos 1970, em consequéncia do surgimento da gestdao documental, se
desperta para o desenvolvimento tedrico da area que se prende ao “aprofundamento
de questbes essenciais para a formulacdo de um corpo tedrico capaz de suportar

uma fundamentagao da Arquivistica” (REIS, 2006, [n&o paginado]).

Com a revolucdo causada pelas TIC na sociedade, o aparecimento dos
documentos eletronicos e da gestdo documental eletrdnica, provocam-se rupturas na
Arquivistica, levando a uma mudanca de paradigma, denominada de Arquivologia

Po6s-Moderna ou Arquivologia Pos-Custodial. De acordo com Ribeiro (2002, p. 100):

Ndo obstante o acentuado tecnicismo que, sobretudo apods a
Segunda Guerra Mundial, se tem verificado na Arquivistica, as
preocupacdes de indole tedrica ndo tém estado completamente
ausentes e, a partir dos anos 70, estdo patentes em escritos varios,
provenientes dos mais diversos paises.

Ainda segundo Ribeiro (2002, p. 103), vérios fatores tornam dificil esta

tentativa, entretanto:

O conceito estatico de “documento”, que significa a fixacéo
inexoravel da informac¢éo a um suporte fisico, também ele se comeca
a revelar inconsistente para materializar o objecto da Arquivistica

z

num contexto em que, afinal, é perfeitamente aceitavel que a
informacdo pode ser pensada e conhecida independentemente do
suporte em que esté registrada; [...].

A mudanca se deve a producdo de documentos eletrbnicos em que a
producdo da informacdo é fixada em um novo suporte; a Internet é também a
mediadora do acesso a informacao preservada nos arquivos, dentre outros fatores

gue desencadearam essa mudanca:

Duas componentes essenciais se nos depar no novo paradigma: a
guestdo da ciéncia e a questdo da informacédo, aqui como objeto
dessa mesma ciéncia. Nado h& ciéncia sem objeto e este carece de
uma definicdo precisa para constituir um conceito operatério valido.
(RIBEIRO, 2002, p. 105).

A mudanca paradigmatica apresenta problemas, inicialmente, pois, além dos
problemas quanto ao objeto, ndo ha clareza do que vem a ser o termo informacao.
Para Ribeiro (2002), a informacéao registrada em um suporte se torna uma coisa, nao

acrescentando nada de essencial a informacgéo ou transformando em algo diferente.
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Na Arquivistica pés-moderna o que se torna objeto de estudo e de percepcao € a

informacéo, deixando de ser o documento e que o:

[...] cientifico-informacional que reclamamos a Arquivistica
caracteriza-se, exactamente, pelo recurso a uma teoria largamente
difundida e aplicada nos mais variados contextos dada a sua
plasticidade e também ja, pontualmente, utilizadas em estudos
arquivisticos que é a teoria sistémica. De acordo com tal teoria, o

7

arquivo é visto como um sistema (semi-) fechado de informacéo

social, configurado por trés fatores — a estrutura (de natureza
organica), a funcdo (servigo/uso) e a meméoria. (RIBEIRO, 2002, p.
107).

Para Ribeiro (2005) ainda ha influéncias do antigo modelo, o historicista e
custodial, reforcado com procedimentos técnicos, porém, insuficientes para garantir

um estatuto de disciplina cientifica.

Essa mudanca de era custodial para pés-custodial reflete no acesso a
informagcdo. O acesso possivel somente de maneira presencial nas instituicoes
fisicas, hoje, é disponibilizado no ambiente digital, proporcionando a apropriacdo da

informacédo na dita Sociedade da Informacéao.

Neste contexto pés-moderno, ha um desempenho do ICA na conscientizagao
da importancia do acesso nos arquivos na década de 90. Destaca-se, nesta época, a
publicacdo das normas arquivisticas de descricdo: ISAD(G)"’, designada & descricdo
dos documentos; e ISAAR(CPF)® | aplicada para descrever as pessoas juridicas e
fisicas produtoras de documentos. Imediatamente posterior, no inicio do século XXI,
publicam-se a ISDIAH' voltada a descricdo de instituicdes arquivisticas, a ISDF*

para descricdo das funcdes relacionadas a atividade desempenhada e a

documentacédo produzida, e a segunda versédo da ISAD(G) e ISAAR(CPF).

Finalmente, desde 2012 os esforcos do ICA direcionaram-se para o
desenvolvimento de um modelo conceitual Records in Contexts (RIC) que integra as

normas arquivisticas fragmentadas em um UuUnico modelo, o que simplifica a

" Norma Internacional de descricdo Arquivistica.

'8 Norma Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e
Familias.

! Norma Internacional para Descricdo de InstituicBes com Acervo Arquivistico.

2% Norma Internacional para Descricdo de Funcdes.
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descricdo arquivistica e contempla a complexidade contextual em torno da producéo
documental. O principio de proveniéncia se mantém ao mesmo tempo em gue se
amplia com o RIC, em que o foco sai de uma ordem Unica e volta-se para 0s

contextos.

Na nova concepcao do principio de procedéncia ha uma expansdo da sua
compreensao, implementando o contexto na teoria arquivistica ja estabelecida, os
fundos estéo inter-relacionados (ndo mais isolados) e a ordem é dinamica, variavel e
fluida, o que significa que os registros podem ser reordenados mais de uma vez,

influenciados pelo passado, presente e futuro (RIC, 2016).

Neste sentido, 0 novo modelo conceitual possibilita aos arquivos inserir-se
nas novas tecnologias emergentes, permitindo mdltiplas perspectivas na

representacao da informacao e multiplas vias de acesso.

Além desta vertente na Arquivologia, questfes voltadas a politicas de acesso
a informacéo, preservacdo digital, repositorios digitais confiaveis, dados abertos,
web semantica, big data e a integracdo das trés unidades de informacéo (Biblioteca,
Arquivos e Museus) denominada LAM no ambito internacional, tém sido assuntos
abordados e de producdo cientifica na area. Sao tematicas consideradas
emergentes das TIC, que vem movimentando autores da area para discussoes

tedricas e praticas.

3.4 Transformacdes no Conceito de Museu

As mudancas ocorridas no conceito de museu podem ser, portanto,
percebidas a partir do desenvolvimento histérico dessa instituicdo cultural na
sociedade, em que o pensamento cientifico transforma-se conforme o contexto
social de cada época. Essas alteracbes também ocorrem nas definicbes da

Museologia e, consequentemente, do seu objeto de estudo.

Dessa maneira, se em 1947%, 0 ICOM definiu 0 museu como toda instituicéo
permanente que conserva e apresenta colecdes de objetos de carater cultural ou
cientifico com fins de estudo, educacdo e contemplacdo, em 1974, vinte e sete anos

depois, a instituicao foi definida da seguinte forma:

2 Museologia e Museografia: conceitos. Disponivel em: <http://studylib.es/doc/4470181/definiciones-
de-museos>. Acesso em 20 mar. 2018.
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[...] o museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a
servico da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico,
e que realiza pesquisas sobre os testemunhos materiais do
homem e seu meio, que ele adquire, conserva, investiga, comunica
e expbe, com fins de estudo, educacédo e deleite. (ICOM, 1974,
traduc&o nossa, grifo nosso)®.

Ha uma diferenca essencial nestas definicbes do ICOM, pois a primeira,

talvez por ser da época em que se comeca a atuar institucionalmente, ainda denota

um olhar conservador do museu, voltado para si e para suas colecbes e exclui o

sujeito, caracteristica do modelo positivista. A segunda, por outro lado, apresenta um

olhar mais social, influenciada pelo movimento da nova Museologia, que coloca as

instituicdes museoldgicas a disposi¢cao do sujeito informacional e da sociedade.

Em uma terceira definicdo, elaborada apds trinta anos, o ICOM conceitua

novamente o que vem a ser 0 museu e nela inclui o patriménio imaterial.

s

[...] 0 museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a
servico da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico,
gue adquire, conserva, estuda, expde e transmite o patrimdnio
material e imaterial da humanidade e do seu meio, com fins de
estudo, educacéo e deleite. (2007, tradug&o nossa, grifo nosso)23

Até entdo, acredita-se que muitas manifestacbes culturais imateriais se

perderam no tempo por falta de materializacdo. A UNESCO (2015, traducdo nossa)

considera como bens imateriais:

[...] as praticas, representacdes, expressdes, conhecimentos e
técnicas - junto com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares
culturais que lhes sédo associados - que as comunidades, os grupos e,
em alguns casos, os individuos reconhecem como parte integrante
de seu patriménio cultural. Este patrimonio cultural imaterial, que se
transmite de geracdo em geragdo, € constantemente recriado pelas
comunidades e grupos em funcéo de seu ambiente, de sua interacdo
com a natureza e de sua historia, gerando um sentimento de
identidade e continuidade e contribuindo assim para promover o
respeito a diversidade cultural e a criatividade humana.

2 |COM. Development of the Museum Definition according to ICOM Statutes: 2007-1946. 2012.
Disponivel em:<http://archives.icom.museum/hist_def_eng.html>. Acesso em: 20 mar. 2018.

2 |com. Definicdo. Disponivel em: <http://icom.museum/la-vision/definicion-del-museo/L/1/>. Acesso

em: 20 mar. 2018.
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Neste sentido, o IPHAN?*, desde 1988, entende que os bens imateriais fazem
parte do patriménio cultural brasileiro, estabelecido pela ConstituicAo Federal nos
artigos 215 e 216%. Todavia, ao definir museus a partir do Estatuto de Museus, ndo

fica claro este tipo de patrimonio.

[...] instituicbes sem fins lucrativos que conservam, investigam,
comunicam, interpretam e expdem, para fins de preservacao, estudo,
pesquisa, educacao, contemplacao e turismo, conjuntos e colecdes
de valor historico, artistico, cientifico, técnico ou de qualquer
outra natureza cultural, abertas ao publico, a servi¢co da sociedade
e de seu desenvolvimento. (BRASIL, 2009, grifo nosso)

Ao mencionar conjuntos e colegbes aproxima-se do patrimonio material,
necessitando de uma definicdo mais latente. Além dessas explicacdes por érgdos e
instituicdes internacionais e nacionais, os autores da area buscam definir o termo,
mesmo que ainda ndo haja um consenso conceitual quanto a museu e a Museologia
(SOARES, 2012). Buscou-se, portanto, uma definicdo que conecta o termo ao lugar

fisico e outra que insere 0 museu no paradigma complexo atual.

Ja Ceballos (2006, p. 102, traducédo nossa) define museu como “um sistema
complexo, vivo e dinamico, aberto a sociedade para a divulgacdo da cultura, assim
como para investigacdo, protecdo, conservacdo e defesa do patriménio”’. E
importante destacar que patrimdnio, na concepc¢do de Hernandez Hernandez (1992,
p. 96, traducdo nossa), “se estende mais além do puramente material, que tem
caracterizado a politica de aquisicbes dos museus e incluem os mitos, poesias,

cangdes, dangas, etc.”, ndo se restringe a colegao de objetos.

Por outro lado, quando Ceballos situa 0 museu como um sistema complexo,
pressupbe que havera emergéncias neste sistema, ja prevista na teoria da
complexidade de Edgar Morin (2005). S&o estas emergéncias que tornam o museu
vivo e dinamico. Também séo responsaveis pela interdisciplinaridade tanto na pratica
guanto na teoria da Museologia, pois, problemas emergentes requerem

convergéncia de diferentes conhecimentos para uma possivel solucao.

2% Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional, 6rgdo governamental responsavel pela
protecao do patriménio cultural brasileiro, criado em 1937.

?® BRASIL. Instituto de Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional. Disponivel em:
<http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Constituicao_Federal_art 216.pdf>. Acesso em:; 20 mar.
2018.
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Finalmente, segundo Desvallées e Mairesse (2013, p. 64) museu “[...] tanto
pode designar a instituicdo quanto o estabelecimento ou o lugar geralmente
concebido para realizar a selecdo, o estudo e a apresentacdo de testemunhos
materiais e imateriais do Homem e do seu meio”. Se os autores relacionam o termo
ao lugar fisico que propicia o tratamento e apresentacdo do patriménio cultural, o
conceito Museu pode também ser compreendido como um lugar sistémico, tanto

fisico quanto digital, transformado em convergencias de ambientes hibridos.

3.5 O surgimento dos museus e 0 conceito de instituicéo
Museologica

Os museus sao, como 0s Arquivos, espacos importantes para a preservacao
das manifesta¢cdes das inUmeras culturas existentes na humanidade. Sua definicdo
alterou-se conforme as mudancas sociais, econdmicas, cientificas e tecnol6gicas

acontecidas na Historia.

Os primeiros museus surgiram na antiguidade: o ‘gabinete de maravilhas da
humanidade’, composto por objetos saqueados de guerra, do rei Nabucodonosor II;
as piramides dos farads do Egito; e os templos de adoracdo aos deuses com objetos
e estatuas especificas. Nesta época, destacam-se o0s templos de Atenas com
exposicdo de obras de arte, sendo o primeiro a utilizar o termo “museion” em
homenagem as musas, protetoras das artes e das ciéncias. Segundo Zubiaur
Carrefio (2004, p. 18, tradugdo nossa) “Os museus dos templos gregos foram os

~ ”

primeiros museus publicos, acessiveis a qualquer cidadao”. Foram os responsaveis
pela insercdo do conceito de preservacdo de objetos museoldgicos (BAYON JUAN,

2013).

A biblioteca de Alexandria foi importante e famosa por representar um museu
em sentido total (BAYON JUAN, 2013). Era um local de encontro de poetas, artistas,
sabios, cercado de “salas de reunido, laboratério, observatoério, jardins zooldgicos e
botanicos, ao modo das escolas atenienses, como a Academia de Platdo e ou o
Liceo Aristoteles” (ZUBIAUR CARRENO, 2004, p. 18, tradugdo nossa).

Roma destaca-se pelo surgimento do colecionismo privado, composto por
esculturas, produtos de saque de guerras e obras produzidas por gregos, além de
ser considerada um ‘museu ao ar livre’ (MARIN TORRES, 2002).
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Na idade média a expanséo do cristianismo faz desaparecer o conceito de
museu existente até entdo. Todavia, o colecionismo permanece e “os templos vém a
ser 0s museus publicos (ainda dotados de uma camara de tesouro para as Objetoss
valiosas); os monastérios, os arquivos do conhecimento e da cultura.” (ZUBIAUR

CARRENO, 2004, p. 19, traduc&o nossa), empregando a arte na formacao dos fiéis.

No Renascimento ressurgiu o termo museu, associado geralmente a uma
biblioteca, em que as colec¢des além de possuir valor histérico, artistico e documental,

passam a ter um valor cientifico.

Apareceram o0s criticos de arte, a formacdo de catalogos de colecdes, a
elaboracdo dos primeiros guias e a histéria da arte; a distincdo entre colecdo
naturalia e artificialia, a formacdo de cole¢des zooldgicas com o descobrimento da
América e o desenvolvimento da egiptologia com escavacbes em Roma (ZUBIAUR
CARRENO, 2004). Naturalia é definida por POSSAS (2013, p. 161) como
“‘exemplares do reino animal, vegetal e mineral” representada por herbérios e jardins
anexos aos gabinetes de curiosidades e a artificialia como “os objetos produtos da
acdo humana [...] e as antiguidades e objetos exdéticos que rementem a povos

desconhecidos”.

Em decorréncia do renascimento, na ldade Moderna, surgiram novas
tipologias de museus, tais como, jardins arqueoldgicos, jardins botanicos (com
espécies exoticas vindas da América), galerias artisticas, de reprodugbes com
voltadas a didatica, universitarios com fins educacionais e investigativos e, no século
XVII se consolidou a formac&o das colecdes reais (MARIN TORRES, 2002).

As colegbes propiciaram a formagdo de ‘gabinetes de raridades’ por
burgueses e nobres que por meio delas simbolizavam ampliacdo do seu poder e
destaque social. Esses gabinetes possuiam uma natureza enciclopedista, 0os quais
0s colecionadores buscavam possuir objetos de lugares distantes e desconhecidos,
sendo o ato de colecionar a forma de se compreender o mundo, o que explica
alguns gabinetes serem espagos de estudos (POSSAS, 2013).

O século XVIII foi marcado pela criagdo de academias de artes, pelas
sociedades cientificas e a abertura do primeiro museu, o0 Museu Britanico. Com a
Revolugdo Francesa em 1789 foram confiscados os bens da nobreza e dos orgéos

religiosos e se possibilitou a criacdo do Museu da Republica e Museu Central das
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Artes em 1793 que, posteriormente, foi renomeado Museu do Louvre. ApOs esse
acontecimento, novas edificagcbes s&o construidas, voltadas aos acervos
museoldgicos e ao acesso gratuito (MARIN TORRES, 2002). Menezes (2013, p. 22)

evidencia que:

A fragmentacdo dos museus em especialidades tem também sua
histéria que aponta para o século XVIII e que esta ainda por ser feita.
O resultado é uma tipologia multiforme, em que, ao lado de museus
enciclopédicos [...] e dos histéricos, se encontram museus de arte, de
arqueologia, de antropologia, de folclore, de Histéria Natural
(desmembrados em zoologia, botanica, geologia, etc.), de ciéncia e
tecnologia [...]. Esta fragmentacdo se deve a predominéncia do
pensamento cartesiano e positivista da época. A autora menciona
gue o objeto determina a natureza do museu, como, por exemplo, um
museu de objetos historicos sera por sua carateristica um museu
histérico e assim por diante, o que contraria a complexidade social.

No século XVIII, as cole¢des formadas classificam-se, assim, em dois tipos:
as simbdlicas as quais sdo objetos que incorporam o poder a um determinado grupo
(reis, senhores, cidade) e que podem ser conhecidos como regalias, por exemplo, 0
patriménio da igreja (reliquias, objeto de culto, quadros); e as culturais que séo
colecbes da realeza e daqueles que desejavam afirmar sua classe social (MARIN
TORRES, 2002). Estas colecdes estdo no campo da natureza, da antiguidade e das
belas artes. Para o autor as formas de colecionismo anteriores ao século XVIII sédo
0s antecedentes do museu moderno, 0s proto-museus, ja que a formacdo de

museus e sua multiplicacdo acontecem nos séculos XIX e XX.

No século XIX criaram-se massivamente museus por toda Europa e Estados
Unidos, substituindo o colecionismo por exibicdes e catalogacédo sistematizada,
sendo destaque a Alemanha, responsavel por iniciar estudos e teorizacdo de
guestdes museoldgicas com inumeros trabalhos e investigacdo no estabelecimento
de principios desta ciéncia (JUAN, 2013). Surgiram, também, 0s museus regionais e
locais voltados a pequenas éareas geograficas, museus ao ar livre e museus

especializados, mencionados por Menezes (2013).

E importante destacar que nesse século, também formam os primeiros
museus brasileiros com D. Pedro Il. Em 1818 o Museu Nacional do Rio de Janeiro,

em 1866 o Museu Paraense Emilio Goeldi e em 1895 o Museu Paulista.

Por volta de 1960, com a revolucao cultural que permeou a cultura ocidental,

as instituicbes museoldgicas entraram, como outras, em crise conceitual, sendo
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guestionadas pelos visitantes que intentavam ser protagonistas das atividades que
aconteciam no espago museoldgico: até entdo, por exemplo, eram 0S museus que
selecionavam e construiam o discurso e a mensagem a ser exposta e transmitida,
esquecendo-se que a interpretacdo € individual; havia uma passividade da
instituicdo diante a sociedade e por parte do visitante, limitado a visualizacdo da
exposicdo; existia um distanciamento entre o0 museu e 0s visitantes representados a
partir de barreiras, equipamentos museograficos, utilizacdo de vitrines e
regulamentos de comportamento no espaco interno (ROQUE, 2017). Segundo

Zubiaur Carrefio (2004, p. 57, tradugao nossa):

Reflexo deste feito estd sendo a transformacdo gradual dos museus
como espacgos destinados a conservacao, investigacdo e educacao
em espacos onde se concede grande importdncia & comunicagéo,
sobretudo desde o momento em que o museu decide englobar
dentro de si a nocdo de ambiente.

A mudanca foi nomeada museologia critica. Trata-se da superacdo da
instituicdo tradicional decorrente das transformacgfes sociodemogréaficas, para a
valorizacdo da identidade, a revolucao digital e os efeitos da difusdo de informacéo
para aquisicdo de conhecimento, o que impdem uma reinvencao do museu (ROQUE,
2017).

Estas reflexdes acontecem em um contexto universitario, pois, na pratica, sao
os “historiadores da arte que tém questionado as narrativas do museu moderno,
dentro de um contexto de revisionismo da pdés-modernidade em que a cultura
dominante tem sido visivel, desmitificada e desestruturada” (ZUBIAUR CARRENO,
2004, p. 57, traducéo nossa).

O foco dos museus saiu, dessa maneira, do objeto e deslocou-se para a
comunidade social dando origem a Nova Museologia: “um conjunto de movimentos
cuja ideia principal € o museu visto como entidade social e adaptada, portanto, as
necessidades de uma sociedade em rapida mutacdo” (HERNANDEZ HERNANDEZ,
1992, p. 93, traducdo nossa). Neste sentido, os museus sairam de sua passividade
para desejar ser um museu vivo e participativo, diminuindo o distanciamento em

relacdo aos visitantes e buscando uma relacdo mais direta.

Volta-se a sociologia e a democratizacdo formada em uma cidadania mais

critica. Compreende-se o0 museu como comunidades de aprendizagem, lugares de
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conflitos e controversas, processo e experiéncias, em que “[...] a exposi¢cdo dos
objetos se combine com patrimbnio material, oficina, discussées performances,
cancdes, etc, e inclua as distintas comunidades e intelectuais” (ZUBIAUR
CARRENO, 2004, p. 58, traducdo nossa). Esta corrente defende o conhecimento
interdisciplinar, contextual, reflexiva e emancipadora, refletindo a sociedade e sua

complexidade.

Surgiram as casas de cultura descentralizadoras e exposicdes itinerantes a
partir dos fundos expostos nos museus, pois 0S museus tradicionais ja nao
satisfaziam o publico — que era visto apenas como consumidor — e os profissionais
de museus — que ora eram animadores de museus ora conservadores. “Se
impunham a exploracdo dindmica das colecbes e um tipo de museu que
respondesse a sociedade do momento em constante mutagdo” (ZUBIAUR
CARRENO, p. 53, traducéo nossa). Destacam-se também o eco-museus, definido
por George Henri Riviere como:

Um espelho, onde a populacdo se contempla para reconhecer-se,
onde busca a explicacdo do territério no que esta enraizada e no que
se sucederam todos os povos que as precederam, na continuidade
ou descontinuidade das geracdes. Um espelho que a populacéo
oferece aos seus hospedes para fazer-se entender melhor, no
respeito de seu trabalho, de suas formas de comportamento e de sua
intimidade. (1985, p. 182, traduc&o nossa).

O termo surgiu na Franca em 1971 e foi apresentado pela primeira vez na 92
Conferéncia do ICOM. Contudo, os criadores do termo foram Hugues de Varine e

Georges Henri Riviere.

Mais contemporaneamente, o desenvolvimento das TIC nos finais do século
XX trouxe uma nova realidade para as instituicdes museolégicas, o mundo digital. O
Museu tornou-se um lugar potencial de producdo de cultura de diversos grupos
sociais, possibilitada pela Web 2.0, que pode ser descrita como elemento
socializador da Internet, ndo somente no acesso, na recuperacao e no uso, mas
também na possibilidade de producdo de informacdo e de conhecimento, ou seja,
enfatiza-se o aspecto que define o internauta também como produtor de informacéao.
Neste contexto, surgiram o0s museus digitais, museus virtuais ou cibermuseus.

Segundo Oliveira:
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O museu digital esta, aqui, ligado diretamente a web, de um lado
significando uma interface com 0s museus presenciais, de outro lado,
criando o préprio cibermuseu, aquele que ndo possui uma interface
presencial, num sentido metaférico, ou seja, designando os seus
acervos para uma ordem digital e criando uma qualidade que tem o
objetivo de manter a relacdo de semelhangca com as origens daquilo
gue se conhece como museu. (2007, p. 148)

Ao mesmo tempo em que facilitam o acesso a informacdo, os museus veem
no desafio de representar e mediar a informacao presentes tanto no ambiente fisico
guanto o produzido no digital, compondo acervos hibridos. Neste sentido, a
preservacdo do patrimoénio digital e sua inclusdo no contexto museolégico estédo
explicitas tanto pelo ICOM em seu estatuto, quanto pela UNESCO na sua

Conferéncia Geral em 2003.

3.6 A Museologia como ciéncia

As mudancas ocorridas nas instituicbes museoldgicas refletem diretamente
nos desafios impostos a Museologia para se firmar como ciéncia, suas definicdes
conceituais, tais como, 0 que vem a ser o0 museu e qual seu objeto de estudo: se a

colecéo e o objeto ou a interagcéo — relacéo entre o patrimdnio e 0s sujeitos.

A Museologia comeca a se desenvolver como disciplina no final do século
XVIII, a partir da Revolucdo Francesa, em que as disciplinas buscam estruturar-se
cientificamente. Segundo Zubiaur Carrefio (2004, p. 50, tradugdo nossa) tem por
meta “uma conservacgao cientifica e uma apresentacdo fundamentada e sistematica
nas obras que, lideradas com uma organizacao de acordo com a estrutura interna da

instituicdo, capacitar um ensino eficaz para o publico”.

O século XIX aumenta a teorizacdo em torno das questdes museoldgicas por
profissionais atuantes em museus e personalidades do contexto cultural. Contudo, é
no século seguinte que “O desenvolvimento das investigagbes museoldgicas e o
estabelecimento e definicdo dos principios da museologia como ciéncia adquirem no
século XX sua total consolidacdo e crescimento, definindo-se e organizando suas

competéncias.” (JUAN, 2013, tradugédo nossa).

No século XX cria-se a Oficina Internacional de Museus (OIM), por Focillon
em 1926, voltada a discussdes de problemas comuns entre os paises possibilitando

uma cooperacao entre si, sendo responsavel pela publicacao da revista Mouseion.
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Com o fim da Segunda Guerra Mundial desaparece o OIM e surge o ICOM,
em 1950, fundado pela UNESCO. Torna-se responsavel pela divulgacdo de informes
museoldgicos e museograficos por meio de boletins (JUAN, 2013). A Museologia
deixa de utilizar o termo Museografia para denominar a ciéncia dos museus. A partir
deste periodo, ajustes e critérios a conceitua¢cdes das disciplinas impulsiona a

terminologia:

Por conseguinte, embora a atividade museolégica fazia tempo que
vinha desenvolvendo-se, tanto o termo como o carater cientifico
desta disciplina ndo tem adquirido reconhecimento unanime universal
nem se quer depois da primeira metade do século XX. (JUAN, 2013,
traducdo nossa)

Assim, destaca-se que o0 termo Museologia, em substituicdo ao termo
Museografia, surgido na publicagdo do tratado de Friedrich Neickel, em 1727,
passou a ser utilizado somente a partir da Segunda Guerra Mundial, quando os
critérios e “ajustes rigorosos a conclusdes e conceituacbes das disciplinas por
grupos de trabalhos, impulsionou o termo Museologia” (JUAN, 2013, traducédo

nossa).

Neste contexto, em 1965 ocorreu em Brno o | Simpdsio sobre a Teoria
Museologica, e em 1971 o Seminario Internacional “Museologia” em Munique,
organizado pelo Comité Nacional Aleméo do ICOM. Em 1976 criou-se o Comité
Internacional para Museologia (ICOFOM), incentivado por Jan Jelinek, presidente do
ICOM na época, que passou a ser 0 maior e mais importante forum de discussao e
estudo tedrico da Museologia. O Comité voltou-se a questdes de definicdo da area,
constituicdo de um sistema de conhecimento museoldgico e um programa de ensino
universitario e o entendimento da interdisciplinaridade da Museologia com outras
areas de conhecimento (CURY, 2005).

A partir da criagdo do ICOFOM, aconteceram anualmente eventos para
discussbes de tematicas pertinentes da area, bem como, publicacdes teodricas. O

autor apresenta as tematicas de cada ano, as quais se destacam:

1980 no México — ‘Museologia, uma ciéncia em formagao’, discutiu-se sobre

0 objeto da museologia;
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» 1981 em Estocolmo — ‘Museologia e interdisciplinaridade como método de
acdo para a pratica nos museus’, ressalta a necessidade de diversos dominios do

conhecimento para entender a relacdo do homem com o patrimdnio cultural,

* 1983 em Londres — ‘Museu, territorio, sociedade: novas tendéncias/novas

praticas’, em que André Desvallées incorpora a ‘nova museologia’;

*+ 1984 em Leiden — ‘Coletar hoje para o amanh& — ponderacdo sobre os
critérios e politica de formacdo de acervos contemporaneos visando as futuras
geragoes’, voltado a discussao sobre critérios de selecdo. Cury (2005, p. 51) destaca
que “Os critérios e politicas de selegdo de objetos deveriam ser norteados pela
representatividade, testemunhalidade, documentalidade, fidelidade e significacéo
dos objetos”, além do uso da tecnologia para os instrumentso de representacéo

museoldgica.

» 1986 em Buenos Aires — ‘Museologia e identidade’ que buscou refletir os
museus na (re)construcdo da identidade cultural.

* 1987 em Helsinque-Espoo — ‘Museologia e museus’, sendo discutidos o
deslocamento do foco do objeto para comunidade e a ampliacdo conceitual de

museu, entre outros.

* 1988 em Hyderabad-Varanasi-Nova Delhi — ‘Museologia em paises em
desenvolvimento: ajuda ou manipulagao’, discutiu-se o papel dessa instituicdo para a
comunidade em paises em desenvolvimento e se sdo promotoras de

desenvolvimento e mudanca social.

* 1994 em Pequim — ‘Objeto - documento?’, buscou discussdes sobre o objeto

como documento e suporte de informacao;

* 2000 em Munique-Brno — ‘Museologia e patrimdnio intangivel’, apresentou o
alargamento do objeto de museu, destacaram as experiéncias de registro,

documentacao e apresentacdo do patrimonio intangivel,
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« 2002 em Cuenca — ‘Museologia e apresentacdo: real (original) ou virtual?’,
inseriu os museus no mundo digital, discutindo sobre o objeto original e o virtual, os

problemas com cépias e réplicas®.

Percebe-se nessa sequencia de eventos que a heterogeneidade cultural cada
vez mais evidenciada e a ser considerada na pds-modernidade tornou estes
desafios cada vez mais complexos e dificeis de serem resolvidos, uma vez que a
sociedade estd em constante transformacédo e, que por sua vez, 0S museus Sao

representacdes destas, o que justifica sua dinamicidade.

Além destas teméticas, ressalta-se, ainda, a importancia da tematica
‘Museologia explorando o conceito da MLA (Museu-Biblioteca-Arquivo) que
aconteceu em 2016, em Tsukuba/Japan, o qual discute a possibilidade de se pensar
as relacbes das trés instituicbes, suas semelhancas e diferencas, tanto na teoria

qguanto na prética.

Diante as tematicas exploradas percebem-se, outros sim, que as indagacodes
selecionadas para discussdo no forum do ICOFOM sao conformes as mudancgas

sociais que impactaram a Museologia:
e seu momento de crise e a necessidade de discussoes teoricas;
e a interdisciplinaridade;

e a necessidade de delimitacdo de fronteira e ao mesmo tempo de entender as

relacbes com as outras areas de conhecimento;

e 0 surgimento da Nova Museologia que faz as instituicbes museoldgicas

focarem-se na comunidade e na representacao de sua complexidade;

e 0 objeto como documento, a necessidade de informacéo para construcdo de

conhecimento que vé o objeto como potencial de informacéo;

e 0s bens imateriais e a necessidade de registro para fins de acesso e

preservacao do patrimonio imaterial;

e a tecnologia e o mundo digital com ambientes digitais museologicos para o

acesso a cultura;

%% Disponivel em: <http://network.icom.museum/icofom/publications/icofom-study-series/>. Acesso em:
20 fev. 2018.
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e e a necessidade de relacdo entre as trés instituicdes para fornecer informacéo

no mundo digital.

Além da complexidade social, o advento das TIC apresenta cada vez mais
desafios a Museologia, a Arquivologia e a Ciéncia da Informacdo em prol da

preservacao e acesso a informacao e ao patrimonio cultural.

3.7 Sintese do capitulo

Recuperou-se neste capitulo, o conceito de Arquivos, definido por alguns
autores e pelo ICA. Percebeu-se a existéncia de variagcdes na utilizacdo do termo,
associado ao fundo, mas também a instituicdo. O contexto histérico permitiu
entender as mudancas arquivisticas com o desenvolvimento da sociedade e a crise

instalada na area pela pds-custodialidade.

No contexto museoldgico, a partir do seu surgimento e desenvolvimento
compreende a sua relacédo préxima com a colecdo, sendo importante para a criagao
do museu. Também, possibilitou a identificacdo da falta de consenso no conceito de
museus, as modificacbes com o passar dos anos e entender que é um termo que
sua definicdo estd em construgdo. A Museologia, assim como a Arquivologia,
permitiu a identificacdo da crise no seu objeto de estudo, a necessidade de mudanca,

devido a transformacéo social.

Destaca-se que tanto a area museoldgica quanto a arquivistica
desenvolveram suas normas nos finais do século XX. Contudo, percebe-se que a
Museologia ja tinha uma visdo complexa da representacdo do patrimoénio cultural, o
gue levou estar mais a frente que a Arquivologia na producdo de modelos

conceituais abordando a complexidade.
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4 A DESCRICAO DAS MANIFESTACOES CULTURAIS COMO
ESTRATEGIA DE ACESSO A INFORMACAO

A descricdo das manifestacdes culturais é imprescindivel para torna-las
disponiveis a sociedade. Para Belloto (2013, p. 179) o “[...] processo de descricédo
consiste na elaboracao de instrumentos de pesquisa que possibilitem a identificagéo,
o rastreamento, a localizagdo e a utilizagdo de dados”. A partir da descricdo é
possivel visualizar tanto o conteddo informacional quanto a estrutura em que esta
organizado o fundo arquivistico. Os instrumentos de pesquisa sdo “ferramentas
utilizadas para descrever um arquivo, ou parte dele, tendo a funcédo de orientar a
consulta e de determinar com exatiddao quais sdo e onde estdo os documentos”
(LOPEZ, 2002).

A relacdo do termo ‘descricao’ com esta tarefa especifica que englobam
diversas atividades foi designada por Theodore Schellenberg (HERRERA HERRERA,
1991). Herrera compreende que € uma: “analise realizada pelo arquivista sobre os
fundos e os documentos de arquivo agrupados naturalmente e artificialmente, a fim
de sintetizar e condensar a informacdo nelas contidas, para oferecé-la aos
interessados” (HERRERA HERRERA, 1991, p. 300, tradugdo nossa). Sao as
caracteristicas atribuidas aos documentos que facilitam a comunicacédo e sendo os

instrumentos de pesquisa mediadores entre a informacéo e o sujeito informacional.

O desenvolvimento das TIC trouxe mudancas no conceito da descricao
arquivistica que, até por volta da década de 80, focava-se no produto final —
catalogos, inventarios e guias. Essa modificagdo centra-se a descricdo no processo
descritivo da informacdo. Llanes Padron apresenta a definicAo canadense e a de
Michael Cook e Margaret Procter em sua publicagdo “Manual de Descricdo de
Arquivo” de 1989. Ambos manifestam esta mudanca conceitual. Para a Llanes
Padron (2011, 43, traducdo nossa):

A evolucao tecnoldgica permitiu dissociar o conceito de descricao do
conceito de instrumento de busca. A descricdo consiste em elaborar
uma representacdo (atividade) que pode ter diferentes formas de
manifestagdo (instrumentos de consulta); a partir de uma base de
dados descritiva € possivel obter diferentes formatos de saida (varias
formas de visualizacdo em telas ou distintos tipos de impressos).
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Neste contexto, o0 modelo conceitual em desenvolvimento RIC do ICA, insere
os sistemas de representacdo na pdés-modernidade e amplia a compreensédo de

descricéo arquivistica existente até entdo. Segundo Jorente et al. (2017, p. 260)

[...] @ descricdo é um processo técnico realizado em instituicbes de
informacdo que visa registrar e representar de forma escrita e verbal
um documento, informacao, objeto, pessoa, instituicdo e funcédo de
um conjunto documental. Descrever €, portanto, construir uma
representacao escrita das informacdes.

O modelo RIC-CM ao mesmo tempo em que, considera 0s principios
arquivisticos de respeito ao fundo e de proveniéncia, evidéncia as potencialidades
complexas existentes nos registros documentais, tais como, a descricdo dos fundos
no modelo multidirecional que contempla contextos mais amplos — a representagao
informacional da descricdo possui um formato em gréfico ou de rede (RIC-CM, 2016).
Esta mudanca no processo descritivo se deve ao deslocamento de uma descricao
unidimensional para a multidimensionalidade da representacdo dos registros com

inter-relagdes entre os diferentes tipos de entidades.

Esses modelos conceituais demandardo mudancas no desenvolvimento de
sistemas digitais de representacao informacional, que ainda se baseiam nos moldes
descritivos tradicionais — multiniveis, categéricos, fundos isolados e contempla um
Unico contexto. Essa modificagdo vai além da construcdo de sistemas digitais
complexos, na transformacédo da mentalidade dos profissionais de informacao, que
veem 0s documentos com potencialidade informacional, mas ndo como patrimdnio
cultural heterogéneo, com relagdes complexas, representados por inameros
contextos existentes nos fundos e que necessitam ser explicitados e comtemplados

no processo descritivo.

A Museologia, com uma visdo semelhante a visdo arquivistica, volta-se aos
resultados descritivos: livros de registros, guias, indices, inventarios e catalogos. A
descricdo faz parte, assim, da elaboracdo dos instrumentos de pesquisa
museoldgicos — percebe-se, no entanto, que ndo € utilizado de forma explicita o
termo descricdo para a producdo destes instrumentos, sendo explicito somente na

descricéo fisica do objeto.

Zubiaur Carrefio (2004, p. 260, traducdo nossa) define a documentacdo como

uma “[...] ferramenta de trabalho aberta a todos os servicos do museu e através
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deles a sociedade”. O autor destaca as tarefas da documentacdo: inventariar,
descrever e arquivar as informacdes dos objetos museolégicos custodiados. Neste
sentido, compreende-se que existe uma documentacdo voltada a instituicdo (as
atividades internas) e outra voltada aos sujeitos informacionais (a pesquisa) e que

em ambos 0s casos, a descri¢cao esta presente.

Diferente de Carrefio que vé a documentacdo como uma ferramenta,
Caballero Zoreda (1988, p. 455 apud MARIN TORRES, 2002, p. 52, traduc¢&o nossa)
associa a documentagdo museoldgica a um processo e a define como “o tratamento
dos dados existentes nos Museus, ja procede diretamente dos objetos ou de outras
fontes de informagao”. Também, menciona que 0s instrumentos S80 0s responsaveis
pela recuperacao de dados, sendo estes fontes de informacao. Ja Ferrez (1991, p. 1)

insere a documentacdo num contexto informacional e cientifico.

[...] € o conjunto de informagdes sobre cada um dos seus itens e, por
conseguinte, a representacdo destes por meio da palavra e da
imagem (fotografia). Ao mesmo tempo, é um sistema de recuperacao
de informacgdo capaz de transformar, como anteriormente visto, as
colegbes dos museus de fontes de informagbes em fontes de
pesquisa cientifica ou em instrumentos de transmissdo do
conhecimento.

A informatizacdo dos instrumentos de descricdo museoldgicos propiciou o
surgimento de sistemas informacionais que permitem a insercdo de dados em um
Unico modelo descritivo (ZUBIAUR CARRENO, 2004; BAYON JUAN, 2013). Esse
sistema fez com que a descricdo se voltasse para a representagédo informacional,
introduzindo a necessidade de normalizacdo de terminologia e a padronizacdao das
fichas descritivas para facilitar o acesso ao patriménio cultural. Essas até entéo,

eram produzidas pensando na custddia e preservacdo do acervo nos museus.

Além do impacto tecnoldgico, acredita-se que a Nova Museologia também
teve influéncia na citada mudanca de foco que, uma vez voltada a sociedade, torna-
se importante os instrumentos de pesquisa para 0 acesso a cultura. Para tanto,
assim como na arquivistica, a descricdo inclina-se ao processo e ndo mais ao
resultado, sendo pensadas as questbes de representacdo da realidade social

complexa e os diferentes contextos em que 0s objetos estdo introduzidos.

Neste contexto, O CRM CIDOC entende a descricdo como um processo

técnico que possibilita a representacdo do patrimbnio cultural em diversas
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perspectivas (moldadas pela historia, localizagdo e por diferentes preocupacdes
disciplinares), de forma que se possa contemplar a complexidade social. Para esta
descricdo utiliza-se o modelo conceitual que tem por caracteristica a flexibilidade
para trabalhar a heterogeneidade cultural e permite a integracdo e a
interoperabilidade de dados. Segundo Padron (2017, p. 132) o modelo conceitual é
“‘uma modelagem de dados que devem especificar os tipos de entidades e descrever,

as relagdes entre as entidades e seus atributos”.

A representacdo dos diferentes contextos acontece a partir da organizacao
estruturada em poli-hierarquica (ndo linear plana) — um objeto pertence a mais de
um dominio (OLDMAN et al., 2014).

O CRM é um modelo que néo limita a quantidade de campos, porém permite
gue sejam feitas introducdes especificas com a criacdo de sub-entidades e sub-
propriedades, estendendo o CRM. Ele trabalha com estrutura semantica que
descreve entidades mais gerais (incluindo eventos) e as relagcdes entre elas,
diferentemente da maioria dos padrdes que se baseiam em campo/valor por possuir
requisitos diferentes de representacdo cultural, que € heterogénea. Quanto ao

acesso a informacdo, mantém-se a heterogeneidade dos dados em relacdo ao

conteudo representado.

A descrigao é orientada ao objeto e trabalha “instancias de pessoas, lugares,
coisas, eventos e periodos usando as informacdes e o contexto em torno dessas
entidades” (OLDMAN et al.,, 2014, p. 4, traducdo nossa). A heterogeneidade de
acervos, segundo os autores, exige que sejam mapeados e selecionados os tipos de
entidades e relacionamentos que atenderam a necessidade representativa de cada
instituicdo, ja que nem todos os metadados descritivos se aplicam em determinados
museus — por exemplo, os campos descritivos de um museu de artes séo diferentes

de um museu historico.

Especificamente, o CRM caracteriza-se como:

[...] uma ontologia - uma forma de representacdo do conhecimento.
Uma ontologia representa o conhecimento categérico dentro de um
dominio, neste caso, o dominio da heranca cultural. A fungéo de uma
ontologia de dominio é mediar a variabilidade dentro de um dominio
e fornecer uma estrutura sob a qual podemos colaborar apesar de ter
conjuntos de dados diferentes - modelando as constantes usadas no
discurso do especialista em vez das hipbéteses produzidas por
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especialistas e expressa via essas constantes. (OLDMAN et al., 2014,
p. 3, traducao nossa)

Essa representacdo na concepcao do CIDOC deve ser compreendida por
maquinas computacionais, além de seres humanos. Neste sentido, o CRM pode ser
integrado a Resource Description Framework?’ (RDF - Estrutura de Descricao de
Recursos), responsavel por especificar cada relacionamento, o que permite
‘capturar um modelo inteiro baseado em CRM como triplos (instrucbes que
consistem em um assunto, predicado e objeto)” (OLDMAN et al., 2014, p. 9,
traducdo nossa). Suas instancias podem ser codificadas além do RDF, em XML,
DAML + OIL, OWL e outros.

Resultado desta potencialidade € a insercdo de instituicbes custodiadoras de
patriménio cultural na Web com sistemas informacionais heterogéneos
representativos convergidos num ambiente digital para o acesso a informacédo, a
cultura e ao conhecimento. Essa convergéncia ao mesmo tempo em que se cria um

ambiente comum, respeita as particularidades de instituicbes museoldgicas locais.

Os modelos RIC-CM e o CRM CIDOC, por meio do processo de descricdo
inserem as instituicbes arquivisticas e museoldgicas na poés-modernidade,
abordando as complexidades sociais existentes e permitem a representacdo dos
diferentes contextos, tanto no ambiente fisico quanto no ambiente digital. Ao mesmo
tempo em que preservam as particularidades de cada instituicdo possibilitam a
convergéncia dos ambientes heterogéneos a partir de sistemas complexos que tém
como base construcdes semanticas computacionais. Também, entende-se que, tanto
0S museus quanto os arquivos, ao trabalhar desta forma, caminham para uma
convergéncia de dados na Web, o que facilitard cada vez mais o acesso a
informag&o e o estabelecimento de relacionamentos complexos entre as diferentes

instituicdes.

4.1 Descricao e representacdo no contexto Museoldgico

Os museus possuem dois tipos de fonte de informacéo, o0s objetos
museologicos chamados de cole¢cdes ou fundos e a segunda dos documentos

21 Especificacdo do World Wide Web Consortium (W3C), organizagdo responsavel pela padronizagdo
World Wide Web.
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propriamente ditos (cartas, oficios, informes, memoriais, fotos, desenhos, etc.).
Esses ultimos podem acessados a partir dos instrumentos de pesquisa, o inventario
e o catalogo (MARIN TORRES, 2002).

A documentacdo museoldgica diferencia-se dos instrumentos de descricdo
produzidas nos museus, uma vez que a documentacao € composta por documentos,
tais como termo de doacéo, livro de registro, inventario, nota de compra, fotos, ligado
aos fundos que Marin Torres menciona acima. Ja os instrumentos de descricdo sao
responsaveis pela representacdo dos objetos museoldgicos, sendo os catalogos,
guias, inventarios, indices, voltado a representacdo e ao acesso. Percebe-se que

esta diferenciagdo na historia ndo é clara, mas importante para esta pesquisa.

Os precedentes dos instrumentos museoldgicos sdo 0s inventarios, catalogos
e guias, além dos livros de registro das cole¢Bes privadas, os quais permitiram
compreender a historia do colecionismo e da Museologia, bem como o seu

desenvolvimento.

Os inventarios iniciaram-se na antiguidade, nos templos gregos com as listas
de contagens das oferendas aos deuses, além dos objetos utilizados nos rituais
sagrados, controlados por meio de inventarios cuidadosamente elaborados.
Segundo Marin Torres (2002, p. 75, traducdo nossa): “Os sacerdotes realizavam
inventarios e anotavam as entradas das obras, procedendo cada certo tempo a
comprovagao do inventario [...]". Os inventérios existentes foram 0s responsaveis

pela reconstrucdo de colecdes dispersas na idade média.

O colecionismo privado levou a producdo de livros de registro que
constavam a contagem a partir da entrada do objeto e uma breve descricdo com as

caracteristicas dos objetos, o que permitia sua identificagdo dentro da colecgéo.

Na ldade Média tém-se os registros do acervo produzidos pelos monastérios,
conventos, vistos como 0s museus publicos. O surgimento dos guias iniciou-se com
os folhetos de aleluia e gravuras populares de santos distribuidos aos peregrinos. O
guia caracterizava-se como a reducdo dos catalogos, permitindo a localizacdo das
obras aos visitantes. Até o renascimento os documentos existentes, eram as
listagens dos tesouros da antiguidade e do cristianismo, 0s inventarios como

testamento e os guias para os peregrinos. (MARIN TORRES, 2002).
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A elaboracao de catalogos eruditos surgiu na segunda metade do século XVII:
iniciou-se como criagdo de repertorios de gravuras e se tornou, aos poucos uma
tipologia de catalogos no século XVIIl, com foco pedagodgico. Eram catalogos de
selos, medalhas, pedras e objetos da antiguidade, principalmente no renascentismo,
voltados & difus&o cientifica de determinadas colecdes (MARIN TORRES, 2002). A

partir destas colec¢des surgiram os museus histéricos.

A exposicdo das colecdes privadas aos visitantes permitiu a producdo de
literatura de viajantes que realizavam anotacOes de descricbes ou resenhas de
colecbes que visitavam. Contudo, segundo o autor, essas anotacdes dos viajantes
ainda que servissem para conhecimento das cole¢des ndo eram consideradas como
documentacdo museoldgica. Essa abertura a visitacdo demandou informacédo sobre
a exposicao, tal como, um guia que trouxesse informacédo das colecfes para turistas

e admiradores.

O pensamento humanista, perseguido no renascimento, permitiu o
desenvolvimento de ordenacdo e classificacdo que fossem compreensiveis nas
colecbes, sendo aplicados nos gabinetes de cole¢cdes como critérios de ordem:

geografica, cronoldgica, status social ou personalidade dos colecionistas.

O mercado da arte no século XVII produziu uma documentagéo paralela, tal
como, notas de venda, certificados de autenticidade, listas de valoracdo para
comprovacgédo do movimento das obras, que podem ser consideradas documentacgéo
arquivistica. Os administradores do palacio além de serem responsaveis por
contagens detalhadas, conservacdo e restauracdo, elaboravam catalogos mais

cientificos.

O pensamento racionalista deste século impds, por outro lado, maior
sistematizacdo as colecdes, o0 que se concluiu no século seguinte, o XVIII,
acompanhada com o nascimento do Museu Nacional e as colecbes de carater
especializadas. Os inventarios tornam-se instrumentos documentais, as vitrines
foram classificadas taxonomicamente; as galerias de artes puderam ser visitadas
pelo publico, tendo sido publicadas para os visitantes, inumeraveis descricdes,
indices e listagens dos gabinetes compostos por cole¢des. Surgiram livros que

continham os primeiros tratados museograficos, em que as coisas eram ordenadas
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idealmente. (MARIN TORRES, 2002), enquanto os catalogos desta época possuiam

fins comerciais.

Destaca-se o crescimento das colecdes e a dificuldade de controle pelo
conservador, sendo necessaria a documentacdo, que facilitou o conhecimento dos
objetos e sua difusdo ao publico, bem como a necessidade de estudo aprofundada
da disposicao dos objetos e sua ordenacao. Esta reorganizagao foi percebida a partir
das descricbes dos viajantes, ricos catalogos que traduziam essa nova disposicao,
mais racional, dos objetos (MARIN TORRES, 2002).

No século XIX prevaleceu o conceito de museu enciclopédico, centralizador
do conhecimento e a necessidade de colecdes mais detalhadas. Manteve-se a
publicacdo de catalogos de vendas (muito forte no século XVIII) e os inventarios,
enguanto a documentacdo museografica tornou-se imprescindivel para a gestao do
museu, de tal forma que levou a estudos para sua normalizacdo na segunda metade

do século.

A preocupacdo com a normalizacédo e a uniformidade ganhou forga no século
XX nas associacfes nacionais de museus, referentes a elaboracdo de inventarios,
catalogos e guias. Posteriormente a primeira guerra mundial, criou-se em 1927, o
OIM, também preocupado com as técnicas documentais museoldgicas, isto €, com a
necessidade de padronizacdo do processo descritivo museolégico e 0 acesso as

colecoes.

Destaca-se nesse cenario, Henri Focillon (1925, apud MARIN TORRES, 2002)
gue propunha a criacdo de um centro de documentacdo museoldgica internacional,
reunindo a informacdo de todos os museus em um so lugar e possibilitando o
intercambio de informacdo a partir de fichas de dados e da fotografia das obras. A
proposta foi estudada e difundida por boletins publicados pela OIM. A ideia utopica

deste musedlogo era a criacao de:

[...], um grande centro de informacédo a servigo de todos os museus,
cujas fungdes basicas seriam a normalizacdo de terminologias para a
classificacao realizada em colaboracdo com especialistas, anuarios,
a recolecdo de catdlogos, assim como um diretério de todos os
museus do mundo. (MARIN TORRES, 2002, p. 249, traducéo
nossa).
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A cooperacao internacional proporcionou solugcdes para problemas de
higienizacdo das cole¢bes e administracdo. Contudo, nédo era tdo facil a questado da
uniformidade documental, vista por alguns autores como impossivel, ao considerar a

heterogeneidade dos museus.

A primeira conferéncia realizada em 1927 apresentava trés tipos de catélogos:
guias, sumarios e cientificos. As discussbes e trabalhos aprofundados foram
publicados na revista pertencente a OIM, que ganhou uma secao especifica para o
projeto de unificacdo de catalogos. Embora o projeto tenha fracassado por falta de
consenso entre os especialistas da area, trouxe como colaboragdo as melhores

formas de elaboracéo de guias, inventérios, catalogos e de gestédo de colecdes.

Em 1950 criou-se um Comité Internacional de Documentacdo no ICOM, o
CIDOC, que desde entdo, trabalha para a normalizacdo documental e a
informatizagcdo adequada nos museus, difundindo ideias concernentes a este sentido.
Este comité busca concentrar-se nas necessidades dos museus no contexto de
diferentes especialidades e no estabelecimento de grupos categdricos para
descricdo de objetos (MARIN TORRES, 2002).

Nos anos 1970 comecou a se pensar em um tipo de uniformidade documental,
com a fundacgéo da organizagcao nacional, o grupo IRGMA, dentro da Associacao de

Museus (voltado a recuperagcdo da informagcdo e o0 surgimento de sistemas

tecnolégicos).

O CIDOC iniciou-se em 1978, em uma reunido em Julita (Suécia), discussbes
de um conjunto de categorias de informac¢des para objetos museoldgicos. Robert G.
Chenhall e Peter Homulos apresentaram 16 categorias destinadas a identificar o
objeto, realizar o registro historico e informagfes para uso em inventérios (CIDOC,
1995).

O advento das TIC trouxe novas tendéncias e exigiu dos museus adaptar-se a
esta realidade, como sistemas de documentacdo que deixam de ser manuais para
converter-se em sistemas de informacao integrados e com maior complexidade. No
periodo de 1980 a 1992 houve duas iniciativas do CIDOC:

[...] um Grupo de Trabalho Padréo de Dados que desenvolveu
categorias de informacdo para cole¢bes de arte e de arqueologia
(Conselho Internacional de Museus, Comité Internacional de
Documentacdo, 1992 e 1993) e um Grupo de Trabalho de Modelo de
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Dados que projetou um modelo de dados de informagdo do museu
(Conselho Internacional de Museus). (CIDOC, 1995, traduc&o nossa)

Em 1992, o CIDOC analisou 0 progresso destas iniciativas e identificou a
necessidade de consolidacdo do trabalho anterior em boas préaticas acessiveis e
disponiveis. De 1993 a 1995 o Comité voltou-se ao desenvolvimento de Diretrizes

Internacionais para informacédo de objetos museoldgicos.

Em 1996, o CIDOC iniciou um trabalho para elaboracdo do CRM (Conceptual
Reference Model), voltado a facilitagdo de integracdo, mediacdo e intercambio de
informacdo de patriménio cultural heterogéneo. O objetivo era trabalhar a
abordagem orientada aos objetos, que contemplasse a complexidade e a
diversidade cultural, sendo enviado a ISO (International Organization for
Standardization) pedido para padronizacdo, que foi aceito e publicado em 2000
como documento de trabalho® e, em 2006, tornou-se um padrdo oficial®® com a

versao mais atual desse documento, sendo de 2015.

Em 2010, o CIDOC lancou o LIDO (Lightweight Information Describing
Objects), um esquema voltado a fornecer metadados que pode utilizar para varios

servigos online:

[...] desde o banco de dados de colecBes on-line de uma organizacéo
até portais de recursos agregados, bem como expor, compartilhar e
conectar dados na Web. N&o se destina a ser usado como base para
um sistema de gerenciamento de coleta ou para apoiar atividades de
empréstimo e aquisi¢cdo. A forca do LIDO reside na sua capacidade
de suportar toda a gama de informacdes descritivas sobre objetos do
museu. Pode ser usado para todos os tipos de objetos, por exemplo,
arte, arquitetura, histéria cultural, histéria da tecnologia e historia
natural. Suporta ambientes de portal multilingues. Faz isso por ter um
atributo de idioma que pode ser associado a cada elemento ou, em
geral, ao grupo de elementos descritivos para recursos totalmente
multilingues. (LIDO, 2010, tradu¢&o nossa)

O LIDO substituiu o esquema museumdat, desenvolvido pela German
Museums_Association (Associacdo Germanica de Museus) que é a generalizacdo do
esquema CDWA Lite — desenvolvido no EUA pela Getty, a Associacdo de Recursos

Visuais e outros historiadores da arte. O grupo de trabalho "Data Harvesting and

8 |SO/TC 46/SC 4.
291S0 21127: 2006.


http://museum.zib.de/museumdat/museumdat-launch-de.pdf
http://museum.zib.de/museumdat/museumdat-launch-de.pdf
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Interchange”, fundado em 2009 no CIDOC, foi responsavel pelo agrupamento de
informacdes e atividades no esquema LIDO, os quais estavam envolvidos em seu
desenvolvimento o comité consultivo da CDWA Lite, o grupo museumdat e os
desenvolvedores do SPECTRUM - padrdo de gestdo de colecdo do Reino Unido,
desenvolvido pela Collection Trust. Esses esquemas e modelos serviram de base
para o desenvolvimento do esquema LIDO. Sua estrutura € composta por 14 grupos

informacionais, sendo trés obrigatorios.

Além desses padrbes, existem as normas de informacdo: normas sobre
sistema de informac&o que definem elementos de sistema, meios de catalogacéao,
gestdo das colecdes, pessoal, administracdo de museus, etc.; normas sobre
intercambio de informac&do que se referem as ISO (International Standard
Organization) e projetos de intercambio de dados como o CIMI (Consortium for the
Interchange of Museum Information); Normas sobre dados, sendo a estrutura
(campos para registrar a informacédo e sua relacdo), contetdo (introducdo dos dados
com regras de catalogacao e convencoes) e valores (termos a serem utilizados); e
normas sobre procedimento, operacdes em relacdo com a administracdo das
colecbes (registro, organizacdo de movimento dentro e fora da organizagéo)
(MARTIN TORRES, 2002).

4.2 O tratamento da informacao no Arquivo

A informacdo nas instituicbes custodiadoras de patrimbnios culturais
necessitam de tratamento informacional para proporcionar o seu acesso a sociedade.
Como pbde ser visto tanto no contexto arquivistico quanto museoldgico, a
preocupacédo de organizagcdo sempre esteve presente nestas instituicdes, sendo
modificada com o tempo a finalidade que os acervos eram voltados. Atualmente, em
ambos os contextos, o patriménio cultural foca-se na sociedade, a qual representa e
proporciona o acesso a informagcdo e conhecimento, sendo resultado disto, a
insercdo destas instituicbes no ambiente digital — principal mediador entre os
acervos e a sociedade. Quanto ao tratamento da informacdo, as diferentes
concepgdes de “colegcdes” refletem na sua abordagem de descricdo (JOHNSTON;
ROBINSON, 2002).

Os acervos de arquivo sdo compostos por fundos e cole¢bes. Os fundos se

definem como conjuntos de documentos coerentes oriundos de uma instituicdo ou
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pessoa, sendo capaz de preservar a situacédo e a relacdo da entidade produtora,
fixando a situacdo hierarquica e sua estrutura (HERRERA HERRERA, 1991). Os
documentos arquivisticos diferenciam-se das outras instituicdes, pois “um item pode
ser totalmente compreendido somente no contexto de sua relagdo com outros itens,
sua agregacdo nos fundos, e a pratica descritiva reflete isso” (JOHNSTON;
ROBINSON, 2002, [ndo paginado], traducdo nossa). Isto se deve devido aos
principios arquivisticos estabelecidos na éarea, responsavel pelo agrupamento e
separacao dos diferentes fundos institucionais, o que garante a integridade dos

conjuntos documentais.

De acordo com Herrera Herrera (1991, p. 32, traducdo nossa): “o documento
€ parte de um todo estruturado que, isolado, ndo tem sentido, que seu interesse
reside na relagdo com os documentos que o antecedem ou lhe seguem”, havendo
uma sequencia documental, fruto do desempenho de fungbes e realizacdo de
atividades continuas da institui¢&o.

As colegbes sao “conjuntos de documentos com caracteristicas comuns,
reunidos intencionalmente” (DICIONARIO..., 2005, p. 52), sendo distinto por ser
formado artificialmente e ndo ha coeréncia de fundo — o documento ndo depende do
conjunto documental e do contexto de producgéo para ser compreendido.

A organizacdo do fundo reflete a estrutura hierarquica da instituicdo. Essa
estrutura € construida a partir do principio de proveniéncia ou procedéncia,
sujeitando a condicdo do arquivo quanto a sua organicidade, determinante na
classificagédo e ordenagcdo (HERRERA HERRERA, 1991). Ainda, segundo a autora, a
organizacdo faz parte do processo documental, juntamente com a producao,
transferéncia, descricdo, selecdo e recuperacgdo, divididas entre pré-arquivistica e

arquivistica.

A pré-arquivistica corresponde a primeira fase, 0s arquivos correntes,
prevalecendo os valores primarios ou administrativos e legais; a arquivistica refere-
se a segunda fase ou intermediaria, em que considera 0s valores primarios e 0s
secundarios ou historicos e também a terceira fase ou permanente, que prevalece 0s
valores secundarios e os valores legais dos documentos. A primeira e segunda fase

s&o os arquivos administrativos e a terceira corresponde aos arquivos historicos.
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A producdo envolve a normalizacdo tipologica, voltada a simplificacdo; a
transferéncia, a coordenacado entre os servicos do produtor e o arquivo e a recolha
da documentacédo; a organizacao volta-se a classificacdo e ordenacédo; a selecao é
responsavel por determinar o valor juridico, administrativo e histérico, bem como,
pela guarda permanente da documentagéo; a descricdo representa os fundos, os
niveis hierarquicos desenvolvidos na classificacdo e produz os instrumentos de

pesquisa.

Neste contexto, destaca-se 0 processo de organizacao e descricdo, sendo a
segunda dependente da primeira. Herrera Herrera (1991) determina duas etapas: a
primeira é a organizacdo que abarca a classificacdo, seguida da descricdo da
inventariacdo e a segunda na organizacdo aborda a ordenacdo, seguida da
descricdo com a catalogacdo. Entende-se que para a elaboracdo do inventario &
necessario que o fundo esteja classificado, pois estabelece a relacdo entre os
documentos e para o catalogo o acervo esteja ordenado, o que favorece para a

localizacdo da informacéo.

A descricdo €& compreendida como “conjunto de procedimentos”
(DICIONARIO..., 2005) na representacdo dos conteidos dos documentos,
responsaveis pela producdo dos instrumentos de pesquisa. O processo descritivo
envolve a analise documental que supde a identificacdo, leitura, resumo e indexagao
para que possa recuperar a informacdo — é a extracdo de elementos extrinsecos e

intrinsecos dos documentos.

O instrumento de pesquisa permite a elaboracdo de catalogo, guia, indice,
inventario, listagem descritiva do acervo, repertério e tabela de equivaléncia. De
acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 108) o
instrumento de pesquisa € o “Meio que permite a identificagdo, localizagdo ou a
consulta documentos ou informagbes neles contidas. Expressdo normalmente
empregada em arquivos permanentes”. Cada instrumento de pesquisa diferencia-se
no contetdo que disponibiliza, na representacdo das agrupacdes e dos documentos

arquivisticos, determinados pelos niveis descritivos, apresentado por Herrera.
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Quadro 4. Equivaléncia entre niveis descritivos, agrupamentos documentais e Instrumentos.

Nivel Agrupamentos documentais Instrumentos de descri¢do
I Arguivo GUIAS
Fundo

Secdo do Fundo
Secdo de Arquivo

I Série Documental INVENTARIOS

1T Objetos Singulares CATALOGO
Unidades arquivisticas

v INDICE

Fonte: (HERRERA HERRERA, 1991, p. 306, traduzida pela autora).

O catalogo na Arquivologia pode ser considerado desnecessario, visto que,
demanda recursos e é um processo demorado, sendo indicado o inventario, que
apresenta uma visdo geral da estrutura e do conteudo agrupados nas séries
documentais. Contudo, percebe-se que com os sistemas digitais de representacao
da informacdo, como o AtoM, os acervos arquivisticos estdo sendo descritos a nivel
de catalogo, objetos individuais, por exemplo, o Arquivo Histérico Municipal de Santa
Maria®°. Neste sentido, o arquivo se assemelha com as bibliotecas e os museus, que

se utilizam do catalogo para descricdo dos objetos individualizados.

s

O inventario € um instrumento intermediario entre o guia que apresenta
informacdo de forma geral e o catdlogo que apresenta de forma exaustiva a
informagédo. Segundo Belloto (2006, p. 197) “descreve conjuntos documentais ou
partes do fundo”, sendo um instrumento parcial, com descricdo sumaria. As
operagdes “inventariar e catalogar sao dois instrumentos totalmente diferentes que
se realizam seguindo critérios e técnicas diferentes” (HERRERA HERRERA, 1991, p.
310, traducdo nossa). Ainda, de acordo com a autora, O inventario possui uma
funcdo orientadora no fundo que o catdlogo ndo possui, devido ao seu foco

cronoldgico, espacial e tematico, proporcionando uma viséo global do fundo.

Os guias sdo responsaveis pela apresentacao da instituicdo arquivistica, dos
fundos e colec¢des. O inventario € responsavel por representar a totalidade dos
conjuntos documentais e suas relagdes internas, sendo que para cada fundo ha um
inventario. O catalogo, por sua vez, é responsavel por representar unitariamente o

documento, o qual pode ser organizado a partir de critérios tematicos, cronolégicos,

%0 Disponivel em:
<http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/sistema_descricao_documental/>. Acesso em: 20
mar. 2018.
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onomastico ou toponimico, com a reunido de descricdo individualizada do

documento de forma sumaria (sinteticamente) ou analitica (detalhadamente).

Para a descricdo de um catalogo necessita a extracdo de dados internos (data,
tipologia, autor, destinatario, assunto, lingua), dados de localizacdo e assinatura e
dados externos que sao circunstancias matérias: niumero de folhas ou paginas,
medidas, suporte, formato, selos, tipos de letras ou conservacédo, elementos gréficos.
Destaca-se que a funcdo do catalogo ndo € de substituir os documentos, mas
fornecer informacdes que localizem o documento exato. Portanto, o resumo do

assunto deve ser com preciséo, clareza e concisdo (HERRERA HERRERA, 1991).

Quanto a colegcdo que sao formados de forma artificial “seu arranjo
obedeceria a outros critérios, ndo mais ligados somente a fonte geradora, mas
também ao contetdo do documento” (MURGUIA; REGISTRO, 2005, p. 9). Neste
sentido, entende-se que a organizacdo ndo esta restrita ao principio de proveniéncia,
pois ndo existe esta estrutura nas colecdes artificiais, sendo agrupados por
semelhancas, tematicas, por tipologias. Portanto, o profissional da informagéo

ordena os documentos e cataloga-os para proporcionar o acesso a informacao.

4.3 Normas Internacionais de descricéo

Estes instrumentos de pesquisa estdo sistematicamente estruturados a partir
das normas internacionais de descri¢cdo arquivistica. A ISAD(G) possui uma estrutura
descritva hierarquica, que torna possivel desenvolver os isntrumentos expostos no
qguadro de Herrera Herrera. A ISAD(G) € “um padrdo permissivo que define um
conjunto de elementos de dados para descrigdo arquivistica” (JOHNSTON;
ROBINSON, 2002, [ndo paginado], traducdo nossa). Publicada em 2000, a versao
em portugués, esta organizada por areas e composta por 26 elementos descritivos e
seus campos descritivos se repetem em todos 0s niveis, sendo necessaria a
orientacdo sobre os elementos que pertencem aos inventarios e os que sao do
catalogo, o que contribuira para ndo haver repeticdes e redundancias informacionais

na descricdo, na representacdo e na busca.
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Para ambientes digitais, como o AtoM, desenvolveu-se um Padrdo de Arquivo
Descritivo (EAD- Encoded Archival Description)*! que codififica os instrumentos de
pesquisa arquivisticas em XML, publicada em 1999 no Estados Unidos. Resultado
de uma iniciativa de varias instituicbes norteamericanas, coordenada pela Sociedade
de Arquivistas Americana para que a informacdo pudesse ser tratada e difundida
mediante as TIC (CRUZ MUNDET, 2001). Segundo Johnston e Robinson (2002,

[ndo paginado], traducao nossa), o EAD:

[...] oferece suporte a descricdo, quer em nivel de colegdo ou em
niveis mais baixos de detalhes, isto €, podem representar ambos,
instrumentos de pesquisa unitarios e hierarquicos. EAD foi projetado
para capturar uma ampla gama de praticas descritivas e €
suficientemente flexivel para permitir a codificagdo de uma grande
variedade de catalogos e inventarios.

No momento de exportacdo, a partir desse esquema, torna possivel tantos os
dados descritivos dos documentos (catalogo), quanto o conjunto estruturado do
fundo (inventario) sejam preservadas. Diferencia-se do Dublin Core neste sentido,
sendo que em Dublin Core representa somente a pagina Web, ndo contempla a
estrutura multinivel, visto que € uma descricao de recursos de forma generalizada e
voltado a interoperabilidade de dados da péagina. Neste sentido, acredita-se que
torna mais trabalhoso a exportagéo de dados em Dublin Core, sendo realizado item

por item.

Para a descricdo da instituicdo, o ICA desenvolveu o ISDIAH, publicada em
2008. Esta norma é composta pelas seguintes areas: area de identificacdo, area de
contato, area de descricdo, area de acesso, area de servigos, area de controle,
relacionando descricdes de instituicbes com acervo arquivistico a materias

arquivisticos e seus produtores.

Para autoridade, o ICA desenvolveu a ISAAR (CPF), voltado a descricdo de
pessoas produtoras de informacgéo, publicada em 2004. Seus elementos descritivos
sdo compostos pelas seguintes areas: area de identificacéo, area de descri¢céo, area
de relacionamentos, area de controle, relacionando entidades coletivas, pessoas e

familias a materiais arquivisticos e outros recursos.

% Disponivel em: <https://www.loc.gov/ead/>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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Por fim, para a descrigéo das fungdes e atividades desempenhadas dentro de
uma entidade, o ICA publicou em 2007 a ISDF composta pelos seguintes elementos:
area de identificacdo, area de contextualizacdo, area de relacionamentos, area de
controle, relacionando funcdes a entidades coletivas materiais arquivisticos e outros

recursos.

Estas normas fragmentadas configuram o modelo descritivo padronizado para
a interoperabilidade de dados entre instituicbes e sistemas digitais. Estas estdo
presentes no AtoM para a elaboracédo da descricdo documental. Para a codificacéo
dos elementos descritivos de pessoas produtoras de informacdo ha o EAC *
(Encoded Archival Context for Corporate Bodies, Persons, and Families). Trata-se de
um esquema XML, adotado como padrdo pela Associacdo dos Arquivistas
Americanos em 2011. Tanto a EAD quanto a EAC sé&o utilizadas no AtoM para
importacéo e exportacdo, assim como, o Dublin Core para descri¢cdes arquivisticas e

0 SKOS para as terminologias.

4.4 O tratamento da informacao no Museu

Os acervos de museus sdo compostos por fundos museogréaficos. Esses
fundos sdo constituidos por conjuntos de colecBes curados pela instituicdo. A
colecao é diferente da arquivistica nas tipologias e composi¢cédo. Segundo Johnston e
Robinson (2002, [ndo paginado]) “os critérios utilizados para estabelecer o que
constitui uma colegcdo pode variar’. Neste sentido, entende-se que esta variacéo
acontece devido a heterogeneidade do patriménio cultural. Hernandez Hernandez

(2016, p. 115, traducéo nossa) define as colecbes como:

Objetos ou testemunhos materiais do homem e a informacdo que
sobre ele se tem. Esta informacéo pode se conservar em forma de
registros escritos, graficos ou sonoros e todos eles possuem um
grande valor documental, posto que nos ajudem a contextualizar os
objetos.

A autora ndo desvincula o objeto de seu registro. Compreende-se que 0
patrimonio imaterial deve estar registrado de alguma forma para proporcionar um

acesso ampliado, podendo formar também uma colecéo de historias, de dancas, etc,

% Disponivel em: <http://eac.staatsbibliothek-berlin.de/>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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como por exemplo, o Museu da Pessoa*®. Diaz Balerdi (2008, p. 97, traducdo nossa),

guanto ao patriménio imaterial destaca que:

Ele trabalha com elementos fisicos, mas sua aspiracdo transcende
da mera contingéncia do material, 0 que, mais uma vez, pde em
guestdo o ombriguismo que o caracteriza, sua auto-absorcéo e auto-
satisfacao, induzida pelo foco univoco de seus esfor¢os nos tesouros
preservados. Estes devem ser preservados, ninguém duvida, mas
ndo como um fim em si, mas como um meio para alcancar outros
objetivos.

Este tipo de bem é tratado e mesmo sendo materializado, ndo perde sua
caracteristica e seus elementos. Os fundos museogréficos sdo formados em
decorréncia do acumulo, ndo de atividades desempenhadas, mas do simples ato de
colecionar, visto que, Diaz Balerdi (2008) menciona a aproximacdo do desejo
cumulativo a algo préximo do institivo humano e de alguns animais, sendo que: “As
colecbes sdo fruto de pelo menos uma vontade individual que seleciona, adquire,
conserva, enriquece e, eventualmente, expde o resultado de suas preocupacdes,
tendéncias e gostos pessoais” (DIAZ BALERDI, 2008, p. 72, traduc&o nossa). Estas
colegdbes em algum momento, possivelmente s&o destinadas a instituicoes
museologicas, pelos colecionadores, doadores para sua preservacao, as quais sdo

institucionalizadas, tratadas e disponibilizadas a sociedade.

Segundo Hernandez Hernandez (2016), os objetos tendem a se degradar de
suas condicBes originais e, a medida que o tempo passa dentro da instituicao,
aumenta a quantidade de dados e informagdes, resultado dos procedimentos que
sdo submetidos — analise, restauracdo e pesquisa. Para comecar, sua inser¢cao na
instituicdo leva a um processo de documentagdo que “se baseiam nos dados
inerentes ao objeto e a informacdo que se adquire sobre eles: desenhos, planos,
fotografias, informes, cartas e tramites de ingresso do objeto no museu, que
constituem o registro dos fundos”. (HERNANDEZ HERNANDEZ, 20186, p. 116,

traducao nossa).

Neste contexto, as instituicbes museoldgicas utilizam instrumentos para a
elaboracdo da documentacao, tais como, livros de registro, inventarios e catalogos.

Estes permitem que os museus se transformem em fontes de informacao e de

% Museu da Pessoa. Disponivel em: <http://www.museudapessoa.net/pt/home>. Acesso em: 20 mar.
2018.
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conhecimento, possibilitando aos profissionais e aos sujeitos informacionais o

acesso a documentacao.

A aquisicdo de objetos, segundo Santos (2000), desencadeia atividades a
serem realizadas e processos museoldgicos para o tratamento do acervo como:
documentos de aquisicdo; registro; catalogacdo; inventariacdo. O livro de registro é
“‘um instrumento que protege o patriménio do museu e oferece ao administrador um

guadro exato das aquisicdes, depdsitos e alienagdes” (SANTOS, 2000, p. 54).

O inventario € o mais importante dos instrumentos descritivos. Trata-se de
‘um instrumento legal de garantia de guarda do patriménio de um museu e dos
depdsitos que Ihe sdo confiados (objetos em comodato) e oferece um quadro exato
das aquisicoes, depodsitos e alienagdes realizados pela instituicao” (SANTOS, 2000,
p. 84). Entende-se que proporciona uma visdo geral do que se tem de acervo,
favorecendo para a relacdo quantitativa de objetos, sendo um instrumento de
controle e de seguranga.

Inicia-se fazendo um levantamento de objetos no livro de registro, seguida da
conferéncia na reserva técnica e a revisao da documentacao de aquisicdo, composto
dos seguintes elementos (SANTOS, 2000, p. 85):

Numeracao corrida;

Numero de registro;

Nome ou titulo do objeto;
Técnica ou material;

Data (época);

Autor (ou marca ou fabricante).

Observa-se que assim como no contexto dos arquivos, o inventario apresenta
uma quantidade exata de documentos presentes nas séries e uma visao geral do
fundo, no contexto museoldgico, assemelha-se a partir do momento que fornece a

guantidade exata de objetos e uma visao geral do acervo pertencente a instituicao.

Os catalogos desenvolvidos nos museus descrevem o0s objetos de forma
individual, principalmente se for feita em sistemas de gerenciamento de coleg&o
(JOHNSTON; ROBINSON, 2002), semelhante ao que ocorre nos Arquivos. De

acordo com Hernandez Hernandez (2016, p. 126, traducédo nossa):

Os registros de catdlogo permitem o0 acesso mais direto a
documentacdo. Pode se elaborar diversos catalogos segundo as
necessidades e caracteristicas de cada museu: de autores, depositos,
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classificacdo geral, etc. No entanto, o catalogo topografico ou de
localizacdo dos objetos e a classificacdo genérica sdo muito Uteis.

Neste sentido, além dessas possibilidades de agrupamentos, pode ser feito a
partir da colecdo coletada por um individuo e doado para o museu. Ha também o
desenvolvimento de conjuntos que podem possuir subconjuntos com relacbes
complexas: “uma colegdo definida por assunto ou tipo de objeto pode incluir
subconjuntos de itens das colecdes de véarios doadores. As cole¢cdes de museus
podem abranger as participacdes de varias Instituicoes” (JOHNSTON; ROBINSON,
2002, [ndo paginado], traducdo nossa) — sdo, por exemplo, agrupamentos por
assuntos, tipo ou forma de objetos, técnicas de producédo, etc., dependerd dos
critérios estabelecidos pelas instituicdes segundo seus objetivos. Essa situacado pode

acontecer nas colec¢des artificiais existentes nos arquivos.

No tocante a informacédo, Padilha (2014) destaca a facilidade de recuperar
informacdes intrinsecas ao objeto, pois se refere a descricdo fisica, sendo mais
dificeis as informacdes extrinsecas, como contexto de produc¢éo, sendo necessario
recorrer a outras fontes e que nem sempre sdo encontradas ou ndo foram
registradas. A extracdo dos elementos intrinsecos, segundo Pearce (1994), se
restringe a observacdo do objeto em si, partindo de detalhes mais gerais para 0s

especificos. Para isso

A terminologia deve ser tdo precisa quanto possivel, os termos
técnicos estdo bem desde que possam ser entendidos. O analista
deve, no entanto, continuamente se proteger contra a intrusdo de
pressupostos subjetivos ou conclusbes derivadas de outra
experiéncia. (PEARCE, 1994, p. 134, traducdo nossa)

Observa-se que necessita de uma competéncia em leitura visual do objeto,
oriunda da leitura imagética. Dondis (2003, p. 3) salienta que “As conota¢des séo
multilaterais: da identificacdo de objetos simples ao uso de simbolos e da linguagem
para conceituar, do pensamento indutivo ao dedutivo”. Devido ao ensino voltar-se ao
ensino da linguagem escrita, a linguagem visual “ndo disp6e de um conjunto de
normas e preceitos, de metodologia e de nem um Unico sistema com critérios
definidos, tanto para a expressédo quanto para o entendimento dos métodos visuais”
(DONDIS, 2003, p. 15).

Entre os primeiros elementos estdo as dimensfes fisicas, material e

articulacdo do objeto. Em seguida os elementos descritivos de identificacdo do
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material, como sdo usados e o padrao de sua distribuicdo em todo o objeto, e por
fim, os caminhos em que os materiais s&o colocados juntos na fabricagéo do objeto,
a articulacdo deve ser anotada. Posteriormente, realiza uma analise do conteldo,
referente ao assunto a ser representado; a analise da forma ou configuracdo do
objeto, sua caracteristica visual, a partir da organizacdo bidimensional e
tridimensional de linhas e areas; e outros elementos formais, tais como cor, luz,

textura, entre outros elementos observados (PEARCE, 1994).

Neste contexto, afirma-se a importancia da aprendizagem da linguagem visual
para a descricdo de objetos museoldgicos e até mesmo de determinados patrimdnio

imateriais, que sao registrados em audiovisuais ou em forma de registros imagéticos.

Estas informacBes sdo introduzidas na documentacdo de museus. Para
Santos (2000, p. 92) “O objeto ndo € uma obra ao acaso, ele aparece em um
contexto, é o testemunho de alguma coisa e de qualquer individuo ou técnica, forma,
fungdo e muitas outras coisas e em diversos niveis”, portanto, apresenta a pesquisa
museologica importante para preencher as lacunas existentes nas descrigdes,
servindo de subsidios para a catalogacdo, fazendo dos objetos documentos

informacionais.

Para auxiliar na coleta informacional, o CIDOC buscou elaborar instrumentos
de procedimentos de entrada de um objeto no Museu, publicando em 1993 o
Registration step by step **. Define as atividades a serem realizadas pelos
profissionais da instituicdo museoldgica, sendo produzidos os seguintes documentos

de acordo com o fluxo de trabalho:

Recibo — documento original entregue a pessoa que trouxe 0 objeto ao
museu ficando uma copia com o museu, contendo: uma breve descricdo do objeto;
data de entrada; nome e assinatura do funcionario do museu; nome, endereco e

assinatura da pessoa que trouxe o objeto.

Livro de Registro — documento que registra a entrada do objeto no museu
com paginas numeradas e contém: numero provisorio (sequencial); data de chegada;

nome e endereco do proprietario ou pessoa que trouxe o0 objeto (se ndo um

% Disponivel em:
<http://netwok.icom.museum/fileadmin/user_upload/minisites/cidoc/DocStandards/CIDOC_Fact_Shee
t No_1.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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funcionério do museu); identificacdo (palavra-chave do objeto ou breve descri¢édo);
motivo da entrada; local de armazenamento temporario; nome do funcionario que

recebeu o objeto no museu.

Estes dois documentos atuam como elemento para uma triagem, pois ainda
gue tenha sido registrado, ndo significa que ja faz parte da instituicdo. Neste sentido,
a orientacdo do CIDOC, ap0s estes dois passos é definir o destino do objeto, que
pode ser trés: ndo fazer parte da colecdo da instituicdo, ser aceito como empréstimo

ou tornar-se propriedade do museu.

No primeiro caso, inserido no mesmo registro a data de retorno, motivos,
nome e endereco destino do objeto, nome do responsavel pelo registro. No segundo,
empréstimo a curto prazo, é registrado e descartado com o vencimento do termo de
empréstimo; a longo prazo, recebe um numero de empréstimo Gnico, anotado no
livro de registro, seguindo o préximo passo. O terceiro, ao se tornar propriedade do

museu deve ser inventariado com numeracao unica, que o rotula.

Formuléario de registro — documento composto por dados do objeto, sendo
estruturado nas seguintes secdes: nome da instituicdo, namero de inventario,
palavra-chave do objeto, breve descricdo e/ou titulo, aquisicdo/adesédo, meétodo,
adquirido/aderiu de (pessoa/instituicao), data e localizacdo permanente.

Este formulario pode ser acrescentado e adaptado segundo a necessidade da
instituicdo tais como: “material/técnica, medidas, localizagdo temporaria, condigéo,
cultural e/ou referéncia historica, referéncias de historia natural, site, producdo
(artista, data), preco, numero de foto (negativo), manuseio, conservacgao, notas, etc.”
(CIDOC, 1993). Os dados devem utilizar terminologias controladas, o que n&o se

aplicam muito em casos como da breve descrigéo, titulo e notas.

Fotografia do objeto — documento imagético do objeto: o numero deve

registrar no formulario.

ApoOs esses documentos, sdo armazenados no local fisico permanente,
inserindo os dados no formuldrio. A documentagdo por questdo de seguranca
necessita de uma cépia fora do museu, mas ter documentos com valor legal como
prova de propriedade do objeto. Por fim, orientam que seja elaborado um indice para

possibilitar o acesso a informacao (CIDOC, 1993).
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Quanto a catalogacao, com o desenvolvimento de sistemas com as TIC para
a descricdo dos objetos, acentua-se a necessidade de utilizagdo dos modelos
descritivos padronizados para intercambiar dados e agregacao do patriménio cultural
heterogéneo, além de proporcionar 0 acesso a informacéo. Destaca-se o CRM do
CIDOC e o esquema LIDO — mapeiam os metadados estabelecidos pela instituicdo
para ser publicado e publicam os dados, como na Europeana®.

Estas iniciativas buscam orientar uma descricdo de forma padronizada, bem
como, 0s elementos possiveis de serem extraidos dos patrimbnios culturais.
Entende-se que os profissionais devem buscar tanto a utilizacdo das normas, mas
também da literatura, pois facilita o processo de descricao dos objetos, sendo mais
minuciosa e trabalhosa que os documentos arquivisticos. Isto se deve pelo fato de
envolver outras competéncias como a capacidade de realizar a leitura visual dos

objetos para descrevé-los.

4.5 Sintese do Capitulo

Nesse capitulo, apresentou-se a mudanca de perspectiva na descricdo em
ambos 0s contextos arquivistico e museoldgico, deixando de ser vista como produto
para ser um processo de representacédo da informacao, evidenciaram-se os modelos

conceituais RiC do ICA e o CRM do CIDOC e suas caracteristicas.

Quanto ao tratamento da informacdo, recuperou-se a composicdo dos
acervos arquivisticos e museolégicos, sua organizacdo e o processo de descricdo
de ambas as é&reas, apresentando por fim, as normas e padrées utilizados na
descricdo do patrimdnio cultural. Neste sentido, observou-se que devido a

caracteristica especifica dos arquivos, justifica seu processo descritivo.

Nos museus ocorre a producdo de documentacado, em que estao presentes 0s
instrumentos de pesquisa. A documentacdo museoldgica pode ser compreendida
como parte do acervo arquivistico, uma vez que tem valor legal e que sao
documentos gerados a partir das atividades envolvidas no processo de
musealizacdo do patriménio cultural, tais como, termo de compra ou doacéo,

inventario, livro de registro e outros documentos que garantam a seguridade da

% Disponivel em: <https://www.europeana.eu/portal/en>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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custddia do acervo museoldgico. No contexto historico da producdo documental
museoldgica identificaram-se o desenvolvimento dos instrumentos descritivos desde
0 inicio dos museus e a busca por padronizacdo e normalizacdo na descricdo e

representacao informacional.

Ambos mantém procedimentos proprios de sua area, mas identificaram-se
semelhancas nos instrumentos de pesquisa, quanto a finalidade de utilizacdo e as
informacbes que apresentam. Tanto no arquivo, quanto no museu, o catalogo

trabalha os itens informacionais unitariamente.

Enfim, os arquivos e museus sdo instituicbes com acervos 0nicos e
heterogéneos. Existem varios tipos de arquivos e museus e seu tratamento
diferenciam os procedimentos técnicos para o tratamento do acervo. Ambos tém a
mesma finalidade: proporcionar o acesso a informacdo, conhecimento e ao

patrimonio cultural complexo.
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5 SISTEMA ACESS TO MEMORY (ATOM)

Neste capitulo, busca-se descrever o sistema Acess to Memory (AtoM) a partir
de uma imerséo e exploracéo participativa na sua aplicacdo. Sao apresentadas suas
caracteristicas, com destaque para sua flexibilidade em vérios sentidos para garantir

0 acesso as informacdes nele registradas de forma eficiente e eficaz.

Recupera-se o processo de desenvolvimento do sistema e 0 investimento
para sua caracterizacdo como software open source, livre e gratuito. Apresenta-se a
interface do AtoM de forma sucinta, o procedimento descritivo no sistema e os varios
caminhos para a realizacdo da descricdo. Destaca-se 0 uso de normas arquivisticas
internacionais nos modelos descritivos do AtoM para documentos, autoridade e
instituicdes.

Realiza-se uma comparacdo com as 22 categorias das Diretrizes do CIDOC
(de 1995) e os modelos descritivos existentes no AtoM, sendo apresentadas as
respostas do sistema aos metadados da diretriz. Posteriormente, compara-se o AtoM
com o esquema LIDO (de 2010) e destacam-se os elementos ndo contemplados
pelo sistema, visto a utilizagcdo do LIDO voltado a coleta, exportacdo e publicacéo

dos metadados.

5.1 As caracteristicas do AtoM

O AtoM é um sistema de representacdo da informacdo documental via
descricdo arquivistica, criado para promover um ambiente de acesso com base em
normas arquivisticas internacionais. Sua sigla "AtoM" (Acess to Memory) descende
do ICA-AtoM - International Council on Archives (ICA) —, como era chamado em

suas versdes anteriores.

Este sistema possui as seguintes caracteristicas: utilizacdo de metadados
arquivisticos para representar e apresentar a informacao; € um software open source
e gratuito que possibilita seu uso por qualquer instituicdo publica ou privada,
arquivisticas ou ndo; € beta perpetuo o que permite que seu Design seja atualizado
e aperfeicoado com a colaboracdo e o feedback da comunidade que o utiliza; é
multilingue, sendo possivel a alteracdo de sua interface para outros idiomas; é um

sistema criado para ambiente Web e possui um design voltado a interoperabilidade —
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passivel de comunicar-se com outros sistemas; é multi-repositérios e pode ser
utilizado para aceitacdo e agregacao de descricdes de outras instituicbes em seu
sistema, como o Arquivo Nacional do Brasil tem feito; utiliza plugins para os modelos
descritivos padronizados, o que permite a insercdo de mais normas internacionais,

tanto arquivistica quanto de outras areas.

Neste sentido, percebe-se que o sistema é flexivel e contribui para que haja
acesso e re-uso da informacdo, um direito da sociedade. O paradigma vigente, de
acesso amplia o paradigma anterior, o custodial, legitimando-o e reforcando que
tanto a preservacao quanto o acesso sdo importantes no ambiente fisico e no digital.
Nesta ampliacéo, é possivel utilizar o AtoM convergentemente com o Archivematica
(sistema de preservacdo digital) — prepara as imagens digitalizadas no tamanho

aceitavel pelo AtoM, além de preservar a informacéo a longo prazo.

5.2 Desenvolvimento do Sistema

O projeto do AtoM se iniciou em 2003 com a publicacdo do Requerimento
Funcional para um Sistema Informacional de Pesquisa Arquivistica (OSARIS)®*,
realizada pelo Comité de Tecnologia de Informacdo do ICA, dirigida por Peter
Horsman (de Netherlands Institute for Archival Education Research). Esse
requerimento tinha por finalidade ser utilizado como base para a aplicacdo de
descri¢des arquivistica open source (VAN GARDEREN, 2009).

Em 2005, a Forca Tarefa de Direitos Humanos do ICA foi responsavel pelo
desenvolvimento de um guia de pesquisas arquivisticas relacionado a violacdo de
direitos humanos, sendo concedidos 45,000 Euros pelo Programa de Informacéo
para Todos (IFAP) da UNESCO. A criagcéo e uso de software open source foi um dos
critérios para o guia online, incentivado ativamente pelo IFAP. Ao seguir o OSARIS,
Peter Horsman destaca que o software deve seguir as normas internacionais de
descricéo do ICA (VAN GARDEREN, 2009).

Em 2006, Van Garderen e sua equipe da empresa Artefactual System
desenvolveram o primeiro protétipo do software e o Congresso de 2008 foi 0 marco

histérico do primeiro lancamento do software nomeado ICA-AtoM. Em Setembro de

*®Functional Requirements for an Open Source Archival Resource Information System (OSARIS)
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2006, a segunda versdo do protétipo do software ficou pronta e foi apresentada a
UNESCO. Contudo, para que o software em sua versdo beta completa fosse
apresentado no Congresso do ICA em 2008, necessitava de tempo e recursos
financeiros. Van Garderen continuou seu trabalho no projeto de arquivo Web para o
Grupo de Arquivos do Banco Mundial que contribuiu com 8,000 Euros para a
empresa continuar o trabalho de desenvolvimento e design do préximo langamento
alpha do ICA-AtoM (VAN GARDEREN, 2009).

Em 2007, no encontro realizado no escritorio da Secretaria do ICA voltado a
revisdo do lancamento alpha 0.3, a Duth Archiefschool comprometeu-se em
contribuir com 100,000 Euros para o desenvolvimento da préxima fase do software.
A Direcao dos Arquivos da Franca adicionou mais 30,000 Euros no projeto, o que
favoreceu ao grupo de desenvolvimento trabalhar o tempo todo no software e
contratar mais um programador e arquivista para teste e elaboracdo do primeiro
manual do usuario. Esse adicional proporcionou que fosse entregue a versao 0.5 e
apresentado aos membros do ICA no encontro CITRA em Quebec, no final de 2007
(VAN GARDEREN, 2009).

Neste encontro, Van Garderen apresentou, a pedido da secretaria geral do
ICA, o orgamento para a finalizagdo do desenvolvimento e langamento do ICA-AtoM
versdo beta 1.0 em 2008, sendo de 167,500 Euros ao considerar o acréscimo de
recursos humanos para desenvolvimento, testes e documentacao das atividades. O
Diretor do Centro de Documentacdo e Pesquisa dos Emirados Arabe Unidos,
Abdullah Al Reyes, comprometeu-se em financiar esta versao ao enxergar, assim
como o vice-presidente de marketing do ICA, o potencial do ICA-AtoM de promover
a difusdo do ICA no mundo todo. (VAN GARDEREN, 2009)

2008 foi o ano do lancamento do software na sua versdo beta 1.0 no
Congresso do ICA com dois workshops para os utilizadores e um para 0s
administradores do sistema. (VAN GARDEREN, 2009). Em 2013, o ICA-AtoM foi
reprojetado, redesenhado, disposto em um novo site, reescrito sua documentacao e
seu nome simplificado para AtoM (Acess to Memory). Trata-se da versédo 2.0 que
contou com o apoio do ICA para seu desenvolvimento. Isto se deve a descoberta de
problemas no desempenho e na escalabilidade de indices de pesquisa na verséao
1.3.1. A nova versédo recebeu novos recursos, melhorias no desempenho e na

escalabilidade, sendo desenvolvido sob um Qubit composto por um conjunto de



104

ferramentas de gerenciamento de informagdes genéricas, passivel de ser utilizado
para diversas aplicacdes Web. Também este Qubit pode ser utilizado em arquivos e
bibliotecas, mas com potencial de ser modificado para outras finalidades (GILLEAN,
2015, [online]).

Para a criacdo do AtoM foram utilizadas varias linguagens e ferramentas de
cadigo aberto e software livre, sendo disponibilizado com a licenca e ideologia GNU
AGPL - General Public License (Licenca Publica Geral Affero GNU). Isto implica que,
além de possuir o cédigo aberto e ser editavel gratuitamente, o sistema é€ livre para
ser utilizado para qualquer finalidade: estudado, aperfeicoado, modificado e
redistribuido (modificado ou n&o).

5.3 Interface e funcionamento do AtoM e o processo de descricao

O AtoM possui dois temas para seu layout de interface, a ser selecionada pelo
administrador. A criagdo de grupos e seus privilégios estabelecidos interferem na
disponibilizacdo de caixas, icones e as respectivas acdes no sistema. Estes perfis
sdo uma forma de controle dos utilizadores e a seguranca de ndao haver perdas
informacionais. O sistema, ao ser instalado, ja se encontra com 0s seguintes grupos:
tradutores, colaboradores, editores e administradores. Ha a possibilidade de se criar

mais grupos de pessoas e determinar os privilégios que restringem suas acoes.

Algumas caixas sdo padrdes para todos os grupos: login, ligacGes rapidas,
idioma, clipboard no lado direito e pesquisa global e navegar, no lado esquerdo da
pagina. A caixa login permite aos que tem acesso ao sistema entrar a partir do seu
email e senha. As ligacbes rapidas, a partir do icone ‘inicio’, dao acesso a pagina
inicial do AtoM, o icone ‘sobre’ refere-se as informacdes sobre a instituicdo e a
‘ajuda’ possibilita instruir-se a partir das informacdes disponibilizadas e do manual do
AtoM. O icone com a imagem de um ‘globo’ muda-se a interface para outros idiomas,
o cliboard permite a selecéo dos fundos e colecbes em uma area de transferéncia, e
a pesquisa global e navegar séo recursos para buscas de informacéo, por palavras-

chave ou por navegacao.

A descricdo no AtoM é multinivel, o que permite em um mesmo ambiente a
realizacdo e apresentacao das descricdes, desde a instituicdo custodiadora até o
item informacional. A finalidade deste sistema é o acesso, sendo que descricdo da

significado ao objeto (ou informacéo) e facilita o acesso informacional.
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Sao convergidas no AtoM as informacgdes de todos os niveis de descrigdo,
composto pela juncdo de metadados e informacdes referentes ao acervo, a
instituicdo, produtores, estado de conservacdo dos objetos, localizacdo fisica do
acervo e classificagdo. Também a convergéncia na interface acontece entre o0s

modelos descritivos e as imagens, os videos ou audio.

O AtoM segue a modelo descritivo da norma ISAD(G), para descrever o objeto
digital, que tem uma estrutura multinivel e hierarquica no procedimento descritivo
informacional. Contudo, o sistema proporciona a descricdo dos itens sem
hierarquizacdo. A descricdo hierarquizada pressupde que 0 acervo ja esteja
classificado e é feita a descricdo segundo esta organizacdo, do geral para o

especifico.

Figura 1. Modelo descritivo de objeto digital no AtoM.
Q [+

Sem titulo

Lona de agministracad

Fonte: AtoM demo®”.

O modelo descritivo do AtoM é mais amplo que a norma ISAD(G), pois inclui

outras normas descritivas.

Quadro 5. Elementos descritivos do AtoM.

Zonas Ementos Sub-elementos

zona de | ldentificador

37 Disponivel em:<https://demo.accesstomemory.org/sflsadPlugin/edit?sf_culture=pt>. Acesso em: 20
set. 2017.
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identificacéo

Titulo

datas (tipo)

nivel de descricao

adicionar niveis inferiores

(identificador

Nivel

Titulo

datas do recurso relacionado

zona de contexto

nome de produtor (s)

entidade detentora

histéria do arquivo

fonte imediata de

transferéncia

aquisicdo  ou

zona do conteltdo
e estrutura

ambito e conteldo

Avaliacéo

selecdo e eliminacdo

ingressos adicionais

sistema de organizacao

zona de condicbes

condicdes de acesso

de acesso e | condi¢cBes de reproducdo
utilizacao idioma do material
script do material
notas ao idioma e script
caracteristicas fisicas e requisitos técnicos
e instrumento de descricao
zona de | existéncia e localizacdo de originais
documentacéo existéncia e localizacao de copias
associada’ unidades de descri¢éo relacionadas
notas de publicacédo
zona das notas’ Notas
pontos de acesso’ | Assuntos
Locais

género e assuntos [autores]

zona de controle
da descricédo

identificador da descricéo

identificador da instituicdo

regras e convencoes

Estatuto

nivel de detalhe

data de criacédo

revisdo e eliminagao

linguas e escritas

script(s)

fontes e notas do arquivista

zona de

administracdo

lingua original

esquema padréo de exibicdo

Fonte: elaborada pela autora.

Uma determinada colecdo ou fundo € passivel de ser visualizada a partir do

‘esquema padrdo de exibicdo’, em uma norma diferente da que foi pré-configurada

no sistema para descrigcdo, por exemplo, a colecdo do Museu da FCC esta toda

descrita em ISAD(G), mas pode-se programa-la para aparecer em RAD ou outra

norma, € mais, que esta selecdo também funcione para as descricbes dependentes

(subcategorias e itens).
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Entende-se que esta possibilidade contribui para o patrimonio heterogéneo,
uma vez que, se uma norma néo for suficientemente para representar uma colecao,
seleciona-se outro modelo descritivo que possa descrever de forma eficiente. Esta
disponibilidade de modelos descritivos € possibilitado pelos plugins instalados no
AtoM. No contexto museoldgico, a inser¢cdo de modelos descritivos voltados para
acervos de museus, atenderia sua necessidade representacional, conjuntamente

com os demais modelos padronizados.

Na descricdo do fundo ou colecdo é possivel a adicdo de grupos
subordinados de duas maneiras, dentro do modelo descritivo ou fora dele. A primeira
alternativa, a adigdo acontece no campo ‘adicionar niveis inferiores’ presente no
modelo descritivo - seguindo a classificacdo realizada no acervo. Também pode ser
adicionada posteriormente, na barra inferior do modelo descritivo, no icone
‘adicionar novo’ que pode ser inserida uma nova descricao — esta como nivel inferior

subordinada ao fundo.

Figura 2. Recursos do AtoM.
»

+ Munn, Kathlesn Jean, 1887-1974 (Produtor)

Edit | De Renomear

7]

e

Donor Atualizar estado de publicacao
Munn Family

Ligacdo a deposito fisico
Contact Munn Family to gain permission
Ligacdo a objeto digital
Disseminate Importar objetos digitais
Disallow
Criar novas permissdes

Gerir permissdes herdadas

Mais =

Fonte: AtoM demo.*®

% Disponivel em: <https://demo.accesstomemory.org/test-for-big-upload;isad?sf_culture=pt>. Acesso
em: 20 mar. 2018.
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Além desta funcdo, o AtoM oferece outros recursos que podem ser utilizados
conjuntamente ao modelo descritivo, tais como: editar, apagar, duplicar, mover,
atualizar estado da publicacéo, ligacdo ao depdsito fisico, ligacdo ao objeto digital,

importar objetos digitais, criar novas permissoes e gerir permissdes herdadas.

O icone ‘apagar’ possibilita a exclusdo da descricdo realizada; ‘duplicar’
replica a descricdo, solicitando a edicdo de um cddigo univoco no ‘identificador’;
‘renomear’ muda o titulo da descricdo, apresenta o titulo atual e o campo para
edicdo do novo titulo; ‘atualizar o estado da publicacdo’ modifica o estado da
publicacdo, de preliminar para publicado e vice-versa; ‘ligacdo ao depésito fisico’
utiliza-se para acervo original em formato papel — insere-se a unidade de instalacao
ja registrada, ou criar uma nova unidade de instalacdo com nome, localizacao e tipo

(caixa, caixa hollinger, caixa de papeldo, mapoteca, pasta, armario ou prateleira).

A ‘ligacdo ao objeto digital’ permite transferéncia da imagem do objeto digital
por meio do upload e ligagdo para um objeto externo com a insercdo da URL;
‘importar objetos digitais’ proporciona a importacdo de multiplas imagens de objetos
digitais; ‘criar novas permissfes’ trabalham-se questbes de direitos autorais e a
‘gestdo de permissOes’ permite selecionar se a permissédo se aplicara nos niveis
dependentes. Alguns desses campos foram explorados na comparacao da diretriz do

CIDOC com o modelo descritivo do AtoM, a ser abordado mais adiante.

Na descricdo sem hierarquia (ndo multinivel) ndo h& uma classificacdo preé-
estabelecida no acervo. Contudo, os itens devem ser organizados posteriormente
pelo administrador, seguindo um critério para nao ficarem dispersos. Destaca-se que
esta funcionalidade aplica-se melhor em colec¢des, pois a classificacdo é importante
para a compreensdo do fundo e seu contexto de produgdo. O icone ‘mover’ permite
esta organizacéo, transferindo as descricdes para uma categoria ou nivel superior

gue estao subordinadas.

Para a descricdo de entidade custodiadora utiliza-se a um modelo descritivo
com os metadados da norma ISDIAH de 2008 e para a descricdo de autoridade a da
norma ISAAR(CPF) de 2004, ambas elaboradas pelo ICA. A descricao de entidade é
composta por: area de identificacdo, zona de contato, area de descricdo, area de
acesso, areas de servigcos, zona de controle, pontos de acesso. A descricdo de

7

autoridade € composta por: zona de identificacdo, &rea de descricdo, area de
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relacionamento, ponto de acesso e zona de controle. Por fim, existe a descri¢cdo de

taxonomias que permite a construgdo de ontologias e vocabulario controlado.

Figura 3. Modelo descritivo de taxonomia.

Termo

Area de elermentos

T
i}

D

]

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia®.

A ‘area de elementos’ possuem 0s seguintes campos: taxonomia, nome,
usado por, cédigo, nota(s) de ambito, nota(s) de fonte, mostrar nota(s). Nas relacdes:
termo genérico, termo(s) relacionado(s), converter termo, adicionar novos termos
especificos. A primeira, area de elementos, permite a producdo de um vocabulario
controlado e a segunda a elaboracdo de um tesauro com termos genéricos,
especificos e relacionados. Este modelo descritivo é importante, pois é responsavel

pela facilitacdo do acesso com eficiéncia e eficacia.

Ha também a possibilidade de descricdo das fun¢cdes no AtoM, normalizado
pela ISDF, publicada em 2007 pelo ICA — séo as fungbes exercidas nas instituicoes.
O modelo descritivo desta norma € composto por area de identificacdo, zona de
contexto, area de relacionamento e zona de controle. Acredita-se que esta norma

pode ser utilizada para descricdo das funcgdes dos autores no contexto museoldgico.

5.4 O modelo descritivo das Diretrizes de Informacdo para Museus
do CIDOC e os modelos descritivos do AtoM

Foi realizada uma comparacao entre o modelo descritivo do AtoM e 0 modelo

descritivo das Diretrizes de Informac&do para Museus do CIDOC de 1995*°, composta

% Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/term/add>. Acesso em: 20 set. 2017.

0 sistema Estadual de S&o Paulo. Declaracdo de Principios de Documentacdo em Museus e
Diretrizes Internacionais de Informacdo sobre Objetos de Museus: Categorias de informacdo do
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por 22 categorias. ldentificaram-se os metadados do AtoM que podem corresponder

aos elementos das diretrizes do CIDOC.

Quadro 6. Diretrizes do CIDOC e AtoM.

CIDOC

ATOM

Areas de
Informacién CIDOC

Metadados
CIDOC

Metadados ATOM

Modelo
descritivo No
ATOM

1 - Informacéo de
Aquisicao

Meio de aquisi¢éo

Tipo de aquisi¢ao

Data da Aquisicéo

Aquisicdo — data

Modelo descritivo
de registro de

Imagem

Fonte de :

Aquisicao Fonte imediata de aquisi¢do mgrctzs;igsde
2 - Informacéo sobre a Condicdo
condico ResquO da | Condicao fisica

condicao

- Condicéo fisica -

Data da condicao | < cipilidade

Data da | Data do recurso relacionado- Registro de
3 - Informag&o de transferéncia data de transferéncia Transferéncia
transferéncia e Data da
eliminagéo eliminacéo

M_etc_>do N de Avaha(;ap, eliminacao e ISAD(G)

eliminagéo temporalidade

Destinatario  de

eliminacdo
4 - Informacao de Descricdo Fisica | Ambito e Contetdo
descricao ISAD(G)

Status da amostra | Ponto de acesso

Campos
~ Tipo de imagem Metadados da imagem descritivos da
5 - Informacéo da ;
imagem

localizacao

NUumero de - .
referéncia da | Metadados da imagem Ed|gagi di?a?bjeto
imagem 9
_Nor_ne. ~ da Forma autorizada do nome
. instituicdo

6 - Informacgédo da Nome da

Instituicao subdivisdo da | Estrutura administrativa
instituicdo ISDIAH
End_er_etio da Zona de contato
Instituicdo
Pais da Instituicdo

7 - Informagéo da Localizacdo Atual Unidade de instalacdo (com Ligagdo a0

observacao)

Tipo de
localizacéo atual

Tipo (inserir termos

museoldgicos)

depdsito fisico

Comité Internacional de Documentagdo (CIDOC - ICOM). Colecdo Gestdao e Documentagdo de
Acervos: textos de referéncia, 2014. Traducéo. Voltado a divulgagéo e disseminacdo de padrdes.
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Data' ~ da Suprido com campo de data ISAD(G)
localizacdo atual
Localizacdo Ligacdo ao
normal Unidade de instalacéo depdsito fisico
Texto da
inscricdo/marca
Tipo de
8 - Informacéao de inscricdo/marca N&o 0oSsui campo
inscri Oéo egmarca Descrigao de es ecificop P Criar zona de
¢ inscricdo/marca P inscricdo/marca
Técnica de Na ISAD(G)
inscricéo de
inscricdo/marca
Posicao de
inscricdo/marca
Linguagem da
inscricdo/marca
Traducéo da
inscricBo/marca
Dimensédo e suporte/ambito e
. Material conteddo/ ponto de acesso -
Sl\a/l - Infprlmagao .de (género) SAD(G
aterial e técnica Técnica (G)
Descricdo da | Ambito e contetido
parte ou
componente
10 - Informacéo de Dimenséo Dimenséo e suporte
medidas Medida ISAD(G)
Medida Unitaria
Parte medida
Ponto de acesso- Lugar
Lugar associado | (especificar em notas do ISAD(G)
11 - Informagéo de . lugar)
objeto associado Data associada Data ISAD(G)
Nome da
pessoa/grupo Nome do produtor(s) ISAAR (CPF)
associado
Tipo de|Nome do produtor(s) -
associacao seguido da associagéo ISAAR (CPF)
Func&o original Ambito e Contetido ISAD(G)
Ponto de acesso- Lugar
12 - Informagéo da Lugar da coleta (especificar em notas do ISAD(G)
coleta dos objetos lugar)
Data da coleta Data ISAD(G)
Coletor Nome do. ProleJtor - seguido ISAAR (CPF)
da especificacao
Método de coleta | Ambito e Contetido ISAD(G)
L Nome do Produtor - seguido
i o Proprietario atual da especificacio ISAAR (CPF)
- Informacéo da - .
entrada do objeto Depositante l(;lome do. PI’Od}]tOI’ seguido ISAAR (CPF)
a especificacéo
z?na de entradad Data de Aquisicao Modelo descritivo
utm%ro € | NGimero de incorporagao de registro de
entrada NE _ ingresso de
~ ao poSssui campo acernvos
Razao de entrada especifico




14 - Informacg&o do nome
do objeto

Nome do objeto

Tipo de nome do
objeto

N&o possui
especifico

campo
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Inserir na ISAD(G)

Autoridade do

nome do objeto

Nome do Produtor - seguido
da especificacao

ISAAR (CPF)

15 - Informacéo do
namero do objeto

Numero do objeto

Cadigo de referéncia

Tipo de nudmero
do objeto

Identificadores alternativos

Data do nuUmero
do objeto

Identificadores alternativos -
seguido da data

ISAD(G)

Lugar de Ponto de acesso- Lugar modelo descritivo
gar (especificar em notas do
_ Producéo da ISAD(G)
16 - Informac&o da lugar)
Producéo do objeto Data de Producédo | Data ISAD(G)
Nome da
pessoa/grupo de | Nome de produtor(s) ISAAR (CPF)
producéo
Regras de | Pode ser contemplado em
producéo Ambito e contetido ISAD(G)
17 - Informacéo do Titulo | Titulo Titulo ISAD(G)
do Objeto : ; N&o possui campo
Tipo de titulo especifico
Traducéo do titulo | Area de nota
. Namero de partes Cadigo de referéncia
18 - Informacéo do ou componentes
e ISAD(G)
componente e parte Descri¢do de|
partes e | Ambito e Contetudo
componentes
. = Arquivista Nota do arquivista
ége iLr::c(;rmagao de . Datas de criacdo, revisdo ou ISAD(G)
g Data do Registro ards F- :
eliminacdo
Autoridade Fontes
20 - Informac&o de Referéncia Zona  de  Documentagéo
Referéncia Associada ISAD(G)
Tipo de referéncia
Nota de direito de Condic6es de acesso e uso ISAD(G)
21 - Informacéo de Reproducéo &
Direitos de reproducéo Proprietario do .
direito da | Proprietario dos direitos Mode~lo des_cr!two
~ Gestéo de direitos
reproducdo
22 - Informagéo Assunto Ponto de acesso
resumida do assunto- representado
— ISAD(G)
uso controlado de Descricdo do|
termos assunto Ambito e Contelido
representado

Fonte: elaborado pela autora, 2018.

Diante da comparacao, apresentam-se os metadados do AtoM e a analise das

guestdes de representacdo ndo atendidas pelo sistema e possiveis adaptacdes para

sua utilizacdo no contexto museologico.

A categoria 01 é contemplada pelo AtoM a partir do modelo descritivo de

ingresso de acervos composto pelos campos: nimero de incorporacdo, data de
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aquisicdo, fonte imediata de aquisicdo, localizacdo, é&rea do doador, &rea
administrativa — tipo de aquisicdo; tipo de recurso; titulo; criador; datas; historia
arquivistica e custodial; ambito e contetdo; avaliagcdo, selecdo e eliminacao;
condicdo fisica; dimensdo das unidades recebidas; estado do processamento;
prioridade de processamento; nota de processamento —, zona de descricao
arquivistica (objeto informacional). Percebe-se que o AtoM vai além dos campos

descritivos desta categoria.

A zona do doador permite a forma autorizada do nome e todos os dados
necessarios para contato: telefone, fax, e-mail, URL, endereco, regido, pais, cidade,
latitude/longitude e outros detalhes. No contexto museoldgico, garante o contato com
os doadores das colecbes, sendo importante na recuperacdo das informacdes e
valores dos objetos. A realidade da maioria dos museus locais do Brasil € a falta de
contato com os doadores, a dificuldade de estabelecer esta relacdo entre o objeto e
0 colecionador e as informacdes que justificam a preservacdo dos acervos

museoldgicos.

bY

A categoria 02, referente a informagdo da condigdo fisica do objeto: a
condicdo, o resumo e a data da condicéo fisica podem ser registrados no mesmo

campo de ‘condigao fisica’ do modelo descritivo de registro de ingresso do acervo.

A categoria 03 sobre a informacéo de transferéncia e eliminagcdo: o modelo
descritivo de registro de transferéncia no AtoM, além da data de transferéncia do
acervo e o destinatario, hd os seguintes metadados: numero de transferéncia,
ambito; descricdo (os materiais que serao transferidos); a dimensao e a razdo da
transferéncia. Ao realizar a transferéncia do objeto ou colecéo, o registro transforma-

se em um registro nos moldes descritivos da ISAD(G).

As categorias 04 e 05 sobre informacdes de descricdo e da imagem: séo
atendidas pelo AtoM que, além da descricao fisica do objeto informacional, permite a
insercdo de imagem digital, realizando uma convergéncia de contetudo imagético (ou

audiovisual, audio) e textual na representacdo dos objetos no ambiente digital.
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Figura 4. Imagem digital com a descrigéo.

bdigo de referéncia ONO00120 007-9

26 Sudbury Public Library
e 1961 (Producao)

item

s3o e suporte 1 photograph: col, mounted on slide

Entidade detentora City of Greater Sudbury Archives

Fonte: AtoM demo™.

Também, € possivel a ligagdo com objetos externos ao sistema por meio de
link, além do Upload da imagem. No contexto museoldgico, torna viavel o trabalho
com patriménio imaterial, como o registro de tradicbes e historias pessoais.
Consegue-se trabalhar, por exemplo, com uma midia social como o youtube ou em

caso de evento, a conexado da descri¢cdo do evento com a pagina do evento.

I Disponivel em: <https://demo.accesstomemory.org/26-sudbury-public-library-photo-copyright-

rideau-air-photos-Itd-seeleys-bay-ont-can>. Acesso em: 20 set. 2017.
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Outro recurso que o AtoM disponibiliza é a importagdo de multiplas imagens.
Neste campo é permitido conectar a imagem ao nivel de descricdo, bem como,

importar audio e video para o sistema.
Figura 5. Importacéo de objetos digitais.
Importar multiplos objetos digitais
tem 9 - 26 Sudbury Public Library

mportar multiplos objetos digitais

Titulo
image %dd%

Nivel de descricao

Objeto digital

Select files

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia*’.

Neste caso muda o titulo para video. E importante lembrar que o sistema tem
limitac&o no tamanho do arquivo a ser importado. Porém, essa ampliacado do sistema
com a aceitacao de outros tipos de recursos potencializa a capacidade do AtoM na

representacao cultural material e imaterial.

by z

A categoria 06, referente a informacdo da instituicdo: é contemplado pelo
AtoM em todos os campos e o sistema dispde de mais informacgdes institucionais
que a solicitada pela diretriz do CIDOC. A ‘zona de Identificacdo’ destaca-se ao
mencionar o0 museu nas tipologias institucionais a ser selecionado, o que demonstra
a intencdo da utilizacdo do AtoM em museus. A ‘zona de contato’ apresenta
metadados que, se preenchidos, torna possivel o contato com a pessoa responsavel

pelo museu.

“2 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/candeia-seissentista-seculo-xvii-em-
cobre/multiFileUpload>. Acesso em: 20 de set. 2017.
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A ‘zona de descrigdo’ proporciona a descricdo do contexto histdrico e cultural
da instituicdo, mas também, o conhecimento da estrutura institucional, as politicas
de gestdo e entrada de documentos, prédios, acervos arquivisticos (e outros),
instrumentos de pesquisa, guias e publicacbes. O AtoM atende os campos
descritivos solicitados e amplia-se na disponibilizacdo de informacdes da instituicéo,
fortalecendo-a como instituicdo de patrimonio cultural. O sistema apresenta as

seguintes informacfes no ambiente digital:

A ‘zona de acesso’: horario de funcionamento, condicfes e requisitos,
acessibilidade — elementos importantes para o pesquisador que necessita acessar a
instituicdo fisica.

A ‘area de servigos’: servico de pesquisa, servicos de reproducdo, areas
publicas. Informacdes também importantes para o internauta, pois apresenta o que

ele tera acesso e 0 que estara disponivel.

A ‘zona de controle’: identificador da descricdo e da instituicdo, regras ou
convencgoes utilizadas, estatuto, nivel de detalhe, datas de descrigdo, revisdo ou

eliminacao, idioma, script (escrita), fontes e notas de manutencéo.

Por dltimo, nos ‘pontos de acesso’: area tematica e sub-regido geogréafica

podem ser inseridas termos representativos, estabelecidos pela instituicao.

A categoria 07, referente a informacgéo da localizacdo: pode ser contemplada
no AtoM a partir do modelo descritivo ‘ligagédo com o depésito fisico' composto por
nome, localizacao e tipo, como se apresenta na Figura 6. Neste sentido, atende a
‘localizagdo normal’, faltando campo para as demais informa¢cOes da categoria:

‘localizagao atual’ e ‘tipo de localizagao atual’.
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Figura 6. Ligacdo ao deposito fisico.
Pé de estribo com imagens das armas do Império

Ligacdo a Depasito fisico
Unidades de instalacdo
Caixa: pé de estribo - 01

Adicionar ligacbes a unidades de instalacdo (ligacdes duplicadas serao ignoradas)

Unidades de instalacao

Ou, criar nova unidade de instalagdo

Nome
Localizagdo

Tipo

Caixa

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia®.

Para contemplar estes campos, necessita a insercdo de termos museoldgicos
no campo ‘tipo’, como exposicdo, restauracdo, emprestada e outros lugares que
possam estar um objeto de museu. A ‘data da localizagédo atual’ pode ser trabalhada
no campo de ‘data’ seguido da especificagdo ‘localizacdo atual’ ou inserido no
campo de ‘notas’ — voltado as informacdes que ndo sdo contempladas pelos demais
metadados descritivos. Salienta-se que, a movimentacdo intensa do acervo entre
instituicbes museoldgicas torna conveniente a criagdo de um campo para a
‘localizagdo atual’ e ‘data da localizagdo atual’ no modelo descritivo de ligagdo do

objeto ao depadsito fisico para o controle administrativo e situacional dos objetos.

A categoria 08 sobre inscricdo e marca: ndo € atendida pelo AtoM, nem
mesmo pelo campo ‘notas’. Faz-se necessaria a abertura de campo descritivo para
atendé-la, sendo uma informacdo relevante no contexto museologico. Nas
descricoes dos objetos do Museu da FFC as marcas e inscricdes nos objetos estao
sendo mencionados na area ‘a@mbito e conteudo’, juntamente com as caracteristicas

fisicas dos objetos — area destinada a descricao dos objetos.

7z

A categoria 09, informacdo de material e técnica é atendida da seguinte
forma: o ‘material’ insere-se no campo descritivo de ‘dimensao e suporte’ ou/e ponto

de acesso e a ‘técnica’ adiciona-se no ‘ambito e contetido’.

“3 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/colecao-de-9-estribos-mineiros-
2/informationobject/editPhysicalObjects>. Acesso em: 20 set. 2017.
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s

A categoria 10, informacdo de medidas, € contemplada no metadado

‘dimensao e suporte’.

A categoria 11, informacdo de objeto associado: é atendido pelo modelo
descritivo da ISAD(G) e da ISAAR (CPF) no AtoM. O ‘lugar associado’ pode ser
contemplado pelo AtoM a partir do ‘ponto de acesso’ que permite a insercdo de nota
para especificar o assunto. A data é possivel inserir na ‘zona de identificagcao’ que
aceita varias insergdes de datas, o mesmo caso do ‘nome da pessoa/organizacao’
(relacionada a histéria do objeto), localizada na ‘zona de contexto’. O ‘tipo de
associacao’ pode vir seguido do nome da pessoa/organizagdo ou gerar um campo

dentro da zona de contexto para inserir esta informacéao.

Os elementos da categoria 12, referente a coleta de objetos: podem ser
atendidos pelo AtoM na mesma logica da categoria 11, acima descrita. Esta
categoria depende do perfil do Museu e da caracteristica do acervo. Determinados
perfis de Museus tornam importante a abertura de uma zona voltada a insercdo de
metadados desta categoria. Caso nao tenha este perfil, o ‘lugar da coleta’ e o
‘método’ podem ser inseridos no ‘@mbito e conteudo’ ou no ‘ponto de acesso’, a ‘data
da coleta’ adicionada na ‘zona de identificagdo’ no campo de ‘datas’ (seguido da
especificacao data de coleta) e o coletor na ‘zona de contexto’ no campo de produtor

(especificando que é o coletor do objeto).

A categoria 13, informacdo de entrada do objeto na instituicdo: € atendida
pelo modelo de descricdo do registro de ingresso. A ‘razao’ pode ser utilizada a zona
de notas para esta informacdo. Contudo, necessita da criagdo de um campo no
modelo descritivo de registro de ingresso do acervo, pois segundo o CIDOC (1995) é
voltada a justificar a guarda do objeto ou colecdo e o motivo da sua aceitagdo no

museu — empreéstimo, estudo, possivel aquisi¢cao, inquérito.

A informacéo sobre o ‘proprietario’ e o ‘depositante’ podem ser inseridos na
zona de doadores especificando-os na nota de processamento, visto que é um
registro de entrada e que, no modelo descritivo da ISAD(G) podera ser trabalhado
melhor essas diferenciacées. O numero de entrada é inserido no modelo descritivo
de registro a partir do ‘numero de incorporagao’ e posteriormente no modelo
descritivo da ISAD(G) adicionado no ‘identificador alternativo’ da ‘zona de

identificagao’.
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Figura 7. Identificador alternativo na zona de identificacéo.

Zona de identificacao
Codigo de referéncia

|dentificador

BRMHFECM

|dentificador(es) alternatival(s)
Etiqueta Identificador

codigo do registro de entrada H. 1335

Add new

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia®*.

O campo de ‘identificador alternativo’ € para situacbes em que O0s
identificadores se diferenciam. O objeto pode ter um nimero no registro de entrada,
um namero no inventario, um nimero no catalogo, entre outros. A recomendac¢éo do
sistema é que seja inserido na ‘etiqueta’ um nome para o ‘campo identificador
alternativo’, que possa indicar sua finalidade ou utilizacdo e no identificador inserir o

cadigo de referéncia relacionado ao objeto.

hY

A categoria 14, referente a informacdo do nome do objeto: o AtoM né&o
contempla, havendo apenas um campo para o titulo. Para que ndo ocorra perda de
informacéo, a zona de notas seria uma possibilidade e para facilitar no momento de
busca sua insercdo nos pontos de acesso, principalmente se for o nome que o
objeto é mais conhecido. No Museu da FFC houve certa dificuldade pelo
desconhecimento do nome utilizado para o objeto no inventario, como por exemplo,
Almofariz, pichel entre outros nomes. Entéo, buscou-se abordar essas variacées nos
pontos de acesso, que é uma solucéo a este problema e facilita até mesmo para os
descritores na gestédo do acervo. Outro caminho é a abertura do campo ‘titulo’ para a
insercdo de outros nomes. Quanto ao nome do responsavel pela identificacdo do
nome (autoridade do nome do objeto) pode ser relevante a abertura de um

metadado para esta informacao se for, por exemplo, um Museu de Paleontologia,

“4 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/bule-acucareiro-e-leiteira-de-louca-
inglesa/edit?sf_culture=pt&template=isad>. Acesso em: 20 set. 2017.
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Arqueologia, Botéanica, ou de Fauna em que envolvem descobertas de novas

espécies e objetos.

Na categoria 15, a identificacdo Unica é construida a partir da descricao
multinivel no AtoM, elaborada desde o cédigo da instituicdo até a numeracao do item

ou parte.

A categoria 16, referente a informacéo da producdo do objeto: o local pode
ser inserido no ponto de acesso do modelo descritivo do AtoM e as regras de

produgao no campo de ‘@mbito e conteudo’.

A categoria 17 que é sobre a informacao do titulo do objeto: a traducdo do
titulo pode ser inserida na zona de notas. O AtoM oferece campo para indicacdo de
lingua em que o documento ou objeto informacional esta escrito, 0 que permite

saber em que lingua esta o titulo.

A categoria 18, sobre informac&o do componente e partes: o AtoM permite a
partir da classificacdo, a descricdo até das partes dos itens, sendo possivel a

visualizac&o desta categorizagao.

O sistema atende a categoria 19 com os campos ‘nota do arquivista’, ‘datas
de criagao, revisdo ou eliminacao’ e ‘fontes’. A nota do arquivista pode contemplar
dois campos: 0 nome do arquivista responsavel pela descri¢cdo, pela revisdo e a
pessoa que forneceu a informacao para o registro do objeto (autoridade). As regras
da ISAD(G) séo claras: “Registre as fontes consultadas na preparacao da descricao

e quem a preparou” (2000, p. 45).

A categoria 20 é voltada a descricdo do tipo de referéncia registrada, tais
como, objeto, publicacdo, arquivo de aquisi¢ao, bibliografia. Entende-se que estes
campos séo utilizados de duas formas: para objetos relacionados e para publicagéao
referente ao objeto informacional — portanto, o AtoM atende com a ‘zona de

documentacédo associada’ da ISAD(G).
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Figura 8. Zona de documentacdo associada.

Zona de documentagdo associada

Existéncia e localizac3o de originais

Existéncia e localizacio de copias

Unidades de descri¢do relacionadas

Descricdes relacionadas
MNotas de publicacdo

Fonte: AtoM demo.

Esta zona, além de atender as necessidades explicitadas pelo CIDOC, ainda
permite o registro de réplicas dos objetos museoldgicos em outras instituicées, bem
como, a localizac&o de objetos originais. O campo de notas de publicagdo é possivel
o0 registro de publicacdo que tenha relagdo com o objeto, exposicdes que o0 objeto

fez parte entre outras atividades.

A categoria 21, referente a informacdo de direito de reproducdo, séo
controlados pelo campo de ‘condicdes de reproducao’ da area ‘condicdes de acesso
e uso’. Segundo a ISAD(G) deve informar (2000, p. 37):

[...] sobre as condicBes, tais como copyright, que regulam a
reproducdo da unidade de descricdo, uma vez que ela esteja
acessivel. Se a existéncia de tais condi¢cdes € desconhecida, registre

7

esse fato. Se ndo existem condi¢cbes, ndo € necessario nenhum
registro.

Neste sentido, podem ser inseridas as condicdes de reproducdo, as
condicbes de acesso e as limitacbes que interferem no acesso. Também o AtoM
fornece um modelo descritivo voltado a gestdo de direitos e criagdo de novas

permissdes. O modelo descritivo de base dos direitos possui 0s seguintes campos:

e Fundamentos (direitos do autor, licenga, estatuto, politica, doador),
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e Estado dos direitos de autor (protegido por copyright, dominio publico,
desconhecido),

e Data de determinac&o do status de direitos de autor,

o Jurisdigdo dos direitos de autor (lugar),

 Nota de direitos de autor,

e Inicio e fim,

e Proprietario dos direitos,

e Nota(s) sobre os direitos,

o Identificador da documentacdo (tipo de identificador, valor do identificador,
regra do identificador);

e Ato/privilégios concedidos, acesso concedido 1: ato (apagar, explorar,
mostrar, difundir, migrar, modificar, replicar), restricdes (permitir, condicional,
desaprovar), inicio (data), fim (data), notas.

Figura 9. Zona de direitos autorais.

Edit | Delete
Direitos de autor
2017-09-04
2018-01-31

Unesp de Marilia
Protegido por copyright
2017-09-04
Brasil
Permitida a reproducdo para trabalhos sem fins lucrativos.
Difundir

Allow
E permitido o uso da Imagem para trabalhos académicos.

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia®.

Esta zona se apresenta ap0s a ‘zona de controle de descrigdo’, voltada a
fornecer informagdes autorais para cada objeto museoldgico. Area de ato/privilégios

pode ser adicionada mais de um privilégio.

A categoria 22, referente a informacédo resumida do assunto: é atendido pelo
sistema em é&reas diferentes. O primeiro, assunto representado, é contemplado por
meio de ‘pontos de acesso’. O AtoM se destaca por permitir a criacdo de taxonomia
com vocabulario controlado, requisito recomendado pelo CIDOC (1995, p. 87,
traducdo nossa): “Recomenda-se que os termos controlados sejam utilizados para
esta categoria de informacdo. Consulte a seg¢dao ‘Conteddo e controle de

terminologia’ na introducéo para obter mais orientacdes sobre fontes de terminologia

“> Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/bule-acucareiro-e-leiteira-de-louca-inglesa>.
Acesso em: 20 set. 2017.
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controlada”. Na construcéo da taxonomia, permite estabelecer relacdes entre termos
e a criagao de tesauro. O campo de ‘descricdo do assunto representado’ pode ser

utilizado a ‘nota de ambito’ do modelo descritivo de termos para definigao.

5.5 O modelo descritivo LIDO e o modelo descritivo do AtoM

Devido ao ano de publicacédo da Diretriz do CIDOC (1995), realizou-se uma
segunda analise com o esquema LIDO (Lightweight Information Describing Objects),
de 2010. Entende-se que, de 1995 para 2010 ha mudancas significativas como a

atencao dada ao patriménio imaterial no &mbito museoldgico.

O LIDO é um esquema de coleta XML, a combinacdo dos esquemas CDWA
Lite e musemdat e utiliza o SPECTRUM para informagdo de conceitos. Este
esquema é compativel com CRM do CIDOC, sendo retirado dele o design do LIDO,
0 conceito de eventos, tais como, criacdo, producdo, colecdo, uso de objetos que

possui entidades associadas, como, datas, lugares e autores (LIDO, 2010).

Nesse sentido, tem por caracteristicas: estruturar os registros de modo
cuturalmente significante, a partir de seu conjunto de elementos; ser utilizado para
submissao de informacdo de diferentes tipos de patriménios culturais; auxilia na
descoberta de recursos, devido seu design e seu propoésito; permite a publicacéo de
dados de mudltiplas fontes da Web, a partir da coleta em banco de dados,
independente do software de catalogacdo das instituicbes culturais, pois sao
padronizados em um formato LIDO; possibilita a interoperabilidade no nivel de
estrutura de dados de diferentes fontes, permite que sejam mapeadas as categorias
e selecionadas os dados a ser publicado, o que significa que a finalidade da
utilizacédo do LIDO néo € a publicacéo de todos os dados do software de catalogacao,
mas somente os que foram escolhidos e considerados relevantes para divulgacao;
nao foi desenhado para atender toda gama informacional da documentacéao,

portanto, o que ndo for mapeado néo sera publicado (LIDO, 2010).

O LIDO contém elementos obrigatorios, sendo objeto/tipo de trabalho,
titulo/nome do objeto, ID do registro, tipo de registro e fonte de registro, os quais sédo
os recomendados em caso de ndo saber quais categorias selecionar. Neste contexto,
foi feita a comparagédo do LIDO com o modelo descritivo do AtoM, para verificar a
resposta do sistema aos elementos deste esquema.
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Quadro 7. Comparacdo do esquema LIDO e do modelo descritivo do AtoM.

LIDO ATOM
o, Metadados Modgl_o N
Modelo descritivo do esquema LIDO ATOM descritivo | Observacao
No ATOM
) Este campo teria
ID conceito Nivel d gue contemplar as
Categoria degceri(;éeo ISAD(G) categorias
Termo existentes na
museologia
Ete%t%? ID conceito Voltado ao termo
Metadado t,adamo N&o possui A ser inserido | Y€ |d_e[1t|f|que_com
descritivo campo no AtoM precisao o objeto
descritivo (normalmente seu
Termo
nome)
O titulo no modelo
Titulo CETJE EE Dechiwlf?irnad descritivo da
titulo o ISAD(G) é
restritivo, sendo
. necessaria sua
Fonte Titulo ISAD(G) abertura para
EneminE introdugédo de
a outros titulos ou
utilizar a zona de
notas.
s . Descricao | Nota ID da
Inscrigao da inscricdo | descricéo :
Nota valor _ Ne_(czjessna ser
descritivo N&o possui inserida uma zona
Fonte da campo Criar Campo est';’)aebc;f:rge;ra
nota de descritivo inscrigdes dos
descri¢éo objetos
Transcri¢éo da descricao
L Nome do Mo.d.elo
Repositorio repositério descritivo da ISDIAH
ISDIAH
Seria um ndmero
de custddia, por
exemplo, nimero
Elemento N&o possui no inventario. Pode
Conjunto de Dk campo Criar Campo ser }Jt!llzado 0
L Trabalho e cédigo de
Repositorio descritivo P .
referéncia seguido
da especificagéo
‘nimero no
inventario'.
Localizagao
de ¢ Zona de ISDIAH
s contato
repositorio
Utilizado mais para
impressodes, por
- lo, 2nd
2l o s Notas de Edﬁ;);?)mlgnt’ende-se
eg)l((i;;gac(i)e Estado de exposi¢éo Publicaco ISAD(G) que o campo de
notas pode ser
utilizado neste
caso.
Segundo o LIDO, é
s . Conjunto de N identificador
Descricéo o Nota ID da Ligacéo a
do objeto gzsgtr)}%?g descricéo URL objeto digital %)ggé?gvgu:
entidade.
Nota valor Campo de
descritivo Ambito e contetdo.
Fonte da , ISAD(G) Campo de
contetdo ,
nota de contetido ou campo
descricéo de notas.
Mensuragéo do objeto Dimensdo e ISAD(G)

suporte
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N&o possui
area Necessita de
especifica campos descritivos
para este para esta categoria

campo de eventos
descritivo

Um identificador
Uinico para o evento

A natureza do
evento associado
com um
objeto/trabalho
A fungéo
desempenhada do
evento dentro da
entidade descrita
Uma denominagéo
para o evento ou
titulo
Voltada para
elementos de
Pode ser exposicao ou
utilizado o indices para um
campo 'Nome autor com a
do produtor informagéo da
com a fungédo
especificagao (participagao e
apresentacao no
evento).
Nome de uma
cultura, contexto
cultural, pessoa, ou
também uma
Pode ser ponto nacionalidade). )
de acesso Necessita Neste sentido,
ser inserida pqqem ser
uma zona utilizados os pontos
especifica f.ie acesso . para
para eventos Insercao desta
informacao.
Especificacdo da
data do evento
Um periodo em que
0 evento
aconteceu.
Especificacdo para
um elemento de
exibicdo
O método com o
qual o evento foi
realizado
Indicar as
substancias ou
materiais usados
dentro do evento
(ex. A criacdo de
um
objeto/trabalho),
bem como,
qualquer
implementagéo,
producéo ou
técnica de
manufatura,
processos, ou
métodos
incorporados.
Referéncias de
outros objetos que
foram
apresentados
nesse mesmo
evento

N&o possui
campo
descritivo




Informaca
(o}
Administra
tiva
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Referéncias de um
evento que &
conectado no
mesmo caminho
que esse evento,
por exemplo, uma
viaje de campo em
que esse objeto foi
coletado.

Uma descrigéo do
evento, incluindo
identificador de
descricéo, nota
descritiva do
evento e suas
referéncias.

Exposicao
de objeto

Ponto de

Presente no

descritivo
acesso ISAD(G) do

modelo

AtoM

Uma descrigdo
textual livre do
assunto/tema que
melhor
representada o
objeto/trabalho,
correspondendo ao
seguinte elemento
tematico.

Objeto

Ponto de ISAD(G) do

acesso

Presente no

modelo
descritivo

AtoM

Permite a insercao
de termos e a
construcdo de
vocabulario
controlado,
taxonomia e
tesauro, bem como,
importar e
exportacdo dessas
construcdes
terminolégicas.

Trabalho
relacionado

N&o possui

campo utilizagao das
descritivo

Insercéo de

campo ou

notas

Para exposicéo e
elementos de
referéncia de um
objeto/trabalho
relacionado

Tipo de
trabalho
relacionado

N&o possui

ID conceito

Termo

Data mais
antiga

Ultima data

ID corpo
juridico
Nome do
corpo
juridico
Link Web
do corpo
juridico
Linhas de crédito

descritivo

Insercéo de

campo um campo ou objeto/trabalho a
utilizagéo das

notas

Um termo
descrevendo a
natureza de
relacionamento
entre o

mao e a entidade
relacionada. Ex:
parte de, modelo
de, estudo de,
copia de...

N&o possui
campo
descritivo

Pode ser inserido
no codigo de
referéncia e
especificado

Area de
condicdes de
acesso e uso

AtoM/gestéo

de

permissdes

Além desta area,
ha um modelo
descritivo de
permissdes e
direitos.
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Cédigo de

Como o modelo
descritivo da
ISAD(G) possui o
codigo de
referéncia, seria
interessante ter um

L ISAD(G) campo gue se
referéncia seleciona a que
tipo de identificador
se refere, ja que ha
Varios
identificadores no
museu.
ID conceito ; Necessita a
d'\(ig::erlig;o ISAD(G) insercdo de _termos
Termo museoldgicos.
. A fonte de
ID corpo juridico informagao neste
Fonte - zona de registro
Nome do corpo juridico controle ISAD(G) geralmenté )
. L descritivo repositorio ou outra
Link Web do corpo juridico instituicao.
ID conceito
Data mais
antiga
Ultima data Além desta area,
ID corpo Area de ATOM/gestao ha um modelo
juridico condicbes de de descritivo de
Nome do acesso e uso permissdes permissdes e
corpo direitos.
juridico
Link Web
do corpo
juridico
N&o possui Pode sgr.inserido
. no codigo de
campo Criar Campo referéncia com
descritivo especificagdo
Regras e
convencoes - Na descricdo das
Zona de ISAD(G) regras e
controle de convengdes é
descricao possivel inserir o
Data de link para as normas
criacéo, revisdo ISAD(G) utilizadas.
ou eliminacao.
= . Pode ser inserido
Ndo possui . no codigo de
campo Criar Campo N
descritivo referer_1(_:|a com
especificacéo.
Também permite a
importacéo de
imagens, videos e
Link do URL Ligagdo a audios para o
recurso objeto digital ambiente digital,
desde que nao
sejam muito
extensos.
Cor:jj:nto Mo_d_elo Tipo de suporte,
mensuraci Me_tadadqs_d(_)s (_1(-,1scr|t|v0~ de | tamanho, nome e
o do objetos digitais | informacdes data de _
de recursos transferéncia.
recurso
) Modelo
ID conceito | | descritivo de
Tipo de midia | . ~
informacodes
Termo de recursos
. Ponto de Imagem de
ID conceito acesso ISAD(G) conservagao,
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imagem
documental,
imagem contextual,
imagem histdrica,
reconstrucéo e

imagem de
instalacéo.
ID conceito = - } Ponto fj? vista
N&o possui Criar campo/ especifico ou
campo ou ponto de | perspectiva. Pode
descritivo acesso ser utilizado o

ponto de acesso
Necessita de um

N&o possui campo especifico

campo Criar Campo | ou fazer por meio

descritivo da rea 'ambito e
conteudo'.

ID corpo
juridico

Nome do Identificacdo da

corpo N&o possui agéncia ou
uridico campo Criar campo | repositério de que a
l descritivo imagem ou outro

Link Web
do corpo
juridico
Tipo de
direito

recurso foi obtido.

Data do = . No AtoM é possivel

direito N&o possui . controlar o dowload

Detentor do campo Criar Campo da imagem a partir
descritivo

direito
Linha de
crédito
Fonte: elaborado pela autora, 2018.

das configuracdes.

O LIDO estd estruturado em 07 areas, sendo 04 areas de metadados

descritivos e 03 areas de metadados administrativos. Os metadados descritivos sao:

classificagcdo do objeto, identificacdo do objeto, evento e relacdo de objetos. Os

metadados administrativos sao: direitos de trabalho, registro e recurso. O AtoM nao

atende aos seguintes elementos:

Tipo de objeto/ trabalho — classificagéo do objeto;

Inscricdo — metadados descritivos;

Evento — metadados descritivos;

Exposicdo tematica — metadados descritivos;

Tipo de trabalho relacionado — metadados descritivos;

ID do objeto publicado (Identificador do objeto publicado);

ID do registro de informacdo (ldentificador do registro de informacao) —
metadados administrativo;

ID do recurso (ldentificadores do recurso) — metadados administrativos;
Perspectiva do recurso — metadados administrativos;

Descri¢ao do recurso — metadados administrativos;

Fonte do recurso — metadados administrativos;
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e Direitos do recurso — metadados administrativos.

A classificacdo do objeto é diferente da classificagdo do registro, ‘tipo de
objeto/trabalho’ refere-se ao objeto e ndo necessariamente com os agrupamentos do
museu. A categoria de ‘inscricdo’, assim como na diretriz, necessita a abertura de
uma area para insercdo de informacées no modelo descritivo do AtoM. O evento
também precisa de abertura de area voltada a atender seus elementos. Os
identificadores podem ser inseridos nos identificadores alternativos, o que permite a
especificacdo no campo ‘etiqueta’, o qual sera apresentado na zona de notas. A
‘exposicdo tematica’, o ‘tipo de trabalho relacionado’, ‘perspectiva do recurso’,
‘descrigao de recurso’ e ‘direitos de recurso’ devem ser inseridos novos campos no

modelo descritivo do AtoM.

Compreende-se que, se uma instituicdo optar pela estruturacdo dos dados em
formato LIDO para a interoperabilidade e a publicacdo em sistemas como a
Europeana, o AtoM tem potencial para fornecer uma grande gama de dados para

esta coleta e estruturacao de dados.

5.6 Sintese do capitulo

Neste capitulo, descreveu-se 0 sistema AtoM, apresentando suas
caracteristicas que se destaca pela sua flexibilidade em varios sentidos para garantir

0 acesso a informacéo de forma eficiente e eficaz.

Recuperou-se 0 processo de desenvolvimento do sistema e o investimento
gue garante sua caracteristica: open source, livre e gratuito. Apresentou-se a
interface do AtoM de forma sucinta, o procedimento descritivo no sistema e os varios
caminhos para a realizacdo de descricdo. O sistema utilizou-se das normas
arquivisticas internacionais do ICA, além de outros modelos que abrangem outras

necessidades descritivas.

Realizou-se uma comparacdo com as Diretrizes do CIDOC (de 1995) e os
modelos descritivos existentes no AtoM, sendo apresentadas as respostas do
sistema aos metadados da diretriz. Posteriormente, comparou-se o AtoM ao
esquema LIDO (de 2010) e destacou-se os elementos ndo contemplados pelo
sistema, sendo o LIDO utilizado para coleta, exportacdo e publicacdo dos

metadados. Observou-se que a maioria dos elementos descritivos foi atendida pelo
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AtoM, o que significa que o sistema respondeu de forma satisfatoria. As diretrizes e
0 esquema podem ser utilizados para auxiliar profissionais da informacdo, nao
formados em Museologia, quanto as informagfes importantes a ser coletadas sobre

0s objetos informacionais para sua representacao.
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6 A CUSTOMIZACAO DO ATOM PARA MUSEUS

Busca-se neste capitulo, apresentar uma proposta de customizacao. Para isto,
descreve-se a forma como o sistema esta sendo utilizado para a descricdo do

acervo da Unesp, demostrando-se a otimizagdo dos campos descritivos.

Posteriormente, propostas de alternativas para a customizacao do AtoM. A
segundo proposta que € a implementacdo de campos descritivos no modelo
descritivo do AtoM, demonstra um prototipo de redesign do sistema com 0s campos
nao contemplados pelo sistema e apresenta os termos que necessitam de alteracao

para se adequar a realidade de ambas as instituigdes.

6.1 Proposta de Customizacdo do AtoM para Museus

A caréncia de software para acervos museoldgicos, gratuitos, open source e
beta perpetuo, sugeriu-nos a utilizacdo do AtoM para a descricdo de uma parte do

acervo do Museu Historico da FFC.

Outro software encontrado, o Collective Acess é gratuito. Contudo, em uma
exploracdo, percebe-se que o Collective Acess ndo deixa clara a norma utilizada

para o modelo descritivo de objetos, 0 que ndo proporciona uma seguranca.

A Collective Space, nas mesmas condi¢cdes de exploracdo que o anterior,
observou que, apesar de utilizar o CRM, as ac¢des do administrador se restringem a
criacdo de perfis no sistema e ndo ha informacdo de exportacdo de dados,
induzindo-nos a pensar que € realizada mediante ao pagamento e a ser realizado
por instituicdes desenvolvedoras de softwares credenciadas. Também é de cddigo
aberto, mas limitada a leitura. Ressalta-se que, este software a primeiro momento
induz o profissional a acreditar na sua gratuidade, contudo, ap6s 30 dias, deve-se
pagar para continuar sua utilizacdo na instituicdo — é disponibilizado para que seja

testado antes da compra do produto.

Destaca-se que ambos ndo possuem a lingua portuguesa como recurso de
traducdo da interface. No contexto museoldgico brasileiro com mais de 3.500
museus, essas limitacdes dificultam ao pessoal que trabalham no museu que, muitas
vezes, ndo sao formados em Museologia, sendo uma das barreiras para a utilizacao

do sistema.
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Ao voltar-se para a UNESP, que é uma instituicdo publica e com recursos
limitados em todos os sentidos, o AtoM foi visto como uma possibilidade de
integracdo do acervo museoldgico heterogéneo acumulado e disperso em diferentes
localidades de seus campi. Foi criado um Comité de Atividades Museoldgicas da
Universidade Estadual Paulista (CAM) em 2012 com a finalidade da elaboracéo de
um diagnéstico dos acervos e colegfes tratadas ou passiveis de o serem. Também
tinha por objetivo a proposta de uma politica de museus para a UNESP, a fim de
garantir a insercdo de diretrizes para as cole¢cdes identificadas no PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) da UNESP. Dentre as informagdes levantadas,
destaca-se a identificacdo de sete tipos de museus pertencentes a Unesp:
Arqueoldgicos/Antropologicos, Artes, Botanicos, Ciéncias-divulgacao, Histéricos,
Paleontologicos/Geoldgicos, Zooldgicos. A partir desta perspectiva, foi montado um
projeto piloto para a verificacdo da resposta do sistema AtoM quanto a
representacdo dos objetos no ambiente digital e a possibilidade de simulagcbes do
acervo no ambiente digital, convergidas em uma ou mais interfaces de interacéo,

atualizaveis e agregadora do patrimonio cultural.

Este projeto teve inicio em 2013, coordenado pelo LADRI* que buscou
inicialmente a exploracdo do sistema para compreender seu funcionamento, o qual
foi realizado a descricdo de parte da colecdo do paleontdlogo William Navas,

composta por uma hemeroteca.

“% Localizado no Centro de Documentacéo Histérica e Universitaria de Marilia, campus 2 da FFC.
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Figura 10. Colecéo de William Roberto Nava.

Museu Municipal de collection Col - Colegao de Willlam Roberto Nava

Paleontologia de

Marilia Area de rransferéncia
BRMMPM Col

viuseu Municipal

de Paleontelogia de Marilia Explorar

collection

Colegdo de William Roberto Nava

Acervos documentais  Pesquisa rapida

X s de recortes de jornais contendo informagdes sobre
¥ collection .
eologia e atuacdo do Willian R. Nava.

» Séries Hem - Hemeroteca

Possui graduacdo em Historia (2002) pela Universidade Estadual Paulista
Julio de Mesquita Filho- Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP- Campus
de Assis-SP. Atualmente é coordenador do Museu de Paleontologia de
Marilia, ligado & Secretaria da Cultura,

»

Reportagens, chamadas e quaisquer promog&o, via jornal, da pessoa ou da

atuacdo, do paleontdlogo e musedlogo (de carreira), William Roberto Nava
Os primeiros fosseis achados na regido foram citados por Mezzalira (1966)
e se referem a restos dsseos ndo .| »

Ordem cronologica

Fonte: AtoM da Unesp”’.

Observou-se na descricdo desta hemeroteca quanto a descricdo do conteudo,
a necessidade de sintese e a realizacdo de resumos, extraindo somente o essencial
— 0 que a reportagem apresenta de informacdo nova, pois o objetivo da descricdo
ndo é de substituir o documento. Também percebeu as possibilidades da realizacéo
das descricbes sem estar classificadas, no contexto de colecbes artificiais e
museoldgicas. Ressalta-se que no contexto arquivistico, este processo ndo se
aplica, pois a descricdo depende da classificacdo para a compreensdo do contexto

de producéo documental.

A descricdo do acervo histérico da FFC baseou-se na finalidade dos
metadados descritivos da ISAD(G), modelo descritivo padrdo do AtoM*®. Isto se deve
pela falta de profissional museoldgico, sendo uma formacdo nas areas irmas,
Arquivologia e Biblioteconomia. Uma das dificuldades identificadas no processo
descritivo foi a identificacdo dos elementos essenciais para a representacdo dos
objetos, visto que a equipe ndo possuia experiéncia anterior com a tipologia do

acervo, tridimensional.

47 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/pesquisador-acha-femur-de-titanossauro>.
Acesso em: 20 mar. 2018.

8 Ressalta que as Diretrizes do CIDOC e o SPECTRUM, responsaveis por dar base a descricdo
museolégica, foi publicada em lingua portuguesa em 2014 pelo SISEM de Séo Paulo.
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Para orientar-se sobre o contexto documental museoldgico, levantou-se
bibliografia de apoio neste processo, publicada por 6rgdos nacionais de museus,
como por exemplo, o SISEMSP (Sistema Estadual de S&o Paulo). Contudo, ndo
foram suficientes para a familiaridade com os modelos descritivos museoldgicos,
principalmente no que diz respeito a descricdo fisica do objeto, a terminologia
apropriada para representar as formas, estruturas e técnicas presentes nos objetos.
Neste sentido, observou-se, em uma pesquisa exploratoria em Websites de museus
internacionais que disponibilizam acervos na web* que este elemento (descricdo
fisica) € subjetivo e que exige uma competéncia de linguagem visual. Portanto, ha

colecbes com descrigdo sucinta e outras bem detalhadas.

O tratamento do acervo entdo buscou trabalhar o processo descritivo em nivel
de catalogo, descrevendo os objetos de forma individual, sem uma classificacdo
prévia. Por ser um processo lento e que demanda tempo e recursos humanos. Uma
das limitacdes do projeto consiste no interesse dos estudantes e a saida de pessoal
a cada quatro anos, duracdo do curso de graduacdo. Portanto, prevé sempre a
necessidade de treinamento e acompanhamento de novos integrantes no projeto, o

gue se torna um desafio para a concluséo do projeto.

A classificagcéo foi realizada com o tempo, a partir do momento em que 0s
objetos eram identificados, pois havia objetos com nomenclatura desconhecida pela
equipe. Para a classificacdo, utilizou o thesaurus para acervo museolégico™ com a
insercdo de subclasses para contemplar os objetos que ndo se adequava em
nenhuma categoria. A maior dificuldade nesta etapa residia no fato em que havia
objeto que poderia estar presente em mais de uma categoria, resultado da
complexidade presente no contexto museolégico, o qual foi solucionado a partir do

ponto de acesso.

9 Ver: Collection Trust. <Disponivel em: https://collectionstrust.org.uk/resources-start/>. Acesso em:
20 mar. 2018. Ver também: Musée Héritage Museum. Disponivel em;
<http://5070.sydneyplus.com/MuseeHeritageMuseum/portal.aspx?lang=en-CA>. Acesso em: 20 mar.
2018.

%0 Utilizada como referéncia para a classificacdo: FERREZ, H. D. Thesauros para acervos
museoldgicos. Rio de Janeiro: Fundacao Nacional pr6-memoéria. Coord. Geral de Acervos
Museoldgicos, 1987.
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Figura 11. Visualizacdo da classificacdo do Museu da Unesp de Marilia.

Universidade Estadual Item H/9 - Candeia seiscentista, século XVII, em cobre (Preliminar)

Paulista "Jalio de
Mesqulta F\”TO” _ Museu Historico da Faculdade de Filos Interiores Objeto de lluminagao Candeia seiscentista, secula XVIl, em co

Campus de Marilia

Area de transferéncia

BRMHFFCI-INT-ILUM-H/9

Candeia seiscentista, século XVIl, em cobre

* 28/12/1959 (Acumulacao)
tem

Acervos documentais  Pesquisa rapida . N
Altura: 28,5 cm

¥ Colecdo BRMHFFCM Largura: 10,2cm

Profundidade: 16,8 cm
¥ record group INT - Interiores

¥ Séries ILUM - Objeto de lluminacio

Item [ Ndo identificado

feem H/C niversidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" - Campus de
Marilia

ftem H/17 .
Doado por Paulo Barros Camargo

Item H/18

Item H/19 - Candeeiro de parede ou ...

Candeia seissentista do século XVI| feito de cobre; Bastante enferrujado;

Bastante manchado. Assunros relacionados

o .
ermanente -
! luminéria

Sem ingressos adicionais

Objeto de iluminacio

Fonte: AtoM do Museu de Marilia>.

No lado esquerdo da figura é possivel visualizar a classificagdo do acervo
museoldgico no AtoM. Além de organizar a colecdo, permite que se tenha uma visao
geral dos agrupamentos. Destaca-se que esses instrumentos arquivisticos do
sistema facilitam no momento da elaboracdo do inventario ou checagem deste

instrumento realizada anualmente e de guias.

Referente a mais de um produtor, identificou no AtoM a possibilidade de

insercdo do nome da pessoa seguida da sua relacdo com o objeto.

*! Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/candeia-seissentista-seculo-xvii-em-cobre>.
Acesso em: 20 set. 2017.
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Figura 12. Zona de identificacdo e de contexto.

BRMHFFCM-INT-UTECOZ-H/1
Almafariz de bronze grande de haste americano

* 25/12/1850 - data de escavacdo (Producdo)
* 28/12/1959 (Acumulacdo)

Nao identificado

BATISTA, B. 5.

Universidade Estadual Paulista "Juliio de Mesquita Filho" - Campus de
Marilia

Doado por Paulo Barros Camargo

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia, 2018.

Nesta imagem € possivel visualizar a insercdo de data e pessoa com a
associagao, como por exemplo, “data de escavacao” e “Batista, B. S.- Escavadora”.
Na Arquivologia o documento possui data de producéo e data de acumulagdo, nome
de produtor, responsavel pela acumulacdo e responsavel pela conservacdo —
permite insercéo informacional sem limitacdo na utilizacdo destes campos. Também
podem ser trabalhadas no modelo descritivo da ISAAR — CPF presente no sistema,
bem como, a descrigdo da fungdo no modelo descritivo da ISDF e relacionando-a a
pessoa, sendo solucionado no ponto de acesso.
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Figura 13. Ponto de acesso do registro de autoridade.

Registo de autoridade * Paulo Barres Camargo

@ Outros idiomas disponiveis -

Paulo Barros Camargo

Colecionador

Foi acumulador de objetos pessoais durante a vida.
Doador

Foi o doador da colecdo ao museu.

Fonte: Atom da Unesp52.

Observa-se que o AtoM responde de uma outra forma os campos que nao
estdo presentes no modelo descritivo da ISAD(G), sem afetar a recuperagdo da
informagdo, sendo que, este agregara todos os colecionadores, paleontélogos,

doador, escavador por meio do ponto de acesso.

A zona de notas foi utilizada para a inser¢cdo de informacdes que ndo ha
metadado descritivo, tais como, a identificacdo de falta de objetos no momento da
descricdo — lembrando que o acervo iniciou pelo processo descritivo, uma vez que ja
constava com um inventario, mas com falta de documentagdo que fornecesse
informacdo necesséaria para a representacdo do acervo, ndo havendo nenhum

tratamento informacional.

*2 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/paulo-barros-camargo-8>. Acesso em 20
mar. 2018.
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Figura 14. Zona de notas.

No inventario consta a existéncia de bule, acucareiro e leiteira. Parem ndo
foi encontrada a leiteira no acervo.
H. 1335
0/32

Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia.

Este € um exemplo da realidade do acervo histérico da FFC. Destaca-se que
neste periodo do projeto, o acervo foi separado do Museu da Prefeitura Municipal de
Marilia, devido o vencimento do contrato de parceria entre as instituicdes. Neste
sentido, é importante esta informacdo para uma futura verificagdo no acervo
municipal da existéncia do objeto, bem como, para a atualizacdo do inventario. Outra
informacédo que esta sendo inserida neste campo € referente as inscricdes ou

marcas presentes no objeto.

Contudo, o inventario da Unesp ja possui um identificador Unico e para nao
haver perda desta informacdo, foi inserido nos indentificadores alternativos que
aparece na zona de notas, como mostra a Figura 15. Ao classificar e organizar o
acervo no AtoM, cria-se um codigo de referéncia a partir do momento em que a

descricdo desce para os niveis inferiores ou mais especificos.

Figura 15. Cédigo de referéncia e data na zona de identificacao.

BRMHFFCM-INT-UTEDOM-H/33
Ferro de engomar
* 28/12/1959 (Acumulacdo)
ltem
Fonte: AtoM do Museu da Unesp de Marilia>®.

O cddigo de identificacdo apresentado na Figura 15 é composto por: Brasil
(BR), Museu Histérico da Faculdade de Filosofia e Ciéncias de Marilia (MHFFCM),
Interiores (INT), Utensilio doméstico (UTEDOM) e numero do objeto (H/33). Outro
desafio sdo as datas que sdo variaveis no contexto museologico, principalmente nos
acervos arqueologicos, sendo possivel a especificacdo na frente da data, ja que o

sistema se limita no tipo ‘producéo e acumulacao’.

>3 Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/ferro-de-engomar-5>. Acesso em: 21 set.
2017.
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A ligacdo da descricdo com a localizagdo no depdésito esta proporcionando o

controle do acervo e o facil acesso ao objeto na reserva técnica.

Como a proposta referente ao acervo da Unesp refere-se a criagdo de um
simulacro digital do acervo, o que pressupdem a ndo movimentacdo do acervo para
empréstimo, o elemento ‘localizagao atual’ do acervo torna-se dispenséavel. No caso
de titulo ou outros nomes, seria utilizado a area de zona de notas e os pontos de
acesso. O evento necessita uma analise mais aprofundada de formas de como ser
atendido pelo AtoM. O tipo de trabalho relacionado tem sido inserido na descri¢cao da

zona de notas e também na classificacdo que permite a descricdo da parte.

Figura 16. Parte a do conjunto Bule, agucareiro e leiteira de louca inglesa.

Acervos documentais  Pe

Parte Part a - Acucareiro (Preliminar)

¥ Colecdo BRMHFFCM - M uH

Museu Historico da Faculdade de Filos Interiores » Utensilio de Cozinha » Bule, acucareiro e leiteira de louca Ing|

¥ record group INT - Interiores

¥ Séries UTECOZ -

BRMHFFCM-INT-UTECOZ-H/132-Parta

Agucareiro

¥ ltem H/132 - Bule, agucareiro
Parte

* 31/12/1959 (Acumulagdo)
Parte

Tridimensional - porcelana

Fonte: AtoM do Museu da Unesp54.

E possivel que todo conjunto seja descrito detalhadamente, dando atencéo
especial a cada objeto do conjunto, sendo recuperavel pelo ponto de acesso e por
navegacao nos niveis de descricdo. Quanto as informacdes dos recursos digitais
dependeria da customizacdo, ndo havendo uma forma de trabalhar os elementos
descritivos para recursos do LIDO. No Museu da FFC esse aspecto ainda néao foi

pensado, pois 0s objetos estdo em fase de registro fotografico.

A falta de documentacéo tem sido uma das limitagdes no processo descritivo,
sendo utilizada a web para a contextualizacdo histérica dos objetos, visto que, a

relacdo entre o colecionador e o objeto colecionado n&o existe e que para a

> Disponivel em: <http://atom.marilia.unesp.br/index.php/bule-acucareiro-e-leiteira-de-louca-inglesa>.
Acesso em: 20 set. 2017.
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recuperacao parcial destas informacgcfes demanda tempo e dedicacdo de pesquisa,

levando em consideracgéo a possivel morte dos colecionadores.

Entendemos que o acervo da FFC retrata um determinado contexto social.
Trata-se de contexto social de pessoas comuns, de trabalhadores, de comércio, de
imigrantes e entre outros. Deve ser considerada diante a nova perspectiva da
Museologia que foca nos sujeitos sociais e buscam representar cultura de pequenos
grupos, regionais e locais. Também a recuperacdo do contexto de producao permite
a visualizac&do do desenvolvimento tecnologico de objetos utilizados no cotidiano das

pessoas.

No geral, o AtoM tem possibilitado o registro informacional dos objetos, de
forma eficiente, ao considerar as limitacfes existentes na instituicdo, na situacédo do
acervo e a falta de recursos. O sistema para acervos historicos tem representado o
acervo de maneira satisfatoria e apresenta muitas funcionalidades que torna flexivel

a adaptacao de certos problemas emergentes.

6.2 Um Design para a Customizacao

Como solucdo efetiva para a representacdo informacional do patriménio
cultural museolégico e arquivistico, propdem-se a customizacdo do AtoM, a partir de

trés alternativas:

e A primeira proposta € a implantagdo de um plugin com um formulario
de acordo com o modelo descritivo do esquema LIDO, semelhante ao
plugin do Dublin Core existente no AtoM — o plugin LIDO seria
composto com suas sete categorias e seus elementos que fornecem os
metadados descritivos e administrativos ou um formulario com
elementos selecionados do LIDO. Ressalta-se que os metadados do
modelo descritivo das Diretrizes do CIDOC nédo seriam contemplados
em sua totalidade, bem como, a LIDO néo ir4 representar em Dublin
Core, sua implantacéo e utilizacdo no sistema seriam parecidas — para
exportagcdo em LIDO e descrigdo em LIDO;

¢ A segunda seria a abertura do modelo descritivo pré-definido ISAD(G)
do AtoM e a insercdo dos elementos tanto do LIDO quanto das

Diretrizes que nado foram contemplados pelo sistema. Também, é
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possivel manter o modelo descritivo ISAD(G) e implementar um
segundo modelo com as modificacdes propostas.

e A terceira é a otimizacdo de uso dos campos e pequenas modificacdes
terminologicas no sistema, adaptando aos dois contextos. Esta
proposta seria realizar o mesmo processo descritivo do museu historico
da FFC, o que garante que o sistema seja utilizado pela instituicdo e
acompanhe as atualizacdes de versdes, lembrando que ele é beta

perpetuo.

Para a execucéo da segunda alternativa, tracou-se um redesign®® de algumas
areas ou zonas do modelo descritivo do AtoM que, possivelmente acrescentariam
elementos museoldgicos provenientes das diretrizes e do esquema. Na area de
identificagao, o campo ‘titulo’ seria aberto para a inser¢cao de mais titulos alternativos
ou um segundo campo chamado ‘outros titulos/nomes’ para casos de mais de um
titulo ou nome. Também receberia um campo denominado ‘tipo’ para especificacao

do titulo ou nome.

%% Ver os quadros no anexo 2 do modelo descritivo customizado.
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Figura 17. Customizacdo da Area de identificago.

Area de identificacdo

Codigo de referancia

Tiule Tipo: colecdo, Artista, popular, Series,
comeércio.
Outros
Tipo Datas do recurso relacionado Inicio Fim
Producao v -

Outros tipos de data: Condicdo fisica,

Tipo de Objeto/Trabalho transferéncia, registro, aquisi¢éo, localiza¢éo
atual, coleta, escavacéo, uso, criacdo, humero

Mivel de descricao do objeto, evento.

- | : Termo (s) que identifica
Adicionar novos niveis inferiores Insergag . de Categorla com preCisao 0 Objeto
museoldgica
Cadigo de Datas do recurso

referéncia Mivel Titulo relacionado

Dimensdo e suporte

Fonte: adaptada pela autora, 2018.

O campo ‘data’ ja é aberto, mas com limitacdo tipoldgica em ‘producdo’ e
‘acumulacao’, devido o sistema ser voltado ao contexto arquivistico. Para atender ao
contexto museoldgico, as opgbes de ‘tipo’ devem ser ampliadas, permitindo o
registro de outras datas, como por exemplo, de coleta, escavacgéao, criacao, evento,
entre outras. Também é possivel que este campo se transforme num campo livre
para que o profissional informe o tipo de data a que se esta referindo, semelhante as
‘etiquetas’ dos codigos de referéncia alternativos. O nivel de descricdo contempla
categorias arquivisticas, tais como, fundos, cole¢des, grupos, sub-grupos, séries e
itens. Neste campo, seria conveniente a utilizacdo de um vocabulario controlado ou
termos de sistema de classificacdo que melhor categorize e represente o0 acervo

museoldgico. O LIDO orienta:

Uma classificacdo com categorias pertencentes a esquema
sistematico os quais grupos de objetos de similares caracteristicas de
acordo aos aspectos uniformes. Esses agrupamentos/classificacdo
podem ser feitos de acordo o material, formato, forma, funcéo, regido
e origem, contexto cultural ou histérico, ou periodo estilistico. (2010, p.
31, traducdo nossa)
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Percebe-se que ndo h&d uma regra, o que dependerd do critério de cada
instituicdo. Neste contexto, no acervo historico da FFC, utilizou-se um tesauro de
acervo museoldgico, o qual suas categorias agrupam o0s objetos a partir da

funcionalidade e uso dos objetos.

O AtoM permite que os termos de classificacdo, a partir da configuracdo do
inventario, constam no nivel de descricdo. Neste caso, trata-se da inser¢cdo dos
termos categoricos estabelecidos por cada instituicdo museolégica. E importante
destacar que a classificacdo apresentada na interface do AtoM facilita a identificacao

do critério utilizado para a classificacdo, bem como, a organiza¢do do fundo.

Outro campo a ser alterado é o ‘nome do produtor’ na zona de contexto. Os
autores, no contexto museoldgico, variam de acordo com o0 objeto, como por
exemplo, o produtor de um objeto pode néo ser o seu proprietario ou, o escavador
de um féssil pode nédo ser o autor que o nomeou. Para tanto, a inser¢do do campo
‘associagcao’ propiciara a identificacdo da relacdo dos autores com o0 objeto, sendo
necessario verificar se os tipos de eventos, definidos pelo LIDO, serdo contemplados

neste conjunto de termos associados.
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Figura 18. Customizacéo da zona de contexto.

Zona do contexto

Tipo: Produtor, coletor, escavador, colecionador,
criador, usuario, depositante, proprietario, autor do
nome do objeto, autor do evento.

Wome de produtor(s)

Associagao — |

Entidade detentora

Historia do arquivio

Fonte imediata de aquisicdo ou transferéncia

Fonte: adaptada pela autora, 2018.

Este elemento ‘associagdo’ se for um campo aberto, proporcionara o
preenchimento da informacédo pelo profissional; se programado para uma
configuracdo semelhante ao ‘nivel de descrigao’, torna possivel a insercdo de termos
a serem selecionados. Salienta que, no contexto arquivistico, pode haver
documentos produzidos por mais de uma pessoa e possibilitara o estabelecimento

da relagdo do autor com o documento produzido.

Na ‘zona de conteldo e estrutura’ seria adicionada a categoria ‘informacao de
inscricdo e marca’ que nao é contemplada pelo AtoM, mas encontra-se presente nas
Diretrizes e no LIDO do CIDOC. Abaixo da ‘avaliagdo, selecdo e eliminagao’
pretende inserir a razdo de entrada do acervo na instituicdo, pois € o que justifica a

guarda, tais como, empreéstimo, estudo, possivel aquisicdo, inquérito (CIDOC, 1995).
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Figura 19. Customizacédo da zona de Conteudo e estrutura.

Zona do conteldo e estrutura

Ambito e conteodo ‘

m Informacéao de inscricao

Avaliacao, seleccdo e eliminagac

Nome do Evento

Razao de entrada

Tipo de Evento

Ingressos adicionais Funcéo do evento

Cultura

Nome do periodo

Sistema de organizacdo Lugar do evento

Método do Evento

Materiais técnicos de eventos

Area de Evento

Conjunto de eventos

Coisa Apresentada

Conjunto de Descricdo do Evento

Fonte: adaptada pela autora, 2018.

De acordo com o esquema LIDO (2010) a area de evento € voltada a registrar
informacdes tais como, a criacdo, escavacao, exposicdo, coleta, uso, entre outros,
sendo introduzidos elementos relacionados ao objeto: “criador, contexto cultural,
lugar de criacdo, material e técnicas utilizadas séo registradas aqui, qualificada por
tipo de evento” (LIDO, 2010, p. 46, traducdo nossa). O metadado ‘regras de
producao’ das diretrizes do CIDOC é contemplado nesta area do LIDO, a ser criada
no AtoM. Dois elementos foram retirados desta area: ‘data’ e ‘autor do evento’ para

evitar repeticdes e redundancia no modelo descritivo do AtoM.

Acredita-se que a area de evento pode contribuir de alguma forma para o
contexto arquivistico, por exemplo: a producdo de diversos documentos e registros
imagéticos de um evento cientifico de uma instituicdo académica. Um dos registros

sdo as atividades programadas durante o evento, tais como, visitas a museus ou
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comunidades culturais, sendo possivel a utilizacdo deste campo para estabelecer a

relacdo da atividade realizada com o evento.

Na zona de documentacéo associada seria criado um campo ‘tipo de trabalho
relacionado’ que permite definir a natureza de relacionamento entre o objeto/trabalho
e a entidade relacionada, por exemplo, parte de, modelo de, estudo de, cépia de,

contexto maior para e outros relacionamentos que possam existir.

Figura 20. Customizacéo da zona de documentacédo associada..

fona de documentagao associada

Existéncia e localizagdo de originais

Existéncia e localizagdo de copias

Unidades de descricio relacionadas

Tipo: parte de, modelo de, estudo
de, cépia de, etc.

Descricdes relacionadas

Tipo de trabalho relacionado

Notas de publicagio

A :| :| new

Fonte: adaptada pela autora, 2018.

Neste sentido, a partir deste campo, um aparelho de cha composto por bule e
xicaras, estabeleceria e apresentaria de forma explicita a relacdo existente neste
conjunto. O LIDO (2010) ressalta a atencdo a ser dada ao relacionamento que €&
conceitualmente reciproco e pode apresentar diferencas em ambos os lados, mas

gue cabe a instituicdo decidir a constituicdo destes relacionamentos.

A categoria ‘conjunto de informagdes sobre o recurso digital’ do LIDO néo foi
totalmente contemplada pelo modelo descritivo do AtoM, sendo necessaria a
insercdo de metadados no modelo descritivo de recurso digital, que ao serem salvos
se apresentariam no modelo descritivo juntamente com os metadados do objeto

descrito.
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Figura 21. Customizac&do do modelo descritivo da Informacéo do Recurso.

Matriz

f Identificador do Recurso

Nome do ficheiro

Tamanho do ficheiro

Tipo de suporte

Texio ~| Tipo de Recurso
atitude

S Perspectiva do Recurso

Longitude

_ Descrigéo do recurso

Representacdo da Referencia

Fonte do recurso Editar

Representacdo da Visualizacdo

Direitos do Recurso Criar novas Permissoes

Fonte: Adaptada pela autora, 2018.

O Identificador do recurso (ID) € o que torna a imagem Unica dentro do
sistema, podendo ser inserido também no ‘cédigo de referéncia alternativo’ na zona
de identificacdo. O ‘tipo de relacionamento’ voltado a especificagdo da imagem que
representa a entidade, tais como, imagem de conservacao, imagem documental,
imagem contextual, imagem histérica, reconstrucdo e imagem de instalacdo. A
‘perspectiva do recurso’ € semelhante ao ponto de acesso, o que favorece para fazer

busca por imagem com termos atribuidos.

A descricéo do recurso, segundo o LIDO (2010, p. 94, traducéo nossa) trata-
se da “descricao de aspectos espaciais, cronolégicos ou contextuais do
objeto/trabalho como capturado nesse recurso particular”. A ‘fonte do recurso’ diz
respeito a identificacdo da agéncia ou repositorio de que a imagem ou outro recurso
foi obtido.

Geralmente as instituicbes trabalham o AtoM em convergéncia com o
Archivematica — um repositério que além de preservar o recurso digital e suas

informacdes, prepara um formato com resolucdo compativel com o AtoM.

Para tornar mais explicita a informacéo sobre os ‘direitos dos recursos digitais’

no sistema, seria inserido um icone no final do modelo descritivo para editar e criar
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permissdes. A configuragdo do sistema necessita interligar este icone ao modelo
descritivo de ‘gestdo de permissdes’ para que possam ser introduzidas as
informacdes de direitos da imagem, video ou outro recurso digital utilizado para a
representacao no sistema. Destaca-se que o AtoM permite o controle de download,
sendo um elemento importante dependendo dos direitos a que € submetido o

recurso.

O sistema possibilita o registro da localizacdo do objeto no depésito fisico.
Contudo, no contexto museoldgico, os objetos sdo movidos da reserva técnica para
exposicdo, empréstimos externos e estudio de conservagdo/restauracdo, o que
demonstra a necessidade de um controle desta movimentacdo. Neste sentido,

seriam criados campos para informacgdes e controle da localizac&o atual.

Figura 22. Customizacdo do modelo descritivo de ligacdo a objeto fisico.
Faculty of Law fonds

Ligacao a Objeto fisico

Adicionar ligagtes a unidades de instalacdo (ligactes duplicadas serdo ignoradas)

Unidades de instalacdo

Ou, criar nova unidade de instalacdo

Nome

Localizacdo

Tipo ~| ldentificacdo da Localiza¢&o Atual

Caixa

Exposicao;

_ ~ | Tipo de localizag¢éo atual Armazenamento:

Estudio de conservacao;
Data da localizagdo atual Outros lugares.

Fonte: adaptada pela autora, 2018.

A ‘Identificacdo da localizagao atual’ apresenta o codigo que identifica o local
fisico do objeto no presente momento. O ‘tipo de localizagao’ permite atribuir a
natureza do local referente ao objeto e por fim, a data de quando foi realizado o

registro (com a possibilidade de ser inserida também na zona de identificacao).

Essas seriam as alteracdes a serem realizadas, visto que o AtoM respondeu a

muitos metadados das diretrizes e do esquema. Além desta customizacao, o sistema
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necessita de uma mudanga em sua terminologia de interface para representar de

forma eficiente e eficaz a o patriménio cultural.

Quadro 8. Mudanca dos nomes utilizados na interface do AtoM.

Termos utilizados pelo AtoM Renomeacéo dos termos
Descricdo arqguivistica — menu principal Descricdo de objetos informacionais
Instituicdo arquivistica — menu principal Repositorio

Permissbdes da instituicdo arquivistica — menu Permissées do repositorio
principal
Permissdes de descri¢cdes arquivisticas — menu Permissdes de descri¢cdes de objetos
principal informacionais
Descricdo arquivistica — navegador Descricdo de objetos informacionais

Fonte: CIDOC, 1995 (adaptado pela autora).

Estas alteracdes terminolégicas sdo coerentes, uma vez que, tanto o acervo
arquivistico quanto o museolégico sdo compostos por informacfes e propiciam o
acesso ao conhecimento e producédo cultural. Se o sistema pode abrigar diferentes

patrimdnios culturais, ndo deve restringir seus termos ao ambito arquivistico.

Destaca-se que, a customizacdo fara que o AtoM deixe de estar em beta
perpetuo e de acompanhar as modificacdes e melhorias realizadas no sistema pela
Artefactual System, com o risco a obsolescéncia. Neste sentido, a instituicdo devera
estabelecer qual melhor caminho quanto ao sistema, se a customizacdo do AtoM ou

0 uso otimizado dos modelos descritivos ja existentes.

Por essa razéao, optamos para o0 acervo da Unesp a otimizacao na utilizagéo
dos campos para que o AtoM mantenha sua caracteristica beta perpétuo, o que vai
garantir a preservacao e acesso das informacdes do Museu, ao mesmo tempo que
possibilita o acompanhamento das atualizagbes do sistema. Para isso, a
comparacgao realizada do AtoM com as diretrizes e o esquema LIDO auxiliardao na

utilizacdo dos campos e nas insercao das informac¢fes museologicas.

6.3 Sintese do Capitulo

Nesse capitulo, apresentou-se o trabalho realizado no Museu da FFC da
Unesp, desde o surgimento do projeto, as experiéncias neste processo descritivo do
acervo e as possiveis solucdes a falta de metadados informacionais. O projeto esta
em fase final, o que permite um posicionamento com relacdo da utilizacdo do
sistema: para acervos historicos é eficiente na representacdo. Contudo, referentes
aos demais tipos de acervos necessitaria 0 acesso aos modelos descritivos

desenvolvidos por cada instituicdo — se utilizou alguma diretriz, norma ou modelo
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descritivo para a coleta das informagdes. S&o questdes a serem respondidas a partir
de uma pesquisa a campo, pois a realidade de cada museu e sua situagdo quanto
ao tratamento informacional se diferenciam, havendo instituicbes mais avancadas e

outras mais atrasadas neste processo.

Propuseram-se alternativas de customizagcao do AtoM, sendo apresentado um
redesign do modelo descritivo do sistema com o0s elementos que n&o foram

contemplados ou que ndo respondiam satisfatoriamente.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A Ciéncia da Informacédo propde um espaco de dialogo entre a Arquivologia,
Biblioteconomia e a Museologia, respeitando suas especificidades. Percebe-se por
meio da literatura que as trés areas dialogam na pratica, principalmente na
representacdo da informacdo em ambientes digitais. H4 na pratica um movimento
mundial na convergéncia entre as trés areas para a facilitacdo do acesso a
informacéo, ao conhecimento e sua democratizacdo por meio do ambiente digital.
No contexto institucional académico brasileiro ha algumas que, tanto na teoria
guanto na pratica, abrigam as trés areas dentro da Cl. Contudo, ainda ha instituicdes

em que os autores insistem em ver a Museologia como uma ciéncia independente.

Nessa dissertacdo de mestrado, entendemos a Museologia como uma area
interdisciplinar, que além de dividir seu objeto de estudo ou objetos de estudo, é
dependente das demais para desenvolver-se em teoria e pratica. Neste sentido,
compreendemos que dentro da Cl seus avangos serdo significativos, até mesmo no
desenvolvimento de suas definicbes conceituais. Ao considerar que o patrimdnio
cultural é portador de memoria, de informacédo e de conhecimento, as disciplinas
pertencentes a Cl podem contribuir na representacdo da informagédo, no
desenvolvimento de sistemas informacionais, na recuperacdo da informacdo e do
conhecimento entre outras potencialmente de serem interdisciplinares a Museologia.
Entendemos também que a area museolégica ao abrigar-se dentro da Cl néo
perdera suas especificidades, pois o objetivo da Cl desde seu surgimento nao foi de
substituicdo ou homogeneizacao das areas, mas da criagdo de um espaco dialégico

horizontalizado.

Dentre as disciplinas pertencentes ao espaco da Cl estd a Representacdo da
Informacéo, importante para a Museologia quando se trata da documentacao e das
descricdes a ser produzida no acervo museologico. Esta disciplina é também
abordada na Arquivologia e Biblioteconomia. Entre os problemas em comum entre

elas esta o acesso a informacao.

Ao apresentar os arquivos, seu desenvolvimento institucional, a formacao de
seu acervo e o tratamento informacional e posteriormente, o conceito de museu, seu

surgimento, a Museologia, a elaboracdo da documentacdo na instituicdo
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museologica, a composicdo do seu acervo e tratamento, permitiu-nos sustentar
nosso entendimento de que, ainda que as duas areas abriguem-se dentro da Cl,

abordam a informacao de forma diferenciada.

Essas diferencas de abordagem possibilitam que se utilize dos mesmos
instrumentos descritivos para a representacdo da informacgédo, mas com métodos de
tratamento distintos. A Arquivologia possui um processo sequencial para a
organizacao e descricdo dos fundos, sendo que a coeréncia do documento depende
do conjunto documental. A Museologia ndo se limita a exigéncia sequencial de
organizacdo e descricdo do objeto, pois 0s objetos séo tratados de forma unitaria,
havendo para cada objeto um modelo descrtivo. Contudo, a documentacgéo
produzida pelos museus configura-se como um acervo arquivistico, considerados
pelo estatuto de museus brasileiro como um patriménio arquivistico nacional e que

devem ser preservados como tal.

Ambos produzem o0s mesmo instrumentos de pesquisa, contudo, com
modelos descritivos normalizados e padronizados, abordando suas especificidades e
necessidades informacionais, o que é significativo para o intercambio de dados e
para a representacdo em ambientes digitais. Reconhecemos que a diferenca néao
deve ser vista como um problema, pois 0 que importa é alcancar o objetivo principal:
representar a informagdo e proporcionar seu acesso efetivo, de forma eficiente,

eficaz.

O desenvolvimento das TIC favorece para uma mudanca na perspectiva da
descricdo, em que estas areas voltam-se aos processos descritivos e nao mais aos
resultados deste processo — 0s instrumentos de pesquisa —, sendo responsaveis
pela representacdo da informacdo. Nesse contexto, os modelos conceituais
desenvolvidos por estas areas buscam representar a informacdo e abordar as
complexidades existentes na sociedade, pois tanto o0 arquivo quanto 0 museu

trabalham com patriménio cultural que reflete este contexto social.

No contexto arquivistico esta em desenvolvimento o modelo RIC-CM que
busca evidenciar as potencialidades complexas presentes nos registros
documentais, sendo uma representacdo informacional em forma de gréafico ou rede.
Este modelo também ir4 convergir as normas arquivisticas que sao ainda

fragmentadas, tornando-se um Unico modelo descritivo.
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Neste cenério, acredita-se que o AtoM ter4, futuramente, que ser repensado e
redesenhado, pois é reflexo das normas internacionais, que possuem modelos
descritivos segmentados. No contexto museologico, ja desde o inicio dos estudos
para padronizacdo, focava-se na possibilidade de integracdo das instituicbes
museologicas heterogéneas, visto que, estes realizam empréstimos de acervo entre

Si.

Figura 23. Integracdo dos Museus e a abordagem dos Contextos Sociais Complexos.

Museu Art"e,.

¢ Bibliot .
AR Moderna

.:"Contexto
O ¢ Tempora

Fonte: Elaborada pela autora, 2018.

O modelo CRM do CIDOC volta-se a representacdo do patriménio em suas
diferentes perspectivas que contemplem a complexidade social, bem como, para a
heterogeneidade cultural, como mostra a Figura 23. Este modelo tem sido uma das
bases para o desenvolvimento do modelo descritivo arquivistico. Destacamos a
abordagem da web semantica em ambos os modelos, responsavel pela atribuicdo
de sentido as representacfes informacionais. No ambiente digital, a busca é para
uma convergéncia de informacdes representacionais de patrimbnio cultural

heterogéneo, como por exemplo, a Europeana.

A comparacdo dos modelos descritivos das diretrizes e do esquema LIDO
com o modelo descritivo do AtoM permitiu observar uma semelhanga nos metadados
solicitados para a descricdo. Pressupfem que esta semelhanca se deve ao fato de
gue as normas e padrées sdo desenvolvidos com elementos mais gerais para que

possam ser utilizadas pelas diferentes instituicdes arquivisticas e museoldgicas.
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S&o poucos os elementos que nédo foram atendidos pelo modelo descritivo do
AtoM. O sistema atende quase todos os elementos obrigatérios do esquema LIDO
gue sao: titulo; Tipo de objeto; Identificador do Objeto; Tipo de registro; Fonte do
registro. O tipo de objeto ndo possui um campo especifico. Segundo o LIDO (2010)
refere-se ao objeto (normalmente seu nome) diferente do ‘tipo de registro’ que

apresenta a classificagcdo da colegao.

Uma das alternativas de customizacées no AtoM é a insercao do LIDO que
além de proporcionar a descricdo com seus elementos, podera ser programado para
exportar dados em seu formato. O LIDO destaca que ndo sdo necessarios todos 0s
seus elementos, pois sua finalidade é coletar dados e divulga-lo na web, o que
necessita é as instituicbes mapearem os elementos a ser publicado. Neste sentido,
no AtoM, deverda ser estudado com profundidade se é possivel a compatibilidade da
estrutura de modelo descritivo LIDO com o sistema. Acreditamos ser possivel o
plugin no AtoM, com uma estrutura semelhante aos modelos ja presentes no sistema,
uma vez que este esquema é baseado no CRM, o que vai modificar € somente a

ordem em gue os elementos descritivos irdo aparecer.

Outra é a adaptacédo de um formulario descritivo ISAD(G) com 0s campos que
nao foram contemplados. Este também seria mais um plugin a ser inserido no AtoM,
voltado a preservar todas as informacdes apresentadas no modelo das diretrizes e
do LIDO. O redesign manteria a estrutura da ISAD(G), sendo uma opc¢éo de
utilizacdo no contexto museoldgico. Neste sentido, seria exportado em EAD, que
manteria os niveis de descricdo desenvolvida nas cole¢cdes de museus. Destacamos
gue, se a instituicdo optar pela customizagao, indicamos a implementacao das duas
primeiras alternativas, o que possibilitaria a descricdo neste modelo e a exportacao
em LIDO.

No contexto do Museu da Unesp, optamos pela terceira alternativa, ja que ela
otimiza a utilizacdo dos elementos descritivos j& existentes no sistema, ainda que ha
metadados que ndo sao atendidos pelo AtoM. Esta escolha se deve ao fato de que a
customizacgdo levara o sistema a deixar de ser beta perpetuo (atualizavel), passando

a ser estagnado e tendenciado a obsolescéncia.

Ressaltamos a necessidade de uma pesquisa exploratoria relacionada aos

modelos descritivos utilizados pelas demais instituicdes, pois pode haver metadados
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gue nao estao presentes no AtoM, nas Diretrizes do CIDOC e no LIDO, mas que foi

criado para atender uma demanda informacional especifica do museu local.

No geral, o AtoM tem possibilitado o registro informacional dos objetos, de
forma eficiente e eficaz, ao considerar as limitagcdes existentes na instituicdo, na
situacdo do acervo e a falta de recursos. O sistema para acervos historicos tem
representado o acervo de maneira satisfatéria e apresenta muitas funcionalidades

gue torna flexivel a adaptacao de certos problemas emergentes.

Considera-se que esta pesquisa abre varias vertentes de novas pesquisas. A
identificacdo de um software gratuito de museu, Collective Acess que ndo deve ser
ignorado, mas explorado cientificamente para verificar suas potencialidades,
vantagens e possiveis utilizaces no contexto dos museus brasileiros, até mesmo
comparada com o0 AtoM quanto aos seus recursos tecnologicos, de

interoperabilidade, importacéo e exportacao de dados.

Outra a ser explorada é a plataforma Tainacan, por ser brasileira e gratuita e
gue, aparentemente, permite a descricdo em modelo LIDO: no entanto, devido aos

limites da presente dissertacdo, a Tainacan, pode ser objeto de um proximo estudo.

Outra possibilidade é o estudo do CRM do CIDOC e o RIC-CM para a
verificacdo das interdisciplinariedades entre o fazer arquivistico e o museolégico na

representacdo da informacgéo, sendo importantes para o intercambio de dados.

Também, devido a extensdo da pesquisa e a limitacdo de tempo, ndo foram
possiveis a coleta dos modelos descritivos utilizados nos variados campi da Unesp,
levando em consideracdo que ha museus que estdo na mesma situacado que o da

FFC — somente com o inventério da cole¢céo ou nem isto.

Sugere-se um estudo de campo sistematico, voltado a um diagndstico mais
aprofundado e preciso da situacdo de cada museu da instituicdo. Posteriormente, ao
identificar as instituicbes que possuem modelos descritivos, uma pesquisa de
comparagao desses modelos para a verificacdo dos elementos descritivos
semelhantes e os metadados especificos, propondo um modelo descritivo comum a
ser utilizado pela Unesp. Em seguida, seria possivel a partir deste modelo comum,
um novo estudo de comparacado do modelo elencado com o modelo descritivo do
AtoM. Entendemaos, por fim, que ha uma sequencia a partir da proposta de pesquisa

realizada na FFC e que se encerra com a defesa da atual dissertacao.
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A proposta de customizacdo proporciona estudos exploratérios para a
implementacdo na pratica do esquema LIDO e do formulério redesenhado dos
modelos descritivos no AtoM. Compreenda-se que isso ndo é tdo simples como
aparenta ser e exige uma pesquisa aprofundada, na éarea computacional,
especificamente de programacdo, para que haja efetivamente a insercdo destes
plugins. Devem ser consideradas as caracteristicas do sistema e sua filosofia de

utilizacao de sistemas livres e abertos.

Enfim, a pesquisa cujos resultados ora encaminhamos ao mesmo tempo em
gue atinge seus objetivos faz emergir questdes e indagacdes a serem respondidas,
gue nos leva a pressupor que a pesquisa em si reflete a complexidade sistémica
existente no paradigma poés-custodial, na representacdo da informacdo e nos

sistemas digitais.
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Anexo 1

Quadro 9. Categorias da diretriz CIDOC

Categorias

Campo Descritivo

Informacdo a ser preenchida

1 - Acquisition Information

Acquisition method

Tipo de aquisicdo do objeto: a foma

(Informagé&o de Aquisicdo) | (Meio de | pelo qual entrou o objeto na cole¢éo.
aquisicao) (compra, Troca, legado, desconhecido,
colecdo de campo)
Acquisition date Data de entrada do objeto na colegéo
(Data da
Aquisicado)
Acquisition source | Nome da pessoa ou organizacdo de
(Fonte de | quem o objeto foi adquirido
Aquisicao)
2 - Condition Information Condition Breve descricdo geral das condicdes
(Informagcdo  sobre  a | (Condigéo) fisicas da Objetos (boa, razoavel, ruim)
condicdo)
Condition summary | Uma breve descricdo da condigéo geral
(Resumo da | do objeto, incluindo observacdes sobre
condicéo) a estabilidade, manchas,
reparos e completude.
Condition date A data em que a condicdo do objeto foi
(Data da condicdo) | verificada.
3 - Deaccession and | Deaccession date | A data em que o objeto foi formalmente
Disposal Information (Data da | atingido pelo registro de transferéncia
(Informagéo de | transferéncia)
transferéncia e

eliminacao)

Disposal date
Data da eliminacdo

A data em que um objeto transferido foi
realmente descartado. Esta data pode
ser posterior a data da transferéncia.

Disposal method

O método pelo qual um objeto

Método de | transferido foi descartado.
eliminacéo
Disposal recipiente | A pessoa, grupo ou organizacdo a
(Destinatario de | quem um objeto eliminado foi
eliminacao) transferido.
4 - Description Information | Physical Uma descricdo da aparéncia visual
(Informacédo de descricdo) | description geral do objeto.

(Descricéo Fisica)

Specimen status

O tipo de status de um espécime de

(Status da | ciéncia natural (paratipo, holétipo)
amostra)
5 - Image Information Image type O formato de uma imagem ou
Informacgéo da Imagem (Tipo de imagem) relacionado ao objeto
Image  reference | Uma referéncia que liga o registro a
number uma imagem do objeto armazenada
(numero de | fora do sistema de documentagéo
referéncia da | ou digitalmente dentro do sistema.
inmagem)

6 - Institution Information

Institution name

A identificacdo do nome da instituicdo
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(Informacéo
Instituicao)

da

(Nome da

instituicao)

legalmente responsavel pelo objeto e
sua documentacao.

Institution sub body

O nome de identificagcdo do subdivisdo

name de uma instituicdo legalmente
(nome do | responsével pelo objeto e sua
subdivisédo da | documentagéo.

instituicdo)

Institution address | Endereco da instituicdo legalmente
(Endereco da | responsavel pelo objeto e sua
Instituic&o) documentagao.

Institution country | O pais da instituicio legalmente
(Pais da | responsavel pelo objeto e sua
Instituicdo) documentacéo

7 - Location Information
(Informagéo
localizacéo)

da

Current location
(Localizagéo Atual)

Um termo ou codigo que identifica o
local onde um objeto é conhecido por
estar fisicamente no tempo presente.

Current location
type
(Tipo de

localizacdo atual)

A natureza da localizacdo atual
atribuida a um objeto (exibicao,
armazenamento, estudio de
conservacao)

Current location
date
(Data da

localizacao atual)

A data em que um objeto foi movido
para a localizacéo atual

Normal location
(Localizagéo
normal)

Um termo ou cédigo que identifica o
local onde um objeto esta normalmente
localizado e onde o objeto

sera retornado da localizacdo atual,
onde isso é diferente. (informagéo
precisa: Quarto 15 / Armério 3 /
Prateleira 2 / Caixa 14)

8 - Mark and Inscription

Mark/inscription

O texto inscrito em um objeto, gravado

Information text no idioma original. (Made in Hong
(Informacdo de inscricdo | (Texto da | Kong)
e marca) inscricdo/marca)
Mark/inscription A forma ou funcdo da inscricéo.
type (caracteristica, carimbo, assinatura)
(Tipo de
inscricdo/marca)
Mark/inscription Uma descricdo de quaisquer marcas
description nao-textuais inscritas em um objeto.
(descricéo de | (Ex: Capital A em um circulo com uma
inscricdo/marca) linha embaixo)
Mark/inscription O método utilizado para inscrever uma
technique marca ou texto em um objeto. (Ex:
(técnica de | gravado, pintado)
inscricao de
inscricdo/marca)
Mark/inscription Um termo que descreve a posicdo de
position uma inscricdo em um objeto. (dentro da
(posicao de | borda)
inscricdo/marca)

Mark/inscription
language

A lingua original usada em uma
inscricdo textual em um objeto.
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(linguagem da

inscricdo/marca)

Mark/inscription Uma traducdo para o primeiro idioma

translation da instituicdo de uma inscricdo textual

(traducéo da | em um objeto.

inscricdo/marca)
9 - Material and | Material Os Materiais utilizados na criacao,
Technique Information (Material) decoracdo e quaisquer adaptacbes
(Informacdo de Material e subsequentes do objeto. (Ex: ouro, giz,
técnica) Oleo, Tempera)

Technique Todo o processo, método e técnicas

(Técnica) usadas na criacdo do objeto (esculpido,

jogado, impresso)

Part or component

A Parte ou componente do objeto para

description o0 qual o Material ou Técnica esta
(Descricéo da | sendo descrito. (todo, pescoco, base,
parte ou | braco, Apoio, suporte, médio)
componente)
10 - Measurement | Dimension O aspecto de um objeto a ser medido
Information (Dimensao) (altura, largura, profundidade, peso,
(Informacé&o de medidas) volume, circunferéncia)
Measurement O valor numérico da medida de uma
(Medida) dimenséo

Measurement unit
(Medida Unitaria)

A unidade de medida usada quando
medida a dimensdo (cm, metros,
gramas, polegadas)

Measured part
Parte medida

A parte do objeto sendo medido.

11 - Object Association
Information  (Informacé&o
de objeto associado)

Associated place
(Lugar associado)

Nome do Ilugar associado com a
histéria do objeto ou espécime.

Associated date
(Data associada)

A data ou intervalo de datas associado
ao histdrico do objeto ou espécime.

Associated
group/person name
(Nome da
pessoal/grupo
associado)

A pessoa, Qgrupo oOu organizagdo
associada com a histéria do objeto ou
espécime

Association type
(Tipo
associacao)

de

A forma como a pessoa / grupo, data
ou local esta associada ao histérico do
objeto ou espécime (escavacao,
colecéo, criacdo, uso)

Original function
(Funcéo original)

A forma como o objeto era conhecido
por ter sido usado.(Ex: Bolinho
cerimonial, usado durante as
celebracdes do casamento.)

12 - Object Collection
Information
(Informagé&o da coleta do

objetos)

Collection place
(Lugar da coleta)

O nome de um lugar associado a
escavacdo ou coleta do objeto ou
espécime

Collection date
(Data da coleta)

O intervalo de data ou data associado a
escavacdo ou coleta do espécime
objetor

Collector

A pessoa, grupo ou organizacdo
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(Coletor)

associada a escavacdo ou coleta de
um objeto ou espécime

Collection method
(método de coleta)

O meio pelo qual um objeto ou
espécime foi coletado. (escavado,
encontrado, preso)

13 -  Object
Information
(Informagéo da entrada
do objeto)

Entry

Current owner
(Proprietario atual)

A pessoa, organizagdo ou grupo de
pessoas a quem pertence o objeto ou
espécime depositados no museu.

Depositor O nome da pessoa, organizacao ou

(Depositante) pessoas responsaveis pelo depdsito de
um objeto com o museu.

Entry date A data em que 0 museu aceitou a

(Data de entrada)

custodia de um objeto ou espécime.

Entry number

O numero atribuido a um objeto ou

(NUmero de | colecdo de objetos ou espécimes no
entrada) momento do depdsito no

museu.
Entry reason | A razdo pela qual a guarda de um

(Razéo de entrada)

objeto ou colecdo de objetos ou
espécimes foi aceita pelo museu.
(empréstimo, estudo, possivel
aquisicdo, inquérito)

14 - Object
Information
(Informagdo do nome do
objeto)

Name

Object name
Nome do objeto

Um termo usado para identificar a
forma ou funcéo ou tipo de objeto ou
espécime.

Object name type
(Tipo de nome do

A natureza do nome do objeto gravado.
(taxondmico, nome comum,

objeto) classificacéo)

Object name | O nome da pessoa responsavel pela
authority identificacdo do nome do objeto.
(Autoridade do

nome do objeto)

15 - Object
Information
(Informagédo do numero
do objeto)

Number

Object number
(Numero do objeto)

Um ndmero Unico, atribuido pela
instituicdo, que conecta um objeto a
sua documentacdo e fornece uma
identificac@o Unica.

Object number | O tipo ou fungdo do nimero do objeto
type gravado. (NUumero de acesso, Numero
(Tipo de numero | de inventario, Numero de catélogo,
do objeto) Numero de registro)
Object number | A data em que o nimero do objeto foi
date atribuido ao objeto
(Data do numero
do objeto)
16 - Object Production | Production place O nome de um local associado a
Information (Lugar de | producédo do objeto.
(Informagédo da Produgéo | Produgéo)

do objeto)

Production date

O intervalo de data ou data associado a

(Data de | producédo do objeto.
Producao)
Production A pessoa, grupo ou organizacdo
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group/person name

associada a producao do objeto

(Nome da
pessoa/grupo  de
producéo)
Production role A forma como a pessoa / grupo, data
(Regras de | ou local estd associada as origens do
producéo) objeto, incluindo criagcéo, fabricagéo,
uso, escavacao ou coleta de um objeto
ou espécime. (Artista, Designer,
criador, Fabricante)
17 - Object  Title | Title O nome atribuido a um objeto ou grupo
Information (Titulo) de objetos pelo artista/criador ou
(Informagéo do Titulo do colecionador no momento da origem ou
Objeto) titulos subsequentes especificamente
atribuidos ou geralmente entendidos
para se referir ao objeto.
Title type A natureza do titulo registrado.
(Tipo de titulo) (colecdo, Artista, popular, Series,
comércio)
Title translation Uma traducéo do titulo registrado.
(Traducao do
tirulo)
18 - Part and Component | Number de partsor | O nUmero de partes separadas
Information componentes fisicamente ou separaveis de um objeto

(Informagéo do

componente e parte)

(Numero de partes
ou coponentes)

ou um conjunto de objetos descritos
por registros separados no proximo
nivel de registro.

Description of parts
and componentes

Uma breve descricdo das partes
separadas fisicamente ou separaveis

(Descrigéo de | de um objeto ou conjunto de objetos.
partes e | (Para um servico de cha: 1 bule de cha
componentes) (com tampa), 1 acucareira, 1 jarra de
leite, 6 xicaras e 6 pires)
19 - Recorder Information | Recorder O nome da pessoa que registrou um
(Informacédo de Registro) | (Arquivista) grupo ou categoria de informacoes.

Record date
(Data do Registro)

A data de criacdo / modificagdo de um
Grupo de Informacdes ou Categoria.

Authority Um ndmero ou codigo para vincular a
(Autoridade) documentacdo do objeto a qualquer
documentacao adicional sobre o objeto
ou outro objeto na colecéo
20 - Reference | Reference Uma descricdo do tipo de Referéncia
Information (Referéncia) registrada.
(Informagéo de

Referéncia)

Reference type
(Tipo
referéncia)

de

Uma descricdo do tipo de Referéncia
Registrada (Objeto, publicagéo, arquivo
de aquisicao, Bibliogréfica, etc)

21 - Reproducton Rights
Information

(Informacdo de Direitos
de reproducéao)

Reproduction rights
note

(Nota de direito de
Reproducéo)

Uma descricdo da natureza dos direitos
de reproducéo que sao de propriedade
e as restricbes de uso do objeto que se
aplicam. (Ex: Reprodugdo sem fins
ucrativos permitida, mas somente apés
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confirmacao com o proprietario.)
Reproduction rights | A pessoa, organizacdo ou grupo de
owner pessoas que possuem a reproducao ou
(Proprietario do | outros direitos de uso para o0 objeto
direito da
reproducéo)
22 - Subject Depicted | Subject depicted Um termo que descreve a composi¢ao
Information (Assunto abstrata ou figurativa de um objeto ou
(Informacdo resumida do | representado) da decoracdo em um objeto, ou a
assunto)- uso controlado interpretacdo da composicdo. (flores,
de termos Rainha Elizabeth I, guerra)
Subject  depicted | Uma descricdo textual da composi¢cao
description abstrata ou figurativa de um objeto ou
(Descricao do | da decoracdo de um objeto e a
assunto interpretacdo da composicdo. (Ex: Uma
representado) mulher escolhendo batatas em um
grande campo com um fundo de uma
pequena aldeia)

Fonte: (CIDOC, 1995, adaptada pela autora, 2017)

Quadro 10. Hierarquia do Menu do AtoM segundo as funcionalidades.

Categoria Sub-categoria Sub-sub-categoria Sub-sub-sub-
categoria
Links rapidos | Home
Sobre
Ajuda
Meu perfil
Entrar
Sair
Menu Estilo da Objetos Registro de Autoridade
Principal
Registro de
incorporacao
Repositério
Descricbes de objetos
informacionais
Termo
Funcéo
Gestéo Tarefas
Incorporacéo
Doadores
Proprietario dos direitos
Depésito fisico
Taxonomias
Importar XML
CSsVv
SKOS
Administrar Utilizadores Perfil
Permissdes de
descricdes de
objetos
informacionais
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Permissoes do
registo de
autoridade
Permissbes do
repositério
Permissbes da
taxonomia

Grupos Perfil
Permissbes da
descricao de
objetos
informacionais
Permissbes do
registo de
autoridade
Permissbes do
repositorio
Permissoes da
taxonomia

Paginas estaticas

Menus

Componentes
Temas
Configuracbes
Atualizacbes da
descricdo
Pesquisa/substituicdo
global
Elementos visiveis
Navegar Objetos
Informacionais
Repositério
Registos de
autoridade
Funcbes
Assuntos
Locais
Objeto digital
Paginas
estaticas
Area de | Limpar todas as
transferéncia | selecbes da area de
transferéncia
Ir para éarea de
transferéncia
Navegar em | Descricbes de
nossa colecdo | objetos

informacionais

Objetos digitais

Fonte: elaborado pela autora.



ANEXO 2

Quadro 11: Redesign do modelo descritivo do AtoM

REDESIGN DOS ELEMENTOS DESCRITIVOS DO ATOM

Zonas Ementos Sub-elementos
zona de | Identificador
identificacao Titulo Tipo: colegdo, artista,
popular, séries, comércio.
Outros

datas (tipo)

Tipo: inserir mais tipos de
datas: Condicéo fisica,
transferéncia, registro,
aquisicdo, localizacdo atual,
coleta, escavagao, uso,
criagdo, numero do objeto,
evento,

Tipo de Objeto/Trabalho (termo que
identifica com preciséo o objeto)

nivel de descricdo (Insercdo de
categorias museoldgica)

adicionar niveis inferiores

(identificador

Nivel

Titulo

datas do recurso relacionado

zona de contexto

nome de produtor (s)

Associacdo (Tipo: Produtor, coletor,
escavador, colecionador, criador,
usuario, depositante, proprietario, autor
do nome do objeto, autor do evento.)

entidade detentora

histéria do arquivo

fonte imediata de
transferéncia

aquisicdo ou

zona do conteldo
e estrutura

ambito e conteldo

Informacéo de inscri¢do

Avaliacdo, sele¢do e eliminacdo

Razao de entrada

selecdo e eliminacdo

ingressos adicionais

sistema de organizagéo

Area de Evento

Nome do Evento

Tipo de evento

Funcéo do evento

Cultura

Nome do periodo

Lugar do evento

Método do evento

Materiais técnicos de eventos

Conjunto de eventos

Coisa apresentada

Conjunto de descricdo do evento

zona de condicdes
de acesso e
utilizacéo

condicdes de acesso

condicdes de reproducao

idioma do material

script do material
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notas ao idioma e script

caracteristicas fisicas e requisitos
técnicos e instrumento de descricdo

zona de
documentacéo
associada’

existéncia e localizacdo de originais

existéncia e localizacdo de copias

unidades

de descricéo relacionadas

Descricbes relacionadas

Tipo de
parte de,
de, etc.)

trabalho relacionado (Tipo:
modelo de, estudo de, cépia

notas de publicacéo

zona das notas’

Notas

pontos de acesso’

Assuntos

Locais

género e assuntos [autores]

zona de controle
da descricao

identificador da descricdo

identificador da instituicdo

regras e convencdes

Estatuto

nivel de detalhe

data de criacéo

revisao e

eliminacéo

linguas e

escritas

script(s)

fontes e notas do arquivista

zona de
administracado

lingua original

esquema

padrdo de exibicdo

Quadro 12: Redesign do modelo descritivo de recursos digitais.

Fonte: elaborada pela autora, 2018.

Modelo descritivo da Informacgdo do Recurso

Categorias

Sub-categorias

Matriz

Nome do ficheiro

Tamanho do Ficheiro

Tipo de suporte

Tipo de recurso

Latitude

Longitude

Perspectiva do recurso

Descricdo do recurso

Fonte do recurso

Representacao da Referéncia

Representacao visual

Fonte: elaborado pela autora, 2018.
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Quadro 13: Redesign do modelo descritivo de ligacdo da descri¢cdo ao objeto fisico.

Customizacéo do modelo descritivo de ligagéo a objeto fisico

Categoria

Sub-categoria

Adicionar ligagdes a unidades de instalagao

Unidades de instalagao

Criar nova unidade de instalacédo

Nome

Localizacao

Tipo

Identificac@o da Localizacéo Atual

Tipo de localizacéo atual (Exposi¢éao;

Armazenamento; Estudio de conservacao;
Outros lugares.)

Data da localizacéo atual

Fonte: elaborado pela autora, 2018.



