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RESUMO

Esta pesquisa apresenta a Competéncia em Informacdo e o seu desenvolvimento como parte
dos processos educacionais voltados a formacao reflexiva, critica e autbnoma. Articula-se com
a Cultura Escolar, por meio da qual se evidenciam efeitos e causas que dificultam o
planejamento de programas que desenvolvam a Competéncia em Informacdo. Como objetivo
geral, buscou-se avaliar um programa de Competéncia em Informacdo, baseado na obra de
Carol Kulhthau, (2004), desenvolvido pela biblioteca do Colégio Militar de Campo Grande - MS.
Os objetivos especificos sdo: a) apresentar o desenvolvimento da Competéncia em Informacao
no contexto do Colégio; b) exteriorizar os resultados do programa tendo como base a obra de
Carol Kuhlthau; c) certifica-se da validade do portifélio como procedimento metodologico para a
avaliacdo da Competéncia em Informacado; d) averiguar o possivel desenvolvimento dos
individuos da pesquisa no que diz respeito ao acesso, uso e producdo de conhecimento.
Métodos de avaliacdo sdo analisados com o intuito de identificar as melhores praticas e
procedimentos que fundamentem o processo avaliativo da Competéncia em Informacéo.
Utilizou-se a pesquisa-acdo, tendo como ambiente de pesquisa o0 colégio citado, e como
participantes da pesquisa 20 educandos dos 6° e 7° anos, dos quais oito ingressaram no
colégio por meio de concurso publico e doze sdo amparados por serem filhos de militares da
ativa. Como instrumento de pesquisa, optou-se pelo questionario, objetivando-se a
identificacdo do nivel de Competéncia em Informagdo do grupo em andlise, que,
posteriormente, participou de um programa para o desenvolvimento de Competéncia em
Informagdo. Como resultado do programa, portfélios foram estruturados no desencadear das
atividades propostas ao grupo, por meio dos quais se avaliaram habilidades e atitudes
inerentes a Competéncia em Informagdo. Os portfolios constituiram-se do questionario
aplicado, de um trabalho escolar que antecedeu o desenvolvimento da pesquisa e de um
segundo trabalho escolar estruturado ao final da pesquisa. Percebeu-se grande envolvimento
dos pesquisados com as acles propostas pelo programa, desprendimento em relacdo ao
acesso e uso de fontes de informacg&o em seus diversos suportes, aumento significativo no uso
da biblioteca escolar e de seus servicos e produtos, bem como do aprimoramento e
aperfeicoamento da pesquisa escolar, materializada por meio dos trabalhos escolares
produzidos no decorrer do programa. Ressalta-se também a relevante insercdo no 6° e 7°
anos, de forma extracurricular, de uma disciplina que sensibilizou os educadores para a
importancia de se desenvolver, de forma permanente e interdisciplinar, a Competéncia em
Informagdo no contexto do Colégio Militar de Campo Grande — MS. Resultados significativos
foram alcancados, sobretudo no que diz respeito a autonomia no aprender a aprender,
evidenciada por meio da construcdo do trabalho final do programa.

Palavras-Chave : Competéncia em Informacao — Biblioteca Escolar — Avaliacéo
da Competéncia em Informacéo — Portfélio — Cultura Escolar — Colégio Militar
de Campo Grande — MS.



ABSTRACT

The research presents the Information Literacy and its development as a part of the educational
processes related to the reflexive, critical and autonomous formation. It is linked to the School
Culture, through which becomes evident the causes and effects that make difficult the planning
of programs which develop the Information Literacy. As main goal, we tried to evaluate an
Information Literacy program based on Carol Kuhlthau's work, (2004),developed by the Military
School of Campo Grande — MS. The specific objectives are: a) present the development of
Information Literacy in the context of the College; b) externalizing the results of the program
based on the work of Carol Kuhlthau; c) make sure the validity of the portfolio as a
methodological procedure for the evaluation Information Literacy; d) assess the possible
development of research subjects with respect access, use and production of knowledge.
Evaluation methods are analyzed aiming at the identification of the best practices and
procedures which support the evaluative process of the Information Literacy .The action-
research was used , having as research environment the school above mentioned and as
subject-matter of the research, 20 students from the sixth and seventh years from which,8
entered the school through a public selection process and 12 are supported for being children of
military personnel on active duty. As a research tool, we decided to use a questionnaire aiming
at the identification of the Information Literacy level of the group which was being analised, the
group took part of a program to the Information Literacy development .As a result of the
program, portfolios were structured during the development of the activities proposed to the
group through which it was possible to evaluate the abilities and attitudes inherent to the
Information Literacy. The portfolios were constituted by an applied questionnaire, a school work
which preceded the development of the research and of a second school work structured at the
end of the research. It was noticed a great involvement of the people surveyed in the actions
proposed by the program, detachment in relation to the access and use of information sources
in their different supports, a significant increase of the school library use and also of its services
and products, as well as the upgrading and improvement of the school research, materialized
through the school work produced during the program. We can also emphasize the relevant
insertion in the sixth and seventh years, in an extracurricular way ,of a discipline which
sensitized educators to the importance of developing ,in a permanent and interdisciplinary way
the Information Literacy in the context of the Military School of Campo Grande — MS. Significant
results were obtained ,especially in relation to the autonomy in learning to learn, a fact which
became evident through the construction of the program’s final work.

Key-words: Information Literacy — School Library — Information Literacy
Evaluation — Portfolio — School Culture — Military School of Campo Grande-MS.
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CAPITULO |

CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Nio sabemos se sabemos (...) nio sabemos nem mesmo o que € saber.
Metrodoro de Chio



1 INTRODUCAO

As alteracdes mundiais caracterizadas pela explosao de informacéo e as
significativas mudancas nas formas de se comunicar, entrelacadas a dimensao
das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC), estabeleceram nova
perspectiva em torno de uma sociedade onde a informacdo se tornou o
principal insumo.

A informacdo, subsidio para a construcdo de conhecimento, se
estabelece como instrumento indispensavel ao desenvolvimento pessoal,
social, cultural e econémico.

A expansdo da propalada Sociedade da Informacdo baseada no
conhecimento instituiu significativas alteracbes em relacdo a producéo,
distribuicdo e troca de informacdo, imputando aos cidaddos novas
Competéncias, as quais se tornaram indispensaveis a realizagdo pessoal e
profissional, exteriorizando a pratica plena da cidadania e da aprendizagem ao
longo da vida.

A Competéncia em Informacgdo, enquanto Competéncia pratica na
Sociedade da Informagé&o, tornou-se fundamental para a compreensédo desta
nova dimensao social. Por meio de seu desenvolvimento espera-se capacitar
os cidadaos para o acesso, selecéo, uso e avaliacdo da informacao necessaria
ao contexto pessoal, social, cultural e econdémico.

Nos ultimos anos, inimeras instituicdes nacionais e internacionais, em
conjunto com multiplas acdes desenvolvidas por Bibliotecas Escolares
espalhadas por todo o mundo, tém direcionado esforcos em funcdo da
propagacdo, desenvolvimento e aprimoramento da Competéncia em
Informacao, a qual tem assumido um papel preponderante na atual conjuntura,
sendo lembrada como uma Competéncia de sobrevivéncia na Sociedade da
Informacao.

Isso se deve a sua importancia enquanto processo de ensino e

aprendizagem, como percebido nesta pesquisa.
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A Biblioteca Escolar, como centro de recursos de informacéo, deveria
ser parte fundamental do processo de ensino-aprendizagem e da Cultura
Escolar, é responsavel pela promocgdo, fomento, desenvolvimento e
aprimoramento da informacéo, que tem sido uma das principais Competéncias
na contemporaneidade.

Assim sendo, a presente pesquisa surge do questionamento relacionado
a validade do programa de desenvolvimento da Competéncia em Informacao e
de suas mdltiplas acbes, que vém sendo desencadeadas, desde o ano de
2004, no Colégio Militar de Campo Grande - MS.

Dessa forma, objetivou-se investigar a pratica da Competéncia em
Informacédo no contexto do referido colégio, por meio da biblioteca escolar, com
o intuito de ndo somente exteriorizar o fazer da Competéncia em Informacéo,
mas também aprofundar a discussao sobre a teméatica em tese, articulando-a a
Cultura Escolar e a propria biblioteca escolar, evidenciando os desafios
enfrentados no desenvolvimento da Competéncia em Informacdo como acao
gue promove nos educandos habilidades e atitudes consideradas fundamentais
para a conjuntura atual. Os objetivos especificos: a) apresentar o
desenvolvimento da Competéncia em Informagdo no contexto do Colégio; b)
exteriorizar os resultados do programa tendo como base a obra de Carol
Kuhlthau; c) certificar-se da validade do portfélio como procedimento
metodoldgico para a avaliacdo da Competéncia em Informacéo; d) averiguar o
possivel desenvolvimento dos individuos da pesquisa no que diz respeito ao
acesso, uso e producgao de conhecimento.

Para tanto, a pesquisa fundamentou-se na perspectiva da pesquisa-
acao, utilizando de portfélios como procedimento metodolégico para avaliacao
das acles desencadeadas. Os individuos da pesquisa perfizeram um total de
20 alunos, regularmente matriculados e selecionados por meio da avaliacao
diagnéstica instituida no colégio, ambiente desta pesquisa, para determinar a
condicao de ingresso do educando.

O grupo em analise demonstrou significativo crescimento no que diz

respeito as habilidades e atitudes relacionadas a Competéncia em Informacéo,
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0 que se pode notar por meio dos trabalhos escolares, que demonstraram
substancial aprimoramento.

A proposicéo de acgoes para desenvolver a Competéncia em Informacéo
no educandario, ambiente desta pesquisa, foi indispensavel ao
aperfeicoamento da construcdo de conhecimento e contagiou todos os 6° e 7°
anos, nos quais a disciplina experimental foi desenvolvida. Agregou acgdes
pedagogicas, desenvolvidas em parceira com coordenadores de série,
supervisores escolares e, sobretudo, com o corpo docente. Propiciou a
biblioteca e ao bibliotecario significativo espaco no contexto escolar,
participagdo em reunibes pedagodgicas, insercdo de elementos que
favoreceram 0 uso e acesso as fontes de informacédo, por meio da biblioteca
escolar, no projeto politico-pedagogico da escola.

Dessa forma, em um primeiro momento, apresentar-se-ao algumas
percepc¢des iniciais, como forma de contextualizacdo da pesquisa, com as
guais se iniciaram os procedimentos para a presente pesquisa, evidenciando o
ambiente da pesquisa sob a perspectiva organizacional.

No capitulo segundo, a Competéncia em Informacéo no contexto escolar
sera explicitada como ambiente globalizante das a¢des que determinam a
discusséo e a pratica da Competéncia da Informacdo, com algumas relacdes
em torno da expressdo. Evidenciam-se também discussdes relacionadas a
aprendizagem ao longo da vida, estabelecendo vinculos diretamente
relacionados & Competéncia em Informacdo. De forma subliminar, mas nao
menos importante, sera discutida a Cultura Escolar, demonstrando as
condicionantes e entraves que ela estabelece, e a acdo eficaz da biblioteca
escolar e do profissional bibliotecario no contexto educacional. Espera-se,
nesse capitulo, chamar a ateng¢do para um contexto fortemente marcado pelas
lutas de poder, ambiente no qual as bibliotecas escolares e bibliotecérios ndo
tém tido espaco.

Nesse mesmo capitulo, serdo abordadas as relacdes entre biblioteca
escolar e Competéncia em Informacdo, como também os procedimentos

praticos desenvolvidos no contexto do ensino fundamental.
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No terceiro capitulo, apresentar-se-a espinha dorsal da proposta em
questdo: a Avaliacdo da Competéncia em Informacéo, que sera trazida para a
discussdo, entrelagcando conceitos, instrumentos e, por fim, portfélios, num
contexto da pratica avaliativa.

No capitulo IV, os materiais e métodos serdo apresentados, tornando
explicitos os procedimentos de pesquisa, quais sejam: instrumentos de coleta
de dados, procedimentos de coleta, universo da pesquisa e procedimentos de
analise dos resultados. Posteriormente, apresentar-se-d0 0s resultados e

discusséo e, por fim, as consideracdes finais.
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2 PERCEPCOES INICIAIS

A fim de se compreender o desenvolvimento desta pesquisa, trazendo a
tona aspectos que retratam o Colégio Militar de Campo Grande — MS, torna-se
necessario descrever, ainda que de forma resumida, o contexto no qual se
inserem o0s participantes da pesquisa, bem como apresentar as caracteristicas
gerais do colégio.

As acdes desenvolvidas por meio da Competéncia em Informacéo
resultam de discussdes entre 0s agentes que vivenciam 0 processo ensino-
aprendizagem e buscam, de forma ininterrupta e sistematica, mecanismos
pedagogicos capazes de propiciar outros momentos de aprendizagem, bem
como novos modelos de desenvolvimento de Competéncias — a Competéncia
em Informacgéo - , que serao apresentados e discutidos em outro momento.

Antes de apresentar o Colégio Militar de Campo Grande — MS reportar-
se-a a discussdo em torno de aspectos relevantes da educacéo.
Evidentemente, ndo é objetivo desta pesquisa aprofundar a discussdo em torno
da pratica educacional, mas apenas posicionar a pesquisa em seu locus de
desenvolvimento.

Por meio de estudos sobre a histdria da educacao, percebe-se que o
desenvolvimento e o aprimoramento das praticas educacionais sempre
retrataram as necessidades de formar mé&o-de-obra com habilidades e
Competéncias, capaz de responder as exigéncias do mercado de trabalho face
a producédo de produtos e servicos.

Pulliam (1991, p. 83) contextualiza o cenario educacional norte-
americano dos meados do século XIX, chamando a atencdo para o grande
desafio atribuido a escola, afirmando que “a sociedade exige das escolas muito
mais do que alguma vez exigira” (traducao nossa), referindo-se a uma relacéo
intrinseca, naquele momento, entre o desenvolvimento econdémico, O
estabelecimento de novos processos industriais, a expansdo do crescimento

industrial americano e a condi¢cdo formadora da escola.
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Corroborando essa expectativa, Carvalho (2007) entende

[...] que a educacao deva se dirigir as necessidades desta sociedade,
fazendo com que as pessoas construam, desde a infancia até ao final
de suas vidas, um conhecimento dinAmico do mundo, dos outros e de
si mesmas, conduzindo o seu destino nhum mundo onde a rapidez das
mudancas se conjuga com o fenémeno da globalizacéo.

O discurso de Pulliam (1991), fomentado por Carvalho (2007), aponta,
de forma clara e objetiva, a relacdo indissociavel entre desenvolvimento
econdbmico e o fazer educacional, evidenciando rupturas drasticas nos moldes
de aprendizado e de construcdo de conhecimento. Sob essa perspectiva, na
década de 70, surge, nos Estados Unidos da América, em um relatorio
intitulado “The information service environment relationships and priorities”, de
autoria do bibliotecario Paul Zurkowski, a expressao Information Literacy,
usualmente traduzida e utilizada, no Brasil, como Competéncia em Informacéao.

Paul Zurkowski (1970), similarmente ao que aponta Pulliam (1991),
mediante as drasticas mudancas no contexto social americano, percebeu a
necessidade de iniciar um grande movimento, tendo a Competéncia em
Informacdo como eixo norteador da discussdo. Propbs, entdo, o0
desenvolvimento de habilidades de busca e uso de recursos de informacéo
para o desenvolvimento do trabalho, utilizando procedimentos e habilidades
especificas ao uso de instrumentos de acesso a informacdo, apontando uma
nova conjuntura sobre a percep¢cdo da informacdo em um contexto de
producao.

Para Demo (2004, p. 45), [...] a hip6tese fundamental é que a educacédo
nao deva perder tempo em temer a modernidade; neste sentido, modernidade
na pratica coincide com a necessidade de mudanca social.

Percebe-se assim uma enorme responsabilidade da escola, como
ambiente de formacédo, de propiciar aos educandos principios ético-culturais,
habilidades e Competéncias que |lhes permitirdo a insercdo na comunidade,
com plenas condi¢cdes de contribuir para o estabelecimento de um novo
modelo social, sob a égide do conhecimento e da aprendizagem.

Nessa fase da economia capitalista, chamam a atengédo dois aspectos

centrais: o informacional e global, conforme aponta Demo (2002).
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E informacional porque a produtividade e a competitividade de suas
unidades ou agentes nesta economia dependem fundamentalmente
de sua capacidade de gerar, processar e aplicar a informacéo
baseada em conhecimento de modo eficiente. E global porque os
componentes centrais da producao (capital, trabalho, matérias-
primas, gestdo, informacéo, tecnologia, mercados) sdo organizados
em escala global. (DEMO, 2002).

Assim sendo, contextualizar a tematica proposta nesta pesquisa ao seu
ambiente, o Colégio Militar de Campo Grande — MS, constitui uma forma de
compreender a discussdo da Competéncia em informacao e sua relagdo com o
processo ensino-aprendizagem, transformando essa relacdo em mais uma
possibilidade de contribuicdo a formacdo auténoma de individuos reflexivos e

criticos.

2.1 Situando o ambiente de pesquisa: o Sistema Colégio Militar do
Brasil

Os Colégios Militares (CMS) séo estabelecimentos de ensino (EE)
integrantes do Sistema de Ensino do Exército - Sistema Colégio Militar do
Brasil (SCMB) - e estdo subordinados a Diretoria de Ensino Preparatorio e
Assistencial (DEPA), localizada no Rio de Janeiro, que se responsabiliza por
supervisionar, controlar, dirigir, exercer a acdo de comando da gestao escolar e
coordenar as atividades de ensino do SCMB.

Atualmente, esse sistema de ensino esta constituido por 12 unidades
situadas em diferentes regidbes do Brasil. Cada uma oferece o Ensino
Fundamental (6° ao 9° ano) e o Ensino Médio (1° ao 3° ano) no periodo
matinal.

Além das aulas diarias, 0s colégios incentivam seus agentes,
professores, coordenadores de ano, supervisores escolares e alunos no
desenvolvimento de atividades extraclasses ligadas as mais diversas areas:
ciéncias, geografia e historia, lingua inglesa e espanhola, redacéo, xadrez e
também o clube da biblioteca, no qual se desenvolve parte da pesquisa que

agui se apresenta. Além dessas atividades, os CMS fomentam o
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desenvolvimento de atividades esportivas e tematicas relacionadas as armas
militares, como: cavalaria, infantaria, aeronautica, artilharia, engenharia,
comunicacao e outras.

Os CMS tém carater preparatorio, ou seja, preparam candidatos para
ingressar na Escola Preparatéria de Cadetes do Exército (EsPCEX), no Instituto
Militar de Engenharia (IME), além de outras escolas de nivel superior das
Forcas Armadas; e tém também carater assistencial, isto é, recebem, dos mais
diversos rincées do Brasil, familias de militares em processo de transferéncia
de uma cidade para outra, garantindo a matricula aos filhos, ja que usufruem
de um amparo legal estabelecido pela Diretoria de Ensino Preparatério e
Assistencial — DEPA - que permite esse ingresso sem gque sejam submetidos
ao concurso publico, requisito exigido aqueles que nao possuem vinculos
militares.

Como parte desse contexto militar de ensino, os CMS emprestam do
Exército Brasileiro a filosofia de respeito a hierarquia, que rege, juntamente
com a disciplina, todas as rela¢des institucionais, sejam elas desencadeadas
por civis, que trabalham nos educandarios em questéo, ou pelos militares.

Esses principios séo cultuados nos CMS, mantidos pelo Sistema de
Ensino do Exército Brasileiro sob a subordinagéo direta da DEPA, a qual zela
pelo cumprimento dessas diretrizes, pois elas traduzem o espirito e os valores

do proprio Exército Brasileiro, 0 mantenedor dos SCMB.

2.2  Colégio Militar de Campo Grande — MS

O Colégio Militar de Campo Grande - MS (CMCG) foi criado pela
Portaria Ministerial n° 324, de 29 de junho de 1993, e iniciou suas atividades de
ensino regular em 6 de fevereiro de 1995, tendo em seu modelo educacional a
tradicional estrutura do Exército Brasileiro e do sistema federal de educacéo.
Vale lembrar que somente no ano de 2000 o CMCG contratou seu primeiro
profissional bibliotecario, uma oficial técnica temporaria, com as seguintes
incumbéncias: gerenciar e desenvolver a biblioteca escolar como parte dos

processos educativos; estimular o gosto pela leitura; e manter uma relagao de
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proximidade com o corpo docente. Essas atribuicbes faziam parte das
diretrizes emanadas pelo comando do colégio, ou seja, pela diretoria do colégio
em tese.

Por se tratar de uma escola militar, o CMCG tem sua filosofia de
trabalho e principios ancorados nos preceitos do Exército Brasileiro; no
entanto, fundamenta-se na legislagdo educacional brasileira.

Seus profissionais lidam, diariamente, com criangas e adolescentes da
comunidade militar e civil, sob condicbes de trabalho que podem ser
consideradas privilegiadas, comparadas ao contexto das escolas publicas
brasileiras.

Os alunos provenientes da comunidade civil passam por um processo
seletivo, sempre bastante concorrido, que prevé duas etapas, cada uma delas
de carater eliminatorio. A primeira etapa constitui-se na realizacdo de uma
prova de matematica, em que o candidato que ndo conseguir a média minima -
estabelecida em 50% de acertos - estara eliminado do concurso. A segunda
etapa consta de uma avaliacdo de Lingua Portuguesa, nos mesmos critérios da
primeira, incluindo uma redacéo.

Ressalta-se que os alunos oriundos de outros locais da federacgao, filhos
de militares transferidos, também fazem essas provas, cujo carater, todavia, €
puramente diagnostico, assim entendido pelos responsaveis pelo processo. Os
resultados dessa avaliacdo diagndstica sdo expressos por conceitos: apto, apto
com restricdo e inapto, que dizem respeito a possibilidade de o aluno ingressar
no ano desejado. Caso seja considerado apto, podera ser matriculado no ano
desejado. Se o conceito atribuido for inapto, os pais sdo orientados a matricular
o aluno no ano anterior, além de ser acompanhado por uma equipe
multidisciplinar durante todo o seu percurso dentro do CMCG. Entretanto, se o
diagnostico classificar como apto com restricbes, o aluno tera
acompanhamento pedagdgico e psicologico individualizado, podendo
matricular-se no ano determinado para seu ingresso.

E oportuno salientar que a grande maioria dos participantes, desta
pesquisa, que serdo caracterizados posteriormente, sédo oriundos da avaliagao

diagnéstica, especificamente, aqueles que apresentaram o conceito inapto.
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O CMCG dispbe de 30 salas de aula, que comportam, em meédia, 35
alunos, e oito salas adaptadas para aulas de inglés e espanhol. Além disso, ha
cinco laboratérios para aulas praticas: um de quimica, um de fisica, trés de
biologia e um de informatica. O colégio possui ainda uma estacao
meteoroldgica e uma biblioteca bem equipada, com sete terminais de acesso a
internet, software de automacado de seus processos PERGAMUM?, acervo em
torno de 20.000 titulos e diversas assinaturas de periédicos: Folha de Sé&o
Paulo, Correio do Estado, Veja, Istoé, Epoca, National Geographic Galileu,
Filosofando, Historia Hoje, Nova Escola, Patio, Carta Escola, Almanaques e
outros.

A biblioteca do CMCG dispde de 14 cabines individuais de estudo,
espaco para estudo em grupo, comporta 100 usuarios sentados e bem
acomodados. Dispbe de sofas de trés e dois lugares para leituras com maior
conforto, além de ser totalmente climatizada. A equipe da biblioteca é
composta de um bibliotecario, dois soldados e trés funcionarias civis com nivel
superior, todas remanejadas, que desempenham a funcdo de auxiliares de
biblioteca, juntamente com os soldados.

No CMCG h& um auditério com 300 lugares, um anfiteatro com 100
lugares, uma quadra poliesportiva coberta, cinco quadras sem cobertura, trés
campos de futebol, pista de atletismo, pista de esgrima, duas piscinas e uma
reserva ecoldgica com flora e fauna remanescentes do cerrado, mantida pelo
colégio e utilizada como recurso pedagogico em aulas de diferentes disciplinas.

A supervisdo de ensino fica a cargo dos coordenadores, que Sao
professores civis gerenciados por um oficial ndo professor. No ano de 2009, os
coordenadores foram selecionados pela Divisdo de Ensino, departamento
méaximo da geréncia do ensino em ambito institucional, sendo nomeado um
coordenador para cada ano, além de uma oficial supervisora escolar, com
formacdo em pedagogia. Os coordenadores organizam reunifes quinzenais,
com pauta previamente preparada e encaminhada aos docentes, nas quais se
discutem questdes ligadas ao ensino e aprendizagem e aspectos relacionados

a disciplina dos educandos em sala de aula. Esses profissionais coordenam e

! E um sistema informatizado (Software) de gerenciamento de dados, direcionado aos diversos
tipos de Centros de Informacao.
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organizam trabalhos interdisciplinares, além de gerenciarem os conselhos de
classe.

Cada coordenador de ano é apoiado pelos orientadores de turma, que
sao professores civis e militares instituidos pelo chefe das respectivas secdes
de ensino’. Além de responder pela turma, o coordenador deve ser o porta-voz
dos alunos no encaminhamento das suas necessidades.

A coordenacéo orienta e supervisiona as atividades relacionadas com o
planejamento das aulas, e os professores que devem seguir um plano de aula,
cuja elaboracéo € obrigatoria e flexivel. O plano de aula é preparado conforme
as orientacOes previstas no Plano de Disciplina do Ensino Médio (PLADIS) e
no Plano de Estudo do Ensino Fundamental (PLAEST), que estabelecem as
unidades didaticas, assuntos, objetivos e numero de aulas para cada um dos
assuntos previstos, enfim, representam o curriculo oficial dos colégios. O
PLADIS e o PLAEST sédo elaborados em reunibes nao periddicas com
professores representantes de cada disciplina, preferencialmente militares, de
cada um dos 12 CMS. As reunides séo realizadas no Colégio Militar do Rio de
Janeiro, cidade sede do Departamento de Ensino Preparatorio e Assistencial —
DEPA -, onde sao elaborados o PLADIS e o PLAEST.

No desenvolvimento desta pesquisa, tem-se percebido a necessidade
de se tornar a Competéncia em Informacao parte da discussao curricular e de
inclui-la, posteriormente, no desenvolvimento de todas as disciplinas, como
parte da Cultura Escolar instituida.

Ainda em relacdo ao ambiente da pesquisa, faz-se pertinente registrar
como esta instituido o processo avaliativo no sistema do CMCG. A avaliacao
somativa possui uma condicdo Unica e de extremada importancia. A média final
do educando € o resultado de um complexo somatério que envolve,
necessariamente, a Verificagdo Imediata (VI), que constitui as avaliacdes
aplicadas pelo professor logo apds a apresentacédo de um determinado assunto
em sala de aula. Trata-se de prova direta que exige pouca elaboracdo pelo
aluno e resume o conteudo da aula. Para sua realizacdo, o professor deve

disponibilizar ao aluno um tempo maximo de 20 minutos, além de solicitar

2 Cada secao de ensino representa um ano, como por exemplo: Sec¢éo A — 6° ano; Secdo B —
7° ano, e assim sucessivamente.
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trabalhos ndo presenciais ou presenciais como forma de substituicdo as VI
(NIAE, 2006).

Bimestralmente, cada professor elabora uma proposta de prova, que,
desde 2006, passou a ser denominada de Avaliacdo de Ensino (AE), com
duracdo de 90 minutos. A elaboracdo dessa avaliacdo segue as determinacdes
da DEPA, que disponibiliza um conjunto de regras técnicas para a construcao
da prova, explicitadas nas Normas Internas de Avaliacdo do Ensino (NIAE,
2007). Essas normas devem ser seguidas a risca pelos professores, que
assinam um documento comprovante de que a proposta de prova segue as
diretrizes emanadas pelo 6rgao superior.

Como ja foi referido, 0o CMCG e todos os outros CMS representam, na
sua dinamica funcional, todos os principios e filosofia do Exército Brasileiro,
cujos pilares sdo a hierarquia e a disciplina.

Assim sendo, “visitar” o ambiente do locus desta pesquisa € condicéo
indispensavel ao seu desenvolvimento. Nao se pode pensar que a abordagem
da Competéncia em Informacdo poderia ser trabalhada isolada e
inarticuladamente do curriculo escolar, tampouco sem a contribuicdo
indissociavel dos docentes institucionais.

Para tanto, a percepcdo, mesmo que breve, das condi¢cdes do Colégio
em questdo permite a discussdo em torno da construcdo curricular e
necessariamente, da Cultura Escolar, assuntos fundamentais para o
estabelecimento de uma politica de desenvolvimento de Competéncia em
Informacéo nas escolas.

O programa de desenvolvimento da Competéncia em Informacédo vem
sendo desenvolvido desde o ano de 2004, quando se iniciaram os trabalhos na
biblioteca do Colégio Militar de Campo Grande — MS, em funcdo da construcao
de nova identidade para a biblioteca do educandario.

Para tanto, uma das acOes propostas foi a implantacdo de um
programa, fundamentado na obra de Kuhlthau (2004), que pudesse capacitar
um grupo de alunos para a Competéncia em Informacdo, a qual se
estabeleceria como forma estratégica de demonstrar que a biblioteca escolar

constitui um ambiente de mdltiplas possibilidades, que vai muito além do
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simples fomento a leitura, entendido até aquele momento como principal
objetivo da biblioteca. Todavia, para efeito desta pesquisa, os dados coletados
compreendem o0s anos de 2008 e 2009.

Com o desenvolvimento do programa, a acado do bibliotecario e da
biblioteca ganhou espaco no contexto da escola e o programa transformou-se
em uma disciplina experimental, extracurricular, o que determinou a
continuidade das acdes.

A sedimentacdo do programa levou a discussao de novas formas de
avaliacdo, em funcdo de sua validacdo. Assim, elaborou-se um projeto de
pesquisa que pudesse apresentar possibilidades de avaliagcdo da Competéncia
em Informagédo no ensino fundamental, especificamente nos 6° e 7° anos,
capaz de validar as acbes desenvolvidas.

O aperfeicoamento do programa teve inicio em 2005, com palestras
para informar ao corpo permanente do colégio sobre a real fungéo da biblioteca
escolar, do papel do bibliotecério e suas relacdes com o0 ensino e aprendizado.

Em 2006 e inicio de 2007, outras palestras apresentaram alguns
resultados do “Clube da Biblioteca”, por onde se desencadeou a proposta para
ser levada a pos-graduacdo, como pesquisa, ainda que esses resultados
tenham sido coletados por meio da observagao das atividades e atitudes dos
alunos participantes naguele momento.

Mesmo diante de alguns resultados, muitos ndo perceberam o
verdadeiro objetivo do projeto, outros nao acreditavam em nenhuma acéo
eficaz que constasse como proposta da biblioteca.

Diante do distanciamento e desinteresse por parte de maioria dos
docentes, a direcdo do colégio propés a criacdo de uma disciplina
extracurricular a ser ministrada pelo bibliotecario da instituicdo, com objetivo
experimental de desenvolver elementos da Competéncia em Informagao.

Ainda no final do 1° semestre de 2007, alguns docentes comecaram a se
envolver com a disciplina, buscando maiores informacdes e iniciando um
trabalho interdisciplinar, sobretudo em relacdo a construcdo dos trabalhos

escolares.
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Por meio de acdes educativas voltadas a todo o corpo discente do
colégio, tais como: palestras, seminarios e mesas redondas, com tematica
Competéncia em Informagéo, a biblioteca tornou-se um ambiente agradavel, de
livre acesso, pois até entdo o0 acesso ao acervo era restrito, “fechado”, e
amplamente entendido, sob a perspectiva de sua organizacdo, pelos seus
usuarios, proporcionando-lhes certa autonomia no uso de seus servicos e
produtos.

Assim sendo, propés-se a direcdo do colégio, como forma de validacéo
das acOes desencadeadas por meio do programa, transformar o projeto de
pesquisa em nivel Stricto Senso (Mestrado), para que se evidenciassem
resultados que fossem além da simples observacdo, como ocorria
anteriormente.

Segundo Campello (2009), “Em geral, a avaliacdo das acdes que
evidenciam o letramento informacional® ndo se constitui em processo
intencional e sistematico, ocorrendo em bases subjetivas, quando observados
somente as reac¢des dos usuarios”, o que acontecia no colégio referenciado.

Colocar o projeto de desenvolvimento em Competéncia em Informacao
em nivel Stricto Senso (Mestrado) constitui um momento singular para se
verificar a eficacia das acfes relacionadas a Competéncia em Informagé&o, por
meio de avaliagcdo intencional e sistematica, substancializando, assim, a
discussdo em torno da avaliacdo de programas que desenvolvem a
Competéncia em Informagéo.

No proximo capitulo, a Competéncia em Informacdo no contexto escolar
sera apresentada, buscando estabelecer suas relacbes com a Sociedade da

Informacao.

® Traducao dada ao termo “Information Literacy”, nesta pesquisa traduzido como Competéncia
em Informacéo.



CAPITULO Il

COMPETENCIA EM INFORMACAO NO CONTEXTO ESCOLAR

Se queremos conhecer a situaglio presente da humanidade em geral
e a crise da nossa cultura em particular,

olevemos adwmitiv que triunfamos e

falhamos exatamente pela mesma razéo:

nosso tipo de racionalidade.

Jerzy A. Wojciechowkel



1 A SOCIEDADE DA INFORMACAO

Ao longo das Uultimas décadas, a informacdo adquiriu enorme
importancia no cenario global, por isso, desde os anos de 1960, aborda-se, de
forma mais significativa, o surgimento de uma Sociedade da Informacé&o.

A Sociedade da Informacgé&o € percebida por Mattelart (2001, p. 7) como
"uma referéncia do futuro tecno-informacional [...]", que modificaria as relagdes
interpessoais e todo o contexto social no que diz respeito ao acesso e ao da
informac&o.

De acordo com o “Livro Verde para a Sociedade da Informag&o no
Brasil”, a expressao "Sociedade da Informacao” refere-se aos

[...] fundamentos de novas formas de organizacdo e de producao em
escala mundial, redefinindo a insercdo dos paises na sociedade
internacional e no sistema econdmico mundial, em que a aquisicdo, o
armazenamento, o processamento, a valoriza¢do, a transmisséo, a
distribuicao e a disseminacao de informacéo condizentes a criacéo de
conhecimento e a satisfacdo das necessidades dos cidaddos e das
empresas, desempenham papel central na atividade econémica, na
criacdo de riqueza, na definicdo da qualidade de vida dos cidadaos e
das suas praticas culturais. (BRASIL, 2002).

Ressalte-se que a instauracdo da Sociedade da Informacgao se deve ao
conjunto de mutacdes e inovagbes tecnoldgicas que permitiram, de forma
dindmica e aperfeicoada, a representacdo e reproducdo da informacéo por
meio de novas formas imateriais - como se percebe pelos novos sistemas
convergentes de telecomunicacdes - que propiciam, a toda a comunidade
global, a participacdo e construcdo de conhecimentos de forma colaborativa e
eficaz, alterando todo o cenario de producédo e consumo da informacao.

Institui-se, dessa forma, um novo paradigma tecno-informacional,
indissociavel das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), as
quais apresentam peculiaridades fundamentais cuja matéria-prima dominante é
a informacdo. A condicdo transversal das tecnologias de informacdo e

comunicacdo caracteriza-se, sobretudo, pelo seu elevado grau de
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penetrabilidade, nas diversas areas do conhecimento, estabelecendo novos
modelos de procedimentos em torno das praticas que envolvem a informacao.

Demo (2004, p. 67), ao discorrer sobre os desafios modernos da
educacao, evidencia que “é fundamental a instrumentalizacdo eletrénica para
ocupar espacgos crescentes do repasse do conhecimento, abrindo outros de
pesquisa e orientacéo para a pesquisa”.

As consequéncias de se ter a informacdo em lugar de destaque no
contexto global institui, de forma sistematica e irreversivel, para toda a
sociedade, novas formas de se perceber, apropriar, agir autonomamente,
acessar e utilizar a informagédo como elemento chave de suas agdes em
ambientes de trocas sociais.

Dessa forma, em funcédo do papel indispensavel que a informacao passa
a assumir, mudancas inevitaveis se desencadeiam nas sociedades
contemporaneas, atingindo todos os setores, e de forma tdo significativa que
se torna evidente o estabelecimento de um novo estdgio de evolugdo social,
uma nova sociedade instaurada sob um novo modelo estruturante,
fundamentada pelas TIC e seus consequentes resultados a comunidade.

Nesse cenario imaterial, forma-se uma nova sociedade sob a égide da
informagdo e do conhecimento, ambos constituindo a mola propulsora de
desenvolvimento em todas as areas, sobretudo a educacional, que tera nao
apenas que dar conta de sua gestdo, como também instrumentalizar os
Individuos para que produzam novos conhecimentos, tendo como base as TIC.

Na ordem do dia de inUmeras organizagfes internacionais, governos,
politicos, empresarios, universidades, cientistas sociais e outros, a chamada
Sociedade da Informacdo tem suscitado perspectivas, analises, discussoes e
inUmeros apontamentos que, segundo Serra (1998), estabelecem a dicotomia
entre ideologia e utopia®.

4 Como ideologia, a Sociedade da Informacdo constituiria uma solugdo encontrada pelos
paises capitalistas mais desenvolvidos para resolver um conjunto de situacdes provocadas
pela sociedade industrial, tendo a informacéo, apoiada pelas tecnologias da informacéo, uma
missao social messianica. Como utopia, com raizes no ideal iluminista, concretizaria o sonho
de uma sociedade constituida por cidaddos que partilham o saber e o poder.
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Constata-se que a informagdo passou a ocupar na sociedade papel
fundamental em todas as areas de conhecimento, atrelado a ela o implacavel
desenvolvimento das TIC, possibilitando mudancas drasticas nas mais diversas
areas da sociedade, desencadeando rupturas cruciais na producao,
distribuicao e troca de informacéo.

Dissemina-se a ideia de que a Sociedade da Informacdo €, em uma
perspectiva messianica, a remissao para os diversos males que acometem e
fazem padecer as sociedades contemporaneas”.

Diante do exposto, evidencia-se a condicdo solucionadora de todos os
problemas, atribuida & Sociedade da Informacédo: possibilidade de
institucionalizagcdo, aperfeicoamento e aplicacdo de praticas resultantes de
conceitos como o0 de crescimento econdmico, social e cultural;
desenvolvimento educacional e da saude; promocdo da paz, seguranca e
estabilidade; novo modelo democratico, de novas rela¢cdes sociais, de estado
de direito.

Ressalta-se que, sob um novo viés, a Sociedade da Informacdo tem
imputado aos seus agentes, em funcéo do estabelecimento das TIC, atitudes e
acOes que, de forma excludente, marginalizam grande parte das pessoas - pelo
menos no Brasil — e as impedem de usufruir os pseudo-beneficios propalados
pelos ufanistas da sociedade em questéo.

Corroborando esse discurso, “O Livro Verde para a Sociedade da
Informacdo no Brasil’, - apologista da missdo messianica assumida pela
informacéo e as TIC - destaca a existéncia de barreiras de acesso a Sociedade
da Informacéo, evidenciadas nos aspectos econémico, educacional e cultural.
Essas barreiras conduzem as camadas menos privilegiadas da populacédo a
marginalizagao total, tendo como consequéncia o fendmeno da info-exclusao.
(BRASIL, 2000).

German (1999, p. 102) corrobora essa ideia no seguinte registro:

5 Como afirmava Al Gore, citado por Serra (1998), em 1994, sobre "as auto-estradas da

informacao”, "estes modos de comunicacdo vdo permitir divertir e informar, mas sobretudo
educar, promover a democracia e salvar vidas". (SERRA, 1998, p.102).
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Alguns destes riscos dificilmente serdo transponiveis sem uma
vontade politica determinada na criacdo de igualdades de
oportunidade de producdo e acesso a informacao que circula nas
Redes. Urge, pois, derrubar as barreiras que excluem os paises
menos desenvolvidos, os cidadaos mais desfavorecidos, minimizar as

desigualdades globais no acesso a informacdo e promover uma
distribuicdo e utlizacdo da informagdo mais igualitaria. Caso
contrario, corre-se "o perigo de uma ciséo da sociedade local e global
numa camada on-line e um proletariado off-line.

Nesse contexto global, tecno-informacional, emerge uma nova forma de
sociedade na qual a informacéo é o insumo bésico nos mais variados campos
de acéo e do conhecimento.

Assim sendo, percebe-se grande euforia em torno do pensar a educacéo
- sobretudo a escola, sua cultura e sua reformulacdo - diante das novas
exigéncias da contemporaneidade, evidenciando a necessidade de se formar
cidaddos possuidores de um conjunto de Competéncias que os habilite a
movimentar-se nos diversos cenarios informacionais, integrando-os de forma
plena a participar dinamicamente na construcdo da Sociedade da Informacéo.

A Competéncia em Informacdo, como parte desse processo de
desenvolvimento apresenta-se como mais uma das “ferramentas” que, de
forma inclusiva, poderdo contribuir significativamente para a formacédo dos
Individuos dessa nova sociedade, capacitando-os a perceber, acessar e usar
de forma efetiva o insumo bésico da sociedade da informacdo, ou seja, a
informacéo, em beneficio préprio e de toda a comunidade na qual se insere.

No proximo tépico a Competéncia em Informacao sera caracterizada sob
uma perspectiva terminoldgica, buscando situar a expressdo em uma

dimensao universal.



2 A COMPETENCIA EM INFORMACAOQ: SITUANDO A EXPRESSAO

A palavra Competéncia vem do latim competentia, significa proporcao,
simetria (SARAIVA, 1993, p. 260). Na maioria das vezes, 0 senso comum
estabelece uma percepcao de qualificacdo, capacidade e exceléncia. O seu
antdbnimo soa de forma pejorativa e depreciativa. Nao ser competente significa,
no senso comum, estar desprovido de habilidades necessarias ao desempenho
de alguma funcéo, ser incapaz e inapropriado para assumir responsabilidades
em relacdo ao meio social. A falta de Competéncia pode até marginalizar do
cenario social.

Existem inimeras formas de Competéncias, dentre elas, a Competéncia
gue envolve a capacidade de utlizar a linguagem na sua forma escrita.
Pressupfe-se que um individuo competente no uso da lingua saiba ler e
escrever, além de externar pensamentos por meio da propria escrita.
(BAWDEN, 2001).

Com as novas exigéncias da Sociedade da Informagédo, as
Competéncias necesséarias aos individuos inseridos nesse contexto de
mudancas rapidas, se desenvolvem estabelecendo novas formas de pensar,
indispensaveis a inser¢do na Sociedade da Informacéo.

Mudancas e novas proposi¢des instituidas pelas TIC estabeleceram
nova forma de acesso e uso da informacao, desencadeando a materializacéo e
imaterializacdo de outras fontes de informacdo que, necessariamente,
desafiam os individuos dessa propalada Sociedade da Informagé&o na utilizacao
de novas metodologias para busca e uso de informacdes.

Essa ruptura paradigmatica exige Competéncias especificas que véao
muito além do simples uso da lingua e da Competéncia funcional, desafiando a
sociedade contemporanea, por meio das escolas, a formar individuos assim
habilitados.

A complexidade do ambiente informacional vivenciado exterioriza a
necessidade do estabelecimento de novas Competéncias, dando vazdo a

Competéncia em Informacao.
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Em funcdo das inquietacbes do final da década de 70, mais
precisamente em 1974, Paul Zurkowsky - grande gerente e bibliotecario de
uma empresa envolvida com o processo de inovacéo, criacao e distribuicdo de
produtos, servicos e sistemas de informacdo, ja nessa época em formatos
eletrénicos - utiliza o termo Information Literacy, pela primeira vez, sugerindo
aos dirigentes norte-americanos que discutissem o0 desenvolvimento da
Competéncia em Informagéo - tradugdao mais utilizada no Brasil -, a fim de se
abrirem caminhos para que a populacdo daquele pais utilizasse os mais
diversos produtos informacionais disponiveis no mercado.

Buscando perceber a intencdo de Paul Zurkowsky, Behrens (1997, p.
310), acrescentou:

Internalizadas as tais Competéncias, os cidaddos poderiam aplica-
las para solucionar seus problemas oriundos de suas préticas
trabalhistas, além de garantir o mercado da inddstria da informacao.

Nota-se que a Competéncia em Informac¢do, em um primeiro momento, foi
pensada como “ferramenta” para capacitar os cidaddos na de problemas no
trabalho e para gerar uma demanda no mercado americano para o consumo de
produtos e servicos de informacéao.

Em uma primeira andlise, portanto, a formacdo do cidaddo por meio da
Competéncia em informacdo tinha por objetivo instrumentalizé-lo para a
resolucao dos possiveis problemas de informacao desencadeados pela pratica
profissional.

No momento em que o termo foi cunhado, pretendia-se que a “ferramenta”
servisse como “uso de fontes de informacédo”, “técnicas e métodos de estudo”,
“habilidades para pesquisa” e “instrucdo bibliografica”, conforme ja referido
anteriormente neste texto.

O termo Competéncia em Informacédo, desde o seu “batizado”, por Paul
Zurkowsky - Information Literacy —, tem se desenvolvido, tornando-se mais
abrangente e ganhando novos enfoques.

Em 1976, em evento realizado pela Biblioteca da Universidade do Texas,
cujo tema era “O futuro da organizacdo do conhecimento”, o conceito de
Information Literacy (IL) surgiu, apontando novas possibilidades e discussoes,

relacionado com multiplas habilidades e saberes, demonstrando a necessidade
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de preparar o individuo ndo apenas para a busca e uso da informacao, mas
também proporcionar-lhe meios para a localizagdo e uso da informagdo como
forma de solucdo dos problemas de cunho informacional. Nesse caminho,
outro objetivo é identificado: que o aproveitamento efetivo dessa ferramenta
contribua para as tomadas de decisdo, tendo o cidaddo, de modo geral,
condicbes de se apropriar da informagcdo como eixo central de suas
habilidades. (BURCHINAL, 1976 apud BEHRENS, 1994).

Posteriormente, por influéncia de organismos internacionais como a IFLA,
UNESCO e OEA, e com base em propostas surgidas em conferéncias,
seminarios, reuniées, congressos e outros tipos de eventos organizados por
essas instituicdes, fomentou-se o desenvolvimento de programas que
pudessem atribuir aos usuarios das mais diversas unidades de informacéo -
entre elas as bibliotecas escolares - habilidades e Competéncias que o0s
levariam ao aperfeicoamento de técnicas de pesquisa, recuperac¢do e uso da
informagé&o. Presencia-se, dessa forma, a expansao da concep¢ao do termo
Information Literacy provocada pelas praticas que evidenciavam programas de
formacao de usuarios.

JA4 na década de 80, paises como a Colémbia, Costa Rica, Peru e
Venezuela integram-se ao projeto multinacional gerenciado pela OEA, que
estabelecia o desenvolvimento de programas nhacionais de bibliotecas, nos
quais incluia a formacdo dos usuarios com o intuito de habilitd-los ao uso de
ferramentas e fontes de informacdo para busca de conteudos, e facilitar, de
forma permanente, a educacéo continuada (VELEZ; GIRALDO, 2003, p. 20).

Em 1983, publica-se, nos Estados Unidos da América, um documento
intitulado: A Nation at Risk: the imperative for education reform, o qual
exteriorizava a real situagdo do ensino publico no pais. O documento discorria
sobre a aprendizagem de habilidades intelectuais, sem fazer mencao as
bibliotecas. Essa situacdo desagradou a classe biblioteconédmica americana,
que desencadeou um grande movimento com publicacdo de diversos
documentos, manifestando a importancia da participacdo das bibliotecas no

processo de reconstrucao da educacgéo americana. (CAMPELLO, 2003.)
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Somente depois dessas acdes os bibliotecarios se posicionaram, de
forma mais ativa, em torno do papel educacional das bibliotecas, bem como do
desenvolvimento da Competéncia em informagdo, vislumbrando o
aperfeicoamento da aprendizagem ao longo da vida.

Em busca de se estabelecer uma relacdo ainda mais proxima entre o
tema e o processo educacional, em 1987 é publicada a monografia de Carol C.
Kuhlthau, intitulada: Information Skills for an Information Society: a review of
research, que delineava os fundamentos do conceito de Competéncia em
informacéo, articulando-o ao processo educacional como mais uma pratica
pedagdgica capaz de contribuir, significativamente, para a formacdo de
individuos competentes no que tange ao manuseio de informacao (Information
Literacy Education).

Sob essa concepcao, evidenciava-se uma aproximacao integral entre a
concepcao da Competéncia em informacado e o curriculo escolar. O intuito era
estabelecer uma relacdo harmoniosa entre o background de informacédo dos
educandos, dando énfase a construcdo de conhecimento por meio da
problematizacdo de todas as coisas, instigando a pesquisa e investigacdo
permanentes, fomentando o uso das mais diversas fontes de informagéo.

O trabalho de Carol Kuhlthau modificou a énfase da aprendizagem por
meio da Competéncia em informacdo; nesse momento, importava a
valorizacdo do ser humano e o0 seu processo de aprendizagem, e nao,
necessariamente, conteudos e procedimentos.

Ja em 1989, a American Library Association (ALA) publica um relatorio,
fruto do trabalho de um grupo formado por profissionais bibliotecarios e
diversos educadores, comprovando a iminéncia da Competéncia em
informacdo e sua indispensavel relevancia para a formacgédo de Individuos,
sejam educandos, trabalhadores ou n&o, para atuacao eficaz no cenario que se
apresentava.

O relatorio chamava a atencdo para o estabelecimento de uma nova
perspectiva envolta do modelo de aprendizagem da época. Enfatizava a
necessidade do rompimento do enorme arcabougo existente entre as

bibliotecas e as salas de aulas, dando énfase ao trabalho colaborativo e
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complementar desses dois ambientes. A definicdo do Report of the Presidential
Committee on information literacy: Final Report (ALA, 1989) foi amplamente
aceita e utilizada (DUDZIAK, 2003).

Ainda no mesmo ano, Breivik e Gee publicaram a obra Revolution in the
library, estabelecendo a concepcao de educagéao fundamentada por recursos
(resource-based learning). A obra desses autores discorria sobre a
necessidade de se produzir conhecimento por meio da busca e amplo uso da
informac&o como parte intrinseca do curriculo escolar, colocava a biblioteca em
destaque nesse processo. Para o0s autores, 0s instrumentos tecnoldgicos
passaram a ser percebidos como instrumentos de aprendizagem. (BREIVIK;
GEE, 1989 apud DUDZIAK, 2003).

A década de 1980 tornou-se um marco no processo de desenvolvimento
da Competéncia em informacdo. Rompe-se com o0 conceito mero
instrumentalizador da classe industrial, e passa-se a dar importancia a classe
bibliotecaria por meio da énfase no processo educacional, ganhando
notoriedade e despertando o interesse de muitos pesquisadores e agentes
sociais.

Ainda nessa década, o Comité Presidencial da American Library
Association — ALA, atribuindo a devida importancia a Competéncia em
Informacao, como parte de um processo para manutencdo de uma sociedade
democratica, lanca mao de uma das mais aceitas definicbes de Competéncia

em Informag&o no mundo.

Para ser competente em informacdo a pessoa deve ser capaz de
reconhecer quando a informagdo € necessaria e deve ter a
habilidade de localizar, avaliar e usar efetivamente a informacéo (...).
Resumindo, as pessoas competentes em informacgédo sdo aquelas
que aprenderam a aprender. Elas sabem como aprender pois sabem
como o conhecimento é organizado, como encontrar a informacéo e
como usa-la de modo que outras pessoas aprendam a partir dela.
(ALA, 1989, p. 1)

Com essa definicdo, o Comité deixa clara a importancia da Competéncia
em informacdo para os cidadaos, atribui-lhes autonomia na tomada das
proprias decisfes e evidencia um novo modelo de aprendizado que aproxima

de forma sistémica biblioteca e sala de aula.
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A década de 1990 trouxe a sociedade moderna inumeros desafios,
especialmente aqueles norteados pelas Tecnologias de Comunicagdo e
Informagcdo — TIC, desencadeando uma nova vertente de formacdo de
usuarios, cuja énfase teria seu foco na formacdo para o uso das citadas
tecnologias, pelas quais o acesso a Iinformacdo se estabeleceria,
posteriormente, como a principal fonte de identificacdo e acesso a informacao
propriamente dita.

Ainda na década de 1990, diante da vivéncia no grupo denominado
National Forum on Information Literacy (NFIL), que congregava inumeras
instituicbes americanas, Cristina Doyle estabeleceu diretrizes para a
Competéncia em informacéo, vislumbrando o entendimento da tematica e
delineamento de seus objetivos (DOYLE, 1994 apud DUDZIAK, 2003).

Posteriormente, surge uma nova abordagem em relacdo a Competéncia
em informacdo, com a proposi¢cdo de uma teoria baseada em sete grandes
vertentes, quais sejam: tecnologia da informacdo, fontes de informacéo,
processo de informacao, controle da informacéo, construcdo de conhecimento,
extensdo do conhecimento e da inteligéncia. Bruce (1997 apud BRUCE, 2003).

Para Bruce, o contexto no qual o individuo se insere é de fundamental
importancia. Assim sendo, a Competéncia em informacao ia além da simples
formacdo em torno de habilidades que se relacionam ao uso da informacéo.
Enfatiza a vida, as experiéncias e 0s processos ja construidos pelos Individuos
em formacgéo.

Como forca de um grande desenvolvimento da Competéncia em
informacéo, tendo no cenario educacional seu espaco segmentado, em 1997,
cria-se 0 Institute for Information Literacy da ALA — ACRL, objetivando
capacitar profissionais bibliotecarios para o desenvolvimento da concepc¢éo de
Competéncia em informacéo instituida até aquele momento e para dar
sustentacdo ao desenvolvimento de atitudes que se materializavam, nessa
época, em programas educacionais a serem desenvolvidos, sobretudo, no
ensino superior.

Além da ALA, no emaranhando dessa nova concepc¢do, outras

organizacdes se especializaram em Competéncia da informagéo, dentre elas: o
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Institute for Library & Information Literacy Education (ILILE), o Australian and
New Zealand Institute for Information Literacy (ANZIIL), a Society of College,
National and University Libraries (SCONUL), o International Federation of
Library Associations and Institutions — IFLA, Alfabetizacion Informacional —
ALFIN, dentre outros.

Em meados de 1998, uma nova versao do documento intitulado
Information Power estabelece duas grandes vertentes de busca e
desenvolvimento da Competéncia em informacao. Primeiramente, evidencia a
necessidade de se aprender de forma autbnoma, independente, relacionando a

essa agao com o0 manuseio e uso da informacéo propriamente dita.

O educando que aprende com autonomia desenvolve os principios da
Competéncia em informacdo para acessar, avaliar e usar a
informacdo sobre os mais variados assuntos e contextos de interesse
pessoal [...]. (AASL/AECT, 1998, p. 3, traducdo nossa).

A outra vertente fomenta a necessidade de os profissionais bibliotecarios
assumirem o papel principal no desenvolvimento e execucdo do conceito e
pratica da Competéncia em informacao no cenario escolar.

Desde a década de 1990 até os dias atuais, numerosos estudiosos tém
buscado fundamentacédo tedrica para o tema da Competéncia em Informacao
por meio da reflexdo sobre sua definicdo, da criacao de diretrizes e modelos do
processo de busca da informacéo e, ainda, por meio de publicacdo de artigos
que tém o propésito de difundir os trabalhos e esforcos realizados
mundialmente sobre a Competéncia em Informagéo. (MATA, 2009).

Com o desenvolvimento do conceito e das agcbes em torno de suas
praticas, a partir do ano 2000, iniciaram-se as publicacbes inumeros
instrumentos que padronizam a Competéncia em informacdo para o melhor
direcionamento dos programas envolvendo a Competéncia em informag¢ao nos
seus mais diversos contextos. Ressalta-se que grande parte desses programas
focava o ensino superior, como o Information literacy competency standards for
higher education, da ACRL (2000) e o Australian and New Zealand Information
Literacy Framework: principles, standards and practice, por instituicbes como
ANZILL e CAUL, elaborado por Bundy (2004).
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Ainda na década de 2000, elaboraram-se algumas diretrizes para a
construgcdo de programas de Competéncia em informagéo, como os da ACRL
(2003a, 2003b), entre outros.

Assim sendo, estabeleceu-se um importante referencial para a
elaboracdo e sistematizacdo de parametros necessarios ao desenvolvimento
de tais programas, facilitando o entendimento sobre essa nova pratica

formativa e 0 acesso a ela.

2.1 Competéncia em Informacao: suas relacdes conceituais

O emprego do termo Competéncia em Informacao, percebido sob varias
perspectivas e apropriado para muitos, suscitou duvidas e discussdes em torno
de seu uso.

Bawden (2001), ao realizar uma intensa revisdo do termo Competéncia
em Informacéo, observou-o a luz de outras Competéncias e considerou que o
termo tem sido utilizado, na literatura corrente, sob perspectivas pouco
esclarecedoras.

Corroborando essa posicdo, Shapiro e Hughes (1996, p.1) consideram o
“uso do termo Competéncia em informacéo e sua enorme frequéncia sob uma
concepcao perigosamente dubia”.

Inimeras outras terminologias tém sido utilizadas no cenario atual, todas
elas, em algum momento, exteriorizando um significado semelhante: computer
literacy; library literacy; media literacy; network literacy; digital literacy etc.
Todavia, segundo Bawden (2001), essas terminologias evidenciam a frenética
evolucdo e desenvolvimento da sociedade da informacédo com todos 0s seus
Novos recursos tecnoldgicos, direcionados a Competéncias elementares, como
parte do proprio desenvolvimento da sociedade, ndo podendo ser entendidas
com o conceito de Competéncia em informagao.

Nessa mesma linha de entendimento, Einsenberg et al. (2004, p. 11)
remete ao propdsito de melhor entender o conceito, apontando que "outras
Competéncias, como a visual, a midiatica, a computacional e a digital sao

partes fundantes da Competéncia em informacéao”.
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Para Humes, (1999), ha grande confusdo entre os termos library literacy
e Competéncia em informacgdo, entretanto o primeiro se relaciona
essencialmente ao uso da biblioteca propriamente dita, seja esse uso sob a
perspectiva de servicos ou ainda da colecdo. O termo em questdo é
freqlientemente usado como sinénimo de bibliographic instruction. E importante
lembrar que, embora nos Estados Unidos da América utilizassem o termo em
referéncia, muitos bibliotecarios que atuavam em escolas a época (meados da
década de 1970) ja vinham desenvolvendo acédo pedagogica mais ampla do
que o referido termo implica e tinham consciéncia de que esse trabalho exercia
influéncia positiva na aprendizagem (CAMPELLO, 2009).

Corroborando o pensamento de Bawden (2001) quando se refere ao
termo como precursor da Competéncia em informacéao, Campello (2009) afirma
que, a partir de entdo, o termo Competéncia em Informacao torna-se a base
para as argumentacdes dos profissionais bibliotecarios da época.

Mesmo diante de uma nova percepcdo em relagdo ao termo
Competéncia em Informacdo, sempre ligado a aprendizagem formal,
bibliotecarios estadunidenses adotaram, com entusiasmo, 0 novo conceito de
Competéncia em Informacdo, percebendo-o como uma nova dimensao da
misséo da éarea.

Ainda assim, muitos bibliotecarios entenderam que a nova concepgao e
terminologia nada mais eram do que outra designacdo para um mesmo
contexto préatico. Todavia, diante da afirmacéo de Correia; Teixeira (2003, p.
314), percebe-se a dimensao intrinseca do novo conceito. Segundo 0s autores,
“comparada com library literacy, a Competéncia em Informacgéo € mais do que
pesquisar através de um catalogo ou materiais de referéncia, porque, mais do
gue apenas uma técnica, constitui-se em uma meta para aqueles que querem
estar preparados para aprender ao longo da vida”.

Segundo Campello (2009, p.42), a acao do profissional bibliotecario em

relacdo ao aprender ao longo da vida objetiva

[...] romper com o0s aspectos operacionais, mesmo com O0S
instrumentos mais sofisticados, pois, se assim ndo for, esse
profissional estara contribuindo para formar usuarios que nao
perceberdo que o0 processo de aprendizagem, mesmo com a
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utiizacdo de ferramentas sofisticadas, envolve dificuldades
intelectuais advindas da descoberta de informacdes novas,
contraditdrias, inconsistentes e originais.

Ainda sob a perspectiva terminoldgica, Behrens (1992) separa, de forma
clara e objetiva, a Competéncia em informacéo e a library skills. Para ele, ndo
ha sinonimia nessa relacéo, ja que a Competéncia em informacédo aglomera
multiplas Competéncias, inclusive em usar a biblioteca, seus servicos e a
propria colegcdo. Todavia, considera que a segunda mantém relacdo com a
primeira, uma vez que elas se cruzam no que diz respeito as acdes praticas.

Dessa forma, evidencia-se que, a medida que se amplia o conceito, se
desenvolvem e se aprimoram inumeros programas relacionados ao
desenvolvimento da Competéncia em informacgéo, alguns dos quais serao
analisados em outro momento.

Importante sera ressaltar o posicionamento de Kuhlthau (1999, p. 11),
em que se refere a essa questao conceitual observando que a concepc¢ao de
Competéncia em informacéo se desenvolve a partir dos termos library skills e
information skills. Segundo essa autora, a concepcao de Competéncia em
informacédo é agregadora, envolvendo os dois termos aqui em questdo, com
uma significativa diferenca: a concepcao de Competéncia em Informagao
“acrescenta-se a condicdo de criticidade, capacidade de entender o processo
de aprendizagem em ambientes ricos em informacao”.

Muitas sao as discussdes em torno do melhor termo a ser utilizado, e
cada vez mais, por todo o mundo, autores tém utilizados novas terminologias
na tentativa de melhor demonstrar os padrées que envolvem os varios viéses
de andlise da Information Literacy.

Termos como information fluency e information competence s&o
agregadores, abrangentes, tidos como os mais corretos. (CAMPBELL, 2004).
Para essa autora, a definicdo de Competéncia em Informacgéo deve envolver
maior abrangéncia, algo que englobe, de forma definitiva, a ideia que o préprio
termo transmite.

Para Bundy (2002), os padroes e modelos de avaliacdo advindos da
terminologia adotada e aceita por profissionais bibliotecarios e suas respectivas
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associacOes poderdo oferecer maior possibilidade de a questdo em tese se
fazer presente em pautas mundiais, agregando forcas para um

desenvolvimento eficaz e sistemaético.



3 A APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA E A COMPETENCIA EM
INFORMACAO

Como resultado do estabelecimento de uma nova sociedade, pautada
na informacdo e nas novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
presenciam-se mudancas significativas em todo o contexto social - de modo
acentuado no contexto educacional, marcado por uma énfase na
aprendizagem como processo imprescindivel a insercdo dos Individuos nessa
sociedade —, que impactaram, significativamente, a vida de todos os cidad&aos,
exigindo habilidades e Competéncias necessarias a atuacdo profissional e
social.

Esses fatores exigem dos cidaddaos contemporaneos condigcéo
sistematica para a busca de novas formas de aprender a aprender,
reinventando-se, a cada instante, em funcéo das novas exigéncias do mercado
de trabalho. Delors (1996, p. 89) descreve: “doravante, temos de aprender ao
longo da vida e uns saberes penetram e enriquecem 0s outros".

O conceito de aprendizagem ao longo da vida, surgido na década de 70,
tem tomado nova dimensdo no escopo educacional, deixando de lado a figura
de retdrica da teoria da educacdo e passando a ser um instrumento
estruturante nas politicas dessa area no mundo inteiro (CANDY, 2002).

Delors (1996, p. 90) observa que,

[...] no desenrolar do século XXI, a educacao é téo diversificada, quer
nas missées que lhe sdo confiadas quer nas formas que assume, que
abrange todas as atividades que permitem ao ser humano, desde a
infancia até a velhice, adquirir um conhecimento dindmico do mundo,
dos outros e de si proprio, sendo a educacao ao longo da vida o meio
para chegar ao equilibrio mais perfeito entre trabalho e aprendizagem
e ao exercicio da cidadania ativa®.

6 Segundo Delors (1996), para poder dar resposta ao conjunto da sua missdo, a educag&o
deve organizar-se a volta de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo da vida, serdo
para cada individuo, os pilares do conhecimento: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a ser.
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A aprendizagem ao longo da vida é parte da acdo dos individuos,
autbnomos e dinamicos, na busca do aprender a aprender, como parte das
necessidades informacionais.

Ha grande necessidade de romper com o0 processo educacional
tradicional, sobretudo alterando o que ha instituido como Cultura Escolar, em
funcdo de um novo redimensionamento do processo de aprendizagem.
Aprender ao longo da vida torna-se indispenséavel para o futuro dos cidadaos e
da propria sociedade. A educacéo ao longo da vida € parte do desenvolvimento
da proépria sociedade, que, rompendo com procedimentos de carater industrial,
alcanca um novo nivel de agcdo e producdo, adotando um novo modelo,
propalado por muitos como Sociedade da Informacao.

Para que os Individuos tenham a oportunidade de aprender a aprender,
internalizando a aprendizagem ao longo da vida como pratica constante, faz-se
necessario instrumentaliza-los, dando-lhes um vasto conjunto de
Competéncias que lhes propiciem ingressar e participar, de forma ativa e
constante, da Sociedade da Informacéo, transpondo as fronteiras impostas por
ela.

Apresentam-se dois viéses em torno da aprendizagem ao longo da vida:
“inicialmente  atrela-se as possibilidades de acesso a informacéo;
posteriormente envolve-se com habilidades e Competéncias que permitam aos
Individuos avaliarem toda a massa informacional com a qual estdo envolvidos”.
(CANDY, 2002).

Segundo Candy (2002), a Competéncia em Informacao relaciona-se, de
forma mais contundente, com a possibilidade de a informacéo ser avaliada. A
condicdo de se perceber quando a informacéo se faz necessaria, a destreza
em localizar, avaliar e usar eficaz e efetivamente a informagdo tornam-se
habilidades e Competéncias indispensaveis & sociedade da aprendizagem’.

Confira-se, nesse contexto, esta afirmacédo de Serra (1998, p. 8):

Num mundo caracterizado pelo excesso de informacdo, mais
importante do que procurar e colecionar informacdo é a tarefa de

7 Segundo Assmann, (1998) [...] a sociedade da aprendizagem pretende-se inculcar que a
sociedade inteira deve entrar em estado de aprendente e transforma-se numa imensa rede de
ecologias cognitivas.
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reduzi-la, a tarefa de selecionar e interpretar a informacéo relevante e,
assim, transforma-la em conhecimento.

Os individuos competentes em informacdo sdo aqueles que
aprenderam a aprender, que sabem como aprender, porque sabem como se
organiza o conhecimento, como encontrar a informacdo e como usa-la de tal
maneira que os problemas informacionais sejam solucionados, minimizando a
ansiedade negativa pela informacao.

Nesse sentido, hd uma contribuicdo muito esclarecedora de Correia:

Os cidadaos competentes em informacédo séo conscientes de suas
necessidades informacionais para o tratamento de problemas e
guestdes inerentes a sua propria vida, assim como percebem a
necessidade de analisar, questionar, refletir, criticar e integrar a
informacao disponivel em seu background de conhecimentos e
experiéncias. Estdo prontos, a fazer uso da informagdo em seu
beneficio proprio, pessoalmente, bem como profissionalmente,
demonstrando-se capazes de reconhecer e identificar a informacéo
errbnea, a fraude e a desinformacgéo. (CORREIA, 2002; ALA, 1989).

De forma pratica, entende-se que o aprender a aprender, a adaptacéo a
mudancga e a percepcdo em torno da importancia dos fluxos de informacgao
envolvem vastas Competéncias genéricas que todos deveriam adquirir.

A Competéncia em Informacéo estende o conceito de literacy, apresenta
com maior amplitude as habilidades necessarias aos individuos, permitindo-os
localizar, recuperar, avaliar, interpretar e agir sobre a informacao, de forma
autdbnoma, em todo o contexto de suas vidas.

Parte-se do principio que o exercicio da cidadania, de forma efetiva e
responsavel, se da por meio do acesso a informacdo e da agéo préatica dessa
informagao nas tomadas de deciséo. Esta condi¢éo torna-se, cada vez mais,
indispensavel ao enfrentamento, com sucesso, dos desafios da Sociedade da
Informacdo. “O desenvolvimento de Competéncias informacionais podera
permitir aos cidad&dos a integracdo cabal na sociedade, o exercicio pleno da
cidadania e a aprendizagem ao longo da vida, condi¢cao ‘sine qua non’ para a

realizacdo pessoal, profissional e social”. (DUDZIAK, 2006, p. 87).
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Muitas tém sido as transformacdes da sociedade contemporanea,
exigindo, de forma efetiva, o estabelecimento de politicas informacionais que
privilegiem a Competéncia em informac¢éo em seu contexto maior.

De acordo com Correia; Teixeira (2002, p. 1), a Competéncia em
Informacao é

[...] reconhecida como contribuicdo indispensavel a tomada de
decisao, resolucao de problemas, aprendizagem independente, e ao

desenvolvimento profissional continuo (aprendizagem) por meio da
investigacao.

No contexto da explosdo informacional caracteristica da atual era da
informacdo®, impde-se que os individuos possuam Competéncias
indispensaveis a inser¢cdo e gestdo de toda a avalanche informacional
decorrente das novas tecnologias de informag¢ao e comunicagao — as TIC.

O surgimento da Internet, na década de 80, revolucionou definitivamente
a maneira de se perceber o mundo da informacao, relativamente a publicacao
de documentos, ao armazenamento de informagdo e a maneira de se inserir
nesse contexto. Considerada "a Competéncia funcional da era da informacéo e
da sociedade da informacdo” (BUNDY, 2004, p. 2), a Competéncia em
informacdo constitui a base da aprendizagem ao longo da vida, é
imprescindivel para os individuos que queiram se integrar plenamente a
sociedade e continuar a aprendizagem de forma permanente. “Esta
Competéncia proporciona a navegacao na sociedade em rede, a qual, por meio
das TIC, estabeleceu drastica ruptura com o desencadeamento da sociedade
contemporanea”. (CASTELLS, 1999).

De acordo com a ALA (1989, p. 2):

A Competéncia em Informacao, portanto, € um meio de fortalecimento
pessoal. Ela permite, as pessoas, verificar ou refutar a opinido de
peritos e tornou os Individuos candidatos independentes. Da-lhes a
capacidade de construir seus préprios argumentos e de experimentar
a excitacdo da busca do conhecimento. Ela ndo s6 prepara-os para a
aprendizagem ao longo da vida, mas, ao experimentar a emocéo de
suas proprias missdes de sucesso para o conhecimento, também cria

8 A informacio de que dispomos é imensa, complexa e em permanente mutagédo, causando,
frequentemente, o que vulgarmente se designa por "ansiedade informacional". (WURMAN,
1991)
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a motivacdo dos jovens para a prossecucao da aprendizagem ao
longo da vida.

A Competéncia em Informacdo estad indissociavelmente ligada ao
conceito de aprendizagem ao longo da vida, sendo o caminho que leva a esta
altima (DUDZIAK, 2003). Da mesma forma, € uma condicdo imprescindivel “ao
exercicio da cidadania, inclusdo social, criacdo de novo conhecimento,
enriguecimento e valorizagdo pessoal, e ainda para a aprendizagem
permanente” (BUNDY, 2004).

Em contexto geral, a Competéncia em Informacdo € essencial a
participacéo efetiva na Sociedade da Informacéo se relacionada, diretamente,
a um dos direitos humano basicos, “a aprendizagem ao longo da vida”
(NCLIS/NFIL/UNESCO, 2003).

Aprendizagem ao longo da vida e Competéncia em Informagdo sé&o
conceitos que se materializam “por meio da motivacdo, direcionamento,
responsabilidade e acdo, os quais sdo fundamental para o sucesso de cada
individuo, organizacéo, instituicdo, estado-nacdo na atual sociedade devendo
ser considerados uma relacdo simbiotica e sinergética” (IFLA, 2006, p. 22).

O poder da Competéncia em informacao é inquestionavel ja que, como
se refere Bruce (2002, p. 1), "[...] € geralmente visto como essencial para a
prossecucdo da aprendizagem ao longo da vida e central para alcancar a
capacitacao pessoal e o desenvolvimento econdmico".

Ressalte-se que a Competéncia em Informacdo promove a
transformacdo do processo de aprendizagem, que rompe com a barreira da
Cultura Escolar de aprendizagem, focada no espaco da escola, transcendendo
o aprendizado aos mais diversos ambientes e contextos, instituindo o principio
da aprendizagem ao longo da vida, proporcionando aos individuos habilidades
para acessar, selecionar, avaliar, utilizar e a produzir informacéo a servico dos
projetos de vida de cada um, contribuindo, significativamente, para o
desenvolvimento socioecondmico.

De acordo com a Declaracdo de Alexandria sobre Competéncia em

7

Informacdo e Aprendizagem ao Longo da Vida, é "um direito humano basico
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em um mundo digital promover a inclusdo social em todas as nacbes"
(IFLA/UNESCO, 2005, p.1).
Como se refere Dudziak (2003),

“a aprendizagem ao longo da vida, da qual a Competéncia em
Informacao é a base, permite aos individuos, sobretudo aos alunos,
assumir a aprendizagem como um continuum nas suas vidas,
interiorizar valores que promovam o uso da informac¢@o com criagédo
de significado, incorporando os processos de investigacdo na sua

vida diaria e vencendo os desafios que a sociedade e a vida
oferecem de forma t&o imprevista e permanente”.

Em um contexto global no qual se torna crescente a procura de
profissionais flexiveis, multi-capacitados, capazes de aprender de forma
permanente, urge desenvolver a Competéncia em Informagcdo que permita o
sucesso na vida pessoal, profissional e social.

Pelas razées ja apresentadas, diversos organismos internacionais® tém
promovido Iniciativas que visam o desenvolvimento de Competéncia em
informac&o.

A Competéncia em Informacao, base da aprendizagem ao longo da vida,
€ percebida e reconhecida como indispensavel, “sendo parte do direito basico
de cada cidadao a liberdade de expresséo e ao direito de informacgéo, em cada
pais do mundo, sendo necessaria a constru¢cdo e manutencédo da democracia”
(ABID, 2004).

A Declaracao de Alexandria refere-se a Competéncia em Informacéo e a
Aprendizagem ao Longo da Vida (IFLA/UNESCO, 2005) como os fardis da
Sociedade da Informacéao, iluminando os caminhos para o desenvolvimento, a
prosperidade e a liberdade continua.

Neste ponto da pesquisa, depara-se com uma questdo relevante no
estudo, ou seja, compreender como a biblioteca escolar pode ser um espaco
imprescindivel ao desenvolvimento da Competéncia em Informacdo dos

educandos — cidadaos da Sociedade da Informacéo.

9 As Nagdes Unidas instituiram a "Década da Competéncia em Informacdo: 2002-2012". A
UNESCO tem implementado diversos programas na area da Competéncia em informacdo em
todo o mundo, visando a conscientizacdo da importancia da C.I. em todos os niveis do
processo educacional e estabelecendo orientagbes para a sua integracao no curriculo escolar.
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Todavia, a biblioteca escolar, historicamente, foi deixada de lado no
contexto educacional. Para esclarecer esta omissdo, é preciso discutir a
Cultura Escolar.

Assim sendo, o proximo topico abordara a Cultura Escolar e suas
relacbes com a Competéncia em Informacao, suas possiveis contribuicbes e
dificuldades impostas ao estabelecimento de programas que visem

desenvolver a Competéncia em Informacgdo em ambiente educacional.



4 CULTURA ESCOLAR

Como parte das inquietacdes apresentadas no decorrer da presente
pesquisa apresenta-se a Cultura Escolar como fator condicionante a pratica da
Competéncia em Informacao.

A Competéncia em Informacdo, como parte dos processos de
aperfeicoamento do ensino-aprendizagem, apresenta-se em um ambiente
permeado por habitos, conceitos, definicbes e sistematizacbes inerentes ao
fazer educacional, tornando-se parte de todo o processo educacional,
necessitando inserir-se, por meio de acdes praticas e filoséficas, no contexto
da escola.

Nesse sentido, entende-se que a Competéncia em Informacéo
dissociada da Cultura Escolar torna-se uma acdo inoperante e sem
abrangéncia, jA& que a mesma depende, em sua totalidade, da acdo dos
agentes escolares para sua aplicacao e aprimoramento.

Apesar de perceber que a Competéncia em Informacao tem se tornado
uma atividade proficua e disseminada por todo o mundo, no Brasil, raras sédo
as atitudes, praticas e sistematizacdes que tendem a desenvolvé-la em seu
sentido pratico e cultural, em ambito escolar.

Grande parte dessas dificuldades esta arraigada na prépria cultura da
escola, o que torna o seu estudo indispensavel a construcdo da pratica do
conceito de Competéncia em informagao.

Neste tépico abordar-se-a a Cultura Escolar e algumas das nuances que
se relacionam a Competéncia em informacdo e ao fazer pedagogico do
profissional bibliotecario. Espera-se estabelecer uma nova concepcéao face a
essas intersecc¢des, em busca do melhor entendimento da Cultura e da propria
Escola.

A tematica Cultura Escolar relaciona-se ao desenvolvimento eficiente,
eficaz e efetivo da Competéncia em Informacdo. Por isso € fundamental
conhecer o cenario onde se desenvolverdo os programas de formacdo em
Competéncia em Informac&o. E o caso desta pesquisa, desenvolvida em um

colégio de ensino fundamental e médio, que, a exemplo de qualquer outro
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ambiente socio-organizacional, internaliza e exterioriza grande parte das
relacdes constituidas na sociedade em que se insere.

Assim sendo, parte-se do pressuposto de que a escola “[...] fornega a
sociedade uma cultura constituida de duas partes: os programas oficiais, que
explicitam sua finalidade educativa, e os resultados efetivos da acédo da escola,
0S quais, no entanto, ndo estao inscritos nessa finalidade”. (SILVA, 2006, apud
CHERVEL, 1998).

Quando a escola se articula socialmente, partindo desses dois
pressupostos, percebem-se alguns dos motivos pelos quais as bibliotecas
escolares e os programas de desenvolvimento de Competéncia em Informacéao
podem néo ser inseridos como parte dessa cultura.

Isso se deve, basicamente, a escassez de programas oficiais que
absorvam uma concepcdo de biblioteca escolar adequada aos objetivos
enunciados pelas organizagcdes que discutem o movimento da biblioteca
escolar, algo extremamente dificil de ser alcan¢cado no ambiente escolar, pois a
estruturacdo de uma proposta curricular evidencia forcas constitutivas que
possuem interesses muito bem estabelecidos, como se pode verificar em
discuss@es sobre teoria e historia do curriculo.

Para Moreira (2008, p. 75), “[...] o curriculo ha muito tempo deixou de ser
apenas uma area meramente técnica, voltada para questbes relacionadas a
procedimentos, técnicas, metodos.” Segundo o autor, “[...] j& se pode falar
agora em uma tradi¢do critica do curriculo, guiada por questdes socioldgicas,
politicas e epistemolégicas”.

Ressalta-se, porém, que a discussdo dessas tematicas - Cultura Escolar
e curriculo - ndo se estabelece no sentido de suas respectivas “construcdes”,
ou seja, ndo se busca, aqui, definir nem uma nem outra, mas apenas situar o
objeto da pesquisa a condicionantes indispensaveis a pratica da Competéncia
em informacao no cenario educacional.

Moreira (2008), quando relaciona o curriculo as questdes socioldgicas,
politicas e epistemoldgicas, demonstra que o curriculo se apresenta como um

instrumento social e cultural, estando a mercé daqueles que o constroem e €,
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necessariamente, carregado de ideologias que fazem parte da constituicdo dos
individuos.
Silva (2006, p. 202), reportando-se a Chervel,
“[...] entende que a Cultura Escolar, como cultura adquirida na escola,
encontra-se nela ndo somente seu modo de difusdo, mas também
sua origem. Para a autora, a escola tem uma fungdo social basica
que vai além de prestar servigos educativos. O modo como a escola

vem se organizando tem reforcado mecanismos geradores de
adaptacdo e dominacao”.

Assim sendo, conhecer o contexto escolar, por meio da Cultura Escolar,
pode-se abrir novos caminhos, mais assertivos, em relacdo as praticas
propostas e desenvolvidas pela biblioteca escolar, articulando seus fazeres aos
mecanismos geradores de adaptacdo e dominagao.

Para Silva (2006, p. 203),

[...] s&o esses mecanismos que certamente informam o0s processos
pedagodgicos, os organizativos, de gestdo e de tomada de decisdes
no interior da escola, os quais vdo além da legislagcdo ou das

recomendac0Bes feitas pela(s) entidade(s) mantenedora(s) e/ou pelo
poder pubico.

O que se pode perceber é que o cotidiano escolar estabelece principios,
parametros organizacionais e atitudes que nao representam o0s instrumentos
normativos que estabelecem a dimensé&o escolar.

Candido (1971), ao se referir a estrutura da escola, ainda em um
contexto diferente do atual, busca apontar que “a vida da interna da escola
reelabora, segundo a sua dindmica interna, as normas, valores, praticas
comunitarias, dando-lhes uma coloracdo nova, mas nem por isso alheia ao
encadeamento geral da sociedade”. Isto posto, entende-se que, no cenario
escolar, pode-se reconstruir ndo somente as praticas pedagdgicas, mas a
propria condicao cultural dos educandos.

O cenario escolar é o proprio construtor da cultura inerente a cada uma
das escolas. A cultura se exterioriza em todas as acdes e praticas
desencadeadas em ambito escolar, seja na dimensdo de seus ritos, de sua
linguagem, em suas formas de organizacdo, no seu modelo de gestdo e no

estabelecimento de seus curriculos.
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Para Vifao Frago (2000, p. 100), “[...] o conceito de Cultura Escolar
observa os modos de pensar e atuar que proporcionam, a seus componentes,
estratégias e pautas para desenvolver-se tanto nas aulas como fora delas — e
integrar-se na vida cotidiana das mesmas.”

Assim, percebe-se a escola como uma organizacao unica, constituida de
concepcgdes proprias, padroes estabelecidos por ela mesma, o que evidencia a
prépria Cultura Escolar.

Forquin (1993, p. 167), procurando diferenciar cultura da escola de

Cultura Escolar, define a primeira da seguinte forma:

Conjunto dos contelidos cognitivos e simbdlicos que, selecionados,
organizados, ‘normalizados’, ‘rotinizados’, sob o efeito dos
imperativos de didatizacdo, constituem habitualmente o objeto de
uma transmisséo deliberada no contexto das escolas.

E nesse cenario, a0 mesmo tempo conturbado e bem definido, que os
programas de desenvolvimento da Competéncia em informacdo devem se
inserir. Nao basta executa-los de forma isolada, sem expressao e sob fortes
restricbes ideoldgicas, materiais e de pessoal.

A falta de profissionais bibliotecarios no contexto escolar brasileiro fez
com gue o espaco desse profissional, como influenciador na Cultura Escolar,
se perdesse, contribuindo para o desmantelamento das bibliotecas escolares e
da perda de seu espac¢o como instrumento pedagdgico.

O resgate daquilo que se perdeu envolve a inclusdo do profissional
bibliotecario sob uma perspectiva diferenciada, diversa daquela percebida pela
escola - o bibliotecario liga-se a escola tdo somente nos aspectos técnicos de
organizacdo de acervos. Esse profissional deve ser visto também como um
incentivador a leitura, perspectiva que ndo conseguiu institucionalizar o papel
do bibliotecario e, consequentemente, da biblioteca escolar no cenario
educacional.

De acordo com Sales (2005, ©p. 56), busca-se romper
paradigmaticamente com a concepcao da técnica e da inoperabilidade para a

formacéao
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[...] de uma identidade pedagdégica atribuida ao bibliotecario que atua
em ambientes escolares. Uma vez ciente de seu papel de agente
escolar, ciente de suas responsabilidades pedagdgicas que sédo
diretamente relacionadas ao aluno e ao trabalho do professor, o
bibliotecéario escolar pode mostrar a escola sua importancia dentro do

contexto educacional.

Portanto, estabelecer essa nova concepcdo em torno da pratica
bibliotecondmica passa pela necessidade de se reconstruir a Cultura Escolar.
A Cultura Escolar forma-se como parte das relagdes estabelecidas entre

0S seus agentes e a comunidade a sua volta, tal como ilustra Nadal (2007) e

como se pode verificar na figura seguinte:
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Figura 1: A Escola como Instituicdo e Universo Simbdélico
Fonte: Nadal (2007)

E num contexto como esse que as relacbes entre bibliotecarios e

agentes escolares devem se estabelecer para, entdo, torna-las parte desse



60

universo simbalico da escola, rompendo com percepc¢des errbneas em torno do
bibliotecario e da biblioteca escolar.

Dessa forma, langar nos ambientes escolares bibliotecarios habilitados a
romper com a cultura da indiferenca atribuida as bibliotecas escolares torna-se
uma acao fundamental que abrird caminho para o efetivo estabelecimento de
programas voltados ao desenvolvimento da Competéncia em informacédo, 0s
quais sao raros no pais, sobretudo em nivel fundamental e médio de educacdo.

Muitos autores, como Campello (2000, 2003, 2005); Kuhlthau (2002);
Gasque e Tescarolo (2007); Belluzzo (2004); Caregnato (2000); Mata (2009) e
outros, tém evidenciado a necessidade de articular as acbes da biblioteca
escolar e, consequentemente, possiveis programas de desenvolvimento da
Competéncia em Informacéo ao curriculo das escolas. Todavia, esse constitui
o grande desafio dos profissionais bibliotecarios. Quase sempre, sem
representatividade na escola, subjugado a uma Cultura Escolar que néao
contempla a sua acao - muito menos a da biblioteca escolar -, esse profissional
se vé, na maioria das vezes, perdido no cenario educacional, sem voz, sem
acao e, algumas vezes, realizando tarefas desvinculadas da sua formacéo.

Deve-se perceber que a acgédo bibliotecon6mica, no ambiente escolar,
nao deve ser desenvolvida sem o entendimento de que a classe lida com uma
questao de poder. Conforme Moreira (2008, p. 28-29),

[...] é suficiente afirmar que o poder se manifesta em relacdes de

poder, isto é, em relacdes sociais em que certos individuos ou grupos
estdo submetidos & vontade e ao arbitrio de outros.

Entender a Cultura Escolar torna-se uma condicdo indispensavel a
efetivacdo de programas que desenvolvam a Competéncia em Informacéao,
pois esses programas devem fazer parte da Cultura Escolar, intrinsecos a
proposta pedagdgica da escola, exteriorizando seu curriculo em todos os
sentidos.

Na secdo que se segue, a biblioteca escolar € retratada sob a
perspectiva da Competéncia em Informagéo, exteriorizando sua real misséao e

importancia no desenvolvimento da Competéncia em Informacéo.



5 A BIBLIOTECA ESCOLAR SOB A PERSPECTIVA DA
COMPETENCIA EM INFORMACAO

No contexto desta pesquisa, as bibliotecas escolares desempenham
papel fundamental, partindo-se do principio de que a biblioteca escolar € parte
da Cultura Escolar, condicionante imprescindivel ao aprimoramento dessa
cultura, face aos seus objetivos e misséao.

Esse espaco é entendido, neste momento, de forma generalizada, como
recurso pedagogico capaz de desenvolver ndo somente praticas de leitura mas
também a aprendizagem significativa por meio da Competéncia em
Informacéo. Trata-se de um instrumento pedagdgico indispensavel a pratica da
Competéncia em Informacao.

Segundo o Manifesto da UNESCO para as bibliotecas escolares, a
missdo das bibliotecas € “[...] promover servigcos de apoio a aprendizagem e
livros aos membros da comunidade escolar, oferecendo-lhes a possibilidade de
se tornarem pensadores criticos e efetivos usuarios da informacéo, em todos
os formatos e meios” (IFLA/UNESCO, 2002, p. 2).

Nessa visdo, as bibliotecas escolares apropriam-se de uma missao
crucial na construgdo dos fundamentos sustentaveis da sociedade da
informacéo, propiciando, aos individuos, recursos informacionais necessarios a
uma acao autdbnoma e dinamica em torno das exigéncias da sociedade em
guestao.

Sob a perspectiva da Competéncia em Informacéo, as bibliotecas
escolares nao contribuem somente para o processo de equidade ao acesso a

informac&o, promovendo a inclus&o social e combatendo o fosso digital*°

, mas
desempenha importante papel na promocéo e desenvolvimento de habilidades
e Competéncias que permitirdo a integracéo efetiva, proficua e eficiente dos

individuos na Sociedade da Informacé&o.

10 O Manifesto da IFLA sobre a Internet (IFLA, 2002, p.1)), defende que "o livre acesso a
informacao é essencial para a liberdade, a igualdade, o entendimento mundial e a paz" e que o
"o livre acesso a Internet, oferecido pelas Bibliotecas e servi¢cos de informacédo, contribui para
que as comunidades e os individuos atinjam a liberdade, a prosperidade e o desenvolvimento”.



62

Ao analisar a proposta do Ministério da Educacéo no Brasil - MEC, no
que tange a formagéo de alunos pelo ensino basico e fundamental, verifica-se
a preconizagcdo de algumas Competéncias, necessarias aos Individuos
“produtos” dessa educacdo, que dizem respeito, necessariamente, ao
estabelecimento de programas educacionais que privilegiem o
desenvolvimento de Competéncias informacionais.

De acordo com os PCN — Parametros Curriculares Nacionais - séo
objetivos do Ensino Fundamental, nesse contexto, enfatizando do 6° ao 9°

anos:

Compreender a cidadania como participagao social e politica, assim
como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais,
adotando, no dia-a-dia, atitudes de solidariedade, cooperacdo e
repudio as injusticas, respeitando o outro e exigindo para si 0 mesmo
respeito;

e posicionar-se de maneira critica, responsavel e construtiva nas
diferentes situacfes sociais, utilizando o didlogo como forma de
mediar conflitos e de tomar decisdes coletivas;

» conhecer caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensdes
sociais, materiais e culturais como meio para construir
progressivamente a nocao de identidade nacional e pessoal e o
sentimento de pertinéncia ao pais;

e conhecer e valorizar a pluralidade do patrimdénio sociocultural
brasileiro, bem como aspectos socioculturais de outros povos e
nacdes, posicionando-se contra qualquer discriminacdo baseada em
diferencas culturais, de classe social, de crencas, de sexo, de etnia
ou outras caracteristicas individuais e sociais;

e perceber-se integrante, dependente e agente transformador do
ambiente, identificando seus elementos e as interacdes entre eles,
contribuindo ativamente para a melhoria do meio ambiente;

« desenvolver o conhecimento ajustado de si mesmo e o0 sentimento
de confianca em suas capacidades afetiva, fisica, cognitiva, ética,
estética, de inter-relacdo pessoal e de insercdo social, para agir com
perseveranca na busca de conhecimento e no exercicio da cidadania;
» conhecer o préprio corpo e dele cuidar, valorizando e adotando
habitos saudaveis como um dos aspectos basicos da qualidade de
vida e agindo com responsabilidade em relagcdo a sua saude e a
salide coletiva;

« utilizar as diferentes linguagens — verbal, musical, matematica,
gréfica, plastica e corporal — como meio para produzir, expressar e
comunicar suas idéias, interpretar e usufruir das producdes culturais,
em contextos publicos e privados, atendendo a diferentes intencdes e
situacdes de comunicacao;

e saber utilizar diferentes fontes de informacdo e recursos
tecnoldgicos para adquirir e construir conhecimentos;

e questionar a realidade formulando-se problemas e tratando de
resolvé-los, utilizando para isso o pensamento logico, a criatividade, a
intuicdo, a capacidade de analise critica, selecionando procedimentos
e verificando sua adequagéo. (BRASIL, 1998, p. 55)
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Os objetivos explicitados pelos PCN relativos ao Ensino Fundamental
relacionam-se com o que se propde no desenvolvimento da Competéncia em

Informacao, conforme apresenta Campello (2006, p. 73):

[...] explorou os PCN, na tentativa de identificar se habilidades
informacionais foram sugeridas pelo documento para a formacgéo do
aluno. Tomando como base as habilidades informacionais do
Information Power, analisaram-se os PCN de ensinos fundamental e
médio, concluindo-se que todas as habilidades propostas no
documento base estdo presentes no texto brasileiro. H4A énfase na
habilidade de interpretagcdo, mas, em maior ou menor grau, as
habilidades de acessar, avaliar e usar informacéo sdo propostas para
a formacdo do aluno. Ha também sugestbes para o desenvolvimento
de habilidades de aprendizagem independente, bem como
preocupacdo em propor o desenvolvimento de capacidades para
compatrtilhar informacgéo.

A American Association of School Librarians/Association for Education
Communications and Technology publicou, em 1998, nove normas para a
Competéncia em informacgdo, divididas em trés grandes eixos, 0S quais se
relacionam de forma intrinseca com os objetivos dos PNC.



Nove Normas Para a Competéncia em Informacao
Competéncia em Informacéo

1. O educando que possui Competéncia em informacédo acessa a informacéo de forma
eficiente e efetiva.

2. O educando que possui Competéncia em informagédo avalia a informacgéo de forma critica e
competente.

3. O educando que possui Competéncia em informacgé&o usa a informacdo com precisdo e com
dinamismo.

Aprendizagem independente

4. O educando que possui habilidade de aprender com autonomia possui Competéncia em
informacéo e busca informagéao relacionada com o0s seus interesses pessoais com afinco.

5. O educando que possui habilidade de aprender com autonomia possui Competéncia em
informacéo e se articula com literatura e outras formas dindmicas de expressado da informagé&o

6. O educando que possui habilidade de aprender com autonomia possui Competéncia em
informacao e se esforca para obter sucesso na busca de informacéo e de producédo de
conhecimento.

Responsabilidade Social

7. O educando que colabora de forma positiva para com a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade possui Competéncia em informacgé&o e reconhece a importancia da
informacao para a sociedade democratica.

8. O educando que colabora de forma positiva para com a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade possui Competéncia em informacédo e desenvolve o comportamento ético
em relacao a informacéo e a tecnologia da informacao.

9. O educando que colabora de forma positiva para com a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade possui Competéncia em informacgédo e se insere efetivamente em grupos,
com a finalidade de buscar e produzir informac&o.

Quadro 1: Nove normas para a Competéncia em informacao
Fonte: ALA, (1998, p. 8-9, traducéo nossa).

Varias normas para a Competéncia em Informagéo relacionam-se com
os objetivos dos PCN, tornando necessario orientar as bibliotecas escolares
em torno dessa perspectiva.

Como provedoras de programas que podem desenvolver a Competéncia
em Informag&o, necessitam de maior articulagdo no cenario educacional,
rompendo com sua condicdo estéatica e inoperante, materializando alguns dos
objetivos explicitados pelos PCN, além das nove normas de desenvolvimento
da Competéncia em informacéo.

E papel das bibliotecas escolares, sem levar em consideragéo o seu
tamanho e seus recursos, desenvolver as mudancas necessarias

para a promocdo de programas de formacdo de usuarios,
institucionalizando-os, dentro das escolas corroborando, de forma
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efetiva para o desenvolvimento da Competéncia em informacao.
(LAU, CORTES, 2006, p. 67).

A partir dessa andlise, nota-se a importancia e relevancia de se terem
bibliotecas escolares voltadas e bem orientadas ao projeto pedagdégico da
escola.

Conforme explicitado anteriormente nesta pesquisa, €é indispensavel
possuir habilidades e Competéncias que possibilitem a inser¢cdo dos individuos
nas diversas proposicOes ditadas pela Sociedade da Informacéo, e as
bibliotecas escolares constituem ambientes privilegiados para isso.

A busca pela autonomia da aprendizagem perpassa 0 caminho da
Competéncia em Informacéo; todavia, 0 que se percebe em relacdo as
bibliotecas escolares é um descaso total, uma inoperabilidade e grande
distorcdo de seu papel como instrumento pedagoOgico capaz de auxiliar a
escola a formar individuos com as especificidades preconizadas pelos
Parametros Curriculares Nacionais.

A biblioteca escolar é parte da Cultura Escolar instituida pelos agentes e
pelo tempo de execugdo dos processos no ambito da escola, porém essa
relacdo sera analisada em outro topico.

Apesar de distante de estabelecer um sério programa de
desenvolvimento de bibliotecas escolares e a¢des direcionadas & Competéncia
Informacédo, o Brasil tem, timidamente, dado seus primeiros passos sobre a
questao proposta. Urge reinventar as bibliotecas escolares e percebé-las como
as grandes propulsoras do desenvolvimento da Competéncia em Informacao.

De acordo com Tomé (2008, p. 71), existe em Portugal, desde 1996, a
Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), a qual tem assumido um importante
papel, ndo s6 no aparelhamento das bibliotecas relativamente a equipamentos
e recursos informacionais, mas também na integracédo da Biblioteca Escolar ao
processo de ensino e aprendizagem. No Relatorio de lancamento da Rede de
Bibliotecas Escolares em Portugal, realca-se o papel essencial que a Biblioteca
Escolar deve assumir na promogao e desenvolvimento da literacia da
informagao. (VEIGA, 1996).
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Na escola, a Biblioteca propde-se tornar efetivamente o espaco e o
recurso por exceléncia para a concentragdo de esforcos na promocdo e no
desenvolvimento da Competéncia em informacéo, cumprindo objetivos que
estdo postos nos documentos referenciais, nomeadamente o Manifesto da
Biblioteca Escolar (IFLA/UNESCO, 1999) e a Declaracdo Politica da IASL
sobre Bibliotecas Escolares (IASL, 1993), dentre outros.

Com efeito, reunidos no espaco da biblioteca escolar, os recursos
informacionais constituem excelente manancial para proporcionar 0
desenvolvimento de conhecimentos, Competéncias e atitudes necessarios para
se viver na Sociedade da Informacéo, quer sejam utilizados por iniciativa dos
alunos ou por iniciativa dos professores na preparacao e implementacao de
atividades programaticas diversificadas, ao servico de uma aprendizagem
baseada em recursos.

Como centro de recursos educativos, a biblioteca escolar deve
constituir-se como uma alavanca capaz de provocar mudancgas nas estratégias
de ensino, implementar dindamicas que, de forma objetiva e eficiente,
contribuam para o desenvolvimento da Competéncia em informacdo nos
alunos.

A implementacdo de estratégias colaborativas entre o professor e o
bibliotecario possibilita a integracdo dos recursos da biblioteca nas praticas
pedagogicas, desenvolvendo-se uma aprendizagem baseada em recursos,
promotora de uma aprendizagem autbnoma e ativa, essencial para o
desenvolvimento da Competéncia em informacdo e para a continuacdo da
aprendizagem ao longo da vida.

Para Montiel-Overall (2005, p. 17), “[...] os niveis de colaboracdo entre
bibliotecarios e equipe pedagogica sao essencialmente: ‘coordenacao,
cooperacdo, instrucdo integrada e curriculo integrado™. Segundo a
pesquisadora, o processo de colaboracdo € sempre crescente e indispensavel
as acodes do bibliotecario e a biblioteca escolar propriamente dita. Inicia-se com
o nivel de coordenacdo, sem a acdo direta do bibliotecario para propiciar
momentos de aprendizagem; trata-se de uma colabora¢do no nivel gestacional

da biblioteca escolar, situando o educando dentro da perspectiva da biblioteca.
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Posteriormente, pode-se buscar o nivel de colaboracéo, entendido pela
pesquisadora como cooperacao, onde existe uma relacdo de comprometimento
entre bibliotecério e professores. O professor identificaria o bibliotecario como
colaborador, que seleciona os materiais bibliograficos para as pesquisas
solicitadas e colabora na orientacdo dos trabalhos escolares.

O nivel de instrucédo integrada diz respeito a relacdo entre bibliotecario e
professor, estabelecendo um compromisso entre as partes. Nesse nivel, o
planejamento, a execucao e avaliacdo das atividades sdo compartilhadas e
desencadeadas colaborativamente. Segundo Montiel-Overral (2005), nesse
momento, o bibliotecario pode até exercer o papel de professor, contribuindo
de forma significativa, com suas habilidades e Competéncias, para o
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem.

Finalizando, a autora chama a atencdo para a construgcdo de um
curriculo integrado, em que o bibliotecario e a biblioteca se tornam
colaboradores efetivos e integrados a proposta escolar, estabelecendo uma
parceira capaz de romper com antigos paradigmas que envolvem essa relacao.

E justamente nesse nivel de colaboracdio que se pode pensar em
rupturas com a Cultura Escolar instituida no ambiente educacional, a qual, na
maioria das vezes, desprestigia o papel do profissional bibliotecario e nao
reconhece a biblioteca escolar como instrumento pedagdgico capaz de
contribuir para com os processos de aprendizagem.

Para Moreira e Silva (2008), o curriculo como campo cultural, de
construcdo e producéo de significacdes e sentido torna-se um terreno central
dessa luta de transformacéo das relacdes de poder.

A consideracao desse autor retrata muito bem aquilo que bibliotecarios
tém, sistematicamente, buscado no seio das escolas; da significado e sentido
as préaticas em relacdo ao ensino-aprendizagem, as Unicas maneiras de romper
com a Cultura Escolar instituida em torno da pratica do profissional bibliotecario
e da biblioteca escolar propriamente dita.

Assim sendo, considerando a importancia vital que o bibliotecario

assume na construcdo do futuro dos alunos, a questdao da Competéncia em



68

informacéo pode ser considerada uma questdo atual para a escola e para as
bibliotecas.

A biblioteca escolar, como parte integrante do processo de ensino e
aprendizagem, contribui para o sucesso do desenvolvimento da Competéncia
em Informacéo e para a promocao da cultura, mediante a disponibilizacdo de
servicos e de recursos de informacgdo a todos os elementos da comunidade
educacional; €, efetivamente, a pedra angular na formacao dos alunos para a
integracdo da Sociedade da Informacéo, para o desenvolvimento pessoal e
profissional e para o exercicio responsavel e efetivo da cidadania.

A Competéncia em Informacédo constitui um desafio para todos o0s
educadores e cidadaos no século XXI, uma vez que, como ja referido, pode
cooperar para a formacdo de cidaddos capazes de agir ativamente na

propalada sociedade da informacdo. Segundo Bundy (2004, p. 12),

[...[ verdadeiramente o ensino ndo s6 em nosso tempo, mas de
tempos vindouros, devera nos sustentar e sustentar sociedades
abertas e humanistas, que, apés o 11 de Setembro de 2001, viverdo
certamente sob pressédo crescente neste século 21" .

O desafio da educacdo contemporanea é sem limites, evidencia rupturas
paradigmaticas. Necessaria se faz a reinvencdo de processos, metodologias,
programas e atitudes que re(construam) o processo de ensino-aprendizagem.

As acdes por meio das bibliotecas escolares, sob a perspectiva da
Competéncia em Informacdo, sdo possibilidades latentes em funcdo do
aprimoramento da educacéao brasileira.

Como parte desse discurso, o proximo tépico apresenta a Competéncia

em Informacéo e seu desenvolvimento pratico no ensino fundamental.



6 COMPETENCIA EM INFORMACAO: DESENVOLVIMENTO E
PRATICA NO ENSINO FUNDAMENTAL

Sob uma perspectiva histérica, pretende-se, neste tdpico, descrever o
desenvolvimento dos programas de educacdo de usuarios, por meio de uma
analise contemporanea, identificando e analisando alguns desses programas,
0s objetivos e ideais tragados para seu uso efetivo.

Comeca-se por ressaltar o que afirma Bautista (2006, p. 2):

A formacdo de usudrios comeca a ser desenvolvida nos anos
cinqiienta e sessenta. Comumente, a formacdo de usuarios era
desenvolvida pelas bibliotecas de grandes universidades com intuito
de oferecer e atribuir aos usuarios, condicdes minimas para a
utiizacdo de alguns dos servicos das referidas bibliotecas.
Posteriormente, se estende as bibliotecas escolares, publicas e
também, a centros de informag¢do e documentagcdo. Para tanto, o
ensino de técnicas bibliotecondmicas eram de fundamental
importancia.

A formacdo de usuarios deve ser entendida “[...] como um conjunto de
atividades ou atuagbes de carater pedagdgico, que pretende conseguir a
méxima utilizacdo das possibilidades informacionais de uma biblioteca”.
(BAUTISTA, 2006, p. 20). Segundo o autor, essas atividades nao deveriam ser
pensadas, e/ou desenvolvidas, de forma esporadica, mas sistematizadas,
proporcionado a todos a oportunidade de se instrumentalizarem para o0 uso dos
respectivos servigos oferecidos pelas bibliotecas.

Para Giraldo (2000, p.16,) a formacdo de usuarios da informacdo € um

programa definido da seguinte forma:

[...] processo continuo e evolutivo, baseado nos interesses das
pessoas; ha um intercambio de experiéncias significativas sobre o
uso da informacéo com o objetivo de que a pessoa, a partir de seu
proprio processo cognitivo, possa mudar de atitude e melhorar sua
atitude de maneira positiva. O usuario, mediante a formagéo,
adquirird conhecimentos e habilidades que |he permitam localizar,
avaliar, comunicar e usar a informacao.

Assim, percebe-se que o desenvolvimento de acdes praticas em torno dos

7

servicos das bibliotecas é a énfase dos programas. O importante €
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instrumentalizar os usuarios para o uso dos servi¢cos de informacéo, tendo por
objetivo a autonomia.

De acordo com Giraldo (2000), antes de iniciar um programa de formacao
de usuéarios, devem-se considerar trés aspectos basicos.

O primeiro refere-se ao reconhecimento de que a necessidade de
informacgé&o, inerente a todo ser humano, cresce e se torna o principal produto
de todas as atividades sociais, econbmicas e politicas, que, por sua vez,
determinam a investigacéo, a ciéncia e a tecnologia. (VELEZ; GIRALDO, 2000,
p. 16).

Em segundo lugar, algumas unidades de informacdo devem considerar
que, antes de programar os cursos de formacdo de usuérios, é preciso
conhecer previamente a populacdo que se beneficiara da capacitacao,
condicdo que se alcanca por meio do levantamento dos perfis de interesse dos
respectivos usuarios. O que se guer é que 0s conteldos e exigéncias estejam
de acordo com o0s interesses da clientela alvo, evidenciando suas
necessidades e motivacbes em torno da informacdo e sua formacao
propriamente dita.

Em terceiro lugar, deve-se entender que os programas de formacao de
usuarios buscam o desenvolvimento de habilidades e Competéncias em
informacédo, requerendo um grande trabalho de auto-aprendizagem e
“curiosidade intelectual”, visto que as habilidades e Competéncias se
relacionam diretamente com sua capacidade de utilizar, de maneira adequada,
as fontes de informac&o a seu alcance. (VELEZ; GIRALDO, 2003, p. 17).

Por isso, os programas de formacdo de usuarios nas unidades de
informac&o devem ser muito claros quanto a conceitos, metodologias, métodos
e técnicas, os quais diferem em sua natureza, caracteristicas e recursos
empenhados. Esses programas constituem recursos para transmissdo de
saberes e conhecimentos proprios de uma cultura que podera, ou nédo, gerar
mudancas de atitudes fundamentadas no reconhecimento da importancia da
informacéo para o processo de construcdo de conhecimento, que reconhece 0
potencial do valor da criatividade, da autonomia e da comunicagao a partir do
ser, do saber e do saber fazer.
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Partindo do pressuposto que os programas de formacdo de usuarios
constituem um processo continuo e evolutivo baseado em interesses e no
desenvolvimento integral da pessoa, identificam-se alguns fatores que incidem
na evolucado e na formacdao integral dos Individuos, os quais devem fazer parte
da percepcédo e da pratica profissional dos bibliotecarios, agentes formadores
dos usuérios da informagéo.

Tais fatores e ou estratégias foram apresentadas por Acero, (1996, p. 23)

da seguinte forma:
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Porque o interesse é que move a

Conhecer os interesses dos construcdo de conhecimento.

usuarios

Visto que o conhecimento requer
interacdo com o ambiente em que
Desenvolver atividades se desenvolve.

participativas

Deve propiciar espacos e situacdes
para que se instituam vivéncias que
conduzam a formulacao de
perguntas e inquietacdes, produto
da reflexdo, despertando interesse
nos participantes.

Gerar contextos
problematizadores

AVARRVAAVS

As vezes, o erro, 0 equivoco, a
divida sao considerados
indicadores de fracasso,

Aceitar o erro, 0 equivoco desconhecendo que estes podem

e a davida como elementos de ser tomados como elementos chave
construgédo e positivos dentro da experiéncia de
aprendizagem.

N

Deve-se desenvolver os usuarios
para que construam o conhecimento
) ) a partir de discuss@es de ideias e
Compreender o efeito social da formulac&o de problemas, levando-
aprendizagem 0S mesmos a apresentar solugoes
para os problemas evidenciados.

A4

Fonte: Vélez; Giraldo, (2003, p. 25).

Percebe-se que a formacdo de usudrios tende a leva-los a uma
concepcao de valoragdo social da informacgéo e a instiga-los a tomar atitudes
positivas a respeito de suas necessidades informacionais, implementando suas

condicdes de busca, utilizacédo e representacédo das informacdes apropriadas.
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Neste momento, 0 mais importante ndo € apenas propiciar aos usuarios
habilidades especificas para o cumprimento de tarefas, mas prepara-los para
gerar novos conhecimentos, desenvolvendo novas habilidades em relagédo ao
uso da informacdo, distincado de sua qualidade e confiabilidade, motivando-os a
fazer uso das mais diversas fontes de informacdo e dos mais variados
sistemas de informacédo que fazem parte de seu cotidiano.

Busca-se, entdo, proporcionar meios pelos quais 0 acesso a informacao
possa se firmar dentro de um fluxo informacional que se estabelece pela
percepcao da necessidade da informacao para a solucdo de algum problema.

A formacado de usuérios nas bibliotecas escolares instituiu-se a partir do
século XX, podendo ser identificada em duas etapas: a primeira, nas décadas
de 50 e 60, quando ofereciam programas, tendo como principio a
instrumentalizacdo para o uso dos servicos oferecidos, sem relaciona-los ao
curriculo escolar, muito menos a pratica docente, fazendo deles programas
estaticos e sem contexto pratico. (VELEZ; GIRALDO, 2003, p. 19).

Os programas desenvolvidos em meados das décadas de 50 e 60
visavam a localizacdo, recuperacdo e uso da informacdo com muitas
limitacdes, dificultando o0 acesso aos usuarios, o0 que descaracterizava a pratica
dos programas. Segundo Vélez e Giraldo (2003), eram utilizadas expressfes
como “instrucdo ao uso da biblioteca” e “aulas para ensinar o uso das
bibliotecas e dos livros”.

Nos Estados Unidos, um dos principais paises atuantes na pratica de
formacdo de usuarios, as décadas de 50 e 60 foram marcadas por esparsos
movimentos em torno dessa formacao, em bibliotecas. Na década de 50 surgiu
um servico chamado bibliographic instruction, que buscava instruir o
consulente no uso da colegao, instrumentalizando-o no manuseio das fontes de
informagéo relacionadas ao ensino-aprendizagem, evidenciando, mesmo que
de forma abrangente, uma relacao inicial entre as bibliotecas e constituicao
curricular.

Segundo Kuhlthau (1987, p. 22), esse momento no desenvolvimento de
praticas em torno da formacdo de usuarios caracterizou-se como “abordagem

da fonte”.
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Ja na década de 60, uma nova abordagem de formacédo de usuarios se
estabeleceu. a chamada “abordagem guia”, cujo foco ainda permanecia
basicamente na colegdo, contudo, recomendando-se a utilizacdo dos materiais
da biblioteca entrelacados as disciplinas curriculares. (KUHLTHAU, 1987, p.
24).

Nesse sentido, percebe-se a grande influéncia que a educacdo, como um
todo, exerceu na concepgéo de servicos nas bibliotecas e, o0 mais importante,
na estruturacdo de programas que dessem aos usuarios certa autonomia no
uso das fontes de informacao.

Por meio de novas teorias educacionais, em que o aluno se tornava o
centro do processo ensino-aprendizagem, as bibliotecas e os bibliotecarios se
sentiram-se impelidos a propiciar aos Usuarios novos servicos que pudessem
contribuir, de forma mais significativa, para o estabelecimento do processo
ensino-aprendizagem.

Nessa época, segundo Stripling (1996, p. 635),

[...] ja existiam no pais alguns programas de educacdo de usuarios
que enfatizavam habilidades de questionamentos e solucdo de
problemas.11 Esses novos modelos exigiam um bibliotecario que
participasse ativamente do planejamento curricular e que estivesse
disposto a abandonar a postura de isolamento, concentrada apenas
nas atividades da biblioteca e, ao mesmo tempo, privilegiasse
estratégias de aprendizagem condizentes com as teorias
educacionais recentes.

Evidenciava-se, dessa forma, a necessidade de rupturas, tanto no que diz
respeito ao perfil do profissional bibliotecario, quanto as praticas
bibliotecondmicas, aproximando-as do projeto pedagdgico das escolas e, mais
precisamente, do entrelagcamento entre biblioteca escolar e curriculo.

Um segundo momento € desenvolvido a partir da década de 70,
consequéncia das mudancas sofridas pela educacdo e trazendo para a
discusséo os recursos informacionais como instrumentos para desenvolver o

pensamento.

11 Um dos mais conhecidos foi o programa desenvolvido por Patricia Knapp, bibliotecéaria do
Monteith College, que usava uma abordagem de solucéo de problemas bastante arrojada para
a época. KNAPP, P. The Monteith College Library Experiment . New York: Scarecrow, 1996.
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A partir desse novo momento, no qual a educacéo absorvia 0s recursos
informacionais como instrumentos capazes de desenvolver nos educandos a
filosofia do “aprender a aprender”, surgem termos como: “técnicas relativas a
informacéao”, “treinamento de usuarios”, “habilidades em informacéo” e outros.
(PALACIOS SALINAS, 1996, p. 14).

Em 1975 busca-se a ampliacdo da acdo bibliotecaria no processo
pedagogico; novos padrdes, entre eles, os sugeridos pela ALAi12, foram
oferecidos como recomendacfes quanto ao envolvimento dos profissionais
bibliotecarios junto ao planejamento curricular.

Como resultado de muitas inquietacdes oriundas do desenvolvimento das
novas tecnologias de comunicagao e informacédo, buscaram-se respostas para
o verdadeiro papel dos profissionais bibliotecarios e das bibliotecas escolares
nesse novo contexto de mudancas rapidas e fundamentado pela informacéo e
seu papel formador.

A formacgdo de usuarios no Brasil ndo constitui um processo recente.
Desde meados da década de 50, bibliotecarios envolvidos com 0s processos
inerentes a pratica bibliotecondmica vieram desenvolvendo inameros
programas de formacao de usudrios, que objetivaram aproximar as bibliotecas
de seus consulentes.

Segundo Dudziak (2001, p. 51), “a primeira referéncia a educacédo de
usuarios foi o curso organizado em 1955 por Terezine Arantes Ferraz”.
Belluzzo (1989, p.15) acrescenta que “a maior parte dos trabalhos, desde
entdo, corresponde a descricdo de experiéncias individuais e/ou relatos de
casos, sendo 0 numero de pesquisas e artigos de revisdo bastante escassos.”

A partir dai, tem-se percebido certa preocupacdo, entre a classe
bibliotecaria, em relacdo a implementacdo de programas para a formacédo de
usuarios, que contemplem suas necessidades informacionais e que gerem
novas demandas em torno da informacéo e da construcédo de conhecimento.

Ainda no Brasil, na area de formacdo de usuarios, destaca-se a

educadora e pesquisadora, Profa. Neusa Dias de Macedo, que, em meados de

12 AMERICAN ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS/ASSOCIATION FOR EDUCATION
COMMUNNICATIONS AND TECNOLOGY. Media programs: district and scholl. Chicago: ALA,
1975.
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1972, ministrou o primeiro curso de orientacao bibliografica a professores de
nivel secundario e muito contribui para a pesquisa na area, publicando diversos
artigos e outros trabalhos, no Brasil e no exterior, sobre a temética em questao.

Em 1974, o GIBUSP - Grupo de Integracdo do Sistema de Bibliotecas da
USP -, visando o estabelecimento de um programa padrdo de Orientacao
Bibliografica para a USP, criou uma Comissao de Orientacdo Bibliografica, que
mais tarde foi desfeita. (DUDZIAK, 2001, p. 51).

Seguindo a tradicdo de preocupacdo social-educativa, acado -cultural
bibliotecaria, interacdo biblioteca-escola e interacdo biblioteca-usuario, Dudziak

(2001) relata

[...] que muitos foram os trabalhos desenvolvidos por bibliotecéarios
brasileiros, que podemos considerar como ‘sementes’ da Information
Literacy, que sera abordada em outro tépico deste trabalho, no Brasil,
dentre os quais podemos apontar: Breglia, 1986; Cerdeira, 1975;
Ferreira, 1989; Flusser, 1982; Imperatriz, 1986; Milanesi, 1986;
Rabello, 1980 e Targino, 1983.

J4& na década de 90, desenvolveram-se, em maior proporcao e
sistematizacdo, projetos e trabalhos relativos a formacdo de usuarios, dos
quais vale destacar os seguintes pesquisadores: Alves, 1992; Cysne, 1993;
Faria, 1999; Fernandes e Verni, 2000; Ferreira, 1995; Litto, 1997/1998;
Martinez e Calvi, 1998; Milanesi, 1997; Neves, 2000; Obata, 1999; Perroti,
1990, entre tantos outros. (DUDZIAK, 2001, p. 52).

Nesse sentido, completa Dudziak (2001),

[...] ressalta-se o ineditismo dos projetos PROESI — Programa de
Servigcos de Informacdo em Educacdo (ECA-USP) direcionado a
biblioteca interativa e ainda, ao NCE — Nucleo de Comunicacgdes e
Educagdo também desenvolvido na ECA-USP, voltado as
interrelac@es entre Comunicacdo e Educacéo.

Destaca-se, ainda, o trabalho da bibliotecaria e pesquisadora Barroso
(1998), do Rio de Janeiro, que se refere ao papel educacional da biblioteca
publica como disseminadora da cultura e da educacdo, socializacdo da
informagéo e do conhecimento, de ampliagdo social, educagédo continuada e

permanente.
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Outro trabalho relevante foi produzido pelos bibliotecarios da Universidade
Federal Fluminense — UFF, Luck et al (2000), que analisa o papel da biblioteca
universitaria como agente mediador no processo de mudanca do modelo
pedagogico e curricular. Menciona-se ainda o trabalho dos professores Moran,;
Behrens e Masetto (2000) — “Novas tecnologias e mediacao pedagogica”.

Como se percebe, a concepg¢do e a pratica de programas de formacgéo de
usuarios no Brasil vém de longa data. Necessario se faz, entdo, aproximar as
mais diversas experiéncias resultantes da sua implantagdo como forma de
aperfeicoamento e implementacdo desses programas, tendo sempre o
individuo como “ator” principal.

Pouco se sabe a respeito de programas e/ou projetos direcionados a
formacao do publico infanto-juvenil.

No cenario nacional, atitudes pouco mais contemporaneas tém sido
desenvolvidas por meio do GEBE - Grupo de Pesquisa em Bibliotecas
Escolares - sob a coordenacao da pesquisadora Bernadete Campello, docente
do departamento de Ciéncia em Informacédo da Universidade Federal de Minas
Gerais — UFMG, como uma forte vertente das teorias da também bibliotecaria e
pesquisadora norte-americana Kuhlthau (1987). Esses conteudos serao
discutidos mais adiante, neste trabalho.

Em uma sociedade que vive sob a égide das novas tecnologias de
informacédo e comunicacdo, o desenvolvimento de programas de formacgéo de
usuarios, sobretudo usuarios infanto-juvenis, tem se tornado cada vez mais
indispensavel.

A autonomia para a construgdo de conhecimento passa,
necessariamente, por uma formacdo referente ao uso das fontes de
informagao, sejam elas tradicionais ou eletrbnicas, as quais fomentardo a
producdo de conhecimento e servirdo de subsidios na construcdo da
aprendizagem para a vida.

No préximo capitulo, a Avaliacdo da Competéncia em Informacédo sera
abordada como requisito indispensavel ao processo desenvolvimento da

Competéncia em questéo.



CAPITULO 1lI

AVALIACAO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO

Nuwnea houve tamanha possibilidade de
conhectmento e tamanha probabLL'wmole
de obscurantismo.

Boris Rgbach



1 AVALIACAO DA APRENDIZAGEM POR MEIO DO
DESENVOLVIMENTO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO

Posteriormente a consolidagcdo de alguns programas de formacéo
relacionados a Competéncia em informagéo e a sua expansao conceitual pelo
mundo, fez-se necessaria uma pesquisa sobre formas de como avaliar essa
Competéncia, para melhor entendimento de sua acéo pratica na relacdo com
os Individuos participes desses programas.

Primeiramente, € preciso entender o que é uma avaliacao.

Luckesi (2000) trabalha com uma concepc¢ao de avaliacdo que suplanta
0 pragmatico, a pratica excludente, discriminatéria e autoritaria, que contribui
para o distanciamento entre as classes e entre “bons alunos e maus alunos”.

Para esse pedagogo, “a avaliacdo da aprendizagem deve ser como um
ato amoroso, no sentido de que a avaliacdo, por si, € um ato acolhedor,
integrativo, inclusivo”. Considera ainda que “o entendimento dessa pratica de
avaliacdo envolve a capacidade dos agentes educacionais de distinguir a
avaliacao de julgamento”. (LUCKESI, 2000, p. 56)

Dai conclui-se que se faz necessario fomentar uma cultura de avaliacéo
da Competéncia em informacdo em funcdo de seu aprimoramento e
estabelecimento como pratica pedagogica que contribui significativamente para
a construcao do bom processo educacional. A avaliagao, sob a perspectiva da
Competéncia em informacgéo, necessariamente, deve se pautar sob a mesma
perspectiva que é explicitada por Luckesi (2000).

Importa avaliar os programas de Competéncia em informacéo e suas
acbes em torno da formacdo dos envolvidos, visando atribuir-lhes
Competéncias capazes de inclui-los, integra-los e torna-los parte do processo
educacional, diminuindo o fosso entre o0s mais privilegiados e o0s
marginalizados por esse mesmo processo.

Numa tentativa de estruturar um instrumento de avaliacdo da
Competéncia em Informacdo, Arenas (2007) descreve alguns aspectos que

devem ser considerados para que se estabelecam boas praticas relacionadas
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a esse tipo de avaliacdo. Para a autora, essas praticas sdo aquelas formuladas

pelo Institute for information literacy, e se dividem da seguinte forma:

Programas Grau Programas-Grau

= Define-se o0 processo de |= Reconhece as diferencas de |= Revisa periodicamente o0s
planejamento / melhoria do | estilos de aprendizagem e | métodos de avaliacéo.

programa. de ensino utilizando por
= Avaliam-se diretamente os | diversas formas como a
progressos para alcancar | avaliacdo do portfélio, a

as metas e objetivos do | defesa oral, ensaios, testes,

programa. observacbes, relatos e
= |ntegram-se iniciativas | experiéncias.
relacionadas com a | = Enfatiza o desempenho do

avaliacdo institucional ou | aluno, a aquisicdo de
profissional. conhecimentos e atitudes.

= Adotam-se métodos e |= Avalia-se 0 processo e O
propositos da avaliacéo. produto final.

= Avaliacdo por pares /

Incluindo a auto-avaliagao.

Quadro 2: Grupos de atividades para a avaliacdo da Competéncia em Informagéo.
Fonte: Arenas (2007, p. 216, traducao nossa).

Ja a Associations of College and Research Libraries, a ALA Instruction
Section y el Research and Scholarship Committee sugerem o relacionamento
da avaliacdo com a valoracdo, pois ambas sdo partes essenciais para
demonstrar os efeitos dos programas de instrucdo bibliografica e de
Competéncia em informacéo. Propdem, entdo, as seguintes orientacoes:

1 - Avaliagéo de programas e professores;

2 - Avaliacoes dos resultados de aprendizagem,;

3 - Transferibilidade. (ARENAS, 2007, traducédo nossa).

Ainda assim, em busca de maior transparéncia no processo, Arenas

aponta que a avaliacdo da aprendizagem, nesse contexto em particular,
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compreende trés fases indispensaveis: “a diagndéstica, formativa e sumaria, ou
seja, realizada ao final das atividades”.
Corroborando Arenas, Lindauer (2006) apresenta as trés dimensdes da

avaliacdo da Competéncia em Informacao:

[...] uma forma importante para coletar dados e documentos para a
avaliagdo da Competéncia em informacéo é executar o programa de
Competéncia em informacdo sob a perspectiva dessas trés
dimensbes, as quais sdo: o contexto da aprendizagem; o
dimensionamento dos componentes dos programas de Competéncia

em informacéo e os resultados da aprendizagem do aluno.

Observe-se, na figura a seguir, a representacao das referidas dimensoes

ou ambitos desse tipo de avaliacéo.

Componentes del
Programa de Alfabetizacion
Informacional

Entorno de aprendizaje

Incluye plan de estudios. oportu-
nidades de aprendizaje indepen-
diente y extracurriculares

Incluyen asignaturas. seminarios.
entrevistas en mostrador de referen-
cia, oportunidades de ensefianza

previa cita. y oportunidades para
el aprendizaje independiente

Resultados de
aprendizaje en el alumno

Incluyen medidas de rendimiento en tests.
trabajos de asignaturas. portafolios de
titulacion. calificaciones de asignaturas.
auto-evaluaciones y estudios de

actifudes sobre el entorno
de aprendizaje

Figura 2: Los Trés ambitos de evaluacion de la ALFIN
Fonte: Lindauer (2006.)

No Brasil, o processo de avaliacdo de programas de Competéncia em

informacéao € incipiente, até porque a pesquisa em torno da tematica € recente,
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evidenciando enorme necessidade de fundamentos, sobretudo no que diz
respeito a essa pratica e a avaliagdo em relagéo a ela.

Inicialmente, a obra de Lancaster (2004) tem sido apontada como a
precursora da avaliacgdo da Competéncia em Informacdo no Brasil
(CAMPELLO, 2009).

Lancaster, em seu livro “If you want to evaluate your library”, traduzido
no Brasil como “Avaliacdo de servi¢os de bibliotecas”, enfatiza as questdes que
envolvem a avaliacdo dos servicos que retratam a biblioteca como
organizacdo. Nesse livro “encontra-se um capitulo especifico dedicado a
avaliacdo da instrucdo bibliografica, em que o autor alertou para o aspecto
peculiar desse tipo de atividade, envolvendo basicamente a avaliagdo da
aprendizagem”. (CAMPELLO, 2009, p. 89).

O foco de Lancaster € evidenciar a necessidade de se perceber o grau
de aprendizagem dos educandos envolvidos nos programas de habilidades de
informacgé&o, e de se observar se eles aprendem forma significativa por meio de
fontes de informacéo e da biblioteca propriamente dita.

O conceito de avaliacdo do autor € estabelecido sob o ponto de vista da
eficiéncia das atividades desenvolvidas no ambito da biblioteca, jA que
considera a avaliacdo sob a concepcéo educacional, viés mais amplo do que o
contexto “da avaliacdo de um programa de instrucdo bibliografica”
(LANCASTER, 2004, p. 226).

Apesar da relevancia da obra de Lancaster (2004) para a construcao de
um movimento em prol de agbes de avaliagcdo, ainda sdo poucas as iniciativas
especificas, no Brasil.

Neste capitulo retratam-se alguns dos principais trabalhos que envolvem
a avaliagcdo da Competéncia em informacéo, sobretudo aqueles que tratam da
avaliacdo no ensino superior, jA que, fora desse contexto, as fontes de

referéncias sdo quase escassas.
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1.1  Conceito de Avaliagdo na Competéncia em Informagé&o

Varios tipos de recursos tém sido elaborados em funcéo da avaliagdo da
Competéncia em informacéo, tendo aumentado largamente na ultima década.

Segundo Lindauer, (2006, p. 69, traducdo nossa), isso se deve

a trés contribuicdes principais: primeiro, as agéncias regionais que
tém credenciado a educacgéo superior a avaliagdo dos resultados de
aprendizagem dos educandos; segundo, as normas sobre
Competéncia em informacdo para a educacdo superior, as quais tém
sido adotadas e aplicadas de forma sistematica envolvendo muitas
iniciativas e colaboracdes locais; e terceiro, a ALA, como a ACRL e a
AASL, juntamente com a Association of Research libraries (ARL), que
tém tornado a Competéncia em informacédo e a avaliacdo de seus
resultados uma prioridade.

Para o autor, pensar a avaliagdo da Competéncia em Informacao é

[...] discutir, sobretudo, os resultados na aprendizagem dos
educandos envolvidos com os programas de Competéncia em
informacdo, sendo de fundamental importdncia medir, reunir, e
documentar as experiéncias pessoais que contribuem diretamente
para o desenvolvimento de individuos competentes em informacéo,
tais como indicadores especificos que denotam a qualidade em torno
da aprendizagem e a auto-avaliacdo por cada um dos envolvidos no
processo. (LINDAUER, 2006, p. 73).

Analisando a producéo literaria face a Competéncia em informacao,
encontra-se a avaliacdo sob duas perspectivas relacionadas ao processo de
busca da informacéo, na qual o sujeito, de forma autbnoma, avalia a relevancia
e pertinéncia da informacao encontrada. Em momento posterior, evidencia-se a
avaliacdo sob a perspectiva do processo que analisa os resultados dos
programas que desenvolvem a Competéncia em informacao.

Na literatura inglesa, o termo ‘avaliacdo’ tem duas traducoes:

assessment e evaluation.

Nesse contexto, assessment refere-se a medicdo e descricdo do
aprendizado dos estudantes, enquanto evaluation € a resposta
(feedback) para o educador em relagdo a eficacia do curriculo e do
ensino. Estes termos sdo usados indiferentemente, principalmente na
literatura dos Estados Unidos (AUSTRALIAN AND NEW ZEALAND



84

INFORMATION LITERACY FRAMEWORK, 2004, p. 25, nota de
rodapé).

Outras concepgbes diferenciam as duas perspectivas da avaliacao.

Jesus Lau (2006) estabelece a seguinte diferenciagéo:

‘Evaluation’ difere de ‘Assessment’ no sentido de que, geralmente,
esta valoriza quando o estudante conclui uma tarefa. ‘Assessment’ é
um processo mais abrangente, pois reune informacfes sobre o
desempenho dos alunos durante todo processo de aprendizagem de
Competéncia informacional, bem como quando terminar sua tarefa.
(LAU, 2006, p. 42)

Como se pode perceber, as concepcbes que envolvem o termo
possuem dimensdes diferenciadas. Nesta pesquisa, adota-se a concepc¢éao de
“assessment”, termo mais abrangente, que norteia melhor a acdo do
bibliotecario, sob a perspectiva da avaliagdo da Competéncia em Informacao
no contexto de trabalho.

Segundo a American Association of School Librarians (1998, p. 173), a
“Avaliacdo € o processo de coleta, analise e relatos de dados”, o que evidencia
a necessidade de se buscar elementos que materializem o desempenho das
atividades propostas pelos programas de desenvolvimento de Competéncia em
informacéo, utilizando-se instrumentos mudltiplos, todavia especificos, para
aplicacao e verificacdo dos resultados em um determinado contexto.

Apesar da complexidade que envolve a a¢do de avaliar, esse processo €
desenvolvido corriqueiramente no cenario educacional, o que ndo quer dizer
que o mesmo se tenha estabilizado como modelo definitivo. Para Luckesi,
(2000, p. 21),

[...] os sistemas de exames, com suas consequéncias em termos de
notas e suas manipulacdes, polarizam a todos. Os acontecimentos do
processo de ensino e aprendizagem, seja para analisa-los
criticamente, seja para encaminha-los de uma forma mais
significativa e vitalizante, permanecem adormecidos em um canto. De
fato, a nossa pratica educativa se pauta por uma “pedagogia do
exame”. Se os alunos estdo indo bem nas provas e obtém notas, o
mais vai...

O processo de avaliacdo da Competéncia em Informacdo tem se

constituido sob uma perspectiva diferenciada daquela apontada por Luckesi, o
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gue o torna um processo positivo. Sob essa perspectiva, nota-se a importancia
da verificacdo do desenvolvimento da aprendizagem dos educandos, as

técnicas e procedimentos adotados na aplicacdo dos programas, tornando-os

[...] parte integrante dos padrbes de Competéncia em informacéo
para a aprendizagem do aluno que incentiva o exame continuo do
ensino e aprendizagem para melhorar seu desempenho.
(INFORMATION POWER, 1998, p. 174)

Na visdo de Arenas (2007), a avaliacdo da Competéncia em Informacé&o

deve ser desencadeada sob trés perspectivas:

[...] a diagnostica - fundamental para conhecer as potencialidades e
deficiéncias do educandos em questdo; a formativa - como forma de
estabelecer quais procedimentos a serem tomados para o
aperfeicoamento e ou suspensdo do programa de Competéncia em
informacéo e, por Ultimo, a sumaria e/ou somativa - a qual define,
mensura, 0 quanto se pode aprender com a aplicacdo do programa
de Competéncia em informacédo propriamente dito.

O quadro seguinte retrata os trés tipos de avaliacao citados, a cima sob

as trés concepcoes referenciadas:



Tipos de avaliacdo

CONCEITOS
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IFLA, 2004 Arenas, 2007, p. 216 Lancaster, 2004, p.
230
Avaliar o conhecimento | Para conhecer o grau de | Avaliacdo das
e habilidades dos|conhecimentos prévios | necessidades,
participantes antes de |dos participantes em | planejamento e
Prescritiva/ projetar a instrucao. atividades de estudo quaisquer outras
Diagndstica/Pre- atividades avaliativas
e gue ocorram antes ou
logo no inicio do
desenvolvimento de
um programa.
Fornecer feedback | Conhecer o0s pontos|Pode ser aplicada
sobre o aprendizado | fortes e os pontos fracos | enquanto o programa
dos estudantes | do programa de | estd em curso, com a
enquanto a instrucdo | Competéncia em | finalidade de
Formativa ocorre, permite que o |informacéo; melhorar essa
instrutor ajuste seus experiéncia
métodos de pesquisa educacional
durante o curso. especifica antes do
seu término.
Processo final com os | Identificar as medidas |Ndo se destina a
critérios de avaliacdo | que devem ser tomadas | melhorar uma
gue se realiza ao final | com relacdo a | atividade, mas
Serigiiie da instrucdo continuidade ou a |demonstrar o que ela
suspensao de | pode fazer.
programas de
Competéncia em
informacéao.

Quadro 3: Tipos de avaliacdo: conceitos

Fonte: IFLA 2004; ARENAS 2007; LANCASTER 2004

Lancaster refere-se a avaliacdo prescritiva ou diagnéstica como

avaliacdo pré-formativa, a qual incluindo as seguintes dimensoes:
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AVALIACAO PRE-FORMATIVA SOB A CONCEPCAO DE LANCASTER

1 - avaliagdo da necessidade de varios tipos de atividades que
permita o estabelecimento de prioridades expressivas.

_ 2 - avaliacdo das metas e objetivos das atividades propostas para
DIMENSOES determinar se séo, de fato, realistas.

3 - avaliacdo de planos para que sejam alcancados as metas e
objetivos que foram definidos.

Quadro 4: Avaliacdo Pré-formativa sob a concepcao de Lancaster
Fonte: Studebaker et al. (apud LANCASTER, 2004, p. 230).

A avaliacdo em referéncia é de fundamental importancia para um
programa de desenvolvimento da Competéncia em Informacdo, porém é
preciso antes averiguar o nivel dessa Competéncia naqueles que serao
submetidos aos respectivos programas. Evidenciar a real situacdo do grupo
pode melhor direcionar o programa a ser desenvolvido, com maiores chances
de sucesso.

Diante da complexidade de se formular um programa que desenvolve a
Competéncia em Informacédo, deve-se ater, inicialmente, ao processo de
avaliacao.

A escolha do tipo de avaliacdo, a concepcdo por tras dela, € parte
fundamental para o estabelecimento de um programa de Competéncia em

informacéo. Marti Lahera (2007, p.92) chama a atencéo para esse momento:

[...] a avaliacdo é um processo complexo que exige planejamento e
definicdo de pardmetros, dessa forma, para o desencadeamento da
avaliacdo deve-se responder questionamentos como: “O que avaliar?;
Que modelo de avaliacdo implementar?; Quando avaliar?; Quem séo
0s responsaveis? e Que técnicas e instrumentos utilizar?

As respostas a esses questionamentos estruturam a base para o
desenvolvimento do processo, fornecem subsidios para etapas mais
complexas. E importante ressaltar que essas respostas se ligam,
indubitavelmente, ao contexto no qual serd implementado um programa de
Competéncia em informacdo. Considerar as peculiaridades do meio em que se

desencadeara o programa € de fundamental importancia para o seu sucesso.
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1.2 Instrumentos de avaliacdo da Competéncia em Informacéo

A avaliacdo da Competéncia em Informacéo requer a especificacao de
instrumentos a serem aplicados, que validem a sua pratica no contexto. ISso se
deve as mudltiplas variaveis de avaliacdo, que podem ser desencadeadas nos
mais diversos contextos. Para cada momento e/ou estagio de um programa de
avaliacdo havera a necessidade de tornar especifico o instrumento com o qual

se verificara o nivel de aprendizagem. Dessa forma,

[...] o desenvolvimento de um instrumento de avaliacdo de
Competéncia informacional em primeiro lugar requer um plano, com o
apoio dos administradores e outros membros da organizacdo, a
avaliagdo de outros instrumentos que estéo disponiveis e criar metas
e objetos que ajudardo a impulsionar o processo (NEELY;
FERGUSON, 2006, p. 153).

Num programa de Competéncia em Informacgédo, o estabelecimento do
plano de acdo deve ser parte integrante da proposta curricular da escola.

Esta pesquisa tem por base o Ensino Fundamental, incluindo a
participacdo de todos os agentes educacionais, podendo, assim, instituir-se a
pratica em torno da Competéncia em Informacdo como parte da Cultura
Escolar, que sera discutida em outro momento.

Os agentes proponentes de um programa de Competéncia em
Informacdo devem certificar-se dos instrumentos utilizados na avaliacdo do
programa. Apresentar-se-ao, aqui, alguns dos instrumentos mais utilizados no
contexto da discussao, explicitados pela literatura da area.

Arenas (2007) apresenta uma série de instrumentos que, comumente,
tem sido utilizada por pesquisadores em todo o mundo, conforme o quadro a

sequir.
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METODOS DE AVALIACAO SOB A CONCEPCAO DE ARENAS

Método Concepcéo do Método

A entrevista evidencia os diferentes momentos em o sujeito é
solicitado para:

Entrevista « relacionar em detalhes como ele se conduz a uma situagéo
problemética de informacao;

« indicar as duvidas que surgiram a cada passo;

e mostrar como a ajuda que ele poderia receber serviria para re-

tirar suas duvidas.

E uma variante da técnica de linha do tempo, centra-se em um
fato recente e concreto, tem a vantagem de que o individuo se
Incidente Critico concentrar em um problema particular e ndo para responder a
questdes mais gerais. E, muitas vezes, utilizado em combinagéo

com questionarios ou entrevistas ou baseia-se em diarios.

Utilizam-se gravadores ou cameras de video, sdo usadas
observagbes e entrevistas. O método consiste em pedir aos
Pensando em Voz Alta participantes para verbalizar seus pensamentos antes e depois
de trabalharem com um problema de informacdo. Os dados

verbais sdo armazenados e analisados.

Painéis de Usuarios Sao grupos de individuos consultados varias vezes sobre

possiveis problemas de informacéo.

Trata-se de diarios que os Individuos do estudo carregam em
Diérios tempo real, por todo o tempo. Registram as didrias, incluindo as

possiveis solugfes para os problemas de informacao.

Pode-se recorrer a diferentes métodos para reunir dados sobre
Triangulacédo fendmenos complexos; em caso de apenas um método, nao
haveria possibilidade de resolucédo. Além disso, os uso de varios
métodos confirmaria alguns resultados, agregando confiabilidade

ao estudo.

Quadro 5: Métodos de Avaliagcao sob a Concepcao de Arenas
Fonte: Arenas (2007).

Outros métodos sao verificados por Andrew Walsh (2009), que realizou
um levantamento bibliografico nas bases de dados (LISA, LISTA, ERIC e

INAHL), sobre a tematica em questdo, identificando os seguintes métodos,
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aplicados ao contexto da avaliacdo da Competéncia em Informacédo (Quadro

6).

METODOS DE AVALIAGAO SOB A CONCEPGAO DE WALSH

Métodos

Andlise de bibliografia

E empregada como método preliminar de avaliagdo, como um representante das

Concepcéo do Método

habilidades que cobrem as partes fundamentais de toda a Competéncia em

informacao.

Voltado para médulos ou cursos que exigem um nivel de instrugcdo elevado, ja

Ensaios P -
que é mais demorado e qualitativo.
Utiliza-se como método de avaliagdo um questionario de multipla escolha, uma
analise de bibliografia e notas finais, porém nao fica claro se os resultados
Notas Finais obtidos pelo uso desses métodos sdo consistentes, e ressalta que seria

interessante ver alguma evidéncia da relacdo das notas finais com a

Competéncia informacional.

Questionarios de multipla-escolha

Forma tradicional de avaliagdo, podendo conter questfes abertas e fechadas;
podem ser utilizados quando o tempo € limitado ou quando a avaliagdo é

especificamente focada em um determinado aspecto da aprendizagem.

Observacao

Trata-se de um método especifico para pequenas amostras, ja que as
observacdes sdo feitas com maior profundidade quando evidenciam o
comportamento de busca; no entanto, as pessoas observadas tentam realizar a
busca das informagBes sob a percepgdo ‘correta’, e ndo como ocorreria
normalmente, assim deve ser tomado cuidado ao interpretar os resultados desse
método.

Portfélio

A avaliagdo por meio de portfélios é realizada durante todo o processo de ensino,
ja que “é um processo cumulativo em que amostras de trabalhos dos alunos séo
recolhidas ao longo de um periodo de tempo para demonstrar a aprendizagem
adquirida” (AASL, 1998, p. 180). Esse método de avaliacdo reline as atividades
desenvolvidas em produto final, que permite “medir a eficiéncia em alcancar os
objetivos de aprendizagem, avaliar a eficacia das estratégias de aprendizagem e

a clareza na apresentacéo do conhecimento” (LAU, 1998, p. 46).

Quiz/Teste

Esse método de avaliagdo é parecido com o método do questionério de multipla
escolha tradicional pelo fato de também ter mdltiplas opgdes, porém se difere nos

tipos de respostas das questdes, que sdo mais curtas.

Auto-avaliacdo

A auto-avaliagcdo € um método secundario de avaliagédo, ou seja, € um método
utilizado em outros métodos mais objetivos, como por exemplo, em guestionarios.

Simulacao

O proposito desse método é avaliar os estudantes a partir da interagdo em um
ambiente de informag&o (digital ou tradicional) criado especificamente para esse
fim, ou seja, uma tentativa de expor os alunos a um problema real de busca de
informacédo para fins de avaliagdo. Entretanto, Walsh (1998, p. 25) aponta que
“ndo estd claro, no entanto, se este € um método pratico para ser usado

amplamente”.

Quadro 6: Métodos de Avaliagao sob a Concepcao de Walsh
Fonte: Walsh (2009, p. 21, traducéo nossa).

Além dos instrumentos evidenciados por Arenas (2007) e Walsh (2009),

outros instrumentos sdo apresentados a seguir, aumentando ainda mais as

possibilidades de aplicacdo de métodos de avaliacdo no contexto da pratica da

Competéncia em Informagdo. No quadro seguinte constardo outros métodos
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possiveis de aplicacdo ao processo de avaliagdo da Competéncia em

Informacéo.

Outros Métodos de Avaliacdo

Métodos Concepgéo do Método

As listas de verificagéo s&o usadas com os educandos como auxilio na realizagéo de tarefas,
ou seja, é uma lista onde sdo descritos itens em que o educando deve realizar. “Séo dadas
Relatérios aos educandos no inicio da atividade, de forma que os critérios estejam claros desde o inicio.
Uma lista de verificacdo é simplesmente um guia que ajuda os educandos a observar todos os
aspectos do processo. Pode-se incluir elementos tanto para o processo, como para o produto”
(AASL, 1998, p. 176), assim como pode incluir “diferentes fases, niveis ou itens necessarios
para completar a tarefa” (LAU, 2006, p.45).

Esse método de avaliagdo consiste na elaboracéo de anotagfes, pelos educandos, sobre as
atividades conforme sé@o desenvolvidas, ou seja, s@o anotadas as reflexdes das varias fases
Diarios do processo. “A intengdo da estratégia de avaliagdo em diarios é fazer com que os alunos
focalizem [...] tanto no processo de pesquisa assim como no contelGdo de sua busca. As
breves entradas em um diario permitem ao professor ou ao bibliotecario escolar uma
compreensdo de como os estudantes as estdo fazendo: esta informagéo pode sugerir mini-
licbes que precisam ser ensinadas” (AASL, 1998, p. 179).

Esse método de avaliagdo baseia-se “em uma discuss@do com o educando, entre educandos,
ou entre toda a classe oralmente para refletir sobre os processos da Competéncia em
informacédo. Pode ser realizada nas diferentes fases das atividades, bem como no final do
processo. Ele usa perguntas feitas pelo mediador interrogando sobre o processo de
aprendizagem (LAU, 2006, p. 45-46). Como a discussdo também “pode ocorrer em Varios
Discussdes niveis, de muito informal para o formal [...], esse método de avaliagdo pode usar questdes
mais especificas com os educandos, ou seja, pode-se fazer perguntas relacionadas a atividade
em desenvolvimento. A AASL (1998, p. 179) cita um exemplo de uma forma de avaliagédo
utilizando o método de discusséo. Se for uma atividade de busca, pode-se perguntar quais sdo
as estratégias utilizadas, em quais fontes de informacdo a busca é realizada, como as
informagfes encontradas s@o organizadas, entre outras, j& que, como esse tipo de avaliagdo
pode ocorrer informalmente, os participantes ndo se sentem pressionados por estarem sendo
avaliados, ou seja, sentem-se livres para falar.

A rubrica é uma lista com atributos que os estudantes devem demonstrar durante o
desenvolvimento de uma atividade, possui “uma escala estabelecida por critérios que definem
claramente para o aluno e o professor quais desempenhos séo aceitaveis e inaceitaveis. Sua
Rubricas finalidade é fornecer uma descricdo do sucesso do desempenho dos participantes” (AASL,
1998, p. 177) durante a atividade desenvolvida, ela também “pode ser dividida de acordo com
as etapas do processo, com indicacéo clara de cada elemento a ser considerado para alcangar
a meta desejada” (LAU, 2006, p. 45).

As listas de verificagdo sdo usadas com os educandos como um auxilio na realizagdo de
Lista de Verificagcdo tarefas, ou seja, € uma lista onde sdo descritos itens que o estudante deve realizar. “S&o
dadas aos educandos no inicio da atividade, de forma que os critérios estejam claros desde o
inicio. Uma lista de verificagdo é simplesmente um guia que ajuda os estudantes a observar
todos os aspectos do processo. Pode incluir elementos tanto para o processo, como para o
produto” (AASL, 1998, p. 176), assim como pode incluir “diferentes fases, niveis ou itens
necessarios para completar a tarefa” (LAU, 2006, p.45).

Quadro 7: Outros Métodos de Avaliagao
Fonte: LAU (2006); AASL (1998).

E importante ressaltar que, apesar de haver multiplos instrumentos para

aplicacdo no contexto de um programa de Competéncia em Informacao,
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nenhum deles tende a solucionar, de forma definitiva, os problemas que podem
advir na execucao.

Cada instrumento desenvolve-se sob a perspectiva do grupo no qual
sera aplicado. A cultura existente em cada organizacdo colabora para a
definicdo do instrumento a ser aplicado e, ainda, de que forma ele devera ser
pensado, elaborado e instituido como instrumento e/ou instrumentos que
completem o planejamento de um programa de desenvolvimento da

Competéncia em informacéao.

1.3 Avaliacdo da Competéncia em Informacéo por meio de portfolios

Nesta pesquisa, utilizou-se o portfélio, como recurso capaz de
contextualizar o nivel de aprendizado dos Individuos que fizeram parte dela.
Dessa forma, abordar-se-4 o portfolio, seus conceitos e nuances, como
instrumento pedagogico possivel na avaliacdo da Competéncia em Informacéo.

O que é um portfolio? E a partir deste questionamento que ele se
estabelece como instrumento que retrata a aprendizagem sob uma perspectiva
formativa.

“O portfolio € um dos procedimentos de avaliacdo condizentes com a
avaliacao formativa” (VILLAS BOAS, 2009). A avaliacdo formativa utiliza todas
as informagBes disponiveis sobre o educando para assegurar sua
aprendizagem, rompendo com a avaliacao unilateral, firmada basicamente na
elaboracao de provas.

Para Arter e Spander (1992, p. 36, tradugdo nossa) o portfolio constitui-

seem

[...] uma colecdo proposital do trabalho do educando que discorre
sobre a historia de seus esforgos, progressos ou desenvolvimento em
uma determinada area. A colecdo deve incluir a participagdo do
educando na sele¢do do contetido do portifélio; as linhas basicas
para a selecao; os critérios para julgamento do mérito; e evidéncia de
auto-reflexdo pelo educando.

Sob essa perspectiva, Villas Boas (2009) estabelece trés vertentes

essenciais para o entendimento do instrumento em questao:
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[...] a avaliagdo é um processo em desenvolvimento; os educandos
sdo participantes ativos desse processo porque aprendem a
identificar e revelar o que sabem e o que ainda ndo sabem; e ainda, a
reflexdo pelo educando sobre sua aprendizagem € parte importante
do processo.

O portfélio € muito mais do que uma simples colecéo de trabalhos dos
educandos, pois envolve a estruturacdo e selecdo das producbes que fardo
parte do referido instrumento, sendo construido sob uma perspectiva auto-
avaliativa e critica, evidenciando as estratégias de aprendizagem que tém sido
utilizadas no decorrer do processo.

Sob a concepcdo da Competéncia em Informacdo, alguns paises,
sobretudo os mais desenvolvidos, tém utilizado os portfélios. E fato que a
construgdo, bem como a avaliacdo da Competéncia da Informacéao por meio de
portfélios ndo € algo facil.

A interacdo entre os educandos e o educador é parte fundamental do
processo, nessas duas dimensdes, quais sejam, a de construcdo e a de
avaliagdo, porém levar aos educandos a produzir conhecimento ndo € tarefa
facil. No colégio, ambiente desta pesquisa, as maiores dificuldades se
evidenciaram quando da proposicao de atividades praticas, que culminariam na
construcdo de trabalhos escolares, os quais seriam produzidos sob a
perspectiva de algumas caracteristicas especificas, como podera ser visto no
Quadro 14, no proximo tépico.

A busca por métodos que possam avaliar a aprendizagem por meio do
uso da informacdo tem, cada vez mais, instigado bibliotecarios em todo o
mundo, muitos tém procurado validar suas a¢cbes em torno do desenvolvimento
da Competéncia em Informacgéo.

Fourie e Niekerk (1999), em artigo que discute a avaliacdo da
Competéncia em Informacao por meio de portfélio, chamam a atencdo para a
falta de publicacGes referentes a avaliacdo da Competéncia em Informacéo,
que apresentem resultados de aplicagbes com o0 respectivo instrumento.

Segundo as autoras,
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[...] muito poucas fontes podem ser rastreadas na Biblioteca de
Literatura e Ciéncia da Informacado. Duas fontes foram encontradas:
Grover, que discute muito brevemente o uso de portifélios para a
avaliacdo da Competéncia em informacéo; e Bruce, que discute 0 uso
de portfélios juntamente aos instrutores que desenvolvem programas
em Competéncia em informacdo. (FOURIE; NIEKERK, 1999,
traducdo nossa).

Para elas, mesmo nao havendo um protocolo de avaliagdo por meio dos

portflios, na pesquisa referente aquele artigo, algumas caracteristicas se

evidenciaram:

A capacidade de o aluno compreender e aplicar as técnicas basicas
de pesquisa; utilizar linguagem de comandos e protocolo de
pesquisa; evitar erros (por exemplo, o uso incorreto de operadores
booleanos ou truncamento) e, ainda, utilizar os principios de pesquisa
por navegacdo. (FOURIE; NIEKERK, 1999, tradu¢&o nossa).

Fourier e Niekerk, (1999, apud PAULSON; PAULSON; MEYERS, 1991,

traducao nossa.) definem portfélio como

[...] uma colecéo proposital de trabalho do educando que apresenta
os esforgos, progresso e realizagbes em uma ou mais areas. A
colecdo deve incluir a participagdo dos educandos na selecdo de
contelidos, estabelecendo critérios para a selecdo, e critérios para
julgar o mérito do trabalho final, além das provas de sua auto-
reflexdo. Um portifélio fornece uma visdo complexa e abrangente do
desempenho do educando no contexto de aprendizagem. Ele fornece
um férum que incentiva aos educandos a desenvolver as habilidades
necessdrias para se tornarem independentes, auto-aprendizagem
dirigida.

De acordo com as autoras citadas, a experiéncia em desenvolver uma

acdo em funcdo da avaliacdo da Competéncia em informacao, utilizando

portfélios, apresentou-se de forma muito valiosa para um mdédulo de pesquisa

em Competéncia em informac&o, oferecido na Universidade da Africa do Sul

(UNISA).

Essas mesmas autoras registram as seguintes consideracdes sobre o

portfélio:

[...] salienta, nomeadamente, a necessidade de crescimento pessoal
e de reflexdo critica, que também sdo essenciais para o
desenvolvimento da Competéncia de informag&o. Embora a avaliagdo
do portifélio seja bem documentada na literatura da educagao, muito
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pouco tem sido relatado no contexto da Competéncia da informacéo.
(FOURIE; NIEKERK, 1999, p. 25. Traduc¢&o nossa).

Ainda sobre os portfélios, Sonley et al., em trabalho apresentado em
2006, em parceria com quatro bibliotecarios da Biblioteca e Departamento de
Servigos de Informagdo na Universidade de Teesside, no Reino Unido,
demonstraram alguns resultados de um estudo de caso no qual se avaliou um
modulo de um programa em Competéncia em Informacédo, estabelecido na
respectiva universidade, cujo objetivo era se certificar da validade do método
aplicado até entdo, verificando as possibilidades de aprimoramento do mesmo.

Percebeu-se que o método analisado, como instrumento de avaliacéo
final do desencadeamento do mdédulo, deixava muito a desejar sobre alguns
pontos de controle que foram estabelecidos.

Como instrumento para avaliacdo do respectivo modulo, os educandos
deveriam apresentar, ao final, uma pesquisa bibliografica sobre um assunto
escolhido individualmente, juntamente com um relatério de auto-avaliacdo, os
quais, sob a perspectiva do autor, ndo refletiam a concretude das acgles
desencadeadas pelo modulo, cabendo uma retro-avaliagdo do mddulo, bem
como a busca por outros métodos de avaliacdo do mesmo. (SONLEY et al.,
2006, traducao nossa).

Apbs a andlise de indmeros métodos de avaliagdo da aprendizagem por
meio do acesso e uso da informacéo, a equipe de pesquisadores optou pelo
portfélio, considerando-o como método capaz de externalizar as evidéncias
que essa equipe buscava, oferecendo o modulo para formacéo dos educandos
de nivel superior, em Competéncia em Informacao.

Para Sonley et al. (2006, p. 47, traducdo nossa), 0 método

[...] parecia ser uma forma razoavelmente auténtica de avaliagéo,
aproximando-se estreitamente dos comportamentos da vida real, uma
vez que toda tarefa precisaria ser executada, como prova da maestria
de cada um dos componentes.

Dessa forma, poder-se-iam verificar as atitudes tomadas pelos
educandos, o porqué de tais atitudes, as Competéncias desenvolvidas e 0s

progressos alcancados na aprendizagem em informacdo, no decorrer do
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desenvolvimento das atividades que constituiam o modulo. (SONLEY et al.,
2006.).

Um portfélio pode enfatizar uma abordagem holistica no processo de
aprendizagem, permitindo que os educandos verifiquem cada parte do
processo, em seu contexto mais amplo, incentivando a auto-avaliacdo e o
desenvolvimento da criticidade pelo individuo em questdo. “Também se
constitui em uma ferramenta poderosa para ajudar os estudantes a
desenvolverem um modelo para presentes e futuras coletas de informacdes
relacionadas as suas pesquisas.” (SNAVELEY; WRIGHT, 2003, p. 35, traducéo
nossa).

Discorrendo sobre os resultados da aplicagdo do médulo e utilizando o

portifélio como método, Sonley et al. (2006) concluiram que

[...] mesmo sendo aplicado a uma proporcéo relativa de educandos
universitarios, sendo os resultados considerados como provisérios, 0
método parece estar bem adaptado & Competéncia em informacéo, ja
gue evidencia "o crescimento pessoal e de reflexdo critica, que
também sdo essenciais para obtencdo da Competéncia em
informacao” (SONLEY et al., 2006 apud FOURIE; VAN NIEKERK,
1999, traducao nossa).

Villas Boas (2009), reportando-se a Hargreaves; Earl; Ryan, (2001), ao
discorrer sobre o portfélio como método de verificagcdo de aprendizagem o
diferencia-o dos registros pessoais, identificando importantes elementos para

sua analise, e dimensiona-o sob as seguintes caracteristicas:
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ELEMENTOS PARA ANALISE DE PORTFOLIO

1 — A utilizacdo do portfélio permite a qualquer
educando, seja o espalhafatoso, o timido, o
muito interessado, o0 desinteressado, o
individualista, o colaborativo e propenso a
escrita, etc., acompanhar o desenrolar de sua
producdo, levando-o a perceber suas
potencialidades e areas onde deve se
aprimorar. Para o autor, a avaliagdo por meio

de portfélios além de encorajar, leva o

Caracteristicas que Justificam a Utilizacao educando a aprender a aprender.
de Portfélios no Processo de 2 — Ao desenvolver um portfolio, os
Aprendizagem. educandos  também se exteriorizam,
explicitando suas dificuldades, mas,

sobretudo, o desejo de se envolver e de

aprender.

3 — As atividades educacionais desenvolvidas
por meio de portfélio, levam em consideracéo
0s momentos vivenciados pelo educando fora
do educandario, fomentando o contexto de

sua aprendizagem.

4 — Um sentimento de pertencimento, em
relacdo ao e educando e as suas producdes,
faz com que ele assuma uma posi¢do ética

em torno de sua producéo.

5 — As producBes de portfélios materializam
as capacidades e potencialidades de seus
produtores, redimensionado a concepcao de
avaliacdo, levando o educando a desenvolver

a autonomia de sua aprendizagem.

Quadro: 8 — Caracteristicas que Justificam a Utilizacdo de Portifélios no Processo de
Aprendizagem.
Fonte: Hargreaves; Earl; Ryan (2001); Villas Boas (2009).

Pode-se entender que o uso de portfélios como instrumento de
avaliacdo da Competéncia em informacdo se justifica, sobretudo, quando se

propde a instigar os educandos a autonomia em seu aprendizado.
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Corroborando essa discussao, o documento Information Power (1988)

definiu nove normas de Competéncia em

Informacdo, as quais, em

comparacdo as caracteristicas que justificam a utilizacdo de portfélios no

processo de aprendizagem, evidenciadas no Quadro 8, sugere-se a pratica da

avaliacdo com o uso de portfélios, como se verifica a seqguir.

Categorias

Padrdo de Competéncia em
Informacéo - o individuo que possui
Competéncia em informacéo e

Padrdes de Aprendizagem
Independente  — O  aprendiz
independente possui Competéncia
em informacgéo e

Padrées de

Responsabilidade
Social — O individuo que contribui
positivamente para a aprendizagem
da comunidade e para a sociedade
possui Competéncia em informagao
e

NORMAS DE COMPETENCIA EM INFORMAGAO

Padrbes

1 — acessa a informacgéo de forma
eficiente e efetiva

Indicadores
1. reconhece a necessidade de informacéo.

2. percebe que informacdo apropriada e abrangente a base para a tomada
inteligente de decisdes.

3. formula perguntas baseadas nas necessidades de informagéo.

&

identifica uma variedade de fontes potenciais de informagao.

o

. desenvolve e usa estratégias de localizacéo de informacéo bem sucedidas.

2 - avalia a informacéo de forma
critica e competente

[N

. determina exatiddo, relevancia e abrangéncia.

N

. distingue fato, ponto de vista e opini&o.

@

identifica informagé&o imprecisa, inexata e capciosa.

&

seleciona informag&o apropriada para o problema ou pergunta propostos.

3 - usa a informag&o com precisdo
e criatividade

4 — procura informacéo relacionada
a assuntos de interesse pessoal

[N

. organiza informag&o para aplicacdo préatica.

N

integra nova informagao ao conhecimento préprio.

w

. aplica informag&o ao pensamento critico e a resolucéo de problemas.

4. produz e transmite informac&o e idéias em formatos apropriados.

1.busca informacédo relacionada as varias dimensdes de bem-estar pessoal, tais
como interesses profissionais, envolvimento comunitario, questdes de salde,
atividades de recreagé&o.

2. projeta, desenvolve e avalia produtos e solugdes de informacéo relacionados a
interesses pessoais.

5 — aprecia literatura e outras
expressoes criativas da informagao

1. é um aprendiz competente e auto-motivado.

2. deduz sentido de informagdo apresentada de modo criativo e em diferentes
formatos.

3. desenvolve produtos criativos em diferentes formatos.

6 — empenha-se pela exceléncia na
busca de informacéo e na geragao
de conhecimento

7- reconhece a importancia da
informacdo para uma sociedade
democratica

1. avalia a qualidade dos processos e produtos da busca pessoal pela informagéo.

2. delinea estratégias para revisar,
conhecimento gerado individualmente.

melhorar e atualizar o servico ou o

1. busca informacéo de diversas fontes, contextos, disciplinas, culturas.

N

respeita os principios de acesso equitativo & informagao.

8 — apresenta conduta ética com
respeito a informacdo e as
tecnologias de informacéo

=

respeita os principios de liberdade intelectual.

N

respeita os direitos de propriedade intelectual.

@

utiliza as tecnologias de informagéo de forma responsavel.

9 - participa efetivamente em
grupos de procura e geragédo de
informagéao

=

compartilha conhecimento e informag&o com os outros.

N

respeita as ideias e experiéncias alheias e reconhece suas contribui¢des.

3. colabora com os outros na identificacdo de informagdo e na obtencdo de suas
solugdes, seja pessoalmente ou através das tecnologias.

4. colabora com os outros no projeto, desenvolvimento e avaliagido de produtos e
solucdes de informacdo, seja pessoalmente ou através das tecnologias.

Quadro 9: Indicadores de Competéncia em Informacéo
Fonte: Sirihal Duarte (2007).

Conforme se pode averiguar, a partir dos elementos para analise de

portfélio expostos no Quadro 8, a utilizacdo do referido instrumento para o
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desenvolvimento da Competéncia em Informacdo e para estabelecer o
processo de avaliacdo se fundem a partir do momento em que os educandos
se envolvem como produtores intelectuais de seus respectivos trabalhos, e se
encontram propicios, abertos, e dispostos a se envolver, de forma participativa,
dindmica e irrestrita, no programa propriamente dito.

Pode-se perceber ainda que os elementos explicitados no Quadro 8
tornam-se atributos a iniciacio de um programa de Competéncia em
informacédo que busque desenvolver, nos individuos, os padrées explicitados
no Quadro 9 desta pesquisa.

Apesar das poucas fontes de informacdo que discutem, apresentam e
padronizam esforcos em torno de programas que visam desenvolver a
Competéncia em informacédo no Ensino Fundamental no Brasil percebem-se
grandes possibilidades de utilizacdo do portfélio como instrumento de
desenvolvimento da aprendizagem e avaliagéo.

Mesmo ndo havendo muitas experiéncias de préaticas avaliativas no
contexto da Competéncia em informacéo, sobretudo no Brasil, onde se iniciam
as discussdes na area da educacdo com énfase no ensino nas séries iniciais,
Ensino Fundamental e Médio, o portfélio tem sido bastante utilizado, existindo
até manuais para sua elaboracdo, sobretudo para séries iniciais, conforme
pode ser verificado em Shores e Grace (2001), em seu livro intitulado “Manual
de portfélio: um guia passo a passo para o professor”, traduzido, no Brasil, por
Ronaldo Cataldo Costa.

Evidentemente, a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informag&o, em
articulacdo com a educacao, devem buscar o estabelecimento de padrbes para
avaliacdo por meio de portfélios, com a finalidade de aprimorar 0 processo
avaliativo.

Nesse caso, pesquisas que retratam essa dimenséo sao de fundamental
importancia para a constru¢cdo de um referencial teérico que dé sustentacdo a
pratica avaliativa da Competéncia em Informacdo também por meio de

portfélios.
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Para tanto, o proximo capitulo descreve o0s materiais e métodos
acolhidos pela pesquisa, apresentando procedimentos de pesquisa, dados
coletados e andlise dos dados em referéncia.



CAPITULO IV

MATERIAL E METODOS

As Intoxicagdes pela bnstruglio sbio bewm mais
graves do que as intoxicagdes pelos subprodutos da
tndustria; as obstrugdes da informagio, bem wmais

graves do que as das maquinas e instrumentos.
As indigestbes de signos, mals graves do que as
alimentares.

R. Ruyer



1 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo da pesquisa foi constituido por educandos que ingressaram
no colégio por meio de amparo legal, 0os quais passaram por uma prova
diagnostica, sendo que 14 desses educandos/participantes receberam, nessa
época, 0 conceito “apto com restricdo™® e 6, “inaptos™.

Os participantes da pesquisa estdo matriculados no 6° e 7° anos do
Ensino Fundamental, sendo 17 do 7° ano e trés do 6° ano, sendo que 0s
matriculados no 7° ano ja haviam participado do projeto Clube da Biblioteca, no
ano de 2008.

Importante lembrar que a escolha dos participantes levou em
consideracdo os seguintes procedimentos: os vinte alunos que apresentaram
maiores dificuldades na prova diagndstica de ingresso ao colégio.

Quanto ao género, participaram sete alunas e 13 alunos, com faixa
etaria em entre 10 e 12 anos.

A pesquisa no Colégio Militar de Campo Grande — MS teve por objetivo
colocar em evidéncia possiveis resultados do programa instituido para o
desenvolvimento da  Competéncia em Informacdo e  contribuir
significativamente para a transformacé&o dos participantes da pesquisa, no que

diz respeito a aprendizagem ao longo da vida.

1.1 Abordagem da Pesquisa

A fundamentacdo metodolégica ampara-se em Thiollent (1998, p. 14),

que define a pesquisa-acao como

[..] um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma agdo ou com a resolucao
de um problema coletivo e no qual, pesquisadores e os participantes
representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de
modo cooperativo ou participativo.

13 O educando é aceito no ano requerido, porém assistido um grupo multidisciplinar de
profissionais que o ajuda a acompanhar o ano no qual foi matriculado.

14 Os pais sao orientados a nao matricular o filho no ano pretendido, e o filho deve ser também
acompanhado pela mesma equipe multidisciplinar de profissionais, de forma individual.
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Sob a perspectiva de Thiollent, cabe ao pesquisador exercer um papel
ativo no desencadear dos procedimentos da pesquisa. E ele o responséavel por
levantar o problema de investigacdo, acompanhar e avaliar os dados
suscitados, com base na problematizacao levantada.

A acdo do pesquisador passa a ter um carater de
participacdo/colaboracdo, no que diz respeito a relacdo com os participantes.
Tal postura demonstra que a participagéo do pesquisador rompe com a simples
observacdo dos fatos e se estabelece no campo da acdo, contribuindo
significativamente para o processo de constru¢do no ambito da pesquisa.

Na pesquisa-acao, os pesquisadores “[...] desempenham um papel ativo
no equacionamento dos problemas encontrados, no acompanhamento e na
avaliacdo das acOes desencadeadas em funcao dos problemas” (THIOLLENT,
1998). Para esse autor, ndo ha duvida de que o processo metodolégico de
pesquisa-acdo exige uma estrutura de relacdo entre pesquisadores e 0s
participantes da situacdo investigada que seja de tipo participativo.

Com esse tipo de pesquisa, espera-se contribuir para um novo olhar
sobre o0 desenvolvimento da Competéncia em Informacdo, seus
procedimentos, participantes e, sobretudo, sua avaliagéo.

Como qualquer outro tipo de pesquisa, a pesquisa-acao constitui-se de
alguns aspectos que a caracterizam. Thiollent (1998) os evidencia, conforme o

quadro que segue.

Caracteristicas da Pesquisa-Acédo Relacédo com a Proposta da Pesquisa

1 H& ampla e explicita interacéo entre pesquisadores e = O pesquisador envolveu-se na pesquisa, com participacdo ativa e
pessoas implicadas na situagao investigada. colaborativa, juntamente com os individuos, mantendo alto nivel de

interagdo entre as partes, em diferentes momentos e contextos.

2 Desta interacdo resulta a ordem de prioridade dos Percebeu-se que os individuos da pesquisa ndo utilizam a biblioteca
problemas a serem pesquisados e das solugdes a do colégio, ambiente desta pesquisa, e, quando a procuram nao
serem encaminhadas sob forma de agéo concreta. dispdem de conhecimento sobre sua organizacéo, missédo, fungéo e
objetivos, pois estdo desprovidos de habilidades e Competéncias
para usufruirem da biblioteca. A partir dessas verificagdes, prop0s-
se um Programa de Desenvolvimento da Competéncia em

Informagao.

3 O objeto de investigagdo ndo é constituido pelas A proposicdo de um Programa que desenvolve a Competéncia em

pessoas, e sim pela situagdo social e pelos Informacgéo resulta da percepgéo sobre a situagdo encontrada no
problemas de diferentes naturezas encontrados ambito do Colégio, ambiente da pesquisa, e de seus educandos, por
nesta situacao. forca das evidéncias observadas no contexto escolar que ndo

valoriza a biblioteca e, consequentemente, de uma possivel falta de
cultura de acesso e uso dos servigos e produtos oferecidos por ela.
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4 O objetivo da pesquisa-acado consiste em resolver ou,
pelo menos, esclarecer os problemas da situagio
observada.

= Busca-se, assim, instituir uma proposta de desenvolvimento de um

programa que desenvolve a Competéncia em Informagdo como
forma de solucionar os problemas evidenciados, os quais se
apresentam por meio da auséncia no acesso e uso da biblioteca,
bem como da produgdo intelectual do alunado, retratada nos
trabalhos escolares.

5 H4, durante o processo, um acompanhamento das
decisdes, das acles e de toda a atividade intencional
dos atores da situacéao.

* Em todo o processo houve a participacdo e colaboragdo entre

pesquisador e pesquisados, de forma intencional e consciente, tanto
na elaboracdo das acBes desencadeadas, por meio do Programa
proposto, como também na participacdo ativa para execugdo das
atividades.

6 A pesquisa ndo se limita a uma forma de acao:
pretende-se aumentar 0 conhecimento dos
pesquisadores e o conhecimento ou o “nivel de
consciéncia” das pessoas e grupos selecionados.

= A proposta da pesquisa é romper com a Cultura Escolar instituida, a

qual desprestigia a participagdo do  bibliotecario e,
consequentemente, da biblioteca, apresentando ao contexto escolar
novas perspectivas em torno do acesso e uso da biblioteca escolar,
propiciando aos agentes escolares novos conhecimentos para
elaboracéo, estruturagdo, execucdo e avaliacdo de suas propostas
de pesquisas escolares..

Quadro 10: Caracteristicas da Pesquisa-Agdo e suas Relagdes com a Proposta da Pesquisa.
Fonte: Adaptacdo de Thiollent (1998.)

Assim, evidencia-se que o tipo de pesquisa nao foi escolhido; ele tdo

somente se fez presente e foi acolhido como forma de sustentar as acbes

desencadeadas no processo de pesquisa.

Para tanto, as duas dimensdes, objetivo pratico e objetivo de

conhecimento, essenciais a pesquisa-acdo, estdo presentes nesta pesquisa.

Thiollent (1998, p. 18) os define da seguinte forma:

Objetivo pratico: contribuir para o melhor equacionamento possivel do
problema considerado como central na pesquisa, como levantamento
de solugbes e propostas de acgbes correspondentes as “solucdes”
para auxiliar o agente (ou ator) na sua atividade transformadora da
situacdo. E claro que este tipo de objetivo deve ser visto com

“realismo”, isto &,

sem exageros nha definicAo das solucdes

alcancaveis. Nem todos os problemas tém solu¢@es a curto prazo.
Objetivo de conhecimento: obter informacdes que seriam de dificil

acesso por
conhecimento

meio de outros procedimentos, aumentar nosso

determinadas  situacdes  (reivindicacdes,

representacdes, capacidades de acdo ou de mobilizacéo, etc.)

Esta pesquisa enquadra-se nessa perspectiva, isto é, busca contribuir

significativamente para a solugdo dos problemas evidenciados e aumentar o

background de conhecimento relacionado a proposta em questéo.

Assim sendo, faz-se necessario entender a dinamica do processo da

pesquisa.
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1.2  Materiais e Procedimentos da Pesquisa

A pesquisa em questdo recebeu aprovacdo do Comité de Etica da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, protocolado sob o n°
3231/2008.

Foi ministrada, como disciplina experimental, a disciplina Competéncia
em Informacdo, desenvolvida quinzenalmente, para todos os 6° anos e,
semanalmente, para todos os 7° anos, com carga horaria de 45 minutos. O
desenvolvimento da disciplina seguiu o Plano de Estudo e Trabalho, (ver
APENDICE A), nome atribuido ao planejamento do contetido teérico e prético.

Simultaneamente ao desenvolvimento dessa disciplina, os participantes
- 20 educandos do 6° e 7° anos, que serdo caracterizados posteriormente -
reuniam-se todas as sextas-feiras, no contraturno no horario das 14 as 16
horas na biblioteca do colégio, ambiente no qual se buscou desenvolver as
habilidades relacionadas ao programa de Carol Kuhlthau, que seréo
apresentadas no proximo topico.

As atividades constituiam-se de aulas tedricas, de acordo com o Plano
de Estudo e Trabalho, exercicios praticos'® e atividades em grupo.

Ressalta-se que a disciplina experimental tem sido ainda ministrada pelo
bibliotecéario da instituicéo.

Utilizou-se também, um questionario (APENDICE C)*® formulado com
base na obra “Como usar a biblioteca na escola: um programa de atividades
para o ensino fundamental”, de Carol Kuhlthau (2002), traduzido e adaptado,
no Brasil por Bernadete Campello et al. (2004), que propde um programa
progressivo de atividades, objetivando capacitar criancas desde o periodo da
Educacdo Infantil (por volta dos 4 anos) até as Ultimas séries do Ensino
Fundamental (por volta dos 14 anos), na utilizagcdo de informagdo em seus

VAarios recursos de apresentacao.

!> Ver Mata (2006)
'® Adaptado de Ramalho (2008).
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O questionario elaborado abarcou duas dimensdes: localizacdo'’ e
interpretacao™®.

A opcéao por essas dimensdes deve-se a peculiaridade do educandario,
ambiente da pesquisa. Conforme explicitado no primeiro capitulo, o Colégio
Militar de Campo Grande - MS oferece a comunidade o Ensino Fundamental a
partir do 6° ano, ou seja, na maioria das vezes, 0s ingressantes estdo na faixa
entre 10 e 11 anos, como € 0 caso nesta pesquisa.

Para melhor compreensdo, pode-se observar, no quadro seguinte, a

divisdo das fases e etapas, conforme o programa de Kuhlthau (2004).

Fases do Programa de Carol Kuhlthau

Fases Dimensdes Etapas

12 Fase Preparando a crianga para usar a 12 Conhecendo a biblioteca: precede a alfabetizagéo,
biblioteca: compreende o periodo inicial = destina-se a criancas de 4 a 6 anos. Nesse momento, se
de escolarizagdo da crianca até sua | busca desenvolver na crianga uma atitude positiva com
alfabetizagdo. Subdivide-se em duas | relagdo a biblioteca e aos recursos de informagéo,
etapas: especialmente os livros. Familiarizagdo com o espaco da

biblioteca.

22 Envolvendo as criangas com livros e narragdo de
histérias: destinada a criangas de 6 a 7 anos, ocorre
durante o periodo de alfabetizacdo. Nesse momento a
crianga vai se envolver mais profundamente com os livros,
principalmente através da escuta de historias.

12 Praticando habilidades de leitura, para criangas de sete

22 Fase Aprendendo a usar os recursos de anos.

informacdo: abrange as séries iniciais
do ensino fundamental (12 a 43", ou
seja, destina-se a alunos de 7 a 10 anos,
e consiste, basicamente, de atividades
que irdo propiciar habilidades para usar
os recursos de informagao disponiveis na

escola. Subdivide-se em quatro etapas.

22 Expandido os interesses de leitura, para criancas de

oito anos.

3?2 Preparando para usar os recursos de informagéo de

maneira independente, para alunos de nove anos.

42 Buscando informagdo para trabalhos escolares, para

alunos de dez anos.

ol Ajudam os alunos a entenderem como os materiais sdo organizados, possibilitando-lhes
localizarem uma informagéo ou um material especifico. (KUHLTHAU, 2004).

'8 Ajudam os alunos a entender e usar os materiais. (KUHLTHAU, 2004).

19 Leia-se 1° ao 5° ano, conforme a Lei n® 11.274, de 06 de fevereiro de 2006.
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3?2 Fase Vivendo na sociedade da informagcdo : 12 Usando os recursos de informacdo de maneira
compreende as séries finais do ensino | independente, para alunos de 11 a 12 anos.

fundamental (58 a 8%%, envolvendo

alunos de 11 a 14 anos. Nela, o

estudante se prepara para conviver numa 22 Entendendo o ambiente de informagéo, para alunos de
sociedade com abundancia de recursos = 13 a 14 anos.

de informacé&o, desenvolvendo atividades

que lhe permitirdo compreender o

ambiente de informacdo da sociedade

contemporanea. Divide-se em duas

etapas:

Quadro 11: Fases do Programa de Carol Kuhlthau
Fonte : Kuhlthau (2004).

E importante ressaltar que os educandos, como seres Unicos e
possuidores de um arcabouco cultural que se desenvolve no ambito de suas
relacbes pessoais, desde o0 nascimento até o ingresso na escola, podem
apresentar atitudes e habilidades variantes.

Esse fato evidencia que essas fases ndo podem ser consideradas
estanques, impossibilitando o educando de direcionar a sua propria
aprendizagem.

O questionario foi construido com um total de 18 questdes, sendo 17
fechadas e uma aberta, com dados referentes a busca de informacgéo, ao uso
da biblioteca, de seus respectivos recursos de informacdo e a construcao dos
seus respectivos trabalhos escolares.

Observa-se, no quadro a seguir, a correspondéncia entre as habilidades
descritas por Kuhlthau (2004) e as questdes elaboradas no questionario que

serviu de instrumento para esta pesquisa.

20 Leia-se 1° ao 5° ano, conforme a Lei n°® 11.274, de 06 de fevereiro de 2006.
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Temas Habilidades Questdes
= Sabe localizar livros na colegéo infantil da biblioteca;
= Sabe que a etiqueta da lombada indica onde o livro
esta colocado na estante;
= Sabe que livros sobre assuntos especificos podem
ser colocados na colegdo geral da biblioteca;
= Sabe localizar livros sobre um assunto especifico na
Arranjo da Colecao colecéo geral, com a ajuda do bibliotecario; 4,12, 15, 16
= Entende que cada livro e a maioria dos outros
materiais da biblioteca tém pelo menos uma ficha
correspondente no catalogo;
= Sabe que o catalogo tem fichas de assunto;
= Sabe procurar um assunto no catalogo e identificar o
numero de chamada correspondente;
= Sabe localizar na estante um livro sobre um assunto,
usando o catalogo, com ajuda;
= Sabe que o catalogo fornece informagGes sobre o
livro;
= Conhece o0s elementos que compdem o registro
bibliografico dos materiais da biblioteca.
Revistas e Jornais = Estéa familiarizado com as revistas da biblioteca; 4

Comeca a entender a estrutura geral e a fungéo

informativa dos jornais.

Colecéo de Referéncia

Sabe localizar enciclopédias na biblioteca;

Sabe localizar, com ajuda, informagdo numa
enciclopédia;

E capaz de encontrar, com ajuda, um assunto numa
enciclopédia eletronica;

E capaz de usar a ordem alfabética e palavras guias
guando utiliza dicionarios;

Sabe consultar, com ajuda, um dicionario eletronico;
Conhece a diferenca entre a colegdo de referéncia e
a colecao geral;

Sabe localizar a colecéo de referéncia;

Sabe que as fontes de referéncia sé@o feitas para
serem consultadas e n&o para serem lidas do comego
ao fim;

Tem condicdo de localizar, com alguma ajuda,

4,5,12,13,15, 16
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informag&o em enciclopédias e dicionarios impressos
e eletrénicos;
Sabe localizar dicionarios na biblioteca.

Sistema de Classificacéo

Estéa familiarizado com ndmeros de chamada e sua
relacdo com a localizag¢éo dos livros nas estantes;
Entende o arranjo dos materiais nas estantes da

biblioteca.

4,12, 15, 16

Internet = Sabe que a internet tem informagfes para estudo e 4,5,6,8,9, 10, 11
lazer;
= Sabe identificar e utilizar icones e links para se mover
na rede.
indices = Sabe que o indice € uma parte importante do livro; 13

Sabe que alguns livros de néo-ficgdo tém indices;

Sabe que os indices estao no final do livro.

Habilidade de Interpretacéo

Técnica de Avaliagdo e Selecao

Escolhe livros que é capaz de ler;

Escolhe livros sobre assuntos de seu interesse;
Compreende que ha varias formas de literatura.

Estéa familiarizado com as vérias formas de literatura;
Conhece alguns autores favoritos e suas obras;

Pode, com alguma ajuda, selecionar material que
possa ler;

Mostra discernimento na selegéo de livros.

3,14,17,18

Apreciagao Literaria

Sabe que existe uma variedade de livros na
biblioteca;

E capaz de relacionar as situagdes da histdria com
suas experiéncias;

Comeca a entender que ha vérios tipos de literatura;
Entende e aprecia as caracteristicas de sonoridade e
rima dos poemas;

Estéa familiarizado com personagens, enredos e
cenarios de livros de ficgéo;

Estéa familiarizado com os diferentes tipos de
literatura;

Consegue extrair significados de um texto, através da

sonoridade e da rima.

17,18

Sabe identificar a capa e a orelha;
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Sabe identificar a lombada;

Sabe identificar a folha de rosto;

Sabe identificar o titulo, autor e ilustrador;

Elementos do Livro Sabe identificar o editor, local e data de publicagéo; 15

Sabe identificar a bibliografia.

Pode identificar o sumario;

Pode identificar a dedicatéria;

Pode identificar o preféacio;

Pode identificar o glossario;

Pode identificar a bibliografia;

Pode identificar o indice;

Pode identificar a data do copyright.

= Sabe localizar informagdes sobre um assunto em

Pesquisa e Producéo de Texto uma enciclopédia e escrever sobre o que encontrou; 3,17

= Pode localizar livros de ndo-ficgdo sobre um assunto
especifico;

= Esta familiarizado com a bibliografia dos livros de

nao-ficcao.

Quadro 12: Dimens8es das habilidades de Localizacéo e Interpretacdo X Contetudo do
guestionario.

Fonte : Adaptado de Kuhlthau (2004.)

O Quadro em questdo apresenta as habilidades de localizacdo e
interpretacdo das fases 2 e 3, conforme explicitado no Quadro 11, ja que 0s
participantes da pesquisa se encontram entre essas duas fases de
desenvolvimento.

Algumas questbes abordam mais de uma habilidade, sendo que a
primeira questao apenas registra o género dos participantes.

Para registrar o desempenho dos participantes ao longo do
desenvolvimento da pesquisa foi adotado o portfélio, que, segundo Villas Boas,
(2009) “[...] € um dos procedimentos de avaliacdo condizentes com a avaliacéo
formativa”. O portfolio se fez necessario pela relagcdo desse procedimento
metodologico com o tipo de pesquisa - pesquisa-acdo, a qual, segundo
Thiollent (1998, p. 56) “[...] encontra um contexto favordvel quando os
pesquisadores ndo querem limitar suas investigacbes aos aspectos
académicos e burocraticos da maioria das pesquisas convencionais”.

Outros aspectos que justificam a escolha do portfélio foram retratados
no Quadro 8 desta dissertacao.
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O Quadro 13, a seguir, apresenta a composi¢ao dos portfélios, os quais,

também, constituem instrumentos de coleta de dados.

Composicao do Portfélio

1 Questionario = Aplicado no dia 13 de fevereiro de 2009.

= Esse trabalho foi solicitado aos educandos antes que eles passassem
pelo programa de formagdo. Foi construido sem a percepgdo
2 Trabalho Escolar (1) estabelecida pelo programa desenvolvido. E produto de um ano

anterior ao ano em que os educandos se encontravam.

= Intitulado pelo colégio como trabalho interdisciplinar, os educandos
recém uma tematica e, orientados por todos os professores das
disciplinas, desenvolvem a temética de forma interdisciplinar. Toda a
construgdo do respectivo trabalho foi acompanhada pelo pesquisador,
3 Trabalho Escolar (2) inclusive com orientacbes na propria disciplina experimental em
Competéncia em Informag&o. O trabalho foi proposto em margo de
2009, concluido e entregue em outubro do mesmo ano. Esse trabalho
é o contraponto, elaborado no decorrer do desenvolvimento do

programa.

Quadro 13: Composicéo do Portfélio
Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

Como os esforcos se centralizaram no desenvolvimento do trabalho
escolar, o portfolio se estruturou sob a perspectiva desses trés instrumentos.

A avaliacdo do portfolio como um conjunto de producdes e resultados
dos participantes da pesquisa seguiu 0 modelo de Villas Boas (2009), que

estabelece os critérios minimos para essa avaliacao.

Descritores de Avaliagdo do Portf6lio

1 Cumpre os propositos gerais = Conforme apresentado no tdpico Avaliagdo de Portfélio, o respectivo
instrumento apresenta-se como método possivel em tornar explicita a

aprendizagem dos Individuos da pesquisa.

2 Cumpre o propd@sito especifico Apresenta-se como uma possibilidade de avaliagdo, concreta, dos

Individuos da pesquisa em relag&o ao objetivo da mesma.

3 Apresenta analise do material Todos o0s materiais coletados neste contexto de pesquisa serdo
incluido analisados sob a perspectiva do portfélio e dos padrdes de
desenvolvimento da Competéncia em Informacéo e, ainda, sobre o

programa de Carol Kuhlthau.

4 Contém = Apresenta discussdes, recomendacdes e novas perspectivas a insercao
propostas/Formulacdes/Recomenda dessa modalidade de instrumento no contexto da Biblioteconomia,
¢bes para enfrentamento das Ciéncia da Informagdo e, mais precisamente, para o desenvolvimento

dificuldades relacionadas ao da Competéncia em Informacéo.




112

desenvolvimento da avaliagédo

5 Apresenta textos escritos com

correcao

= O portfélio em questéo apresenta trabalhos construidos em momentos
diferentes, objetivando averiguar o resultado de implantacdo do
programa de desenvolvimento da Competéncia em Informagdo no

colégio ambiente desta pesquisa.

6 Inclui reflexdes sobre o processo

de aprendizagem e avaliacao

= As considera¢des em torno do processo de aprendizagem e avaliagcao

fazem parte do tépico Apresentagdo e Analise dos Resultados.

7 Apresenta organizacdo que facilita

a sua compreensao

= Encontram-se organizados conforme apresentado no quadro 14:
Composigéo do Portfélio

8 Foi construido ao longo do

semestre

= O método de pesquisa e de avaliacdo da aprendizagem é parte
sistemética de um processo que se desenvolveu de fevereiro a
novembro de 2009.

9 Apresenta sintese conclusiva

= As consideragdes estéo alocadas no topico Apresentacdo e Analise dos
Resultados.

10 Apresenta avaliagdo final do
trabalho

= A avaliag&@o do trabalho é parte do topico Apresentacdo e Andlise dos
Resultados.

Quadro 14: Descritores de Avaliacao de Portfélio
Fonte: Adaptado de Villas Boas (2009).

A proposta de estabelecer o portfélio como instrumento de avaliagcdo do
desenvolvimento da pesquisa esta adequada a perspectiva da mesma.

Os critérios estabelecidos por Villas Boas (2009) foram obedecidos e
integram a analise dos resultados, validando o instrumento como agregador
das atividades desenvolvidas.

Cada um dos critérios articulou-se com o desenvolvimento da pesquisa,
consolidando a proposta de uso do portfélio como mais um dos métodos a
serem aplicados no contexto do desenvolvimento da Competéncia em
Informacéo.

Os dados foram coletados entre os meses de fevereiro a novembro de
2009, momento de ingresso no programa de poés-graduacdo, no qual se
desenvolveu a presente pesquisa.

Os procedimentos de coleta de dados obedeceram a seguinte ordem:
primeiramente, solicitou-se, ao diretor de ensino do respectivo colégio (ver
Apéndice D), autorizacdo para o desenvolvimento da pesquisa. Da mesma
forma, foi encaminhado aos pais o termo de consentimento livre esclarecido
(ver Apéndice E), tornando-0s conscientes e coparticipantes da pesquisa.

Em seguida, aplicou-se o questionario (que faz parte do portfélio), com a
intencdo de diagnosticar o nivel de Competéncia em Informacao dos individuos
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da pesquisa, o qual faz parte do portifdlio, no dia 13 de fevereiro de 2009, na
sala de leitura da biblioteca do Colégio Militar de Campo Grande — MS. Nesse
momento, os individuos receberam todas as instru¢cdes relacionadas a
participacéo e alertados quanto a responsabilidade em responder o respectivo
questionario.

Ainda nesse dia, foi solicitado a todos um trabalho escolar, produzido no
ano anterior, para fazer parte do portfélio e iniciar sua construcdo. Os trabalhos
foram entregues na reunido subseqiente do grupo, em 20 de fevereiro de
2009, e arquivados em pastas individuais.

A elaboracdo do segundo trabalho - uma proposta interdisciplinar,
envolvendo todas as disciplinas dos 6° e 7° anos e seus respectivos
professores, cujo tema proposto foi “Cores e Linguagens”, fazendo alusdo a
diversidade étnica e cultural brasileira — desenvolveu-se a partir de marco de
2009, como parte do cumprimento da disciplina experimental em Competéncia
em Informagéo e das reunides do Clube da Biblioteca.

Para o desenvolvimento do T.l., assim intitulado pelos alunos, os
professores, em momentos distintos, abordavam a tematica proposta no T.I.,
sob a perspectiva de suas disciplinas, sendo que as aulas aconteciam no
horario das aulas da disciplina experimental em Competéncia em Informacéo.

Em consequéncia das aulas ministradas pelos docentes, o bibliotecario
responsavel pela disciplina experimental contribuia na acdo de mapeamento e
recuperacdo de informacao, utilizando a biblioteca os recursos de informacao
para fomentar as discussoes.

A partir desse momento, a construcéo do trabalho escolar, intitulado T.I.
— Trabalho Interdisciplinar, tomava forma, sob a orientacdo do bibliotecario,
chamando a atencdo para a construgdo de seu conteudo, normalizacdo e
formatacéao.

Os procedimentos de coleta de dados encerraram-se em outubro do
mesmo ano, quando os trabalhos foram recolhidos para composicdo do
portfélio. Importante ressaltar que a construcdo dessa etapa materializou a
participagdo ativa do pesquisador, no que diz respeito ao desenvolvimento,
gerenciamento e conduc¢do da pesquisa; dos professores, no que diz respeito a
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aceitacdo da proposta, motivacdo e participacdo na construcao dos trabalhos
escolares, orientando e acompanhando os participantes até a biblioteca do
colégio; e ainda dos participantes da pesquisa, na condi¢cdo de produtores de
conhecimento, cumprindo suas atribui¢cdes, utilizando de forma sistematica a
biblioteca e seus recursos de informacdo, caracterizando a proposta
metodoldgica desta pesquisa.

Por forca dessas ac¢des, o uso de portfolio como método de avaliacdo do
programa de desenvolvimento da Competéncia em Informacdo fundamenta-se
na necessidade de se perceber o desenvolvimento dos participantes, enquanto

produtores de seu préprio conhecimento, e dos usuarios efetivos da biblioteca.

1.3 Procedimentos de Analise dos Resultados

A analise dos resultados consolidou-se da seguinte forma: em um
primeiro momento, deu-se énfase ao questionario aplicado, a fim de verificar o
nivel de Competéncia em Informacéo dos participantes da pesquisa.

Os resultados foram tabulados e analisados sob a perspectiva do
programa de Carol Kuhlthau (2004), relacionando-as as habilidades de
localizag&o e interpretacéo, apresentadas no Quadro 13.

Em um segundo momento, enfatizou-se a producdo, ou seja, 0S
materiais desenvolvidos no decorrer dos procedimentos, 0s quais se
materializaram em trabalhos escolares que compuseram os portfélios.

Como a énfase foi dada a constru¢cdo dos trabalhos escolares, os
portfélios foram avaliados sob a perspectiva do protocolo de analise de
trabalho escolar, conforme quadro 15, os quais foram construidos pelos

participantes da pesquisa.
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Protocolo de Andlise de Trabalho Escolar

Capa Apresenta os itens relacionados a: autoria, nome da

instituicdo, titulo do trabalho, cidade e data.

2 Folha de Rosto = Apresenta os itens acima e, ainda, o propésito do
trabalho.

3 Sumario = Apresenta os itens principais do trabalho em acordo
com as NBR's” 6024 e 6027 de maio de 2003.

4 Desenvolvimento = Inclui trés partes distintas: a introdugdo, o proprio

desenvolvimento e as considerages finais.

5 Introducao = Apresenta o contexto inicial do trabalho, justificativa,
objetivos geral e especificos, metodologia inicial e

conteudo dos topicos presentes no trabalho.

6 Conteldo do Trabalho = Apresenta coesdo, légica na estruturacdo do texto,
discussdo da tematica, articulagdo entre o texto e as
referéncias utilizadas. Utilizam-se recursos, como:

tabelas, graficos, fotos, etc.

7 Consideragdes Finais = Consegue finalizar o trabalho de forma que se

exteriorize o aprendizado oriundo da pesquisa realizada.

8 Aspectos Eticos = Utilizam-se citagGes no corpo do trabalho, evidenciando
suas respectivas fontes e autoria. Cita fonte de graficos,

tabelas, fotos e imagens, etc.

9 Referéncias = Utiliza-se, minimamente, a NBR 6023* de ago de 2002,
na elaboracdo das referéncias que fundamentam o
trabalho.

10 Autonomia na Construgéo do Trabalho = Evidencia-se o uso de citagdes, articulando-as com a
escrita, buscam-se fontes autonomamente, utilizam-se
vérias fontes de pesquisa, nos seus mais diversos

suportes.

Quadro 15: Protocolo de Analise de Trabalho Escolar
Fonte: Elaboragéo pelo proprio autor.

Finalizando a etapa de andlise dos resultados, buscou-se verificar
possiveis relagdes entre os dados levantados.

Através das atividades propostas, perceberam-se atitudes, como
desprendimento, curiosidade, dinamismo e envolvimento com as atividades.
Esse fato confirma o que Shores e Grace (2001, p. 15) afirmam sobre o uso de
portfélios para o encorajamento ao aprendizado: “O processo pode estimular o

guestionamento, a discussao, a suposicdo, a proposicao, a analise e reflexao”,

21 Normas Brasileiras Registradas — Informacéo e Documentagdo — NBR 6027 - Sumario —
Apresentacdo; NBR 6024 — Numeracao Progressiva das Secfes de um Documento escrito
— Apresentacéo.

22 Norma Brasileira Registrada — Informacao e Documentacdo — NBR 6023 — Referéncias —
Elaboracéo.
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caracteristicas essas que se buscavam por meio das atividades langcadas como
desafios ao grupo.
Em seguida, apresentam-se os dados resultantes da pesquisa e analise

de seus resultados.

1.4  Apresentacdo e Analise dos Resultados

A apresentacdo dos resultados esta dividida em duas partes: a primeira
diz respeito ao periodo anterior a realizacdo do programa de Competéncia em
Informacéo, incluindo o diagnéstico inicial das habilidades em informacéo,
realizado através do questionario e da analise dos trabalhos dos alunos; a
segunda parte refere-se ao periodo posterior a realizacdo da intervencédo e
apresenta a analise do trabalho final elaborado, jA que os demais trabalhos,
realizados no decorrer da pesquisa, por motivo de tempo, ndo puderam ser
incluidos na analise, o0 que podera ser feito em outro momento.

Finalizando a analise, buscou-se perceber as possiveis relacdes entre

as dimensodes citadas.

1.4.1 Resultados Anteriores a Intervencao

Conforme j& apresentado, o questionério foi elaborado tendo como base
a obra de Carol Kuhlthau (2004), na qual se apresentam dimensfes para a
formacdo dos usuarios sob a perspectiva do acesso e uso das fontes de
informacéo, objetivando-se atribuir aos educandos autonomia no aprender a
aprender.

Assim sendo, inicia-se a apresentacdo, andlise e discussdo das
respostas coletadas, sendo que, neste primeiro momento, serdo analisados 0s
resultados obtidos que foram agrupados de acordo com as habilidades
informacionais apontadas no Quadro 12, quais sejam: habilidades de
localizagao e habilidades de interpretacgéo.
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Dimenséo das Habilidades de Localizacao

Nesta dimensdo estdo envolvidos temas, como: Arranjo da Colecéo;

Revistas e Jornais; Colecdo de Referéncia; Sistema de Classificacdo; Internet

e Indices.
Tabela 1 Relagdo entre Tipos de Matérias e suas Informacoes.
Quant. Quant.
Resp. Resp. em %
Enciclopédia Amor é fogo que arde sem se ver
E ferida que d6i e ndo se sente 18 20
E um contentamento descontente
E dor que desatina sem doer. [...]
Poema Perddo: acdo de  perdoar;
remissdo de uma culpa; desculpa. 18 20
[.-]
Dicionario Crianca é jogada do 6° andar 18 20
Noticia TELESCOPIO: Instrumento  de
optico muito utilizado  pelos 18 85
astrbnomos e que provavelmente
foi inventado por Newton, em
1967; o telescopio mais moderno
qgue existe encontra-se no Monte
Palmar, na California, EUA. 13-190
a.
N&o responderam 02 10%
Total 20 100

A pergunta em questdo analisa se os participantes tém condicdo de
perceber a relacéo entre os tipos de materiais e suas respectivas informacoes.
Em primeira analise, registra-se que dois participantes ndo responderam a
pergunta, e os demais demonstraram um bom conhecimento em relagdo as
formas literarias e seus respectivos contetdos.

A média de acertos foi de 90%, evidenciando que os participantes estao
conscientes da multiplicidade literaria e de seus conteudos.

Ainda sobre a questdo, em uma analise particularizada, percebeu-se
que os dois participantes que ndo responderam a questdo sdo do 6° ano,

recém ingressos no colégio e no projeto, respectivamente, o que era de se
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esperar, pois essa tem sido a primeira experiéncia dos mesmos no projeto e

em uma biblioteca.

Tabela 2 Dificuldades na Recuperacao de Informacao

Opcodes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Sim 3 15

Nao 17 85

Total 20 100

A guestao posta na Tabela 2 enfatiza o arranjo da cole¢éo, a colecao de
referéncia, a internet e o catalogo eletrénico. Apenas trés alunos relataram
dificuldades no processo de localizacédo de informacéo, dos quais dois também
deixaram de responder a questédo anterior. Como os demais ja haviam passado
pelo projeto em 2008, isso pode ter refletido positivamente na resposta, pois
85% deles disseram n&o possuir dificuldades em localizar informagbes para
elaborar as pesquisas escolares.

Pode-se sugerir que a maioria dos participantes possui significativas
habilidades de localizac&o, as quais séo relatadas por Carol Kuhlthau, (2004)

em seu programa de desenvolvimento da Competéncia em Informagé&o (2004).

Tabela 3 Fontes de Informagé&o Utilizadas na Elabora¢éo de Trabalho Escolar

Opcodes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Pesquisa na Internet 14 70

Em alguma biblioteca 1 5

Pesquisa nos materiais que 2 10

tem em casa

Qutros 3 15

Total 20 100

Nesta questédo, buscou-se evidenciar as principais fontes de informacéo
utilizadas pelos participantes, em relacdo ao uso das respectivas fontes na

construgdo de trabalhos escolares. Percebe-se que a Internet € a principal
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fonte de informacédo dos participantes da pesquisa, pelo menos por aqueles
gue possuem acesso a essa ferramenta.

Do total das respostas, 70% deles disseram que a Internet é a principal
fonte de informacéo.

Ressalta-se que a biblioteca do colégio, ambiente desta pesquisa,
possui sete terminais de acesso a Internet, o que facilita o seu uso. Pontua-se
também que a capacitagdo para 0 uso e acesso as fontes de informacgéo
eletrbnicas faz parte do programa de desenvolvimento da Competéncia em
Informacao instituido no colégio.

Uma das respostas relacionou a execucgédo do trabalho escolar a busca
de fontes de informag&o na biblioteca, o que pode significar que o aluno tinha
consciéncia de que encontraria, na biblioteca, acesso a internet.

Portanto, a internet constitui a principal fonte de informacéo, onde os
participantes da pesquisa obtém a informacdo necessaria, como também

utilizam icones e links para se mover na rede.

Questéo 6 Principal Fonte de Informacao Utilizada para Pesquisa Escolar

A questao seis explica o porqué de a internet aparecer como a principal
fonte de informacdo: “a Internet é mais rdpida”; “possui imagens, figuras e
outras coisas”; “posso ganhar tempo, pois € s6 colocar no Google que acho
tudo”; “posso ler, ouvir e escrever, tudo a0 mesmo tempo”; “posso conversar
com os colegas e definir o que cada um ira fazer no trabalho...”

Através dos relatos, conclui-se que cada participante considera a
internet como uma ferramenta importante para a constru¢do de conhecimento.

Os participantes possuem uma concepcao formada em torno das redes
sociais, pois demonstram grande participagdo no “ouvir, escrever e conversar
com os colegas, tudo ao mesmo tempo”, o que confirma que a faixa etaria em
questao é parte do desenvolvimento das novas tecnologias de informacédo e

comunicacao, fazendo o uso delas para uma multiplicidade de ac¢des.
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Tabela 5 Uso da Internet

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Sim 19 95

N&o 1 5

Total 20 100

A tabela 5 demonstra e confirma as respostas obtidas por meio das
questdes 3 e 4, que fazem referéncia a Internet. Isso mostra mais uma vez a
importancia das novas tecnologias de informagéo e comunicacgéo, sobretudo a
Internet, sendo que somente um deles disse néo utiliza-la.

Esse é um dado significativo quando da elaboracdo de um programa de
desenvolvimento para a Competéncia em Informacdo. Pensa-lo sob a
perspectiva das TIC € o mesmo que torna-lo mais atrativo, alcan¢cando assim

um alto indice de aceitacdo no contexto escolar.

Tabela 6 Selecdo de Sites para Pesquisa

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de
respostas em %

Vendo a data e o responsavel pelo 1 5

site

Indicacdo de outras pessoas 5 25

(professores, colegas, etc.)

Pelas informagBes que o site 11 55

contém

Sempre uso as primeiras 3 15

informacdes que aparecem quando

procuro

Total 20 100

A tabela 6 retrata algo de fundamental importancia. Quando perguntado
sobre a forma de escolha dos sites para pesquisa, 55% dos participantes
disseram que a escolha pelas informacdes € realizada pelo conteudo do site.
Isso demonstra certa autonomia em torno da busca e uso da informagao por
meio da internet, evidenciando que as habilidades de localizacdo da
informacéo eletrénica tém, cada vez mais, sido aperfeicoadas; e também que

os alunos Iéem mais do que se imagina. Se 0 uso dos sites parte de uma
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analise das informacdes que ele contém, fica evidente que os alunos, antes de
utiliza-los, se informam sobre o seu conteudo.

Nota-se, ainda, que a escolha pela fonte de informagéo, quando esta
disponivel, raramente € buscada por uma indicacdo, pois apenas 25% dos
participantes disseram utilizar sites orientados pelo professor, deixando ainda
mais evidente que, no contexto da Internet, os alunos possuem autonomia
necessaria para escolher as fontes e os conteldos com o0s quais desejam

trabalhar, o que é altamente positivo.

Tabela 7 Motivos para Usar a Internet

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

E mais rapido para 8 40

encontrar o assunto

Encontro muito material 7 35

As informagBes sdo mais 4 20

atualizadas

N&o uso a internet 1 5

Total 20 100

Percebe-se nesta questdo que o0 gosto dos participantes é bastante
variado: 40% preferem o0 uso da internet, por ser mais rapido encontrar o
assunto; 35%, porque encontram mais materiais; 20% disseram que as
informacdes sdo mais atualizadas. Ou seja, 95% dos participantes julgam a

Internet um ambiente pratico, amplo em referenciais e atualizado.
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Tabela 8 Motivos para ndo Usar a Internet

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Quando acesso sites que 11 55

ndo tem nada a ver com o

assunto pesquisado

Quando algumas paginas 5 25

ndo abrem

E dificil encontrar as 3 15

informacdes porque tem

muito material

N&o uso internet 1 5

Total 20 100

Em relacdo ao que ha de ruim na internet, 55% demonstraram

insatisfacdo por encontrarem informagdes que ndo possuem relagdo com as

necessidades de informacdo, demonstrando assim a importancia da mediagao

e educacao para o acesso e uso dos diversos recursos eletrénicos disponiveis

na Internet.

Mais uma vez, 95% dos participantes demonstram insatisfagdo com

alguns requisitos da Internet, porque perdem tempo nas consultas, 0 que gera

grande ansiedade em informacg&o®.

Tabela 9 Entendimento dos participantes sobre o Nimero de Chamada

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Para dizer que o livro é da 8 40

biblioteca

Para indicar onde o livro fica 10 50

nas estantes

Para dizer que pode ler o 0 0

livro

N&o sei 2 10

Total 20 100

28 Segundo Wurman (1991), o termo “Ansiedade da Informacdo” pode ser descrito como o
resultado da distancia cada vez maior entre o que compreendemos e 0 que achamos que

deveriamos compreender.
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Nesta questdo, 90% dos participantes entendem que a etiqueta fixada
na lombada dos livros tem alguma relagcdo com a biblioteca; 40% entendem
qgue isso denota posse, ou seja, 0s livros pertencem a biblioteca, porém
desconhecem a finalidade do uso das etiquetas, demonstrando assim,
desconhecimento em relacdo ao objetivo do numero de chamada; 50%
demonstram conhecer a funcéo das etiquetas, pois entendem que elas indicam

o lugar correto do livro nas estantes.

Tabela 10 Percepcao dos Participantes em Relagdo as Habilidades de Localizagao e
Interpretacéo
Total de Total %
Resp. Resp. Resp. Resp. alunos

(V) em % (F) em %

No final do meu

trabalho sempre

coloco a indicacdo dos 12 63 7 37 19 100
materiais que usei

para fazé-lo.

O indice serve para

localizar  informagé&o

sobre um determinado 18 90 2 10 20 100
assunto e estdo

presentes nos livros,

enciclopédias e

revistas.

Um catalogo em uma

biblioteca serve para

nos ajudar a identificar 16 80 4 20 20 100
e encontrar livros na

biblioteca.

O dicionario serve

para identificar 0 0 20 100 20 100
enderecos de
pessoas.

A questdo em analise sugere que 0s participantes possuem algumas
habilidades relacionadas a Competéncia em Informacao.

Em um primeiro momento, percebeu-se que, em relacdo a questdo que
trata das referéncias no final dos trabalhos escolares, 63% entendem que

devem inserir no final do trabalho as referéncias das obras utilizadas,
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confirmando uma das questfes postas no protocolo de andlise de trabalhos
escolares.

Em relagdo aos elementos das fontes de informagédo, quando
perguntado sobre os indices, 90% demonstraram entender a sua funcéo e a
necessidade de se utiliza-los para o bom manuseio das obras, o que
demonstra certa autonomia no uso das fontes de informagao.

Em um terceiro momento, perguntado sobre o catalogo da biblioteca,
80% apontaram o catalogo como um recurso que permite identificar a
existéncia e localizacdo da obra na biblioteca, indicando habilidades de
localizagéo relacionadas ao arranjo da colegcédo, colecdo de referéncias e
sistema de classificagao.

Corroborando a andlise anterior, perguntado sobre a funcdo do
dicionario, 100% dos participantes foram contrarios a proposi¢cdo da questao,
que afirmava que os dicionarios eram utilizados para encontrar enderecos de
pessoas. Isso fortalece o entendimento de que as habilidades de localizagéao

estdo bem desenvolvidas no grupo.

Tabela 11 Conduta de Busca por Informacdo — Como Encontrar um livro na
Biblioteca
Opcodes Quantidade de respostas ~ Quantidade de resposta em

%

Pelo nome do autor e do

titulo do livro 14 70
Saber a cor da capa do livro 1 5
Pelo nome da editora e ano 0 0

de publicacdes do livro

Saber o assunto do livro 5 25

Total 20 100

A pergunta da tabela 11 sugere que o aluno conheca recursos minimos
para pesquisar em um catalogo, seja tradicional ou automatizado.

As respostas demonstram que o0s participantes possuem correta
compreensao de alguns elementos essenciais para a busca e recuperacao de

informagao, mais precisamente de livros em uma biblioteca.
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Como se pode perceber, 70% responderam que, para encontrar um livro
na biblioteca, precisariam do nome do autor e do titulo do livro, elementos
essenciais ao processo de recuperagao de informacao; 25% disseram que o
assunto seria a melhor forma de se procurar um livro na biblioteca. Assim
sendo, 95% dos participantes entendem que, para encontrar um livro na
biblioteca, algumas informac¢fes sdo imprescindiveis e significativas.

Isso evidencia que os participantes possuem habilidades de localizacao,
estdo familiarizados com o catadlogo da biblioteca, podem localizar livros de
quaisquer assuntos, apresentam boa autonomia na operacionalizacdo dos

recursos da biblioteca, no sentido de seu catélogo eletrénico.

Tabela 12 Conduta de Busca e Selecao de Materiais em Biblioteca

Opcodes Quantidade de respostas Quantidade de resposta em
%

Olha o catélogo 9 45

Procura sozinho nas 11 55

estantes

Pede ajuda para o 0 0

funcionario da biblioteca

Nao vou a biblioteca 0 0

Total 20 100

Nesta questdo, € interessante registrar a autonomia adquirida em
relacdo ao uso da biblioteca e de seus respectivos recursos.

Confirmando o que se apresentou nas questdes de n° 9, 10 e 11, os
participantes estdo inseridos aos métodos e técnicas de organizacdo das
fontes de informacéo, e também da biblioteca como um todo, pois 100% deles
responderam que, de forma autbnoma, vao a biblioteca e buscam o que Ihes
interessa, sem se reportar ao atendente no balcdo de empréstimo.

Vale lembrar que, além dos recursos tecnoldgicos disponiveis na
biblioteca do colégio, o acervo é aberto, e a classe de maior interesse e uso se
encontra em uma situacdo privilegiada e, portanto, lhes oferece maior

autonomia na escolha dos itens desejados.
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Sugere-se, entdo, que a educacédo de usuarios, sob a perspectiva da
Competéncia em Informagéo, por meio do estabelecimento de um programa
gue se aproxima da realidade da escola e de seus alunos, pode surtir efeitos
significativos, tanto na educacdo dos respectivos usuarios, quanto do
rompimento da cultura instituida, que deixa de prestigiar a biblioteca, lancando-

a no esquecimento.

Dimenséo das Habilidades de Interpretagéao

Nesta dimensdo, estdo envolvidas habilidades como: Técnica de
Avaliacdo e Selecédo; Apreciacdo Literaria; Elementos do Livro; e Pesquisa e

Producéo de texto.

Tabela 13 Frequéncia dos Participantes as Bibliotecas

Opcdes Quantidade de respostas Quantidade de resposta em %
Sim 5 25

Nao 15 75

Total 20 100

Quando perguntado sobre a frequéncia a outra biblioteca, sem ser a do
colégio, percebeu-se que apenas 25% dos participantes frequentam outras
unidades. Os dados fortalecem a discussdo sobre a necessidade de se
estabelecer bibliotecas nas escolas, pois, como demonstrado na tabela
anterior, 75% freqlientam apenas a biblioteca de seu colégio. Assim sendo,
muitos soé terdo a oportunidade de conhecer e usufruir dos servigos prestados
por uma biblioteca por meio de seu contexto escolar.

A presenca da biblioteca na escola sugere o desenvolvimento de
inUmeras habilidades, uma delas é a de interpretacdo. Isso acontece quando
as acdes se estabelecem em um contexto pratico, agregando a acao do
profissional bibliotecario em parceria com os docentes da escola, 0os quais

devem se orientados sobre novas praticas educativas.
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Tabela 14 Percepcao dos Participantes em Relagdo a Biblioteca

Opcoes Quantidade de respostas  Quantidade de resposta
em %

Local de estudo 11 55

Local de lazer e cultura 9 45

Lugar chato e sem atrativos 0 0

Lugar para guardar livros 0 0

Total 20 100

Através da Tabela 14 pode-se perceber que a biblioteca do colégio se
apresenta de forma bastante diferente daquela instituida culturalmente, como
ambiente morbido, de siléncio absoluto e sem quase nenhum atrativo.

Observa-se que 100% das respostas exteriorizam uma percepgao
positiva e bem orientada da biblioteca escolar, 0 que sugere possivel mudanca
cultural em relacéo a biblioteca da escola. Vale lembrar que, dos 20 educandos
selecionados, 17 deles participaram, no de 2008, do projeto Clube da
Biblioteca, evidenciando que a formacgdo de usuérios por meio da biblioteca
escolar pode resultar em significativas mudancas, tanto para aqueles que
participam de projetos que buscam a formac&do de seus usuarios como da
préopria Cultura Escolar.

Importante ressaltar, ainda, que a biblioteca escolar deve proporcionar
nao somente um ambiente propicio ao estudo, mas um ambiente prazeroso e
encantador, conforme foi percebido por 45% dos Individuos na questao

proposta.
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Tabela 15 Procedimentos de Pesquisa Escolar

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas
em %

Reescreve com suas 15 75

palavras o que as varias

fontes de informacao trazem

Consulta varias fontes de 3 15

informacdo e copia trechos

delas

Copia trechos de 2 10

enciclopédias

Pede para alguém fazer 0 0

para vocé

Total 20 100

Indagados sobre procedimentos de pesquisa escolar, 75% dos alunos

disseram que reescrevem com suas palavras 0 que as varias fontes de

informagédo apresentam, atitude essa esperada para um grupo que na sua

grande maioria passou por

evidenciando principios éticos no uso da informacéao.

um programa de educacdo de usuarios,

Ainda assim, dois participantes afirmaram que simplesmente copiam

trechos de enciclopédias, e outros trés afirmaram que, apesar de consultar

varias fontes de informacao, copia trechos, ndo levando em consideracdo os

cuidados com os direitos autorais e principios éticos, conforme se verifica nos

Anexo A e B.

Tabela 16 Técnica de Selecdo — Apontar a fonte de Informacao que é comprada em
bancas ou por assinatura, e € dividida em varias secfes, podendo ser
semanal ou mensal.

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de respostas

em %

Revistas 18 90

Livros 1 5

Enciclopédias 1 5

Atlas 0 0

Total 20 100
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Com o intuito de verificar a familiarizacdo dos participantes em torno dos
periodicos, elaborou-se a questdo em andlise. Os resultados mostraram que
90% possuem uma concepcao correta da dimensdo de um periédico, o que da
a entender que estdo familiarizados com as revistas e jornais da biblioteca
escolar e entendem a estrutura geral dos respectivos periodicos, lembrando

gue muitos devem acessa-los em suas proprias residéncias.

Tabela 17 Fontes de Informacé&o para Atualizacéo.

Opcoes Quantidade de respostas Quantidade de resposta em
0,

Jornais atualizados 18 9/3

Dicionarios 0 0

Livros 0 0

N&o sei 2 10

Total 20 100

A questdo em andlise buscou perceber a familiaridade com as varias
formas de literatura, se os alunos compreendem essas varias formas e
mostram discernimento em relacao as fontes e seus respectivos conteudos.

Conforme apresentado, a tabela sugere-se que o0s participantes
demonstram tais habilidades: 90% marcaram a resposta correta e 10% (dois
alunos) desconhecem a resposta correta.

Em uma analise mais especifica, percebe-se que invariavelmente
agueles que tém demonstrado maiores dificuldades com as questbes sao 0s
recém ingressos, que ainda ndo haviam participado de nenhuma agdo em

relacdo & Competéncia em Informacéo.
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Tabela 18 Relacionamento entre Fontes de Informacgéo e suas Defini¢des.
Quantidade de Quantidade de
respostas resposta em %
Enciclopédia Livro que apresenta 18 90

informacdes  sobre
aspectos fisicos e
politicos dos lugares

Atlas Livro que explica o 18 90
significado das
palavras
Dicionario Livro que traz 18 90
explicacbes
detalhadas sobre
Varios assuntos
Jornais e revistas Material traz 18 90
informacdes do dia-a-
dia
N&o responderam 02 10
Total 20 100

A questado proposta na tabela 18 segue a mesma proposta da questao
da tabela 10.

Aqui, buscou-se perceber algumas das habilidades de interpretacéo, em
relacdo as fontes de informacéo e seus respectivos conteudos.

Similarmente as repostas da tabela 12, 2 alunos ndo conseguiram
realizar a questdo e 18 alunos responderam com propriedade o que estava
proposto.

Dos respondentes, 90% acertaram todos os itens da questdo, o que
demonstra bom conhecimento das fontes e de seus conteudos, 0 que vem
demonstrar algumas habilidades de interpretacdo que possibilitam buscar, com
correcdo atitudes, algum assunto especifico em fontes especificas.

Ainda em funcdo da caracterizacdo dos resultados da pesquisa, por
meio dos portfolios, construidos ao longo da realizacdo do programa, buscou-
se perceber o desenvolvimento dos participantes em relacdo as atividades
propostas, direcionadas as praticas que retratam a Competéncia em
Informacao.

Os portfolios foram compostos dos seguintes elementos: 0 questionario
aplicado no inicio do programa; um trabalho escolar construido antes do
ingresso dos participantes no programa de desenvolvimento de Competéncia

em Informacéo; e outro trabalho escolar, produzido no final do programa citado.
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O foco da analise na construcao dos portfélios foi mantido na elaboracéo
do trabalho escolar e serviu como principal elemento de avaliagdo do
programa, ja que o trabalho citado buscou evidenciar habilidades e atitudes
que dizem respeito a Competéncia em Informacao.

Para tanto, os respectivos trabalhos foram analisados sob a perspectiva
de um Protocolo de Avaliacdo de Trabalhos Escolares, elaborado sob a
orientacdo do programa de desenvolvimento de Competéncia em Informacao
de Carol Kuhlthau, (2004), o qual se estruturou conforme o Quadro 15:

Protocolo de Analise de Trabalho Escolar.
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Protocolo de Andlise de Trabalho Escolar X Producéo de Trabalho Escolar 01

1 Capa

Apresenta os itens relacionados a:
autoria; nome da instituicdo; titulo do

trabalho; cidade e data.

= Nenhum dos 20 trabalhos analisados trouxe a capa com
todos os elementos solicitados pelo protocolo.

2 Folha de Rosto

Apresenta os itens acima e o propdsito
do trabalho.

= Nenhum dos 20 trabalhos analisados cumpriu esse
critério. A folha de rosto néo fez parte da construcédo de
nenhum dos trabalhos, deixando de relatar o propdsito
do mesmo.

3 Sumério

Apresenta o0s itens principais do
trabalho em acordo com as NBR's*

6024 e 6027 de maio de 2003.

= Na andlise do item em questao, observou-se que apenas
trés trabalhos tentaram produzir o sumario em seus
respectivos trabalhos, todavia, todos apareceram com o
termo Indice, e sem nenhuma normalizagéo.

4 Desenvolvimento

Inclui trés partes distintas: sendo a
introducédo, o proprio desenvolvimento e
as consideracgdes finais.

Em relacdo a este requisito, observou-se que, similarmente
aos demais, nenhum trabalho cumpriu o requisito.

5 Introdugéo

Apresenta 0 contexto inicial do
trabalho, justificativa, objetivos geral e
especificos, metodologia inicial e
contetido dos tdpicos presentes no

trabalho.

= Nenhum dos 20 trabalhos trouxe a introdugdo, muito
menos seus elementos essenciais.

6 Conteudo do Trabalho

Apresenta coesdo, légica na
estruturagdo do texto, discussdo da
tematica, articulacdo entre o texto e as
referéncias utilizadas. Utilizam-se
recursos, como: tabelas, gréficos, fotos,

etc.

= Neste quesito, percebeu-se um dos maiores problemas

na construcdo dos trabalhos escolares: o copia e cola.

7 ConsideragOes Finais

Consegue finalizar o trabalho de forma
que se exteriorize o aprendizado

oriundo da pesquisa realizada.

= Somente sete trabalhos apresentaram as considera¢des
finais, intitulada Concluséo.

8 Aspectos Eticos

Utilizam-se citagbes no corpo do
trabalho, evidenciando suas respectivas
fontes e autoria. Cita fonte de gréaficos,
tabelas, fotos, e imagens, etc.

= Somente um dos 20 trabalhos utilizou referéncias,
dando-lhes o nome de “bibliografias”.

9 Referéncias

Utiliza-se, minimamente, a NBR 6023%

de ago de 2002, na elaboragdo das

= Conforme citado anteriormente, somente um dos 20
trabalhos fez mencéo as referéncias, utilizando o termo
“bibliografias”.

10 Autonomia na

Construgdo do Trabalho

referéncias que fundamentam o
trabalho.
Evidencia-se o wuso de citagdes,

articulando-as com a escrita, buscam-
se fontes autonomamente, utilizam-se
varias fontes de pesquisa, nos seus

mais diversos suportes.

= Ndo se percebe, em nenhum dos 20 trabalhos
analisados, qualquer indicio de autonomia em sua

construcao.

Quadro 16

Analise dos Trabalhos Escolares do periodo anterior ao ingresso no Programa
de Desenvolvimento da Competéncia em Informagéo.

Fonte: Elaboracédo pelo préprio autor.

24 Normas Brasileiras Registradas — Informacéo e Documentagdo — NBR 6027 - Sumario —
Apresentacdo; NBR 6024 — Numeracao Progressiva das Secfes de um Documento escrito

— Apresentacéo.

25 Norma Brasileira Registrada — Informacao e Documentacdo — NBR 6023 — Referéncias —

Elaboracéo.
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O primeiro lote de trabalhos que compds os portfélios, construidos antes
da insergcéao do programa de desenvolvimento da Competéncia em Informacao,
demonstrou inmeras evidéncias que retrataram a falta de elementos tidos
como essenciais a construcao de um trabalho escolar.

Dos 20 trabalhos analisados, nenhum dispunha de todos os elementos
apontados pelo Protocolo de Analise de Trabalho Escolar.

Analisando os elementos apontados pelo Protocolo, chamam a atencéo
algumas caracteristicas, tais como: em relacédo a capa dos trabalhos, nenhuma
trouxe todos os seus elementos, como pode ser visto, nos anexos A, p. 174 e B
p. 199. O mesmo aconteceu com as folhas de rosto dos trabalhos escolares
analisados, também nos anexos A e B, p. 175 e 200, onde se observou a falta
sistematica dos elementos essenciais a sua construcao, sobretudo deixando de
relatar o proposito do mesmo. Ja em relacdo ao sumario, dos 20 trabalhos
analisados, nenhum cumpriu o requisito em tese, chamando a aten¢ao para um
dos trabalhos onde o participante utilizou o termo “indice” como se fosse o
sumario do trabalho (Anexo A, p. 176), o que denota confusdo em relacdo ao
elemento em analise.

Outra observagdo importante: nenhum trabalho apresentou as trés
partes distintas, isto é, introdugéo, desenvolvimento e as consideracgdes finais.
Entretanto, a parte de desenvolvimento relacionada a tematica proposta pelo
professor se fez presente, mas, em grande parte, como coOpia da Internet
(anexo B, p. 206), fato apontado pelo professor que, apesar de reconhecer a
cOpia, avaliou o trabalho e Ihe atribuiu algum grau.

Os trabalhos que continham algum tipo de tabela e imagem omitiram as
fontes.

Em relacdo aos aspectos éticos (anexos A e B), em toda a sua
extensdo, nao se verificou nenhum elemento que diz respeito a autoridade e/ou
citacdo, sugerindo o ndo cumprimento do item e a falta de instrucéo para tal.

Quando o elemento “referéncias” foi analisado, p6de-se perceber, mais
uma vez, que apenas um dos trabalhos fez mencdo ao elemento, todavia,

utilizando o termo “bibliografias” (anexo A, p. 203). Ressalta-se, ainda, que a
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anica “bibliografia” inserida no trabalho n&o foi formulada com os elementos
essenciais a elaboracao de referéncias.

No que diz respeito a Autonomia na Constru¢do do Trabalho, denota-se
gue ndo ha elementos que caracterizam, ja que os trabalhos ndo possuem os
elementos minimos solicitados no Protocolo de Analise de Trabalhos
Escolares. Por forga disso, evidencia-se substancial problema em torno da
producdo de conhecimento por parte dos educandos, 0os quais, por forca da
analise de seus trabalhos, demonstraram significativas deficiéncias quanto a
construcdo de conhecimento e, 0 que € mais grave, em algumas vezes com 0
consentimento docente.

Dessa forma, fica caracterizado que, em um primeiro momento, faltaram,
aos participantes, elementos formativos essenciais a producdo de
conhecimento.

Pode-se inferir que a falta na instrumentalizagcdo dos participantes em
relacdo a producdo de conhecimento gera uma producdo inconsistente, que
nao retrata o potencial do educando, muito pelo contrario, descaracteriza o
papel da pesquisa escolar e da propria producado intelectual, levando-os ao
fomento da acdo de copiar e colar, sem que haja alguma ag&o para corrigir
essas atitudes.

Dessa analise inicial, conclui-se que os participantes sédo totalmente
desprovidos de qualquer elemento que se direcione as habilidades e atitudes
que se aproximam do desenvolvimento da Competéncia em Informacao,
invalidando toda e qualquer agéo docente que se volte ao desenvolvimento da

pesquisa escolar.

1.4.2 Resultados Posteriores a Intervengéo

Em um segundo momento, buscou-se analisar os trabalhos escolares
produzidos no final do programa de desenvolvimento de Competéncia em
Informacao, lembrando que, além da insercdo no programa desenvolvido na
biblioteca do colégio, os participantes da pesquisa assistiram as aulas da
disciplina experimental, que se objetivou a desenvolver habilidades e atitudes
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que se direcionassem a Competéncia em Informacdo, sob a perspectiva de

Carol

Kuhlthau,

(2004). Assim sendo, segue a

bY

analise dos trabalhos

construidos no final do desenvolvimento do programa e da disciplina

experimental.

1 Capa

Protocolo de Andlise de Trabalho Escolar X Producéo de Trabalho Escolar 02

Apresenta os itens relacionados a: autoria;
nome da instituigdo; titulo do trabalho;

cidade e data.

Ao analisar os 20 trabalhos produzidos no decorrer do
programa e da disciplina experimental, observou-se que
todos possuiam capa e os elementos esséncias postulados
pelo protocolo.

2 Folha de Rosto

Apresenta os itens acima e o propdsito do

trabalho.

Em relagdo ao item em questdo, assim como o anterior,
todos os 20 trabalhos dispuseram de folhas de rosto,
incluindo o propésito essencial do trabalho.

3 Sumaério

Apresenta os itens principais do trabalho
em acordo com as NBR's?® 6024 e 6027
de maio de 2003.

Todos os trabalhos trouxeram o item em evidencia,
utilizando-se da terminologia correta, SUMARIO, de acordo
com as normas em questdo. Ressalta-se, porém, a grande
dificuldade no alinhamento dos numeros das paginas do

trabalho.

4 Desenvolvimento

Inclui trés partes distintas: a introdugao, o
préprio desenvolvimento e as

consideragoes finais.

Em todos os 20 trabalhos foram identificadas as trés partes
distintas postuladas pelo protocolo de andlise.

5 Introdugao

Apresenta o contexto inicial do trabalho,
justificativa, objetivos geral e especificos,
metodologia inicial e contetdo dos topicos
presentes no trabalho

Em todos os trabalhos identificaram-se elementos que
retratassem a construgdo do item Introdugdo, de acordo
com o postulado pelo protocolo. Todavia, percebeu-se
grande dificuldade no desenvolvimento do item, em
consonancia com as caracteristicas necessarias.

6 Conteido do
Trabalho

Apresenta coesdo, l6gica na estruturagao

do texto, discussdo da tematica,
articulagdo entre o texto e as referéncias
utilizadas. Utilizam-se recursos como:

tabelas, gréficos, fotos, etc.

Percebeu-se grande esforco dos Individuos da pesquisa em
construir seus trabalhos escolares de acordo com o item
em questdo. Entretanto, ficou notéria a grande dificuldade

na producgéo de texto e articulagéo de ideias.

7  Consideracdes
Finais

Consegue finalizar o trabalho de forma
que se exteriorize o aprendizado oriundo
da pesquisa realizada.

Dos 20 trabalhos analisados, apenas 3 ndo trouxeram as
consideragdes finais. Aqueles em que o item constou
trouxeram a percepcéo do educando em relagéo a tematica
pesquisada.

8 Aspectos Eticos

Utilizam-se citagbes no corpo do
trabalho, evidenciando suas respectivas
fontes e autoria. Cita fonte de gréficos,

tabelas, fotos e imagens, etc.

Os trabalhos trouxeram citagbes, fontes de imagens e
tabelas, além das referéncias utilizadas nos respectivos
trabalhos.

9 — Referéncias

Utiliza-se, minimamente, a NBR
6023”7 de 2002, na

elaboracdo das referéncias que

ago de

fundamentam o trabalho.

As referéncias se fizeram presentes em todos os

trabalhos, sendo que 80% trouxeram suas
referéncias com todos os elementos essenciais, em

consonancia com a NBR 6023.

26 Normas Brasileiras Registradas — Informacéo e Documentagdo — NBR 6027 - Sumario —
Apresentacdo; NBR 6024 — Numeracao Progressiva das Secfes de um Documento escrito
— Apresentacéo.
27 Norma Brasileira Registrada — Informacao e Documentacdo — NBR 6023 — Referéncias —

Elaboracéo.
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10 Autonomia na = Evidencia-se o uso de citagdes, | = Percebeu-se significativo aumento no que diz respeito a
Construgao do articulando-as com a escrita, buscam-se autonomia para constru¢gdo de conhecimento. Fontes de
Trabalho fontes autonomamente, utilizam-se varias informagéao foram buscadas, citadas e bem aproveitadas no
fontes de pesquisa, nos seus mais decorrer dos trabalhos. Em todos os trabalhos foram
diversos suportes. utilizadas mais de duas referéncias, dado importante para a

consolidagdo de um trabalho escolar.

Quadro 17 Analise dos Trabalhos Escolares produzidos ao final do Programa de
Desenvolvimento da Competéncia em Informacao.
Fonte: Elaboragéo pelo proprio autor.

Em relacdo a andlise dos trabalhos escolares, em um segundo
momento, como resultado do desenvolvimento do programa de Competéncia
em Informacdo e da disciplina experimental, perceberam-se mudancas
significativas na producdo dos mesmos, tais como: todos os trabalhos
analisados nesse segundo momento possuiam suas capas com todos 0s
elementos apontados pelo Protocolo, (anexos, C e D, p. 205 e 218); as folhas
de rosto e as capas, foram elaboradas com correcao, atendendo os elementos
essenciais do Protocolo (anexos C e D, p. 206 e 219).

Em relacdo ao sumario, outro elemento de analise do protocolo, todos
os trabalhos atenderam ao item, inclusive utilizando o termo “Sumario” (anexos
CeD,p. 207 e 221).

No desenvolvimento dos trabalhos, elemento também apontado pelo
Protocolo, percebeu-se maior tessitura no texto, mostrando a producéo
intelectual de cada um, como erros de ortografia, frases inacabadas, e as trés
partes distintas do elemento em andlise.

O conteudo dos trabalhos (anexos C e D) demonstra grande esfor¢o do
grupo em produzir algo genuino, exteriorizando suas dificuldades no que diz
respeito a ortografia e a propria construcdo do texto, apesar de ainda haver
indicios da acdo de copiar e colar. Apesar dessas essas dificuldades, esta
presente a autonomia em produzir 0s proprios textos.

Em relacdo aos Aspectos Eticos, outro importante elemento, notou-se
significativo avango: as citagOes foram feitas, (anexo C e D, p. 211; 218; 221,
225; 226; 227 e 230); as referéncias elaboradas em 80% dos trabalhos (anexos
Ce D, p. 217 e 230); foram apontadas fontes das imagens e tabelas utilizadas.

Ao se comparar a producao dos participantes da pesquisa, em relacao a

construcdo de trabalhos escolares, anterior e posterior ao programa de
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desenvolvimento de Competéncia em Informacdo, tornou-se evidente o
expressivo desenvolvimento em fungédo da producao dos trabalhos escolares,
gue trouxeram elementos essenciais, segundo o protocolo estabelecido na
pesquisa, apresentando-os com maior organizacdo e qualidade (anexos C e
D).

Ao analisar os respectivos trabalhos escolares, conclui-se que a
producédo reflete positivamente os dados coletados por meio do questionario
aplicado anteriormente, o que fortalece a ideia de que o resultado dos
trabalhos da fase final do programa exteriorizou significativo desenvolvimento,
em relagdo ao acesso e uso das fontes de informacéo, por meio das reunides
do Clube da Biblioteca e da Disciplina Experimental em Competéncia em
Informacado, dado esse que sugere a contribuicdo das acbes para o contexto
escolar, validando o programa, a disciplina e a biblioteca escolar como pecas
indispensaveis a promocdo de acdes que evidenciem habilidades e
Competéncias necessarias a educacao contemporanea.

Como a grande parte dos participantes da pesquisa ja havia passado,
em um ano anterior, pelo programa oferecido até entdo pela biblioteca do
colégio, as habilidades e atitudes adquiridas ficaram evidentes, sobretudo se
comparadas as dos trés participantes que ndo haviam vivenciado o programa.

Notou-se, ainda, por meio dos trabalhos construidos posteriormente ao
ingresso no programa e a disciplina experimental, grande participacdo docente,
sobretudo no que dizia respeito as proposi¢oes, intervengdes e avaliagdes das
pesquisas solicitadas no decorrer do ano letivo. Tudo isso foi determinante
para se fomentar a cultura da producdo de conhecimento, por meio de
elementos essenciais, e para romper com uma Cultura Escolar que nao
enfatizava nem valorizava a producéao intelectual dos alunos por meio de seus
trabalhos escolares.

Através dos dados levantados, constata-se a validacdo do
desenvolvimento do programa em Competéncia em Informacdo no contexto
escolar, que utilizou a biblioteca e, sobretudo, a participacdo docente no

fomento de uma Cultura Escolar que privilegia a constru¢cdo de conhecimento
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por meio de seus educandos, com algumas ressalvas, sobretudo em relagéao

ao conteudo dos respectivos trabalhos.



CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa permitiu perceber que a
Competéncia em Informacéo, cada vez mais, tem se tornado indispensavel ao
processo de construcdo de conhecimento. E fundamental que os cidaddos
contemporaneos adquiram habilidades que envolvam a Competéncia em
Informacdo para que 0s mesmos possam se inserir no universo movido pela
informacéo. A integracdo plena a propalada Sociedade da Informacéo esta
diretamente relacionada a Competéncia em Informacdo, um recurso
imprescindivel para sobrevivéncia no século XXI.

Para tanto, o desenvolvimento da pesquisa no Colégio Militar de Campo
Grande — MS despertou para uma pratica desafiadora, mas possivel aos
profissionais bibliotecarios e demais agentes escolares. Perceber a
Competéncia em Informagdo como insumo basico a Aprendizagem ao Longo
da Vida € poder redimensionar as praticas educativas em funcdo de uma nova
Cultura Escolar, que rescinda a pratica do esquecimento, distanciamento,
indiferenca e desconfianca atrelados historicamente ao fazer das bibliotecas
escolares.

A biblioteca escolar deve tornar-se catalisadora de mudancas efetivas
na Cultura Escolar e nas praticas pedagogicas, arquitetar acordos e agregar a
sua volta sinergias que, paulatinamente, materializem a¢des que promovam a
Competéncia em Informagéo.

Espera-se que em cada escola, iniciando pela Biblioteca Escolar, haja
um ambiente de cooperacdo entre todos 0s agentes responsaveis pela
formacdo integral dos educandos. Essas acdes cooperativas devem
desenvolver em contexto curricular, de forma solida, apontando e praticando
Competéncias que permitirdo aos alunos encarar e vencer 0os desafios da
Sociedade da Informacao.

O bibliotecario deve assumir, de uma vez por todas, o seu real papel
dentro da escola, pois é ele o responsavel pelo mais importante recurso

pedagdgico escolar, a biblioteca.
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Desenvolver as bibliotecas escolares torna-se, cada vez mais, um
desafio urgente para a Sociedade da Informacéo, desafio este que imputa aos
bibliotecarios habilidades e Competéncias que vao além do que pode ser
oferecido por uma simples e sistematica estrutura curricular. Comprometidos
com o desenvolvimento da Competéncia em Informacédo, os bibliotecarios
devem se caracterizar pelo dinamismo, perspicacia, audacia, poder de
argumentacao, intrepidez e lideranca.

Isso se deve a Cultura Escolar instituida, fortaleza revestida de
docentes, coordenadores, supervisores, etc, que, na sua grande maioria, nao
puderam,quando se sua formagao, usufruir dos servicos e produtos de uma
biblioteca escolar, nem percebé-la como o principal instrumento pedagégico da
escola. Como é sabido, Cultura ndo se muda em curto prazo, € necessario
comprometimento e paciéncia, sem, contudo, deixar de se fomentar aquilo que
se acredita no contexto do grupo.

A presente pesquisa exigiu um grande trabalho de convencimento para
sua realizacdo, pois um programa de desenvolvimento de Competéncia em
Informacdo implica uma correta articulacdo com a acdo docente para que
tenha éxito.

Sugere-se que as praticas que evidenciam o fazer da Competéncia em
Informac&o possam tomar uma nova dimensdo em relacdo a sua validacdo. E
preciso que os programas que desenvolvem a Competéncia em Informacao
utilizem métodos de avaliacdo que validem tais praticas, dando-lhes uma
dimensdo mais cientifica, e que possam alcancar nos seus locais de
desenvolvimento maior credibilidade e envolvimento de todos os agentes
institucionais.

Em relacdo aos métodos de avaliagdo da Competéncia em Informacéo,
utilizou-se do portfélio, o qual se mostrou bem adequado a proposta, sobretudo
quando desenvolvido sob a perspectiva da pesquisa-acdo. Por meio desse
método, evidenciou-se também grande desprendimento de tempo,
organizacao, sistematizacao de atividades e efetiva participacdo no contexto do
grupo em andlise. Ainda assim, os portfélios exteriorizaram resultados

altamente positivos nesta pesquisa.
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Pode-se perceber, ainda, que os resultados alcancados confirmam a
importancia na elaboracdo, execucdo e aprimoramento de programas que
desenvolvem a Competéncia em Informacdo, sobretudo no contexto
educacional, I6cus desta pesquisa.

Ao final do programa, constatou-se que os participantes internalizaram
habilidades de localizag&o e interpretagdo, que muito Ihes contribuiram para a
autonomia e desprendimento no acesso e uso das mais diversas fontes de
informacéo, o que ficou caracterizado pela cotidiana demonstracdo de auto-
suficiéncia nas acdes desencadeadas no ambiente da biblioteca escolar.

Sugere-se, sob a perspectiva dos resultados obtidos, que as agbes que
dizem respeito & Competéncia em Informacdo possam se inserir na Cultura da
Escola, apresentando-se como recurso indispensavel ao fazer pedagdgico, e
ser compartilhadas por docentes e discentes por meio das acdes de ensino e
aprendizado. Importante ressaltar que a participacdo docente no
desenvolvimento da Competéncia em Informacdo é de fundamental
importancia, sobretudo quando se busca levar os educandos a producéao de
conhecimento.

No desenvolvimento desta pesquisa, ficou notério que se encontra
resolvido o problema relacionado a localizacdo e interpretacdo das fontes de
informacéo e de seus conteudos, todavia, a dimenséo da producdo, sem 0 uso
do “copia e cola”, ainda constitui um grande desafio para professores e
bibliotecarios.

Para o ambito do Colégio Militar de Campo Grande — MS espera-se que
a disciplina experimental possa continuar, pelo menos por mais alguns anos,
até que todo o corpo docente perceba a diferenca significativa em trabalhar
elementos da Competéncia em Informacéo nas proprias disciplinas. Sugere-se,
ainda, a construcdo de uma nova biblioteca escolar com dimensdes maiores, a
contratacdo de outros profissionais bibliotecarios e técnicos em
biblioteconomia, para que se possa ampliar o Projeto Clube da Biblioteca, o
qual desenvolve os principios que norteiam a pratica da Competéncia em

Informacédo, apresentadas por Carol Kulhthau, alcancando um numero mais
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significativo de alunos, dando-lhes elementos que poderdo fazer toda a
diferenca no contexto escolar e para a vida egressa do colégio.

Neste momento de analise e reflexdo sobre o percurso efetuado nesta
pesquisa, constata-se que o0s objetivos definidos na investigacdo foram
cabalmente cumpridos. Com efeito, foi reunida informacéo relevante sobre a
problematica da Competéncia em Informacdo e sua estreita relagdo com a
Biblioteca Escolar, a qual se manifesta no cenéario educacional como elemento
indissociavel da Cultura Escolar, definitiva para o estabelecimento de uma
nova concepcao em torno da biblioteca escolar e da pratica bibliotecondmica.

Esta pesquisa constituirh seguramente um importante instrumento de
apoio aqueles que buscam desenvolver praticas voltadas a Competéncia em
Informacao, sobretudo no que diz respeito a avaliacdo de forma planejada e
sistematica, ajudando na implementacdo, melhoria e aperfeicoamento de

acOes educativas.
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DE DO: T
_ ANO LETIVO: 2009
Iy DISCIPLINA: Competéncia em Informacio - ANO: 6° e 7° Ano do Ensino Fundamental L
Ang Ch Distiplina
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c. Avaliacao formativa.
a.
2a 09al1l3 b.
C
FEV a. Problematizando a necessidade de
16 a 20 informacao; Atividades
32 b. Criando sentido entre a | dirigidas/
1 1 necessidade de informagdo e o | Biblioteca
ambiente de informagao.
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42 26 - 27 b.
C.
52 02 - 06 Olimpiadas internas (sem aula)
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realizacdo de avaliagbes formais.
a.
ga 23a 27 3
[
a. Formulando questdes baseadas nas
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a 4 1 b
9 30/03 a 03/0 1 b. Objetivande o que se deseja dlﬂgldaSJ{
responder enquanto ddvida. Biblioteca
a.
102 06 a 09 b.
[
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a » 1
L 13217 A L 5. Conhecendo a biblioteca escolar, dirigidas/
seus recursos e materiais. Biblioteca
a.
R (8. 2
AR 122 22 a 25 b.
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a.Desenvolvendo estratégias de busca | Atividades
de informagdo; dirigidas/
a . s
33 27880 2 1 b. Treinamento no catdlogo On-Line | Biblioteca
da Biblioteca.
Maio a. ) ]
142 04a8 b. 2
Ci //

1/4
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b. —

1 L]
LA P vih-
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2/4 Professor
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DISCIPLINA: Competéncia em Informagdo - ANO: 6° e 79 Ano do Ensino Fundamental C I"
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292 08all 1 1 eletronicas e apresentacdo oral dos | Biblioteca
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C.
Sete a.
mbro 302 14a19 b.
[
a. Buscando informagado relacionadas
aos interesses pessoais. Atividades
12 21 1 o
3 A 2o 1 b. Utilizando os recursos da biblioteca | dirigidas/
para solucionar problemas. Biblioteca
a.
322 28 a 03 b.
C:
a. Projetando, desenvolvendo e
avaliando produtos e solugbes de | Laboratéri
332 05a 10 1 1 informacédo; o de
b. Criacio do Blog pessoal, | Informétic
desenvolvendo trabalhos escolares. | a.
a.
343 13a17 b.
Qutub .
e a. Apresenta a informagdo de moda | Laboratéri
criativo e em varios formatos o de
a et ] £
35 19a24 1 1 5. Utilizando das tecnologias de | Informatic
informagdo e comunicagdo. a
(3.
362 26a31 b. ]
C
Nove a Desenvolvendo atitudes  de | Mesas
mbro avaliacdo do proprio conhecimento | redondas
372 03 a 07 1 1 b. Reunido da critica - Momento de | - Sala de
avaliacdo pessoal e do grupo de aula
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a.
382 09 a14 b

4 61 R - J@)\
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L Professor
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DE ACGKInO:
ANO LETIVO: 2009
DISCIPLINA; Competéncia em Informag3o - ANO: 6° e 79 Ano do Ensine Fundamental N
na
7 a. Respeitando os direitos de
| _propriedade intelectual Atividades
392 {68 71 1 y |b. Verificando citacdes, referéncias, | dirigidas/
notas e outros que evidenciem a | Biblioteca
propriedade intelectual de
terceiros.
a. _—
402 23a28  b.
C.
a. Trabalhando colaborativamente em | Biblioteca/
| _projetos e na vida pessoal. Sala de
413 30a05 1 1 b. Trabalhos construidos em grupo; | aula.
auxilio aos colegas em sala de aula
e nas atividades na biblioteca

Fonte: Kuhlthau, (2004)

Legenda: a. Competéncias a serem desenvolvidas nos educandos.

b. Estratégias para o desenvolvimento das competéncias citadas.

Obs.: Como disciplina foi oferecida pela primeira vez no ano de 2009, o PET foi o mesmo para o 62 e 7°
anos. Todo o Plano de Estudo e Trabalho foi desenvolvido tendo como base a obra:

KUHLTHAU, Carol. Como usar a biblioteca na escola: um programa de atividades para o ensino
fundamental. 2. ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2004.

]

- .
Nome e assinatura

4/4 Professor
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APENDICE B Projeto Clube da Biblioteca

.6. INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR DA FUNLEC .6.

lESF NEPP - NUCLEO DE EXTENSAO, PESQUISA E POS-GRADUAGAO FUNLEC

PROJETO DE EXTENSAQ

_ Formulario de projeto de extensdo: .
Este projeto € uma parceria entre o Instituto de Ensino Superior da FUNLEC — |IESF, por meio do Curso
de Biblioteconomia e do Colégio Militar de Campo Grande — MS, por meio de sua equipe pedagdgica,
bibliotecario e, sobretudo, sua biblioteca.

Titulo do projeto:
Clube da Biblioteca: desenvalvendo a Competéncia em Informagio em educandos do 6° e 7° anos do ensino-
fundamental.

Responsavel pelo projeto:

Prof. Rodrigo Pereira’

Colaboradores: Curso/Semestre: | Atividade a Desenvolver:
" Acompanhamento das
Colégio Militar de |  atividades desenvolvidas pelo
Professores do 6° e 7° anos. Campo Grande - Clube da Biblioteca -
I Ms Proposig&o de atividades que

| envolvam o objetivo do projeto.

Local onde vai ser desenvolvido:

Biblioteca do Colégio Militar de Campo Grande - MS

) Areas de Conhecimento: | Area de Concentragio / Linha de Pesquisa

Biblioteconomia | Gestao, mediagao e uso de informagéao.

Educagéo Competéncia em Informagao.

Data:

Campo Grande/MS, 02 de fevereiro de 2004.
!\r i

__ Nome do Autor: ,"' - - -

Prof. Redrigo Pe .

e
Assinatura: 7 |

2004

' O profissional em questio é professor no Curso de Biblioteconomia do |IESF e biblictecario no Colégio
Militar de Campo Grande — MS.

Prof. Rodrigo Pereira 1
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a INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR DA FUNLEC 6.
LEC
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RESUMO DO PROJETO

Como resultado de inquietagies no contexto prético, enquanto biblictecério do colégio em
questao, e professor no Curso de Biblioteconomia do IESF, questionamentos em torno da biblioteca
escolar como instrumento pedagoégico, de seu uso pelos educandos do colégio, de sua concepgéo e
identidade no respectivo colégio, desencadeou o presente projeto como forma se buscar solugdes
para os problemas ressaltados.

Para tanto, utilizou-se, como metodologia, da obra recém langada de Caral Kuhithau,
traduzida por Bernadete Campello et al., intitulada de: Como usar a biblioteca na escola: um
programa de atividades para o ensino fundamental, a qual fundamentou os procedimentos a serem
desenvolvidos no respeclivo projeto.

O objetivo geral do projeto busca desenvoiver a Competéncia em Informagao em um grupo
de 25 educandos do 6° e 7° anos do respectivo colégio, demonstrande, como objetivos especlficos:
a condigio da biblioteca escolar como instrumento pedagégico, sua relagao com o processo de
ensino-aprendizagem; a busca pelo estabelecimento de sua identidade no contexto educacional,
romper com a cultura escolar institucionalizada, a qual marginaliza e despreza a biblioteca do
colégio; e por fim, tornar os sujeitos da pesquisa em educandos competentes em informagao,
exteriorizando as duas dimensbes gerais que norteiam a obra de Kuhithau, as quais séo: habilidades
de localizag8o e habilidades de interpretagao.

Prof. Redrige Pereira



6. INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR DA FUNLEC .6.
ESF

h NEPP - NUCLEO DE EXTENSAQ, PESQUISA E POS-GRADUAGAQ FUNLEC

1. INTRODUGAO

1.1. Caracterizagéo do Problema

A busca pela autonomia, almejada por docentes e pesquisadores, atribulda aos educandos de todos
o0s niveis de escolaridade, sobretudo nos niveis fundamental e médio, € uma questio que vem sendo
analisada e discutida ja ha algum tempo no cendrio nacional.

Muitas propostas tém sido apresentadas, em sua grande maioria, por meio de “novas ferramentas” de
ensino-aprendizagem. Tem-se percebido, corrigueiramente, que a Biblioteca Escolar, um dos mais
tradicionais instrumentos pedagogicos, ndo se tem feito presente em grande parte das discussoes, o que
necessariamente, impulsiona-a ao esquecimento e inoperabilidade, fomentando assim uma cultura escolar
que ignora e corrobora para com a sua miséria. Dessa forma, pergunta-se: E possivel formar um cidadéo
auténomo em informagéo, sem que o mesmo seja formado para o acesso e uso da informagao?

O projeto em questdo se propde a nao tdo somente buscar desenvolver a Competéncia em
Informagao nos sujeitos que participarso do respectivo projeto, bem como discutir as bibliotecas escolares
no contexto educacional, propondo, se possivel for, intervengbes em fungdo de sua pratica e materialidade,
alcangando dessa forma, algumas das perspectivas instituldas pela UNESCO quanto a sua missao e

objetivos.

1.2. Objeto do Projeto
Competéncia em Informagao — Biblioteca Escolar

1.3. Pergunta do Projeto

Os educandos do 6° e 7° anos do Colégio Militar de Campo Grande — MS possui as habilidades de
localizagao e interpretagio evidenciadas na obra de Carol Kuhithau? E possivel a autonomia do educando
sem que 0 Mesmo consiga acessar, avaliar e usar a informagao em seus mais diversos suportes?

1.4. Hip6tese do Trabalho

» Os educandos do Colégio Militar de Campo Grande — MS nao possuem competéncia em
informacgéo,

= Os sujeitos do projeto n#o exteriorizam as habilidades de localizagdo e interpretagdo evidenciadas
no programa de Carol Kuhlthau;

= A realidade miseravel das bibliotecas escolares é parte da inoperabilidade da agao politica em seu
contexto,

« A cultura escolar fomenta a situagao miseravel e estatica do objeto do projeto em questao,

= Falta em sua geréncia, profissionais com competéncias e habilidades especificas para
operacionalizagdo da mesma.

2. JUSTIFICATIVA DO PROJETO

A Educacao brasileira tem sido tema de grandes e profundas discussdes no cenario nacional.
Percebe-se um grande anseio explicitado pelos educadores e pesquisadores da 4rea educacional
quanto ao desenvolvimento e praticas aplicaveis ao cotidiano escolar.

A sociedade da informagfio tem como principio basico, fomentar o acesso € uso de
informagaoe enquanto insumo indispensavel as relagdes pessoais.

Discute-se e busca-se a autonomia do educando como forma de melhoramento e dinamizagao
do processo pedagbgico, sem, contudo, discutir e buscar, meios para torna-los competentes em
informagao, capazes de usar a seu favor e a favor da comunidade a que se insere, informagdes em
seus mais diversos suportes, utilizando o mais célebre recurso pedagogico, capaz de concretizar a
autonomia pedagégica, a esquecida e miseravel Biblioteca Escolar.

Pergunta-se, entao, se & possivel, formar um cidaddo competente em informag&o, ou seja, o
cidadso que percebe a necessidade de informagdo sabe onde busca-la, consegue analisa-la e

Prof, Rodrigo Pereira
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posteriormente usa-la em seu beneficio proprio, tomando decisdes corretas diante de suas
necessidades, sem que os mesmos sejam formados a utilizagéo da informag#o propriamente dita?

As Bibliotecas Escolares, como ferramenta pedagégica, apresentam-se como o principal
recurso ao fomento do processo ensino-aprendizagem, capaz de contribuir de maneira significativa para
com a formagao dos futuros cidad&os brasileiros.

Parafraseando Edson Nery da Fonseca, ‘uma escola sem biblioteca & uma ferramenta
incompleta, e n3o cumpre com o objetivo central, e uma biblioteca dissociada do projeto politico
pedagégico da escola, & um instrumento, pedagégico, perdido e sem objetividade”.

Discute-se, em nivel Nacional, o ressurgimento da Biblioteca Escolar, como mola propulsora a
leitura e ao aprender a aprender, ¢ meio onde se fomenta e apropria-se de outras informagtes capazes
de estimular e dar vazao ao conhecimento criativo e audacioso.

Desenvolver o projeto em questio de acordo com a proposta em tese & poder, contribuir, de
forma significativa e pontual, para o desenvolvimento dos sujeitos participes deste projeto,
demonstrando, por meio dessa agdo, que a biblioteca escolar pode e deve fazer parte da cultura
escolar instituida, evidenciando, dessa forma, a sua real parcela de contribuicéo a educagio como um
todo.

Prof. Rodrigo Pereira
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3. OBJETIVO E METAS

3.1. Objetivo Geral do Trabalho

Desenvolver a Competéncia em Informag#o nos educandos, participes do projeto em questéo, do 6° e 7°

ano do ensino-fundamental do Colégio Militar de Campo Grande — MS. )

3.2. Objetivos Especificos, Metas e Cronograma de Trabalho

+  Aplicar o programa, adaptado a realidade do Colégio Militar, de Carol Kuhithau aos educandos do

6° e 7° anos do ensino-fundamental;
*  Contribuir para a formagZo dos sujeitos do projeto no contexto educacional;

« Evidenciar a Biblioteca Escolar no ambito do respectivo colégio, atribuindo a ela caracteristicas

positivas em relagao a escola;

« Buscar o estabelecimento da institucionalizagido da Biblioteca Escolar como parte da Cultura

escolar.

» Promover a agdo do bibliotecario como parte dos processos educacionais, articulando o fazer

biblioteconémico ao curriculo e as praticas educacionais.

Objetivo/Meta Més/ano
"+ Objetivo 1: Estruturar o projeto e buscar a validago por meio da diregao do ’
Colégio em questao.
Meta a: Elaborag@o e apresentagao do projeto de extensao; 01/2004
Meta b: Aprovagao pelo Conselho Pedagégico do Colégio [01/2004 B
"Meta c: Definig@o dos educandos participantes do projeto 02/2004
*  Objetivo 2 Definigao das agdes do projeto. I
"Meta a: Definigao do referencial tebrico e fundamentagao do projeto; 1'02/2004
"Meta b: Promover palestras no Colégio apresentando o projeto e desencadeamento de | 02/2004
sua pratica, em busca de colaboragao dos docentes dos respectivos anos;
Meta c: Definir dias e horarios para o desenvolvimento do projeto além, do numero de 1 02/2004
participantes.
= (Objetive 3: Iniciando ¢ projeto
Meta a: Preparar a biblioteca escolar para o desenvolvimento do projeto; 02/2004
Meta b: Definir equipe dé trabalho e procedimentos a serem desenvolvidos 02/2004
Meta ¢: Inicio do projeto B ' | 02r2004 T
= Objetivo 4; Desenvolvendo a habilidades de localizago e interpretagao -
“Meta a: Desenvolver as atividades previstas no programa de Carol Kuhithau. A parr de
' 02/2004 a
] 11/2004, _
Meta b: Avaliar as acées do projeto e sua validade 11/2004
“Mata c. Propor aperfeigoamentos e adaptagdes caso seja necessario 12/2004.
Prof. Redrigo Pereita 5
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3.3. METODOLOGIA

O projeto sera desenvolvido uma vez por semana, no contra-turno, com carga horaria de duas horas.
todas as sextas-feiras.

As atividades ser3o gerenciadas pelo profissional bibliotecério do respectivo colégio com a
participagao de trés auxiliares de biblioteca e trés estagiarios do Curso de Biblioteconomia, as quais serdo
propostas conforme apresentado na obra de Carol Kuhithau, ja mencionada neste projeto, com as devidas
adaptagdes a realidade do educandario em guestao.

A avaliagdo do projeto se dara por meio da observacio e andlise das produgdes dos respectivos
sujeitos do projeto, 0s quais serdo oriundos da prova diagnéstica obtendo a mengéo "Apto com restrigac”
efou “Inapto”

Prof. Rodrige Pareira
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4. RELEVANCIA DO TRABALHO

4.1. Impactos Cientificos e Tecnolégicos

Desenvolvimento de novos instrumentos para o desenvolvimento da Competéncia em Informagao,
gerenciamento de Bibliotecas Escolares, além de contribuigdo para a discussdo e produgao cientifica da
area em questao.

4.2, Impactos Sociais

Contribuir, de forma significativa, para com o aperfeicoamento da educacgao Sul-Mato-Grossense, da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio, formando sujeitos melhores preparados para a Sociedade da
Informagao.. _ _

4.3. Impactos Econdmicos
Contribuir para com a formag@o do cidadao brasileiro, proporcionando-lhe meios para acesso e uso da
informag&o, corroborando, dessa forma, com a sua formagao e necessariamente sua inser¢ao no mercado
de trabalho.

4.4, Possiveis Aplicagées
Em quaisquer ambientes de cunho educacional que dispcriha de uma “Biblioteca".

5. AVALIAGAO DAS DIFICULDADES OPERACIONAIS OU EXPERIMENTAIS

Ser&io apontadas no desenrolar das pesquisas.

6. CONSIDERAGOES SOBRE OS ASPECTOS ETICOS (OBRIGATORIO)

De acordo com a resolucdo CNS no 196/96, todo projeto da PG-EBS que envolva investigagao com/em
seres humanos ou que envolva uso de animais de experimentagio devera OBRIGATORIAMENTE passar
por analise do Comité de Etica de Pesquisa. Se nao estiver familiarizado com as questdes de bioética,
recomendamos visita aos seguintes sites:

Fiocruz: hitp:/iwww presidencia fiocruz br/vppdt/index.htm
Bioética da UFRGS: http://www.bioetica.ufrgs.br/

Conselho Nacional de Sadde:
mg:.‘fconselho,saude.gov.brfcomissao.’oonepfresolucao.html
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APENDICE C Questionario da pesquisa

UNESP“”"Q""'*'w Universidade Estadual Paulista
Faculdade de Filosofia e Ciéncias
- Campus de Marilia -

Caros alunos(as), estamos realizando uma pesquisa para saber que tipo de material vocés
usam para obter informac8es na realizacdo de seus trabalhos escolares. Por favor, colaborem
preenchendo o questionario.

QUESTIONARIO?*®

1 - Vocé costuma freqlientar outras bibliotecas além da do Colégio?
* Sim
= Néo
2 - Para vocé a biblioteca é...
= Local de lazer e cultura
= Local de estudo
= Lugar chato e sem atrativos
n

Lugar para guardar livros

3 - Associe as informacdes aos tipos de materiais:

() Amor é fogo que arde sem se ver
(1) Enciclopédia E ferida que doi e ndo se sente
E um contentamento descontente

E dor que desatina sem doer. [...]

(2) Poema () Perdédo: acdo de perdoar; remissao

de uma culpa ; desculpa. [...]

(3) Dicionario () Crianca é jogada do 6°andar e morre.

( ) TELESCOPIO: Instrumento de Optico
muito utilizado pelos astrbnomos e que

(4) Noticia provavelmente foi inventado por Newton,

Em 1967; o telescopio mais moderno que

existe encontra-se no Monte Palmar, na

California, EUA. 13-190 a.

?8 pdaptado de Ramalho (2008)
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4 — Vocé tem dificuldade em localizar informacdo para fazer pesquisa escolar? (assinale
apenas uma)

Sim. Por qué?
Nao

5 - Para fazer um trabalho escolar, vocé:

a)
b)
c)
d)

Pesquisa na internet

Em alguma biblioteca

Pesquisa nos materiais que tem em casa
Outros

6 - Qual destas opgdes acima é a sua favorita e por qué?

7 - Na pesquisa escolar vocé: (assinale apenas uma)

a)
b)
c)
d)

Copia trechos das enciclopédias

Consulta varias fontes de informacéo e copia trechos delas

Reescreve com suas palavras o que as varias fontes de informacéo trazem
Pede para alguém fazer para vocé

8 - Vocé usa a internet?

a)
b)

Sim
Nao

9 - Como vocé escolhe um site para pesquisar?

Vendo a data e o responsavel pelo site

Indicacdo de outras pessoas (professores, colegas, etc.)

Pelas informac8es que o site contém

Sempre uso as primeiras informacdes que aparecem quando procuro

10 - O que vocé acha bom na internet?

a)
b)
<)
d)

E mais rapido para encontrar o assunto
Encontro muito material

As informacdes sdo mais atualizadas
N&o uso internet

11 - O que vocé acha ruim na internet?

Quando acesso sites que ndo tém nada a ver com o assunto pesquisado
Quando algumas paginas ndo abrem
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= E dificil escolher as informagdes porque tem muito material
* N&o uso internet

12 - Os livros das Bibliotecas em geral possuem uma etiqueta com letras e nimeros. Para
que serve esta etiqueta? (assinale apenas uma)

a) Para dizer que o livro é da biblioteca

b) Paraindicar onde o livro fica nas estantes
c) Para dizer quem pode ler o livro

d) N&o sei

13 - Coloque V (nas frases que vocé acha que séo verdadeiras ) ou F (has que vocé acha
que sao falsas):
() No final do meu trabalho sempre coloco a indicacdo dos materiais que usei para
fazé-lo;
() O indice serve para localizar informacdes sobre um determinado assunto e estédo
presentes nos livros, enciclopédias e revistas;
() Um catdlogo em uma biblioteca serve para nos ajudar a identificar e encontrar
livros na biblioteca;

() Odicionério serve para identificar enderecos de pessoas.

14 - Qual é a publicacdo que é comprada em bancas ou por assinatura, € dividida em
varias sec¢fes, pode ser semanal ou mensal?

a) Atlas

b) Livros

c) Revista

d) Enciclopédia

15 - Se vocé quer achar um livro vocé precisa (assinale apenas uma):

Do nome do autor e do titulo do livro

Saber a cor da capa do livro

Do nome da editora e ano de publicag&o do livro
Saber o assunto do livro

16 - Quando vocé vai a biblioteca para procurar um material vocé:
a) Olha o catélogo
b) Procura sozinho nas estantes

c) Pede ajuda para o funcionario da biblioteca
d) Nao vou a biblioteca

17 - Se vocé quiser saber sobre as Ultimas noticias sobre as olimpiadas de Pequim, vocé
procura: (assinale apenas uma)

= Jornais atualizados
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= Dicionéarios
= Livro
= Nao sei

18 - Associe as palavras a sua definicdo correta:

(1) Enciclopédia ( ) Livro que apresenta informag8es sobre aspectos fisicos
e politicos dos lugares

(2) Atlas ( ) Livro que explica o significado das palavras.

(3) Dicionario ( ) Livro que traz explicagdes detalhadas sobre varios
assuntos

(4) Jornais e revistas ( ) material que traz informacdes do dia-a-dia

Sexo ( )Feminino ( )Masculino

= Obrigado por ter respondido!
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APENDICE D Termo de Consentimento Pés-Informado

A
AVAVAY  UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

WA
u nesp ' «9LIO DE MESQUITA FILHO”

Faculdade de Filosofia e Ciéncias de Marilia
Departamento de Ciéncia da Informacéo

TERMO DE CONSENTIMENTO POS-INFORMADO

Senhor Diretor,

Estamos solicitando, a autorizagdo para a realizagdo da pesquisa que tem como
objetivo verificar o desenvolvimento da Competéncia em Informacdo em um grupo de alunos
do 6° e 7° anos do ensino fundamental, participantes do “Clube da Biblioteca” do referido

educandario.

Tornando os resultados explicitos, apresentaremos sugestdes quanto ao
desenvolvimento da Competéncia em Informacdo e de quais aspectos, referente a teoria em
questao, devem ser trabalhados, visando capacitar os alunos do 6° ano do ensino fundamental

para o uso independente de recursos informacionais.

Fica assegurado ao aluno deixar o projeto em qualquer fase, assim como a n&o
identificacdo do mesmo por nome.
Esclarecemos que durante a realizacdo da pesquisa, o0 desempenho do aluno em sala de aula
néo sera afetado.

Certos de poder contar com sua autorizacdo, colocamo-nos a disposicdo para
esclarecimentos.

ORIENTADORA RESPONSAVEL PELA PESQUISA: Helen de Castro Silva DEPARTAMENTO:
Ciéncia da Informagé@o — UNESP — Marilia — (14) 340211311

DISCENTE: Rodrigo Pereira

MESTRANDO DO CURSO DE CIENCIA DA INFORMAGAO

Autorizado, data / /
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APENDICE E Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

A
AVAVAY  UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

WA
u nesp ' «9LIO DE MESQUITA FILHO”

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estamos realizando uma pesquisa no Colégio Militar de Campo Grande - MS,
intitulada: Competéncia em Informacao — Em busca de seu desenvolvimento no Colégio Militar
de Campo Grande — MS, e gostariamos que participasse da mesma. Os objetivos desta séo:

. Participar desta pesquisa é uma opcéo

e podendo o participante desistir em qualquer fase da mesma.
Caso aceite participar deste projeto de pesquisa gostariamos que soubessem que:

A) Os alunos serdo escritos no Clube da Biblioteca e estardo sendo avaliados
semanalmente nas reunides marcadas com antecedéncia;

B) Questionarios serdo aplicados, trimestralmente buscando avaliar o desenvolvimento
dos alunos quanto a metodologia aplicada;

C) Os trabalhos de pesquisa, solicitados pelos professores, seréo coletados, uma copia,
para analise e levantamento de dados;

D) Os resultados da pesquisa em andamento serdo divulgados no meio cientifico,
através de publicagbes cientificas, resguardando, sempre, a identidade dos
Individuos da pesquisa;

E) Em nenhum momento os Individuos da pesquisa terdo prejuizos em relacdo ao

ensino diario propriamente dito.

Eu, portador do RG responsavel

pelo(a) aluno (a) autorizo a participar da pesquisa

intitulada Competéncia em Informacdo — Em busca de seu desenvolvimento no Colégio
Militar de Campo Grande - MS. Declaro ter recebido as devidas explicacdes sobre a referida
pesquisa e concordo que minha desisténcia podera ocorrer em qualguer momento sem que
ocorram quaisquer prejuizos fisicos, mentais ou no acompanhamento deste servico.
Declaro ainda estar ciente de que a participagdo € voluntaria e que fui devidamente

esclarecido (a) quanto aos objetivos e procedimentos desta pesquisa.

Nome do aluno:
Data: / /
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Certos de poder contar com sua autorizacdo, colocamo-nos a disposicdo para
esclarecimentos, através do (s) telefone (s) (67)3368-4830 falar com (Ten Pereira) ou (Helen
de Castro Silva) (14)3402-11311.

ORIENTADORA RESPONSAVEL PELA PESQUISA: Helen de Castro Silva DEPARTAMENTO:
Ciéncia da Informacg&o — Unesp — Marilia — (14) 340211311

DISCENTE: Rodrigo Pereira

MESTRANDO DO CURSO DE CIENCIA EM INFORMAGCAO

Autorizo,
Data: / /

(Nome do responsavel) (Nome da crianca)
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ANEXO A Trabalho Anterior a Execucao do Projeto 1
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Manocultura

Monoeubura do produgho oo culiprg geeleols die ppenns um anieo upy de mo ngricoln (ex:
s ¢ aleodie), Ful pssoctiadn aos lalfedlos. A sulstinighn i cobFium veostil orlgimal,
pernlmente com varms especws de pluntas. por wmn cultura daica. ¢ uma pritica danosa ao solo, Por
exemplo; i hrey de cermdo priidemos endentiar Lamunduns, ey, € ate lubis-guae, sem eontay
on Arimain menores, Liando se derrubn wmi grinde drea de cermudo @ pluna-se por esempli s,
estes amtiinls tem difealdade para ge ollmemar, nio enconram ahrigos e difietimente conseguem se
reprduzin, Alueles e sobrevivem procusan citos loeals, invisdindo dreas bibanis, [T
entiio presas ficets. Por outro ludo. ulpuns msetos oneontrm na plantagdo de woia alimento
ponstante ¢ peuges predadores, destn mmetrs se reproduzeiy infenssmente Winindosse progus
Chtro elvito ¢ o esgotomento do solo: na maiorin dux collieitas reflrsi-ae o plaits todu,
imterrompende desw monetrs o processo nowral de reciclagen don monsenmes . O solo tormnsse
erripobrechdo, diminul o prostistividide wensndosse pecessdein entdi i aplicacho de sdubas

Inseticida /1 /"

Inseticidn ¢ U lipo de pedtienll waido pars exterminil_ipsgtog, destruindo ovos ¢ lurvas
principalmente. (4 inseticidis sio unillmlqw e sgnealiues, s lnddstrin © tus cngs, Ao longl da
lustdein, diversos Upos de mmerinls de origem nmural (o iorem usados conmm os-insetos. fas como o
merclici, o arsbuieo, s wleathg. o abaeg O desenyolyimenio die noyos inseticidas 160 avancado
peln mecessidode de se orar produtos. menos Oxicos. 0 notdne DOT foi enada como. wmi
Alternativa e segir, s compardi com os inseticidag anteriorss gue usavem arsdnico im s
composiclo, por exemplo. Nooentuto, 6w exscerbado da substlneia pode oferecer dasons 3
ez o omem.

Herbicida

Herhicudn (e soordn com a etimologia: herbl, erva, e cida matgr] & um prodiite quimico iilizado
M i cullur i o gontrole e ervis clissificadas como Jaiiinkbns, O herbicidus contiuen uim
lipo de pesticids, As vitagens da utilizaedo deste produto ¢ o rnmdw de g, clsto reduzido,
el realdunl & nio revelvimenm do solo. Os problemas decorrentes dn utilizagao de herbiondas
S0 eoitalnaggfo mbiental e o strziments e ervis vesislenies, Todos o8 Herpliides iy Wxivos
pirn 08 seres humanos e algumn medida. Existem ambém herbicidas naturls,

Adubo Organico / Fertilizantes Quimicos

Fortilizuntes ou ndubos sllo compostos guimbcos que visim siprir isdeficis
vits i sobrevivénein dos vegewis Sio aplicados no aericuliura com
prodigfio, As plantas necessitam de diversos elemerntos guimicos:

s Muvranuirientes,

Carbona, hideowdnlo, axiplaie, pitrogénio, Weloro, enxoiie, vilelin, gy
Punsgio;

«  Micronuirientes:
Bore. cobullo, vobre, (o, munpunés, molldénio ¢ zbeo,

Alguns desses glomemos e larumente disponivels ma melo umbienie de nosso planem ¢ sio
direwsmente destmildvels pelay pliniis, come carbione, hidrogénlo ¢ oxigénio, Dutros cumo

s e substiinelas “§W
de melhorar n
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pittopdtio, apesar de fartamente disponivel no mumosfern. niio sio diretaments ahsorviveld pelas
plantas, ol o processn de absorgio & mubio fento five & denuinda produtivi. Aos elemenios
fecessanos ¢ que sho nurmalmente adicionatdos pelos agriculiores o suss plantagdes para supes
essis defivienelas ¢ aumentar o produtividade, chamamos adubo. Podem ser aplicados ntravés day
folhms medrante pulverizugho manial on mecantzada, chumudn de adubaeo bl vin frrigagfio ou
trives do solo, Antes de se aplicar qualguer tipo de fertilizante ou corretive de solo, deve-se antes
fazer umu andlive qubmbesy o sl @ em seguide encaminhasle o um engenbeln agrinomo.
engenbieity (oresml. teenico orestal i fenico agricola, pari que dessi lorma, oo haja
desperdicing e sompras desnecessiring, o aindis o incorretn dos fenilizantes podendo aarretar
persdun mt produtividade com o wso deshalancesdo dos nutrientes (1 exeess de wm mitrieie €
it e wuten podde deixar o planty muit suseetivel a doengas). Os fertilizantes, nio ohstante o seu
meérito ni wgriculing, podem casar puliight de folus © eursos de e

Adubos minerals: S0 extridos de ninus e fmmslormodos eon indistins guimicas. 8o diretamenie
nssmmiladon pelis plantas ou sofrem apetas pegquenns s lbmagdes no seliv pur serent
Alsorvides. Podem conter upenus um elements ou mais de wm, Os primeipis elementos fertilizantes
sho! nittogénio, fosfors ¢ potlssin. Fxlstem fambém os micronitrienies come boms, aulian ife
2ingo denire ouros que podem ser sgregadud nos fertilizntes.

o Astubos pitrogenados
s Adlubos forfatodis
o Adubos potdssicos
o Adubos mistes - coniem mas de wm elemento nutritive predombnmite (nlirmgéni,
flisfim & polizsi)
dubogcaleanos (ol Corretivig)

Lidiihey pirg SO0 residuas animals on vegebiis, s de ngBo maix lenth gue o mitermls,
vistir gue i ransformagdes maores (serem desmontados em contpostos orginicns) snles

de serem dbilizadng pelos vegetnis. Promove o desenvolvimeno da o microbna ¢ pot
vomseqfidncin melhorm s condigdes [Tsicis do solog iussifg, o presenga de mutdrin orednien woelera
W attngio dos adubos guimigos.

o Esterco de currl - pam melhor sproveitamento dos fertilizntes contidis hesse
ailiibo, The-se necessirio que o adubo sejn curtido, geralmente por rima dins sob
cond iy Oes expecings,

o Tesiduos de muadowros — fio issos. sangue seco ou lermha de sangue (extmide os
ety e gordur e famques o pressiod, chifres e cosens. Tases dois Ultimos de ditiel]
nasimmilngiio.

o Residuos oleagmoson — sio subprodutos da indusiria de dles.

»  Vinhags - sho subprodutos das usisas apos o destilagho Jo dlesd. Apedir e ser
aolughio delda, produe elein slealinizante.

o Resfdun dle (Tl pressn - & subproduto dis st de e lhes

+ Adubo vende — Nio cultives que se praticam par serem etermados i sl
Cieralmette leguminosas de enralzamento mubs profusdo. Num solo sem ferttlidade
peli user excessive € muito aftado peli eroso, As vezes, s peg o segundo ang,
i © tecomendacdn, tesses casos. sememes innealudis com bacténas fixadoms de
mitrgednic. Ay eultivos pratieados, Tegio de poro, feljdo guondu, meun,
teitiio bmane e wow
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Alguns adubos

Nitrogenudos

Salitre do Chile — Principul componto: nitaito de soudio

Salitre putassico  Principils compostos: nitrte dg gddio ¢ nitrato de potissio,

Sulbfato de smimm — 20% de mirmagémio na formu omoniacal, tende o geidificar o soln

Nitrmto de amdnia -~ 35% de nitmogénio sendo metnde ni forms amonisedl © metde em

forma nitren, [em apenas metade da acidisz do sulino de amonin. comudo ¢ dejdo

o Ninuo de edlelo - Principais clementos. nitrogénio ¢ edleiv. O nifrogénio encantri-se ni
formn witelea, Fadibo neutrs,

= Nimi de sidio smigtico  Reprodustdn ariflelolmente, wm corcteristions semellunte i
satlitre dio Chifle, comtude seiin os micrmutrienies.

o Lirgiy - 45% de nitrogénio. Coma sofre transformaydes anies de chegar a0 esudn nitres,

tom seglo lemu, comudo € resistente o lixiviagho. e & usade preferencislmenie no plantio

Comiy e elelio acidileante, ¢ necessarlo wmbem o carbopata,

/]

revillea rabugtie A, Cunn. vém sendi utibizados b algum 1empo pari
proteger luvois de cals - almente o norie do farmna,

1 mvallur o comporamenti destn espcie como quebm=vento estudamm-se vineo barretns
de diferentes caracteristivas, mi tocanie sos ¢ftitos sobre o velocidade do vento, umidade do solo e
produgho de café. Conelinuse que hi um cleito henéfico, mais Intense na lixe compreendida entre
4 8 U imdliplos do altury da barreim), s compensa ds perdas decorrentes da competiglo das
drvores com a culturs g fhisa mais proxima a barei Lmrelagho o estroium do quebrasvenin,
verificnuese que o melhor prtegio ¢ obtlds guando o porosidade ¢ homogénea. com o minimo de
EApagn vikzios et s drvores, o Goica linha de grvores e Grevillon robusta, cspagidas em 5
moentre sl sem desmma, formeceu melhor prowegito. Mam guebia-venton em série, o diafnein
miaximg entre duns barreiras comseutivis 1o devee ulirapassar 200 m,

Didme do escossesmento de terrs fonels cultivaveds no Bl essencialmente na regido
sideste, a solugho parn que hajn aumento M produgho agricola mictonil & Investic om (Ecnicas
altermtivas que tragam aamento de proditis idade, wis conio zaedo, vso de sementes melhoradas
& Urilizaian de guebrr-vienios.

Quebra-venmos arboreoy sio definidos (THC, TURTY com barreires constituldis de renguis de
Arvimes dispostos em diregho perpendicular wos ventos dominantes. Fasas barroirs sio plinudas
principalmente com u finalidade de reduzir o velocidade do vento ¢, assim, melbonr us condighos
wmbientiis pata o desenvolvimento das colturas @ par i pecudris.

Apesyr dos primeims guebm-venioy ierem sido plomados nu Psedels po seouls XVIT e
terem se disseminado por toda o Lurops ¢ Axig winds no séoulin XIX (CUVOT, 19063 ) i Brasll eles
CeHTIeaTIm @ surgie spenis neste sécnlo, nn década de 70, seguindo o recomendugio do LI8C -
Irstibute Beasilemo do Cafe (HAGGIO, 1983

Hoje podem ser vistas grndes drens, especialménie de lavours culeeita no norte do Parri,
Indulmente provegidas por quehm-ventos de Grevillea robusia.

A indicagfio destn ospecte se deve o o de ser g quie muis se aproxima da devore Ided) pary
quebm-ventos, que dieve ser erew, perenitdlin, de rapido creseimentn, poweo agressiva na
competiyiu mdiculur ¢ de copa nfio munn dengy

O quebmventon agem dirotamente sobire v anthiente de trés maneins: sombreanido parcial
temporutiumente 4 cultun, absorvenda dgus ¢ mitnentes do solo e dimisulndo 6 veloeldude do

e N4
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vento B decorrenens destas interfereneias, haunm modilicagdon noomicroctima gues por st Ves.
induy wlereoes nos processos Nsiplogicos ¢ nus careterisiiens da culirg protegadi. b eesumo.
wima redugio mas perdis de agua do solo por evapotzmspisigEdio: aumento na temperatun do ar ¢ do
sl durmte o din redugiio nos dimos casados pelo yento s eulis ¢ controle da erosin edlica.
Como aumento di femperatura do ar e da capacidinde de agim disponivel as plantas (CAD L b v
itensilicagdion ¢ paior durigdo dooprocesso Toossintetico, Tevandi o aumento da produgan: s
arvas protesidas. Fstes elfeios se Fazem sentira partin de 2 H tduns vezes o alturada barreira ate 50
1 sepunde aleuns auiores,

Por et Tade, o presenga das arvones provee: perdis @it ermas de prodagiin s Linsae de
ealtive mats provsiings o barreitn (e 11T, Nests Biisis comparnivamente wo campe aberto, o
sl & s svos devido ao elevady consumoe de aeaa pelas drvores. ¢ hiainds perdis decomentes
div sombreamenin

Noventamto. panz somasioris dos autores, ox ganhos decorrentes di diilizagio de quebra- ventos
superam as perdas velativas aoperda de srea e i competigio dis gevores cony a culir, sendo gue o
diterencial ¢ variivel de seondt com g condigies ambienins e pringipalmente, ¢om & especic
eutlivac,

Pt comstatados guhios de até 60 o 70% parg caltuea de alali (BA TES, 1944), 24% par
I e Calitormin (WEAVER & CLENMEN TS 19500 10%, pars g soju nos DU A GRADKEL 1967)
L HEOL et os superiones o 20% e divetson paises CPRA TCTHINKOL T9500 VORA
alit. T982), Nas esiepes secas o sul da Russia ¢ lregtieme as pastagens protegidus do - vemo
prescluzirers TOOWG 0 miis guie as mio protesidas (GO0 1967 Inlimeros o os easos de aumenta
de produgio mencionados oo literaturi destucandi-se sempre as cultums guae siio. prticadas em
iy omde o défieit hideeo & o fator Tumithnte. Para ansimezagdo dos seos eleitos benéticos, o8
quehrm-ventos deven ser bem planepdos antes de sua imphimtugio

Queimadas: um problema ecologico e social . /

As gpeindiss sdo s Tregiienies g dreds rivis gue praiem eameis l1|iiimm prepuaro ki
terr o existe o sdres o gund sepretende salivar, o pegueno produtor gueim g vegeigio
pae Dpaee b Jocal ¢ proparar o sdloc esse e 10 RaQuer  anvesiimentos Tninecin.,
Do ponto de viste agrienhs, o e de guennay dregs parn o desenyolvimento da agricalineg ¢ on
oy wtalmente negativi ami ves gue o solo perde mairfentes, além de exterminan odos. os
MHCTOTLUNISIE. prosenies oo mesmo gue paente o Terifidade. dessa Tormae w0 1T camada da
supeificie el empobrecids ¢ so decorrer e consecutives plimtios o SUUGEHY s emvi
eradutivameme resohando nue indenilidinde Oure quesado gue derva alos gueinadas ¢ o
aguiectimento global. peis a pravicy ¢ o segunehy causa do processe, eamdo atsis somenie die emissio
de gases provemenies e veiculos amomotores mevidos o combustivers Hsses, Tsso geomieee
porgiie as queimadas prodozem dionide de carbone que atinge o atmeslers agrvando o eleio
estill ¢ mranuiicamente o aguecimenio globiall As gueimiadas protiendas par reticar o cobertura
vegetnl original parg o desemolvimento agrivoli @ pecttiria provocam wmia grande pends de seres
vivas sy frum o do Dorn promovendo ume profunde desequilibrog ambicmal. ds vezes eny myvars
aem precedunios. Noehso especilico do Brast] ps gqueimadias tem sido responsivers pela dininuigio
de importantes: dominios bristleiros. principalinente o Morest Amazdnicie o Cermdo duas areas
itensamente explaridos pela sgropectarin ¢ sedindo ¢ o mabisagredidi, pais segunde estimativas
restum menos de 20% da vegetugdo ongiml, pois o reshunte jifor oeupads por lavouras ¢ pastigzens
oo prEinein pos altmes anes em alside muaites produtores, s cortimente cousanl griides
tpaetes ey ik das dreas maks imporiantes doomuondo o gue deve ser conseranda pam as proximas
LeRgoes
l
1

D us\wi{(u &
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1 INTRODUCAO

Neste trabalho Interdisciplinar desenvolvido pela sessio A do ensino fundamental
iremos abordar sobre a influéncia indigena na cultura brasileira. Abordando os seguintes
aspectos, como lendas, hébitos, culindria e vocabulério.

Em 1500, em nome de Portugal, Pedro Alvares Cabral tomou posse de um grande
territorio, esse territorio jé era habitado pelo povo indigena.

As diversas tribos que viviam no litoral falavam linguas parecidas, pois a maioria
delas pertencia a famflia da lingua Tupi.

Com o tempo, 0 contato entre os portugueses e os indios foi aumentando e eles
comegavam a se comunicar melhor. Junto com os colonos vieram os missiondrios com 0
objetivo de converter os indios ao cristianismo. Um dos religiosos foi o padre José de
Anchieta que em 1595 publicou a gramética da lingua mais usada pelos indios na costa do
Brasil por meio desta convivéncia muitas palavras da lingua tupi passaram a fazer parte do
vocabuldrio dos colonizadores. A
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2 FORMACAO ETNICA BRASILEIRA
A formag#io étnica brasileira foi originada dos negros, Indios e brancos.

NEGROS - escravos
INDIOS - nativos
BRANCOS - colonos portugueses

Nossos antepassados contribufram com muitos aspectos de nossas diversificadas
culturas para a formag3o do que atualmente se chama Brasil: um pafs de vasta extensfio
territorial, cuja populagio é formada pelos descendentes de europeus, negros, indios e, mais
recentemente, também de imigrantes vindos de pafses asidticos, que mesclaram suas
diferentes linguas, religides e tradigdes culturais em geral, propiciando a formag3o de uma
nova cultura, fortemente marcada por contrastes.

Formaglo ( da cultura I" brasileira

Os portugueses

Dentre os diversos povos que formaram o Brasil, os europeus foram os que exerceram
maior influéncia na formagfio da cultura brasileira, principalmente os portugueses. Durante
322 anos o Pais foi colbnia de Portugal, sendo usado para extragdo de recursos para a
metrdpole, e houve uma transplantagio da cultura da metrGpole para as terras sul-americanas.
Os colonos portugueses chegaram em maior niimero & col6nia & partir do século XVIII, sendo
j4 neste século o Brasil um pais predominantemente catdlico e a lingua falada era a
portuguesa.Os portugueses tiveram grande participagdo na formagfo cultural do Brasil.

Os indigenas

Um dos grupos étnicos brasileiros que contribuiram para a nossa formagio foi o
indigena.

Segundo alguns historiadores, séculos de dominagiio moura e relagio com outras
civilizagdes facilitaram o contato entre os colonos portugueses e os indigenas brasileiros,
todavia isso n#o impediu que os nativos fossem dizimados pela aglo do colonizador, os
portugueses.
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Os primeiros momentos de colonizag8o possibilitaram uma rica fusfio entre a cultura
dos europeus e a dos indigenas, dando espago & formag@io de elementos como a Lingua geral,
¢ diversos aspectos da cultura indigena herdadas pela atual civilizaglio brasileira. Além da
dizimagio dos povos autdctones, houve a ago da catequese (realizadas nas missdes
religiosas) e a intensa miscigenagio (fuslio entre ragas), o que contribuiu para que muitos
desses aspectos culturais fossem perdidos. A influéncia indigena se faz mais forte em certas
regides do pals em que esses grupos conseguiram se manter mais distantes da aglo
colonizadora e em zonas povoadas recentemente, principalmente em porgdes da Regido Norte
do Brasil.

Os indigenas também contribuiram na formag#io do vocabulério, adicionando vérias
palavras como: Paraguacu, Parani, potira, peteca, mingau, mandioca, nhem-nhem-nhem,
mirim, tabatinga, cip6 entre muitas outras.

Muitos dos costumes indigenas foram adicionados aos costumes brasileiros, como o
habito de tomar banho, dormir em redes, tomar chimarriio, algumas dangas como o forr6 ¢ até
mesmo o uso de plantas medicinais.

Os africanos

A cultura africana chegou através dos povos escravizados, que eram trazidos para o
Brasil (pelos portugueses) em um longo periodo que durou de 1550 4 1850.A diversidade
cultural da Africa refletiu na diversidade de hébitos e costumes trazida pelos escravos, sendo
eles pertencentes a diversas etnias. Assim como a indigena, a cultura africana fora subjugada
pelos colonizadores. Na colfnia, aprendiam o portugués ¢ eram batizados com nomes
portugueses € obrigados a se converter ao catolicismo,em geral aprendiam a uma nova
cultura.

Alguns grupos, como os escravos das etnias haugd e malé, de religifo islimica, j4
traziam uma heranga cultural e sabiam escrever em &rabe. Os bantos, nagds e jejes eram
monoteistas constituindo os candomblés que sfo uma reprodugfio das aldeias africanas.

Os negros contribuiram para a cultura brasileira com uma enormidade de elementos:
na danga, misica, religido, culindria e algumas palavras no idioma. Essa influéncia se faz
notar em grande parte do Pais, em certas regides do Brasil como Bahia ¢ Maranhio.
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Os imigrantes

A imigraglio européia foi incentivada nfio apenas para suprir o fim da mao-de-obra
escrava, mas também foi promovida pelo governo, que tinha a intenglio de branquear o Brasil
e europeizar sua cultura, afinal, a maior parte da populaglio no século XIX era composta por
negros e mestigos. Dentre os diversos grupos de imigrantes que aportaram no Brasil, foram os
italianos que chegaram em maior nimero, quando considerada a faixa de tempo entre 1870 ¢
1950. Eles se espalharam desde o sul de Minas Gerais até o Rio Grande do Sul, por causa do
clima semelhante ao da Europa, sendo a maior parte na regido de S3o Paulo. Além dos
italianos, destacaram-se os alemses, que chegaram em um fluxo continuo desde 1824. Esses
se fixaram primariamente na Regigio Sul do Brasil.

Os imigrantes que se fixaram na zona rural do Brasil meridional, vivendo em pequenas
propriedades familiares (sobretudo alemdes e italianos), conseguiram manter seus costumes
do pais de origem. Em contrapartida, os imigrantes que se fixaram nas grandes fazendas e nos
centros urbanos do Sudesie (portugueses, italianos, espanhdis e #rabes), rapidamente se
integraram na sociedade brasileira, perdendo muitos aspectos da heranga cultural do pais de
origem. A contribuigio asidtica veio com a imigragio japonesa, porém de forma mais
limitada.

Os imigrantes foram de grande importincia para a formagfio da cultura brasileira
trazendo suas tradi¢Oes que deram origem a povos como os gaiichos que possuem cultura

\

semelhante a dos europeus.
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3 CONTRIBUICAO INDIGENA NA FORMACAO ETNICA BRASILEIRA

Um dos grupos étnicos brasileiros que contribuiram para a nossa formaglo foi o
indigena.

Uma das contribuigdes foi o gosto pelo feijdo, milho verde, amendoim, a farinha de
mandioca, o churrasco, suco de agai e guarand.

Os indigenas também contribuiram na formagdo do vocabulério, adicionando vérias
palavras como: Paraguagu, Parand, potira, peteca, mingau, mandioca, nhem-nhem-nhem,
mirim, tabatinga, cipé entre muitas outras.

Muitos dos costumes indigenas foram adicionados aos costumes brasileiros, como o
habito de tomar banho, dormir em redes, tomar chimarrfio, algumas dangas como o forrd e até
mesmo o uso de plantas medicinais.

3.1 NOS HABITOS E COSTUMES

Em Portugal era muito frio, os europeus nfo tinham costume de tomar banho. No
Brasil como era quente os indios se refrescava na 4gua.

Eram usados também ervas medicinais para cura de doengas, como o Jaborandi que ¢
indicado em situagdes como paralisagdo renal, artrite entre outros. E a erva quina que é
indicada contra anemia, febre e outras doengas.

O artesanato tem como caracteristica, ricos trabalhos com plumagens, barro, corda,
sementes, cestarias e palhas de coqueiros para a confecgio de ocas.

Outro costume indigena € a utilizaglo de instrumentos como canoas, arco e flecha e
zarabatana para caga.

3.2 NA CULINARIA

Os indios contribufram para a culindria brasileira com diversos tipos de alimentos.
Entre eles podemos citar comidas como o feijio, milho, amendoim, farinha de mandioca.
Também deixaram o gosto pelo churrasco, pato no tucupi, buchada, tapioca ¢ os sucos de agaf
€ guarani.
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3.3 FOLCLORE

O indigena contribuiu muito para a formaglo brasileira e uma das principais
contribuigdes foi o folclore.

O folclore indigena e muito diversificado tais como: A lenda da mandioca , vitéria
regia, do guarans, boitatd, curupira, saci perere, entre outras, com isso o indigena foi um dos
principais contribuintes para a formag#o brasileira.

3.4 NO VOCABULARIO

As diversas tribos que viviam aqui no Brasil, logo na época da colonizago, falavam
linguas parecidas, pois muitas delas pertenciam & familia da lingua tupi. Com o tempo o
contato entre os portugueses e indios foi aumentando e eles comegaram a se comunicar entre
si.

Junto com os colonos vieram também os missiondrios cat6licos, que queriam
converter os indios ao cristianismo. Um desses religiosos foi o padre jesuita José de Anchieta,
que 1595, publicou uma gramética da lingua mais usada pelos indios no litoral brasileiro.
E esse livro ajudou muito aos missiondrios.

Por meio de toda essa convivéncia, muitas palavras da lingua indigena se anexaram no
vocabuldrio dos colonizadores. Com isso a lingua falada aqui no Brasil foi ficando cada vez
mais diferenciada da falada em Portugal.
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4, OS POVOS INDIGENAS NA CONTEMPORINIEDADE
Efeitos da Colonizacgiio para a Cultura Indigena

Com a colonizagfio os indios foram perdendo grande parte de sua populagio. Apesar
de sua grande contribuigio para a cultura brasileira, os indios sofreram o impacto. Muitos
eram aprisionados para servirem de m#o-de-obra, e foram isolados das tribos; outros fugiam
para as matas ou se tornavam civilizados. Outro fator foi as doencas, e também a
miscigenagio.

Assim, mesmo contribuindo muito, com a colonizag#io os indios foram dizimados e

hoje a maior parte deles estfio civilizados.
O fndio e a tecnologia

“A tecnologia cada dia que passa avanga muito mais, e os grandes técnicos vio
fazendo com que o mundo se aproxime mais do ser humano através da internet. Mais tem
muitos que dizem que o {ndio nfio consegue acompanhar a tecnologia, € que nés indios temos
que viver como bichos na selva, fazendo e praticando tudo aquilo que ele fazia antes dos
portugueses invadirem o nosso territério de origem. Isso poderia sim estar acontecendo, mas
se eles ndo tivessem invadido o Brasil, e isso nio quer dizer que nos Indios nio praticamos 2
nossa cultura,

Nés indigenas passamos por muitos massacres, tendo assim uma mistura de ragas, e
isso fez com que nés perdéssemos parte da nossa cultura, sendo até mesmo expulso das
nossas terras. Mas hoje nés indigenas resgatamos a maior parte da nossa cultura, e nés fndios
praticamos sim 0 nosso ritual, dangamos o tohé que tem nome diferenciado por cada povo.

A tecnologia por sua vez, também chegou as aldeias, € 0 que muita gente pensa e que
nés Indios nfio usamos telefone, computador, ¢ quem pensa dessa forma esta totalmente
enganado, pois nos Indios acompanhamos a tecnologia e n#o estamos perdendo nada da nossa
cultura, pelo contrario, estamos ganhado muito mais. Mas desde quando sabemos usar esses
meios tecnolégico. O telefone, a internet dentro das aldeias s6 tem nos beneficiado, pois serve
para que 0s povos existentes no Brasil, ou até mesmo no exterior se comuniquem, fazendo
trocas de experiéncias, promovendo eventos, encontros indigenas e até mesmo reunides
online... E o que nés fndios precisamos ¢ nos levantarmos para que possamos ver o nosso
povo crescer, ¢ através da tecnologia temos a capacidade de buscarmos o melhor para nossas
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5. METODOLOGIA

Primeiramente, dividimos através do nosso tema: os [ndios. Depois de fazermos as
pesquisas baseando-se nas aulas do professor que explicou passo a passo desde a
problematizagio até como se constréi o projeto de pesquisa. Introduzindo exemplos e
definindo cada parte com particularidade, o projeto de pesquisa.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Através desta pesquisa, foi identificado como se deu a formagio ctnica brasileira em
diversos aspectos ¢ com diversos povos contribuintes. Lntendemos melhor a importdncia dos
indios. negros ¢ portugueses ¢ suas influéncias no vocabulariv, habitos, culinaria da culiura

hrasileira.
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INTRODUGAO " /@/jﬁgjf M

O presente trabalho, parte das atividades de&y\abonia o assunto
dos brancos europeus. Esse trabalho visa apresentar as principais
caracteristicas deles que influenciam na nossa cultura atual na religido,
culindria, costumes, entre outros setores. Também mostrar onde eles
influenciaram na lingua, em palavras do nosso cotidiano @ nos nossos
héabitos didrios. Mostrar nesses setores o quanto os brancos europeus
contribuiram na cultura brasileira juntamente com os negros africanos, os
amarelos asidticos e com os indigenas nativos.




A DESCOBERTA DO BRASIL

Em 22 de abril de 1500 chegaram ao Brasil 13 caravelas lideradas
por Pedro Alvares Cabral, ele iria para as Indias, errou o caminho e na
primeira vista eles acharam um grande monte em que se foi dado 0 nome:
Monte Pascoal. Cabral na incerteza de ser um continente ou uma ilha alterou
o nome para llha de Veara Cruz.

Depois de explorada, descobriram que a terra se tratava realmente de
um continente e o nome foi novamente alterado para: Terra de Santa Cruz,
mas depois da descoberta do pau-brasil, cuja madeira soltava um liquido
avermelhado que servia para pintar tecidos @ que era muito importante, pois
apenas o Brasil tinha. Devido a essa planta o nome foi novamente mudado e
agora para o nome que conhecemos até hoje: Brasil. Nosso pals, além do
ciclo do pau-brasil teve muitos outros ciclos, como o ciclo da cana de aglcar,
da mineragfio, do café. Segundo Jader, (2008) os ciclos econdmicos
influenciaram muito na infra-estrutura, a industrializagio e a economia.

A descoberta do Brasil ocormeu quando Portugal e Espanha
exploravam o oceano em busca de novas terras. Como esses paises tinham
as mesmas ambigbes e Cristévao Colombo antes tinha chegado naqueie
mesmo lugar, Portugal e Espanha assinaram um novo contrato chamado.
Tratado de Tordesilhas e dividia o Brasil em duas partes Portugal ficava com
o lado leste do Brasil (o litoral) @ a Espanha com o oeste (o interior).

Mesmo com a descoberta do Brasil, Portugal se empennava nc
comércio com as [ndias porque as especiarias que eles encontravam |4 era
de grande valor para a Europa, mas enquanto iam para as Indigs,
realizavam extrativismo do pau-brasil, explorando a mata atléntica e nesse
caso foi utilizado o escambo, indios recebiam bugigangas e davam em troca
trabalho do extrativismo do pau-brasil e carregavam esse para as caravelas.

Foi somente em 1530 com a expedigo de Martim Afonso de Souza,
que a coroa portuguesa comegou a se interessar pela colonizagéio de Brasil
porque outros palses que estavam fora do tratado de Tordesilhas poderiam
também querer uma parte de terra. Outros navegadores também estavam
retirando ilegaimente o pau-brasil @ essa seria uma forma de proteger o
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territério. Depois os portugueses comegaram a plantar outras coisas, dentre
elas: a cana-de-agticar, visando um promissor comércio com a Europa.

Essa colonizagsio contou com uma divisfio,cada pedago de terra fol
chamado de capitanias hereditdrias. Essas capitanias eram doadas para
nobres pessoas, essag eram chamadas de donatdrios e teriam que
obedecer a carta de doag&o e o Foral.

Esse primeiro sistema acabou ndo tendo grandes resultados, com
isso os portugueses implantavam o governo-geral, um governador nomeado
pelo rei teria que tomar conta do Brasil, criando vilas, explorando terras e
combatendo os piratas e contrabandistas.

Para ajudar o govemnador, existia o capitio-mor e o provedor-mor, 08
recursos financeiros arrecadados eram responsabilidade desses carges. A
primeira cidade escolhida para capital foi Salvador. A colonizagdo ocorreu
também com ajuda aos jesuitas que catequizavam populacbes nativas e
davam justificativas religiosas & presenca dos portugueses.

Dessa maneira dava-se inicio a um dos mais longos periodos da
histéria brasileira, muitas das feigdes sociais, politicas, econdmicas e
culturais assumidas pelo Brasil é fruto desse periodo histérico.

TRABALHO ESCRAVO

Com a descoberta do Brasil, um pais rico com solos férteis, florestas
repletas de uma espetacular fauna e flora, muitos dos produtos (da fauna e
da flora) aqui existentes, eram de muito valor, para 0 povo branco-europeu.

Esses produtos deram origem a ciclos: pau-brasil, drvore que soltava
uma substancia avermelhada que tingia roupas; cana-de-aglicar, que
produzia caldo de cana e agicar; ciclo do café, que estava voltado desde a
plantagsio a exploragio do préprio café; ciclo da mineragéio, voltado & busca
de ouro.

Mas, quem haveria de trabalhar nas lavouras de cana-de-aglcar, nas
lavouras de café? Quem iria entrar na fioresta e recolher o pau-brasil? Quem
iria suar e encontrar ouro entre as pedras nas minas?

Como o povo branco europeu se dizia “superior” a etnia negra, 08
colocaram para trabalhar, mas em troca n&o ganhavam salério, nem 8o
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menos um pedago de p#o, vinham dentro de navios em compartimentos
como depésitos da Africa, seu continente natal, sem a menor higiene.

Era tanta a vontade que sumisse a raga negra que queriam que essa
desaparecasse. Segundo Romero, (1880) daqui a trés ou quatro sécuios &
raga negra sumird.

O Brasil permaneceu com a méo de obra escrava durante muito
tempo, a Inglaterra pressionava o governo do Brasil para que ocorresse a
aboligfio da escravatura. Entéoc em 1831, foi feita uma lei chamada Eusébio
de Queirés para atender as pressdes inglesas, proibia o tréfego e tornava
livre todos os negros desembarcados aqui no Brasil, porém a lei ndo foi
respeitada por ninguém.

Em 1831 foi decretada a Lei do Ventre Livre que fazia que os
senhores dos cativos dessem assisténcia aocs recém-nascidos até aos oito
anos, porém, as criangas apds crescerem deveriam pagar pelo que
comeram durante aqueles anos, fazendo com que muitas delas s6 fossem
libertadas aos 21 anos.

Em 1885, foi criada a Lei dos Sexagenarios, dava a liberdade aos
escravos com mais de 65 anos, porém o escravo n#o tinha para onde ir e
nem como arranjar emprego, entio permanecia trabathando para seu senhor
branco europeu.

Finalmente em 1888, a Princesa Isabel, assinou um decreto que dava
a liberdade a todos os escravos, esse documento era mais conhecido como
Lei Aurea e finaimente o Brasil estava livre da escravidsio.

Antes de a aboligio acontecer, muitas pessoas tentaram encontrar
outros povos para escravizar para que nfo tivessem que pagar salarios,
tentaram outros povos europeus, porém muitas pessoas eram contra.
Segundo Nabuco, (1883) uma corrente de sangue caucésio vivaz, enérgico
e sadio, que possamos absorver sem perigo deve ser escravizada.

Segundo Romero, (1880) a vitéria e a luta pela vida entre nos
pertenceré, no porvir, ao branco.
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INFLUENCIA DOS BRANCOS-EUROPEUS NO NOSSO DIA-A-DIA

Dos colonizadores herdamos a lingua pétria, o catolicismo, a estrutura
familiar, a administragio, a forma de governo, as leis, os hdbitos, as
comemoragdes variadas, além de uma rica culinaria.

Trouxeram ainda hébitos dos povos que influenciaram a cultura
lusitana, porque os portugueses também eram mesticos, formados peia
unifio de vérios povos, como os celtas, iberos, cartagineses, romanos,
visigodos e drabes, ou de outros povos por onde andaram.

O elemento branco foi importante na nossa formagéo, principaimente o
branco portugués. Ao lado dos elementos indio e negro, é o branco que se
encontra na origem do nosso povo, desde o século XVI. Outros europeus
vieram para cé, ainda no século XVi, mas tiveram pouca vivéncia e
infludncia. Mais tarde, porém, italianos, alemaes e japoneses emigraram
para o Brasil e trouxeram importantes contribuigdes.

INFLUENCIA DOS BRANCOS EUROPEUS NO VOCABULO

A mais evidente heranca deixada pelos portugueses foi a lingua
pétria. Em 17 de agosto de 1758, o Marqués de Pombal instituiu o portugués
como a lingua oficial do Brasil, ficando proibido o uso da lingua geral
(derivada do tupinambd). O portugués & o Unico idioma falado e escrito
oficial do Brasil, com algumas variagBes regionais na forma coloquial. E a
lingua usada nas instituicbes de ensino, nos meios de comunicag#o e nos
negécios. Vale lembrar que em parte é diferente do portugués de Portugal.
Também existem outras linguas européias que hoje sfio presenca no Brasil
e no mundo. Podemos citar o inglés, o espanhol, o italiano, o francés, dentre
outras linguas.

INFLUENCIA DOS BRANCOS EUROPEUS NA RELIGIAO

A populagsio do pais é tradicionalmente seguidora da igreja Catélica. O
censo demografico brasileiro realizado em 2000 pelo IBGE, apontou que

8
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74% da populagio (cerca de 125 milhbes) declaram-se catélicos, apesar da
recente ascensfo de protestantismo e a importAncia histérica das religies
afro-brasileiras, como o Candombié e a Umbanda. Vale lembrar que nos
dias de hoje o Brasil é considerado o maior pais catélico do mundo em
niimeros absolutos.

O evangelismo ou protestantismo foi trazido pelos franceses ao Brasil
na época em que eles tentaram invadir e dominar o que hoje é o Rio de
Janeiro. O mormonismo chegou depois pelos imigrantes alemaes. O
espiritsmo também veio com os franceses muito tempo depols. O
catolicismo, profundamente amraigado em Portugal, legou ao Brasil as
tradigdes do calendério religioso. Entre os costumes podemos citar: o
camaval, as festas juninas, os folguedos, o folclore, o habito de armar o
presépio, o hébito de a familia montar a érvore de Natal, o crivo, o monjolo @
os balaios.

INFLUENCIA DOS BRANCOS EUROPEUS NA CULINARIA

O branco europeu tem uma rica culinria. Os alemaes reforcam o
consumo de a cerveja, a came salgada, sobretudo de porco, a polenta, a
saisicha, a mortadela e as batatas. J4 os italianos trouxeram: o macarréo, a
pizza, o ravitli, a lasanha e até mesmo o sorvete. Vale lembrar que na
regiio Sul a grande influéncia da culinaria européia. Os brancos europeus
também influenciaram com a marinada ao moiho, com o watezooi, o risoto
de ab6bora, gorgonzola e nozes, com o hutspopt, dentre outras comidas

ESTATISTICAS SOBRE OS BRANCOS EUROPEUS NO BRASIL

Os primeiros europeus a chegar ao Brasil foram os portugueses. Mais
tarde, por voita do século XIX, o governo brasileiro promoveu a entrada de
um grande nimero de imigrantes europeus. Na primeira metade do século
XX, pelo menos 4 milhdes de imigrantes desembarcaram no Brasil. Dentre
os principais grupos humanos europeus, destacam-se: portugueses,
espanhdis, italianos e alem#es. Segundo os Ultimos dados da PNAD
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(Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios), atuaimente o Brasil astd
sendo composto por 93.096 milhGes de brancos.
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METODOLOGIA

No dia 21 de margo no auditério do CMCG nos apresentaram a
proposta de construgo do trabalho interdisciplinar- T, pelo Ten Marques.

Posteriormente definiu-se o tema centrai do Tl, o qual foi dividido em
quatro subtemas: branco-europeus, negro-africanos, indigenas nativos &
amarelo-asiaticos .

DapomdomhmanadisciplmdeICinidoumacomodo
pré-projeto de pesquisa: O tema, o problema, o objetivo geral e outros.

Marcou-se reunifio em que se formou o pré projeto de pesquisa. Nas
auhsdelCapmdmeahbmmmasdahminadesqueaﬁesdopm-
projeto de pesquisa.

Apésomcsssoemlar,nasaulasdeiCeomoTan Pereira e Lingua
Pomgummaprofusomuamwnl,fomdaduinswwaspam
fazer o trabalho final.

1
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CONSIDERAGOES FINAIS

Concluimos com esse trabalho a agao dos brancos europeus com
todas as melhorias e prejuizos que o povo colonizador (branco-europeu)
realizou no Brasil. Desde o passado o pais era cheio de riquezas com varios
tipos de solos férteis: argiloso (massapé) no Nordeste que deu origem ao
ciclo da cana-de-agucar, terra roxa que deu origem ac ciclo do café no
Sudeste, nao s6 com os tipos de solo como tambem na vegetagao (ciclo do
pau-brasil).

O clima também muito favoravel a vegetacao e & agricultura que foi
implantada na época, porém esta técnica de exploragao. aléem da
escravizagao da raga negra a fim de conseguir mao-de-obra barata fez com
que muitas florestas do pais fossem devastadas e muitas espécies da fauna
e da flora brasileira desaparecessem devido a perda de seu habitat.

Othando por outro lado com a vinda dos branco-europeus melhorou a
economia, os costumes do dia-a-dia: com a lingua patria, o catolicismo. a
estrutura familiar, a administragao, a forma de governo, as leis, o habito de
armar presepio, as festas juninas e varios folguedos como a festa junina e

muitos outros habitos.
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