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RESUMO

A presente dissertacdo € o resultado de uma pesquisa que toma por base referencial teérico
sobre o Estado de Bem Estar Social, uma pesquisa de campo na forma de estudo de caso e 0
levantamento de dados oficiais sobre o cadastramento, execugéo, controle e avaliacdo do
Programa Bolsa Familia (PBF) na cidade de Franca, Estado de Sdo Paulo no periodo de 2012
a 2016. A Lei n. 10.836, de 28 de dezembro de 2004 instituiu o referido Programa, de caréater
nacional, num modelo de Estado desenvolvimentista inclusivo. O trabalho tem como principal
objetivo analisar e debater o Programa Bolsa Familia no municipio de Franca, no periodo de
2012 a 2016, a fim de verificar a implantacdo formal e os resultados de inclusdo social desse
Programa, nesse contexto socio-histérico-politico e econémico, com devido material
bibliografico como respaldo do esboco teérico. Além disso, caracterizar a cidade de Franca e
analisar o processo seletivo do Programa na cidade como triagem, cadastramento,
confirmacdo e checagem da veracidade das informacdes. Com os referidos dados, buscou-se
realizar uma analise de resultados do Programa em relacdo a frequéncia escolar e diminuicdo
de taxa de mortalidade infantil das criancas das familias beneficiarias. Em termos
metodoldgicos, o levantamento bibliografico é referenciado por fontes nacionais, composto
por livros, artigos, jornais, relatorios e leis. Na pesquisa de campo foram realizadas visitas nos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) na cidade de Franca, que sdo divididos
por regides, com entrevistas com as assistentes sociais e visitas nas Secretarias Municipais da
Acdo Social, da Educacdo e da Saude do municipio para coleta de dados e informacdes. Os
resultados apontam para um numero consideravel de familias beneficiarias do PBF, com um
destacado contingente de pessoas em situacOes de risco, como moradores de rua e de familias
que tém algum membro encarcerado ou internado em medida socioeducativa, como no caso
de adolescente infrator. A partir desta constatacdo, sdo levantadas questdes a respeito da
eficacia, eficiéncia e até efetividade do Programa Bolsa Familia em relacdo aos beneficiarios,
como uma melhoria da renda, estimulo para que as criancas e 0s adolescentes frequentem as
escolas da rede publica municipal ou estadual e prevencédo e reducdo de mortalidade infantil
no ambito local.

Palavras-chave: Cidadania; Estado; Politica Publica; Inclusio Social; Transferéncia de
Renda.
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2012 - 2016). 2018. 107 f. Dissertation presented at the Faculty of Human and Social
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ABSTRACT

The present dissertation is the result of a research based on the theoretical framework on the
Welfare State, a field research in the form of a case study and the collection of official data on
the registration, execution, control and evaluation of the Bolsa Familia Program (BFP) in the
municipality of Franca, State of S&do Paulo from 2012 to 2016. The Law no. 10,836, dated
December 28, 2004, instituted the Program, of national character, in a model of State
inclusive developmental. The main objective of this study is to analyze and discuss the Bolsa
Familia Program in the municipality of Franca, from 2012 to 2016, in order to verify the
formal implementation and results of social inclusion of this Program, in this socio-historical-
political and economic context, with due bibliographical material in support of the theoretical
outline. In addition, to characterize the city of Franca and analyze the selection process of the
Program in the city, including the screening, registration, confirmation and verification of the
veracity of the information. With these data, the results of the Program were analyzed in
relation to the school attendance and reduction of the infant mortality rate of the children of
the beneficiary families. In methodological terms, the bibliographic survey is referenced by
national sources, composed of books, articles, newspapers, reports and laws. In the field
research, visits were made to the Centers of Reference of Social Assistance (CRAS) in the
city of Franca, which are divided by regions, with interviews with social workers and visits to
the Municipal Secretaries of Social Action, Education and Health of the municipality for the
collection of data and information. The results point to a considerable number of PBF
beneficiary families, with an outstanding contingent of people at risk, such as homeless
people and families that have a member incarcerated or hospitalized for socio-educational
measures, as in the case of adolescent offenders. Based on this finding, questions are raised
about the effectiveness, efficiency and even effectiveness of the Bolsa Familia Program in
relation to the beneficiaries, such as an improvement in income, a stimulus for children and
adolescents to attend schools in the municipal or state public network and prevention and
reduction of child mortality at the local level.

Keywords: Citizenship; State; Public policy; Social inclusion; Transfer of Income; Franca.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tematiza o Programa Bolsa Familia (PBF) como programa de
politica publica que pode promover a inclusdo social através de transferéncia de renda,
estimulo ao consumo e acdo de cidadania.

O “Bolsa Familia”, como politica social, contextualiza-se em &reas da Ciéncia
Politica e das Ciéncias Sociais, principalmente quando se caracteriza como parte de uma
politica de “Estado de Bem Estar Social”, o que permite seu estudo no contexto das Teorias
do Estado, Ciéncias Politicas, Politicas Publicas e Direito Constitucional, ja que trata da
atuacdo do Estado e sua base de intervencéo.

Nesta perspectiva, defende-se que politica publica é uma decisdo de um governo que
a realiza, e pode ser analisada como um processo que inclui as variaveis: quem, por que, para
qué, quando e como foi executada, e qual sua efetividade em gerar impactos para a sociedade,
ou para os beneficiarios, ou ainda para uma comunidade.

Efetividade, por sua vez, € a afericdo dos resultados. No caso do Programa Bolsa
Familia é importante verificar se 0 mesmo trouxe melhoria de vida e mobilidade social aos
beneficiarios, proporcionando uma transformacéo na realidade dessa populacéo.

O PBF traduz uma agdo do Estado na busca de satisfazer os anseios da sociedade,
uma vez que o Estado brasileiro precisa combater a desigualdade social a fim de promover o
desenvolvimento no seu aspecto amplo (social, econdmico e humano), diante de um quadro
de concentracdo de renda e baixos indicadores sociais no pais, que requerem medidas de
transferéncia e distribuicéo de renda.

Para a compreensao do papel do PBF no municipio de Franca, o presente trabalho
estd dividido em seis partes: 1) a questdo do “Estado de Bem Estar Social”, como modelo
referencial de Estado e de politica publica racional, ao promover programas sociais para a
populacdo em situacdo de vulnerabilidade social; 11) as politicas sociais na historia do Brasil:
seus antecedentes e como o Brasil enfrentou a questédo da pobreza e da fome; 111) o Programa
Bolsa Familia no seu aspecto conceitual como politica publica e dispositivos da Lei n°,
10.836/2004; 1V) os caminhos metodoldgicos que justificam a escolha da cidade de Franca, o
caminho tedrico-bibliogréfico, documental e entrevistas na pesquisa de campo; V) o0
Programa Bolsa Familia na cidade de Franca com os devidos dados, tabelas e procedimento
na sua execuc¢do; VI) o Programa Bolsa Familia na visdo das assistentes sociais da Prefeitura

Municipal de Franca e a analise dos seus resultados no municipio e a Concluséo.



Nas consideracfes conclusivas da pesquisa, é feita uma reflexdo e observacdo de
resultados sobre como o Programa Bolsa Familia pode auxiliar milhdes de pessoas no pais na
conquista de sua dignidade de vida, que é requisito para uma devida cidadania.

A pertinéncia de focar o PBF na pesquisa relaciona-se com o espectro da fome,
sempre presente na histéria brasileira, desde sua independéncia e a fase inicial republicana,
quando foram tentadas algumas medidas de politicas publicas na area social para amenizar 0
problema. A realidade da méa nutricdo e fome, juntamente com a falta de acesso escolar e a
mortalidade infantil, sempre contrastou com a abundancia da producao de alimentos e sua
exportacao.

A pesquisa baseou-se em referéncias bibliograficas sobre a temética, levantamentos
documentais nas Secretarias da A¢do Social, da Saude e da Educacdo na Prefeitura Municipal
de Franca e entrevista com as assistentes sociais dos Centros Referenciais de Assisténcia
Social das regides administrativas de Franca.

Justifica-se esta pesquisa, dentro da Otica desenvolvimentista do “Estado de Bem
Estar Social”, pelo objetivo de se analisar o Programa Bolsa Familia como promotor da
cidadania e dignidade de vida dos seus beneficiarios, buscando concretizar o que consta na
Constituicdo Federal.

O estudo sobre o PBF tomou como matriz tedrica alguns autores que se destacam nas
metodologias de andlise nas Ciéncias Sociais e Politica e no desenvolvimento das politicas
publicas e sua estudo na pesquisa académica brasileira.

O aspecto ontoldgico das politicas publicas contribui, efetivamente, para o
conhecimento e questiona o paradigma das fronteiras do conhecimento na analise do “Estado
em agdo”, mais precisamente, no estudo de programas governamentais, particularmente sua
importancia e operacdo na ordem social e econdmica do Brasil. Na cidade de Franca a
pesquisa resultou no estudo de uma politica de transferéncia de renda, com a consequente
interacdo entre valores, normas, interesses, critérios técnicos da assisténcia social e restrigdes
orcamentarias da administracdo publica federal e municipal.

A proposta buscou discutir a problematica da efetividade do Bolsa Familia no
municipio francano, diante do levantamento documental e entrevista com as assistentes
sociais, o0 que faz da pesquisa um trabalho descritivo e analitico e um estudo inédito na cidade
de Franca.

O objetivo da pesquisa foi analisar e debater o Programa Bolsa Familia na cidade de

Franca, no periodo de 2012 a 2016, a fim de verificar sua implementacdo formal pelo



cadastramento, operacionalizacdo e resultados de inclusdo social, e avaliar se estd sendo
colocado em préatica um modelo de Estado desenvolvimentista inclusivo.

As questdes politicas sobre o programa séo tratadas na discussao tedrica, onde o PBF é
defendido como processo politico, quando executado e operacionalizado para atender os
beneficidrios. Suas criticas estdo mais no plano ideoldgico do que na agdo governamental em
si, j& que esta apresenta satisfatoria efetividade social, como proposto nos objetivos do
Programa. Assim, o Bolsa Familia pesquisado na cidade de Franca tem como seu modelo
racional a acdo do Estado, que busca atingir seu objetivo de reduzir a extrema pobreza.

Pelos resultados alcancados é possivel considerar que houve alguns avangos, embora a
critica académica se atenha na possibilidade de uma abrangéncia maior do Programa, ainda
que se faca necessario focar nos grupos sociais mais vulneraveis, com propoésito de atingir um
contingente maior de beneficiarios de modo gradual.

Apesar da permanéncia de uma postura neoliberal, o PBF trouxe um conjunto de
mudancas politicas, econdmicas e sociais que indicam uma agenda de orientacdo pos-
neoliberal do Governo Federal no periodo de 2003 a 2016, 0 que pode entdo caracterizar o
Programa como uma nova contribui¢éo para o campo das politicas publicas. Esse contexto de
uma administracdo e gestdo publica que busca contribuir para a cidadania e de uma
intervencdo do Estado na distribuicdo da renda no pais configuram-se como medidas de um
Welfare State.

Assim, a dissertacdo lancard mao de contribuicGes teoricas, de coleta de dados e de
entrevistas que auxiliardo no estudo do Programa Bolsa Familia como politica pablica da acédo

governamental federal e municipal.



CAPITULO 1: O ESTADO DE BEM ESTAR SOCIAL

Inicialmente, para reportar ao conceito de Estado de Bem Estar Social, é necessario
compreender a importancia deste conceito, uma vez que o Estado, considerado na sua esteira
moderna com as proposi¢des de Montesquieu (2007), em “O Espirito das Leis”, bem como
outros tedricos a respeito de uma concepcado de ente coletivo, é o representante da nacao e da
sociedade, o qual considera a supremacia da forca para estabelecer as normas que imperam
sobre todos.

Assim, para o Estado néo ter poder ilimitado sobre o cidaddo, deve se basear na Lei
Maior, a Constitui¢do, que estabelece limites e determina como serdo elaboradas as leis, com
seus pesos e contrapesos, mantidos pelos Poderes da Republica, dentro de um regime
democratico, a fim de atender o interesse maior, que é o bem publico.

Na concepg¢do moderna do Estado constitucional e democréatico preconizado por Rua
(2009), e diante da realidade das mazelas sociais, 0 mesmo tem que zelar pelos cidadéos,
usuarios do servico publico e razdo de ser do proprio Estado, que é constituido por um povo
dentro de um territério que tem um governo para o exercicio de sua soberania e legitimando
como nagéo.

Diante dessa concepcdo, surge a necessidade de o Estado zelar pelos seus cidadaos,
conforme expde Rua (2009), através das medidas denominadas politicas publicas, além de
garantir a seguranca publica, dando as condi¢bes necessarias para que os cidaddos exercerem
sua participacdo politica, que possam votar e serem votados, ocupar cargos e funcdes
publicas. Incluem-se nos servicos que deve prestar o Estado, preparar seus cidaddos por um
sistema educacional para o exercicio pleno da cidadania, e prestar cuidados por um sistema de
salde e seguranca publica, que permita a todos se manter, subsistir e se desenvolver
pessoalmente e coletivamente.

O Estado deve manter, como organizag&o, o direito, numa ordem social de condigdes
universais, preconizadas por um pacto social, como argumentou Rousseau (2006), no livro
“Do Contrato Social”. Tendo como supremo bem a liberdade, o Estado deve representar a
vontade geral, de toda a sociedade e coletividade, ou seja, uma associagéo de cidadéos que
produz uma unido, uma unidade em assembleia, que forma a pessoa publica que é o Estado,
soberano, ativo de poder e autoridade suprema submetida as leis.

Na teoria social, de acordo com Santos (2012), o Estado é um ente que tem sua
génese decorrente de fatores historicos, sociais e econdmicos, o que relaciona sua derradeira

finalidade com fundamentos doutrinarios que coadunam seu ser com a propria nac¢ao, o0 que o



torna uma criacdo da vontade humana com autoridade, logo, executor da soberania nacional e
instituicdo de poder absoluto maior.

Ante essas premissas contextuais e conceituais do Estado, a problematica da pobreza
e exclusdo social sempre foi alvo de criticas no sistema capitalista moderno, o que fez
emergir, na Europa, a preocupacdo humanitaria diante da acumulacdo do capital. Assim foi
que surgiu na Inglaterra a Lei dos Pobres, editada pela Rainha Elizabeth I, que no seu corpo
normativo estabelecia obrigatoriedade ao trabalho para aqueles que apresentassem condicdes
para tanto, a fim de aliviar a pobreza, bem como determinava que o préprio Estado britanico
distribuisse alimentos e abonos (complementagdes salariais) para garantir uma renda minima
aos pobres. Tais medidas sdo consideradas o surgimento da institui¢do das “politicas
publicas” ou “politicas sociais”.

As leis sociais britanicas do século XI1X foram uma resposta as criticas de teoricos
socialistas em relacdo a situacdo do proletariado explorado pelo sistema capitalista logo apos
a Revolucdo Industrial.

Em contrapartida, nesse mesmo periodo histdrico, surgiu o socialismo cientifico
propugnado por Karl Marx e Friedrich Engels, também denominado comunismo, com
influéncia do socialismo utopico (igualitario) de Thomas Moore, Saint-Simon, Tomasso
Campanella, Fourier e Proudhon, mas com uma nova metodologia e visdo de mundo, também
denominada metodologia marxista ou materialismo histérico, pois 0s acontecimentos
histéricos sdo analisados a luz das condi¢cbes materiais e econbmicas de cada periodo
histérico. Surgem assim as no¢des de mais-valia - exploracdo do trabalhador na producéo
capitalista; luta de classes - conflito permanente entre exploradores e explorados, e
materialismo dialético - compreensdo dindmica das transformacfes historicas, que se
contrapem ao idealismo do socialismo utdpico, critica o capitalismo industrial e faz a
dialética entre a realidade e o pensamento critico.

O marxismo observa as contradicbes do capitalismo, e aponta para uma
transformacdo da realidade através de um processo historico revolucionario, ou seja, a
transformacdo da realidade capitalista para uma realidade socialista, através de uma
revolugdo, economia planificada e ditadura do proletariado, que seria a tomada do poder
sociopolitico-econdémico pela classe trabalhadora, o que consta nas principais obras
“Manifesto Comunista” e “O Capital” de Karl Marx e Friedrich Engels (Marx & Engels,
1998 e 1996).

Posteriormente, o sistema de Bismarck na Alemanha, no inicio do século XX, tinha

como objetivo combater a pobreza através de uma rede complexa de cooperagéo de grupos do
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terceiro setor com o governo para colocar em préticas politicas de objetivos sociais, como
assistir as criangas e grupos vulnerdveis com o fornecimento de suprimentos (alimentacéo,
remeédios e artigos de primeira necessidade).

Buscava-se proporcionar o devido “Bem Estar Social”, conforme considera Rua
(2009), para que as pessoas de maior necessidade pudessem se manter e subsistir até
conseguirem emprego ou terem sua prépria renda, estimulando assim o sistema econdmico
capitalista de consumo, producéo, renda e investimento.

Pode-se entdo considerar que o Estado de Bem Estar Social € uma forma politica
dominante nos paises centrais do capitalismo organizado, que baseia seus elementos
estruturais no pacto entre o capital e o trabalho sob a égide do Estado, e compatibiliza a
democracia e o capital, o que proporciona uma relacdo de legitimacdo e acumulacdo de
lucratividade e producdo. Ao mesmo tempo, mantém um nivel elevado de despesas de
investimentos e consumos sociais, mediante uma estrutura administrativa do Estado que se
preocupa com os direitos sociais dos cidad&dos. Tal situacdo de benevoléncia estatal, que
também é considerado Estado providéncia, embasa o entendimento de que o Estado deve
atender as pessoas com Servigos sociais, para amenizar as mazelas provocadas pelo
capitalismo.

O Estado de Bem Estar Social assume a protecdo social de todos os cidadaos, e
regula os sistemas de salde, educacdo, habitacdo, previdéncia e assisténcia social, bem como
normatizacdo das relacGes de trabalho e salarios, a fim de garantir renda, diante de situacédo de
desemprego.

Historicamente, foi apds a crise econdmica mundial de 1929 e a Segunda Guerra
Mundial, que o capitalismo no Ocidente passou da sua fase liberal imperialista para o “Estado
de Bem Estar Social”, que 0 sociologo Claus Offe, chamou de Welfare State Keynesiano,
enguanto que o socidlogo Pierre Rosanvallon o denominou de Estado Providéncia. Outros
tedricos chamaram esta fase de Estado Assistencial. Mas, depois se consolidou sua
denominacdo de Welfare State (“Estado de Bem Estar Social”).

Tais denominacBes sdo referéncias de como o Estado deve se relacionar com o
mercado e implementar a¢cdes denominadas “politicas ptblicas”, que visam intervir nas leis do
Livre Mercado, a fim de assegurar que seus cidaddos tenham um patamar minimo de
subsisténcia ou padrdo minimo de dignidade de vida, e por isso que o chamam de “Bem
Estar”.

H& um consenso entre os historiadores que do Estado absolutista passou para o

Estado Liberal e do Estado Liberal para o Estado de Bem-Estar Social, no decorrer do
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capitalismo da Idade Moderna para a Idade Contemporanea. Contudo, tal caminho
cronoldgico ndo foi reto e linear.

Houve, obviamente, uma mudanca de mentalidade cultural no decorrer das fases do
Estado capitalista. As classes ricas nunca apoiaram o Estado em si, pois 0 viam como mal
necessario, mas se acostumaram com sua presenca e atuacdo, até que se consolidasse o
liberalismo, que é um sistema econdmico de forte cultura individualista e de consumo.

Diante do problema da pobreza, criminalidade, violéncia, miséria, prostituicéo,
informalidade econdmica, entre outros problemas sociais, 0s paises ocidentais pacificaram a
ideia de que o Estado deve viabilizar a vida dos mais pobres, em prol da coletividade, o que
estimulou uma cultura mais solidaria, onde o Estado se preocupava em resolver tais
problemas sociais. Essa mudanca de mentalidade coletiva no liberalismo se deve a constante
presenca da pobreza, que atestava a insuficiéncia do desenvolvimento econémico e avango
industrial, num sistema de livre mercado autorregulado.

Exemplo disso foram os Estados Unidos, sob a presidéncia de Franklin Roosevelt,
guando lancou o programa de assisténcia social para dirimir efeitos do desemprego na classe
trabalhadora, também denominado Federal Emergency Relief Act de 1932, o que criou o
chamado “Seguro Desemprego”, que teve resisténcia dos sindicatos operarios. O referido
programa deu certo e influenciou outros paises a adotarem medida parecida, fazendo o
Welfare State ser considerado bem sucedido até a década de 1970. Pode-se considerar que foi
0 periodo em que o Estado expandiu sua acdo de intervencdo e regulacdo sobre o livre
mercado. Ja no New Deal (“novo acordo”), Roosevelt condicionou a promogdo do
desenvolvimento econdmico nacional e de bem-estar social.

A Europa imitou os Estados Unidos, conforme constata Rua (2009), principalmente
na Alemanha, Reino Unido, Franca e Italia, além dos paises escandinavos, onde o Estado
interviu fortemente na economia capitalista através de regulacdo, estatizacdo de empresas e
criacdo de empresas publicas. Também criaram um sistema de protecdo social que elevou o
nivel de vida de seus habitantes.

Ha de se ressaltar que o modelo politico de “Estado de Bem Estar Social” foi
concomitante com o modelo econdmico industrial do “fordismo”, que ¢ um sistema de
producdo em massa, inicialmente desenvolvido na fabrica de automdveis de Henry Ford, no
século XX, que tinha como principio “produgdo em massa para consumo de massa” e aplicava
0s métodos cientificos da administragdo dos teoricos Taylor e Fayol.

Assim como o New Deal e Federal Emergency Relief Act, o fordismo ajudou o

Welfare State funcionar na préatica, pois o estimulo do consumo pelos trabalhadores e os
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acordos coletivos fez a producdo de varios produtos aumentarem, o que impulsionou em
grande escala a demanda por bens durdveis industrializados.

Przeworsky (1991) explicita, de modo claro, que o proletariado deveria continuar a
revolucdo iniciada pela burguesia (revolucbes francesa e americana) a fim de alcancar o
devido arrebatamento do poder social, e construir uma sociedade dentro da sociedade, ou seja,
produtores e consumidores administrarem suas préprias atividades, sem mediacao capitalista.
Com o decorrer do tempo, os trabalhadores buscariam alcancar o poder das instituicoes
politicas, através da democracia e ndo pelo método da revolugdo. Os direitos a serem
alcancados, deveriam ser alcangados pelas vias legais, do Estado democratico, pela maioria
dos paises ocidentais.

Assim, os partidos europeus da Social Democracia tornaram-se partidos de processos
de bem-estar coletivo, que aos poucos adotaram um modelo de Estado, quando no governo, de
cunho social, ndo tomando a decisdo de ruptura com o status quo, mas com o objetivo de
instalar gradativamente o socialismo nos paises que ja tinham uma tradicdo democrética.
Nessa busca de um Estado social surge a politica publica, que tem por objetivo a promocao do
desenvolvimento econdmico de um pais (emprego, renda, bens e servigos), em harmonia e
equilibrio com o desenvolvimento social.

As politicas sociais, como parte das politicas publicas, sdo consideradas fundamentais
para o Estado assegurar aos seus cidadaos direitos basicos, dentro de um modelo de “Estado
de Bem Estar Social”, e tem John Keynes (2001) como seu principal tedrico que assim

preceitua:

O Estado devera exercer uma influéncia orientadora sobre a propenséo a consumir,
em parte através de seu sistema de tributacdo, em parte por meio da fixa¢do da taxa
de juros e, em parte, talvez, recorrendo a outras medidas. Por outro lado, parece
improvavel que a influéncia da politica bancaria sobre a taxa de juros seja suficiente
por si mesma para determinar um volume de investimento étimo. Eu entendo,
portanto, que uma socializacdo algo ampla dos investimentos serd o Gnico meio de
assegurar uma situagdo aproximada de pleno emprego, embora isso ndo implique a
necessidade de excluir ajustes e férmulas de toda a espécie que permitam ao Estado
cooperar com a iniciativa privada (KEYNES, 2001, p. 62).

Keynes (2001) estabeleceu uma nova concepcdo de Estado que pudesse resolver as
mazelas e anomalias do capitalismo, o que representou um avango no entendimento do Estado
como garantidor e protetor dos direitos sociais aos trabalhadores e das classes menos
favorecidas da sociedade.

Em seu livro “A Teoria do Juro, da Moeda e do Emprego”, Keynes (2010) enfatiza a
guestdo do montante do investimento corrente, ou seja, incentivo para investir a fim de

estimular a economia, propulsionada pela iniciativa do Estado, que posteriormente estimularia
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investimento da iniciativa privada, uma vez que ensejaria 0 consumo e o estimulo, de modo
ciclico, a producéo.

Para Keynes, o Estado deve fazer investimentos publicos na producdo para garantir o
pleno emprego, pois segundo o autor, se todos trabalham, havera renda para o consumo, o0 que
gera o circulo virtuoso da produgdo e consumo, 0 que entdo garante o funcionamento do
capitalismo.

Assim, o Welfare State ganhou a dimensdo de garantidor de direitos universais, como
educacdo, saude, habitacdo, seguridade social, com efetivacdo de politicas publicas
compensatérias. Segundo Hobsbawn (1995), esse periodo do Welfare State é chamado de
reforma do capitalismo com a adocdo de politicas desenvolvimentistas, no século XX,
principalmente entre as guerras mundiais e pds-Segunda Guerra Mundial, com os partidos da
socialdemocracia e 0 New Deal do presidente Roosevelt dos Estados Unidos.

O Estado, neste caso, para reduzir a pobreza, deve conduzir as politicas pablicas no
sentido de proporcionar um desenvolvimento integral da sociedade e promover o crescimento
econémico e a justica social. Os partidos politicos da Social Democracia adotaram politicas
de metas de pleno emprego, redistribuicdo de renda e consumo popular, o que fez o Estado ser
provedor, e, a0 mesmo tempo, mediador de conflitos sociais.

Dupas (1998) relata que o keynesianismo sofreu duras criticas ap6s a Segunda Guerra
Mundial, pois a expectativa de harmonizar o Estado com a propriedade privada dos meios de
producdo e a democracia econémica ndo favorecia o livre mercado.

Contudo, como ja colocado, o paradigma social do capitalismo perdeu forca no final da
década de 1970, por causa da crise do petroleo que gerou grande recessdo em Varios paises. A
crise no mundo capitalista desencadeou uma série de criticas ao Estado de Bem-estar Social, e
impulsionou, na década de 1980, o neoliberalismo que defendia a reducéo do Estado.

Fagnani (2011), no seu artigo “Notas sobre o desenvolvimento social recente no Brasil”
argumenta que o neoliberalismo comegou a ser o balizador do “bem estar social” do Estado
quando o Banco Mundial passou a adotar indicadores de pobreza e equacionar politicas
publicas na area social com uma agenda de ajuste fiscal. A légica da focalizagdo se efetuou
pelas ideias neoliberais que fizeram reformar o regime do Welfare State, no sentido de
assegurar padrdo maximo de seguridade com padrdo minimo de gasto social.

Giddens (2001) esboca que o Estado, no seu aspecto reformador, seguiu um processo de
orientacdo politica de terceira via, ou seja, um governo que faz parcerias com setores da
sociedade civil e continua fomentando e regulando a economia do setor privado, 0 que 0

caracteriza um “Estado de Bem-Estar Social”, aquele que tem o papel essencial de investir em
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recursos de infraestrutura e em gestdo de pessoas. Sua funcdo € distribuir recursos para
combater a desigualdade social, através de melhorias na qualidade da educacdo publica,
financiamento do servigo pablico de saude e, de modo adequado, proporcionar seguranca
suficiente para diminuir a criminalidade.

Bauman (2001) argumenta que o Estado-nagdo foi o unico “caso de sucesso” de
comunidade na modernidade, ou seja, Unica entidade com estatuto de comunidade com grau
de conviccdo e efeito, 0 que apresenta uma ideia de etnicidade, base legitima de unidade de
autoafirmacéo; e que o fez ganhar fundamentacédo histérica e oscilar a soberania do Estado e
sua necessidade de ser mais flexivel, ou seja, fluidico. O Estado-nacdo como comunidade
natural, ou corpo e comunidade como amplo conjunto de mudancas na modernidade liquida, o
responsabiliza para ser um provedor monopolistico de seguranca e garantias nas aspiracdes e
seguranca dos cidaddos, o que caracterizaria no modelo diferente no Welfare State.

Piketty (2013), admite que o Welfare State ajudou paises como Franga, Alemanha e
Japdo a se recuperarem de seu atraso no crescimento econémico, depois de suas desolacdes de
1914 a 1945 com politicas publicas implantadas num sistema de estatismo.

Contudo, tal modelo de estado foi afetado pela “revolugdo conservadora” de Margaret
Thatcher no Reino Unido e Ronald Reagan nos Estados Unidos, que procuraram retornar o
capitalismo puro do século XIX.

Sen (2010) defende o Estado como propiciador de direitos sociais para oferecer
oportunidades sociais para as pessoas exercerem sua liberdade, o que vai ao encontro com o
modelo de Welfare State. O autor argumenta, ao analisar a renda em si, quando transferida
pelo Estado, que ela permite aos individuos realizarem o que almejam em suas vidas, o que
entdo influi na qualidade de vida.

E por final, ha de se considerar que o Estado de Bem-Estar Social teve trés grandes
modelos diferentes, de modo significativo, estudados pelo cientista social Esping-Andersen
(1990), o qual verificou arranjos de protecdo social num conjunto de dezoito paises da
Organizacéo para a Cooperagédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e constatou despesas
com prote¢do social, abrangéncia de cobertura aos cidadaos e grau de descomodificacdo da
forca de trabalho, que é quando as pessoas tém acesso aos bens e servi¢os de que necessitam
para a sobrevivéncia providos pelo Estado, enquanto direito social.

Os paises de maior grau de descomodificacdo, segundo Esping-Andersen (1990), foram
0s paises governados por regime socialdemocrata, caso da Suécia, Dinamarca, Finlandia e
Noruega, os que apresentam maior universalidade dos direitos e participacdo do Estado na

seguridade social.
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Ja nos paises governados por regime conservador, a taxa média de descomodificacdo é
de nivel intermediério, sendo que a universalidade dos beneficios sociais segue a via
corporativa, como aconteceu com a Franca, Austria, Bélgica, Holanda, Suica e Italia. Em
relacdo a este modelo, ha situacao de excluidos no sistema.

E por fim, ha o modelo de baixa descomodificacdo em regime liberal, em que a
universalidade ¢ muito reduzida e ha baixissima participacdo do Estado nos gastos sociais.
Exemplos de paises assim sdo Estados Unidos, Reino Unido (p6s-1980), Canada, Australia e
Nova Zelandia.

Esping-Andersen (1990) defende que as teorias do Estado de Bem-Estar Social
explicam os resultados das descomodificacbes de acordo com o poder de mobilizacdo dos
trabalhadores em instituicbes politicas e sociais, que faz com que o Estado seja mais ou
menos interventor através do politicas sociais e propiciador de direitos universais.

A partir de 1970, por causa da crise do petroleo, o Estado de Bem-Estar Social comegou
a ser questionado e contestado por ndo apresentar solugfes para a nova crise capitalista, que
gerou inflagdo no mundo todo e desemprego em massa. Os paises entraram num processo de
estagflacdo’, considerada a pior situacéo para a economia.

Foi nesse contexto que o liberalismo retornou com novas ideias e propostas, agora
denominado neoliberalismo, colocando a economia capitalista novamente no trajeto da
liberalizacdo do mercado, enxugamento e reducédo do papel do Estado, privatizacdo de estatais
e ajustes fiscais, com a consequente reducdo de direitos sociais, ou seja, volta-se ao principio
de deixar o mercado regular producdo e 0 consumo com suas proprias regras.

No Brasil, o neoliberalismo se fez presente sobretudo no final da década de 1980 e
inicio da década de 1990, periodo mais intenso de privatizacGes e cortes de servigos estatais.
Apenas na segunda metade da década de 1990, com a estabilizacdo da inflacdo e retomada do
crescimento econémico vao surgir novos programas de politicas publicas direcionadas aos
segmentos mais vulneraveis da populagdo. Ainda que essas iniciativas ndo coloquem o Estado
Brasileiro como um Welfare State, nos moldes, por exemplo, dos paises escandinavos, as
politicas sociais iniciadas na década de 1990 e grandemente fortalecidas nos anos 2000, ndo
deixam de ser medidas que buscam amenizar as desigualdades sociais e trazer algum bem

estar para os setores menos favorecidos da populacdo, mesmo que de forma paliativa.

! Situagéo de estagnacéo econdmica acompanhada de inflacao.
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CAPITULO 2: AS POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL

Soares e Satyro (2010) contextualizam, historicamente, o que foram as politicas

sociais no Brasil:

Tal como a maior parte dos paises latino-americanos, o Brasil consolidou
inicialmente um sistema de protecdo social contributivo e excludente. Adaptando
modelos de sociedades que ndo compartilhavam a nossa histéria, o Estado Novo nos
legou um arranjo que, apesar de representar o primeiro esforco de criacdo de um
sistema de protecdo social, também reproduzia as desigualdades da nossa sociedade.
Era um sistema urbano, contributivo, formal e predominantemente branco. Grande
parte dos nossos vizinhos latino-americanos seguiu caminho semelhante, copiando
modelos europeus para sociedades que tinham apenas recentemente saido da
escraviddo negra ou da serviddo indigena, caracterizadas pela exclusdo da imensa
maioria. (SOARES e SATYRO, 2010, p. 27)

No Brasil, a ideia do Welfare State foi aplicada, de modo tentativo, pelo presidente
Getulio Vargas, através de seu governo ditatorial, a fim de aparelhar o proprio Estado e
intervir na regulagdo da vida econdmica e social dos brasileiros. O que Vargas fez foi
promover o desenvolvimento econémico nacional, ou seja, induzir a politica de
industrializacdo do pais. Por isso que no Brasil, esse modelo de Welfare State foi denominado
de Estado desenvolvimentista.

Entre 1930 a 1934, o Brasil criou varios érgdos publicos para intervir nas relagdes
industriais, no sentido de estimular, coordenar e controlar a producdo industrial e agricola,
como o Departamento Nacional do Trabalho, Departamento Nacional de Seguros Privados e
Capitalizacdo, Departamento Nacional de Producdo Mineral, Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio, Instituto Nacional do Cacau da Bahia, Departamento Nacional do Café,
Instituto Nacional do Actcar e Alcool (IAA), Ministério da Educacdo e Saude Publica,
Instituto de Aposentadoria e Pensdo (IAP), Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos
Maritimos (IAPM).

Posteriormente, o Governo brasileiro criou o Conselho Federal do Servico Publico
em 1936 e o Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP) em 1938.

O DASP teve como funcdo formar quadros do Estado e estruturar a administracéo
publica federal, o Orgdo instituiu os concursos publicos, estruturou carreiras publicas e
profissionalizou o servigo publico.

Importante ressaltar que no inicio dos anos 1930, o médico Josué de Castro, na sua
obra Geografia da Fome (Castro, 1983), enfatizou a fome como uma das questdes sociais no

Brasil. Em sua pesquisa observou que o pais tinha uma situacdo bem caracteristica de
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subdesenvolvimento, com uma economia colonial que procurava investir em produtos
primarios para exportacdo, o que mantinha sua situa¢do de pais subdesenvolvido.

O autor, com o tempo e reedi¢des da obra que o consagrou, adaptou seus argumentos
a nova realidade industrial brasileira, mas manteve sua tese essencial que contrasta o
progresso econémico do pais com o fracasso da melhoria das condi¢des de alimentacdo da
populacdo, permanecendo a miséria no Brasil.

Enfatizava Castro (1983) que o grande problema da fome crbnica do pais €
decorrente de ma vontade das autoridades publicas, que permitiam a permanéncia do flagelo
da fome e da alimentagéo inadequada. Ao analisar a causa do problema, o autor percebeu que
decisdes politicas eram 0 que causava situacdes de subnutri¢do e caréncias, 0 que se contrapde
as ideias anteriores, que defendiam que a fome no Brasil era decorrente de causas naturais.

No Brasil, as politicas publicas de transferéncia de renda tém seu marco inicial em
1930, momento em que 0 pais passou por uma transicdo do modelo econémico de
desenvolvimento agroexportador para um modelo urbano-industrial, e teve de atender as
demandas da classe operaria emergente, atraves da criacdo do Sistema de Seguridade Social,
uma medida do modelo “Estado providéncia” dos paises desenvolvidos para atender as
camadas carentes da populacdo, garantindo aposentadoria e beneficios securitarios.

O Sistema de Protecdo Social no Brasil, de 1940 a 1970, baseou-se nos Institutos de
Aposentadorias e Pensdes (IAPs) e na Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), o que
proporcionou certa expansao do Estado a fim de atender a protecdo social, que garantiu a
reproducdo da forca de trabalho e, na época da ditadura militar, a legitimacdo do estado de
excecao.

Em 1938, Vargas criou o Conselho Nacional do Petr6leo e o Conselho da Integracdo
e Colonizacdo e Instituto Nacional do Mate. Em 1940, criou-se a Comissdo Executiva do
Plano Siderurgico Nacional e Instituto Nacional do Pinho e Instituto Nacional do Sal, Fabrica
Nacional dos Motores (FNM), Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Bancarios (IAPB),
Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Comerciarios (IAPC), Instituto de Aposentadoria e
Pensdo dos Industriarios (IAPI), Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Empregados dos
Transportes de Cargas (IAPETEC), Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Servidores do
Estado (IPASE).

Em 1941, criou-se a Comissdo Nacional de Ferrovias, Comissdo Nacional de
Combustiveis e Lubrificantes, Instituto de Resseguros do Brasil (IRB) e em 1942 a Comissdo

do Vale do Rio Doce e o Banco do Crédito da Borracha.
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Em 1943 foi promulgada a Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), o que
configurou a Era Vargas como o periodo do Estado desenvolvimentista brasileiro, e fez
expandir o desenvolvimento nacional, criando varios programas, instituicdes e comissdes para
a area econdmica e area social.

Na década de 1950, apos o periodo ditatorial do Estado Vargas, foi criado o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE), que teve como objetivo financiar o
desenvolvimento de empresas privadas nacionais e atrair grandes empresas internacionais. Foi
nessa década que deu-se a criacdo da Petrobrés e a vinda de multinacionais automobilisticas e
outras fabricas no Brasil. O governo de Juscelino Kubitscheck atraiu bancos e empreendeu-se
na construcao da cidade e capital do pais, Brasilia.

Na década de 1960, sob o Regime Militar, o0 Governo brasileiro expandiu a rede de
politicas sociais. Criou-se o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) em 1965 e foram unificados
os diversos IAPs no Instituto Nacional da Previdéncia Social (INPS). Em 1966, foi criado o
Fundo de Garantia de Tempo de Servico (FGTS) aos trabalhadores e o projeto social
MOBRAL (Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo) em 1967.

Na década de 1970, foi criado o FUNRURAL (Fundo da Previdéncia Social aos
Trabalhadores Rurais), mais precisamente em 1971, e em 1973 foi criada a previdéncia
urbana estendida aos empregados domésticos e trabalhadores autdnomos. Foi nessa década
que os governos militares elaboraram os Planos Nacionais de Desenvolvimento (PNDs), com
intencdo de aumentar o processo de industrializacdo no pais. Também se criaram novas
empresas estatais como a EMBRAER (Empresa Brasileira Aeronautica), EMBRATEL
(Empresa Brasileira de Telecomunicacfes) e EMBRAPA, além da Usina Hidrelétrica de
Itaipu. Mas também na década de 1970 ocorreu a crise mundial do petréleo, que atingiu
também o Brasil, e o Estado teve que reduzir medidas de Bem Estar Social em varias areas.

Em 1980 movimentos sociais, igrejas, sindicatos e instituicdes rearticularam suas
acOes politicas em busca da volta da democracia, o que desencadeou a fundacdo do Partido
dos Trabalhadores (PT). No programa do PT, constava atender as demandas sociais por
participacdo politica e universalizagdo de direitos, o que culminou na inser¢do de dispositivos
de clausula pétrea na Constituicdo Federal de 1988, assegurando avanco significativo nos
direitos sociais e cidadania regulada. No mesmo periodo, 0 pais assistiu 0 movimento pelas
“Diretas Ja” e 0 processo de redemocratizacdo no Brasil, que legalizou os partidos
clandestinos e possibilitou a criagdo de novos partidos politicos. A década de 1980 assistiu
também a estagnacdo econémica da América Latina, a hiperinflacdo e o desgaste do Estado

por causa de obras publicas carissimas.
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Na Constituicdo de 1988, foi incluido o capitulo de Seguridade Social na Politica de
Saude, da Previdéncia Social e da Assisténcia Social, 0 que proporcionou a criagcdo de uma
agenda politica para atender os cidaddos excluidos do mercado de trabalho.

No contexto pos-Constituicdo de 1988, surgiram 0s debates sobre programas de
transferéncia de renda, sendo apresentado no Senado Federal o Projeto de Lei n°. 2561/1991,
do Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM), o qual se destinava a beneficiar todos os
brasileiros residentes no pais, maiores de vinte e cinco anos com uma renda correspondente a
2,25 salarios minimos, tendo como condicionalidade manter os filhos na escola. Este projeto
do entdo senador Eduardo Suplicy é considerado o primeiro programa de transferéncia de
renda que propiciou debates na agenda politica.

Num segundo momento debateu-se articular a garantia de uma renda minima com a
educacdo, o que fez nascer a proposta de transferéncia monetaria de um salario minimo a toda
familia que mantivesse seus filhos dependentes, de 7 a 14 anos de idade, matriculados e
frequentando a escola publica, a fim de garantir o duplo propdsito de amenizar a pobreza e
proporcionar formacgéo educacional como forma de romper o ciclo da pobreza, ou seja, uma
associacdo de politica compensatoria (transferéncia de renda) com uma politica estruturante
(educacéo).

Ressalta-se que a década de 1990, no Governo Fernando Collor de Melo, o pais
passou pelo “Plano Collor”, “Plano Verdo” e o “Plano Bresser”, que tentaram controlar
inflacdo, mas que ndo obtiveram éxito. Collor foi quem iniciou a abertura do mercado
nacional aos estrangeiros, tomou medidas impopulares, como o confisco da poupanga, e se
envolveu com problemas de corrupcao, que culminaram no seu impeachment.

Sucedeu a Collor, seu vice Itamar Franco, que em 1994 criou a moeda Real, tendo
Fernando Henrigue Cardoso como seu ministro da fazenda, que depois foi eleito presidente da
republica e governou o pais por dois mandatos consecutivos (1995-2002). O Governo FHC
deu continuidade a abertura comercial, privatizou estatais, como a Vale do Rio Doce e criou a
Lei de Responsabilidade Fiscal para atender proposi¢des do FMI e do Banco Mundial, como
0 ajuste fiscal no Brasil.

Vale lembrar que em 1993, o socidlogo Herbert de Souza, conhecido como Betinho,
lancou o programa social e ONG “Acdo da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela vida”, a
fim de mobilizar varios segmentos sociais para a participacdo cidadd em acdes ligadas a
comités regionais e locais, integrados numa coordenacdo nacional, com sede no Rio de

Janeiro, que conseguia doagdo de alimentos. A iniciativa estimulou agendas de politicas para
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geracdo de emprego e renda, educacgdo, creches, esporte, lazer, arte e cultura, salde e
assisténcia aos moradores de rua.

O programa realizou varios foruns de debate, que formularam diretrizes e
planejamento de ac¢des, tendo parceria com outras ONGs, universidades e poder pablico. Tal
iniciativa ganhou dimensdo nacional e teve como destaque a questdo de combate a fome,
como uma das causas do flagelo do pais, retomando os argumentos de Josué de Castro e sua
geografia da fome.

A problematica da fome no pais e busca de politicas publicas que pudessem resolver
a questdo da desnutricdo, alta mortalidade infantil e indices alarmantes de analfabetismo,
propiciou pensar-se em um programa governamental que pudesse transferir renda minima
direta as familias mais carentes, e assim proporcionar a mudanca de sua realidade.

No terceiro momento historico dos programas de transferéncia de renda, pode se
mencionar, a partir de 1995, as experiéncias municipais no Estado de S&o Paulo, mais
precisamente, nas cidades de Campinas, Ribeirdo Preto e Santos; e no Distrito Federal, que
foram bem desenvolvidos e tiveram éxito em proporcionar elevacdo de escolaridade mediante
a condicionalidade da frequéncia escolar.

Finalmente, em 1996, o Governo Federal adotou a politica nacional de transferéncia
de renda, “Programa Bolsa Escola”, juntamente com a criagdo do Programa de Erradicacdo de
Trabalho Infantil (PETI) com implementacdo de Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
prevista pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS).

Entre 1997 e 1998, as cidades de Belém, Belo Horizonte, Boa Vista, Catanduva,
Ferraz de Vasconcelos, Franca, Guaratingueta, Guariba, Goiania, Jaboticabal, Jundiai, Mundo
Novo, Limeira, Osasco, Ourinhos, Paracatu, Piracicaba, Presidente Prudente, Santo André,
Sdo Francisco do Conde, Séo José do Conde, Sdo José dos Campos, Sdo Luis, Tocantins e
Vitoria criaram seus programas municipais de transferéncia de renda condicionada.

Ha de se ressaltar que na mesma época foi criado o Bolsa Alimentac&o, que teve como
contrapartidas: aleitamento materno, exames pré-natais para gestantes e vacinacdo de
criangas, ficando a cargo do Ministério da Saude.

Em 2003, criou-se o programa Cartdo Alimentacdo para familias cuja renda per capita
ndo alcangava meio salario minimo, devendo ser usado, exclusivamente, na compra de
alimentos.

Pode-se dizer que as politicas sociais no Brasil foram formas de se buscar responder as

questbes sociais dentro de uma economia capitalista, marcada pela busca do desenvolvimento
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nacional e industrial, e que no correr do tempo as mesmas foram implantadas de forma
gradual e reativa diante das necessidades sociais, como no caso das pensdes e aposentadorias.

Na Constituicdo Federal de 1988 as politicas sociais foram garantidas como direitos
fundamentais, o que possibilitou, posteriormente, a criacdo da Lei Organica da Assisténcia
Social e a propria Lei do Programa Bolsa Familia, no sentido de tirar do papel o que consta
como cldusula pétrea na Carta Maior, de forma que esta fosse concretizada e aplicada.
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CAPITULO 3: O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

3.1 - A criacgdo e operacionalizacdo do PBF

3.1.1 - A juncéao dos programas de transferéncia de renda

Segundo Grau (2014) o Brasil passou, com a Constituicdo Federal de 1988, para adocdo

de um Estado de ordem econdmica intervencionista, através de politicas publicas com o
objetivo de transformacéo e preservacao da livre iniciativa conjugada com o trabalho humano.
No segundo mandato do Governo de Fernando Henrique Cardoso houve expansao de
programas sociais de transferéncia de renda, através de programas como 0 “Bolsa Escola” € 0
“Bolsa Alimentag¢ao”, que alcangaram 5.561 municipios brasileiros, o que proporcionou uma
grande rede de protecdo social. Esses programas foram precursores do Programa Bolsa
Familia, principal iniciativa do Programa Fome Zero do Governo Lula. O PBF foi

regulamentado pela Lei n® 10.836/2004, que assim estipula no seu inicio:

Art. 1° Fica criado, no ambito da Presidéncia da Republica, o Programa Bolsa
Familia, destinado as acBes de transferéncia de renda com condicionalidades.
(BRASIL, 2004)

Observa-se que ap6s o artigo 1° da referida lei, o seu pardgrafo Unico prevé a
eliminacdo gradativa dos programas de transferéncia de renda anteriores, com a finalidade de
unificar uma transferéncia Unica de renda para os beneficiarios contemplados no Cadastro

Unico. Assim consta no paragrafo Gnico do artigo 1° da Lei n° 10.836/2004:

Paragrafo Unico. O Programa de que trata o caput tem por finalidade a unificacdo
dos procedimentos de gestdo e execucdo das acBes de transferéncia de renda do
Governo Federal, especialmente as do Programa Nacional de Renda Minima
vinculado a Educagdo - Bolsa Escola, instituido pela Lei n® 10.219, de 11 de abril de
2001, do Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo - PNAA, criado pela Lein o
10.689, de 13 de junho de 2003, do Programa Nacional de Renda Minima vinculada
a Saude - Bolsa Alimentagdo, instituido pela Medida Provisoria n 0 2.206-1, de 6 de
setembro de 2001, do Programa Auxilio-Gas, instituido pelo Decreto n® 4.102, de 24
de janeiro de 2002, e do Cadastramento Unico do Governo Federal, instituido
pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001. (BRASIL, 2004)

O comando dos varios programas sociais unificados foi centralizado no Ministério do
Desenvolvimento Social, mas em coopera¢do com os Ministérios da Educacéo e Ministério da
Saude, para controle das condicionalidades das politicas publicas abordadas. Ao mesmo

tempo, estabeleceram-se convénios com os Estados-membros, Distrito Federal e municipios
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para o PBF ser, efetivamente, de carater nacional, na sua operacionalizagdo, execucdo, apds
planejamento e implementacdo a nivel nacional. E através dos controles municipais e
estaduais, que se fazem as estatisticas e as avaliagcdes a respeito dos resultados do Programa
Bolsa Familia a nivel geral.

O paragrafo 8° do artigo 2° também esclarece a respeito da gradual unificacdo dos
programas de transferéncia de renda num procedimento s, limitando o valor a ser recebido

pela familia como beneficio variavel, considerado de carater extraordinario. Observa-se:

§ 8° Considera-se beneficio variavel de carater extraordinario a parcela do valor dos
beneficios em manutencdo das familias beneficiarias dos Programas Bolsa Escola,
Bolsa Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas que, na data de ingresso dessas familias
no Programa Bolsa Familia, exceda o limite maximo fixado neste artigo. (BRASIL,
2004)

No paréagrafo 1° do artigo 7° da Lei 10.836/2004, também consta a previsdo gradativa

do procedimento unico de renda dos programas sociais anteriores de transferéncia de renda.

§ 1° Excepcionalmente, no exercicio de 2003, os atos administrativos e de gestdo
necessarios a execucdo orcamentaria e financeira, em carater obrigatdrio, para
pagamento dos beneficios e dos servigos prestados pelo agente operador e, em
cardter facultativo, para o gerenciamento do Programa Bolsa Familia, serdo
realizados pelos Ministérios da Educacdo, da Salde, de Minas e Energia e pelo
Gabinete do Ministro Extraordinario de Seguranca Alimentar e Combate a Fome,
observada orientacdo emanada da Secretaria-Executiva do Programa Bolsa Familia
quanto aos beneficiarios e respectivos beneficios. (BRASIL, 2004)

Ou seja, a lei estabelece dispositivo de competéncia administrativa da Secretaria
Executiva do Programa Bolsa Familia na questdo da execu¢do or¢camentaria e financeira dos
recursos publicos federais, que também operacionaliza o Cadastramento Unico na referida
execucao. Ja o paragrafo 2° do mesmo artigo legisla sobre a responsabilidade orgcamentéria no

periodo anterior a completa unificacdo dos programas.

§ 2° No exercicio de 2003, as despesas relacionadas a execucdo dos Programas
Bolsa Escola, Bolsa Alimentagdo, PNAA e Auxilio-Géas continuardo a ser
executadas orcamentéria e financeiramente pelos respectivos Ministérios e 6rgaos
responsaveis. (BRASIL, 2004)

Dessa forma, € mantida a competéncia administrativa nos ministérios e 0rgaos
publicos federais da execucdo do Programa Bolsa Escola, Bolsa Alimentagdo, Programa
Nacional de Auxilio Alimentacdo e Auxilio Gas, na época que em que foi criado o Programa

Bolsa Familia, até a completude da unificagdo dos programas sociais.
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§ 3°No exercicio de 2004, as dotacOes relativas aos programas federais de
transferéncia de renda e ao Cadastramento Unico, referidos no paragrafo Gnico do
art. 1°, serdo descentralizadas para o érgao responsavel pela execugdo do Programa
Bolsa Familia. (BRASIL, 2004)

Gradativamente, os programas anteriores de transferéncia de renda foram todos
unificados no Cadastro Unico do Bolsa Familia, de modo a operar uma Unica vez a
transferéncia de renda em conta bancaria da Caixa Econémica Federal, mediante o Cartdo
Magnético do Bolsa Familia do beneficiario.

Para Mercadante (2010), tal medida buscou sanar disparidades no acesso dos
beneficios dos programas anteriores:

Cada um deles dispunha de agéncias executoras, sistemas de informacéo e fontes de
financiamento préprias que foram unificadas, assim como os critérios de ingresso,
os valores de beneficios e a gestdo dos programas. Tal unificagdo aumentou a
eficécia desses instrumentos de transferéncia de renda e pds fim a situagdes em que
uma familia podia receber mais de um beneficio, enquanto outras familias, em
condi¢cbes semelhantes, ndo tinham qualquer tipo de cobertura social.
(MERCADANTE, 2010, p. 363)

O Governo Federal procurou resolver o problema da precariedade dos cadastros dos
programas sociais com a criacdo do Cadastro Unico para unificar os referidos programas para
atender melhor os beneficiarios e gerir melhor os recursos publicos a serem direcionados para

uma politica social efetiva de transferéncia de renda.

Com a criacdo do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), em janeiro de
2004, a partir da fusdo do Mesa com o Ministério da Assisténcia Social, as
principais ac6es do Fome Zero foram absorvidas pela nova pasta, a0 mesmo tempo
em que a aposta na mobilizagdo social como estratégia de combate a fome deu lugar
a articulagdo prioritaria com os entes publicos locais, especialmente com as
prefeituras, para o cadastramento, sele¢cdo e acompanhamento das familias incluidas
no programa Bolsa Familia, bem como para a montagem da rede de politicas de
inclusdo social. O Bolsa Familia converteu-se, entdo, no cerne da politica de
combate a pobreza, em torno da qual passaram a se articular outros programas do
governo federal, como é o caso do programa Territérios da Cidadania.
(MERCADANTE, 2010, p. 362)

O Cadastramento Unico do Governo Federal foi sancionado pela Lei n°. 10.836 de 9
de janeiro de 2004, que teve trés grandes eixos: transferéncia de renda, condicionalidades e
programas complementares, com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

no comando do referido programa de politica publica.



25

Dessa forma, no primeiro mandato do Governo de Luis Inacio Lula da Silva
aumentou-se a abrangéncia das politica publica de transferéncia de renda a fim de enfrentar a
questdo da fome, com a implementacdo do Plano Fome Zero de modo gradual, e em
conformidade com o Programa de Renda Basica de Cidadania proposto pelo Senador Eduardo
Suplicy. Sua concepcdo se originou no Programa de Renda Minima, que se baseia em
proporcionar a todo cidaddo brasileiro uma renda suficiente para prover necessidades vitais.
Essa seria uma forma de garantir o direito de todos participarem um pouco da riqueza do pais,
aquilo que é algo comum a nacdo pela Lei n° 10.835 de 8 de janeiro de 2014, conforme
defendeu e defende Suplicy (2002).

3.1.2 - O Programa Fome Zero e o Programa Bolsa Familia do Governo Lula

E bom enfatizar a respeito do Governo Lula, o contexto historico e internacional em
que se encontrara. Inicialmente Lula manteve a estabilidade macroecondmica alcangada no
governo anterior de Fernando Henrique a fim de demonstrar responsabilidade nas financas
publicas, bem como acalmar o mercado interno. Lula focou seu projeto econdmico de
mercado interno nas pequenas, micro e médias empresas, bem como investiu em
infraestrutura e capacidade tecnoldgica. Para isso, efetuou reformas institucionais parciais,
conforme defende Novaes (2010), na area fiscal, previdenciaria, agréria, trabalhista e politica,
0 que entdo propugnou um “pacto social” do trabalho e capital produtivo, o que caracterizou
uma “convengdo de desenvolvimento”, numa alternativa governamental diferente do projeto
neoliberal do Consenso de Washington e de insercdo do pais como ator global mais atuante no
plano internacional.

Segundo Erber (2011), para governar, Lula teve que fazer um “presidencialismo de
coalizdo” para que seu “pacto social” amplo acontecesse. A estratégia deu certo, com
expansdo comercial de liquidez internacional, bem como o aumento da producgdo das
commaodities primarias, que se concentraram e se tornaram vantajosas para o pais.

Contudo, o que marcou o Governo Lula foi a centralidade das politicas publicas de
inclusdo social e redistribuicdo de renda, o que o caracterizou como governo de politica
econdmica denominada de Novo Desenvolvimentismo.

Conforme expbe Mercadante (2010), foram adotadas varias acfes sistematicas de
combate a pobreza e as desigualdades sociais, com forte direcionamento de politicas para
dinamizar o mercado interno de consumo de massa, O que proporcionou crescimento

econdmico consistente e substancial.
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Houve uma combinagdo de crescimento econdémico sustentado, com PIB quase ao
dobro da média histdrica; estabilidade econdmica pelo controle da inflagdo; contengdo de
déficit publico e reducdo da vulnerabilidade econdmica externa; distribuicdo de renda com
retirada de 28 milhGes de pessoas da condi¢cdo de pobreza; consolidacdo da democracia com
participacdo da sociedade no gerenciamento das politicas publicas e controle social com a
devida transparéncia. Além disso, 0 novo governo buscou lideranca na agenda ambiental com
investimento em energias renovaveis e uso de recursos naturais estratégicos e biodiversidade
a fim de reduzir o desmatamento e emissGes de gases de efeito estufa; crescimento do
protagonismo internacional, fazendo o pais alcancar e consolidar novos mercados externos e
respeito em variados temas como meio ambiente, economia, seguranca e combate a fome.

Com tais medidas do Governo Lula, o Brasil se tornou protagonista internacional e
exemplo em varias areas, principalmente, quando deixou de ser devedor do FMI e passou a
ser credor, bem como fez as maiores reservas cambiais internacionais da histéria, o que foi
uma medida de prevencao acertada em relacdo a crise financeira internacional de 2008.

Conforme Erber (2011) o presidente Lula teve que adotar um “presidencialismo de
coalizdo”, aceitando as regras do jogo politico ¢ do mercado, coOmo manter superavit primario,
inflacdo controlada, estabilizar os precos, conforme convengdo institucionalista de

desenvolvimento. O autor pontua e explica:

Mas ao mesmo tempo adotou politicas publicas que pudessem proporcionar a
redistribuicdo de renda prometida na sua campanha, o que o levou a focar num
determinado segmento da populacdo, no caso dos mais pobres, a fim de articular
uma politica de transferéncia de renda com intuito de melhorar os indices
econdmicos, de educacdo e salde da populacdo mais vulnerdvel socialmente.
Reconhecida a prioridade a ser dada a uma distribuicdo de renda mais equitativa,
inclusive para os objetivos de maior crescimento, recomendava-se ndo sé o
investimento em capital humano através da educacgdo, como politicas “focalizadas”
nos “pobres”. A “focalizagd0”, que seguia o canone estabelecido por instituigdes
internacionais como o Banco Mundial, encontrava apoio no diagnostico de que os
gastos sociais feitos pelo Estado brasileiro eram significativos. A solucéo, pois, era a
“focalizagcdo” nos “pobres” através de mecanismos institucionais eficientes e
eficazes, mesmo que tal orientacdo estivesse em oposicdo ao “universalismo”
defendido pelo PT. O Bolsa Familia viria a concretizar a focalizacdo. (ERBER,
2011, p. 33).

Em sua tese de doutorado na UNICAMP, Mercadante (2010) defende que o Governo
Lula procurou elaborar um Plano que abrangesse um conjunto de politicas puablicas de
protecdo social que pudesse envolver os trés entes da federacdo, uma vez que o tema da fome
¢ transversal, ou seja, de responsabilidade do poder publico com entidades privadas

empresariais, filantropicas e ndo governamentais.
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Criado no final de 2003, o Programa Bolsa Familia transformou-se em pouco tempo
em uma das iniciativas mais exitosas de reducdo da pobreza e de inclusdo social.
Seu langamento foi, no entanto, precedido por uma estratégia abrangente de combate
a fome, traduzida no Programa Fome Zero, cujo foco original era a construgdo
participativa de uma politica de seguranga alimentar e nutricional, a articulagdo de
um extenso conjunto de politicas publicas de protecdo social, envolvendo os trés
niveis de governo, e a realizacdo de mutirdes contra a fome, com a mobilizacdo de
empresas privadas, organizacdes sociais e voluntarios. Tratava-se de uma politica
transversal, coordenada a época pelo Ministério Extraordindrio de Segurancga
Alimentar e Combate a Fome (Mesa). (MERCADANTE, 2010, p. 362).

Contudo, o mesmo autor aponta as dificuldades encontradas na implantacdo do

Programa:

A implementacdo do Fome Zero enfrentou, porém, diversos problemas. O primeiro
deles decorreu da criacdo do Cartdo-Alimentaco, iniciativa do governo Lula que
veio se somar a outras semelhantes lancadas por governos anteriores e que, em
principio, reforcou a tendéncia a fragmentagdo de programas e a dispersdo de
recursos, situacdo que viria a ser superada com o surgimento do Bolsa Familia. O
segundo problema foi o timido resultado do esforco de articulagdo de governo e de
mobilizacao social, que, de um lado, esbarrou na complexidade das ac¢les previstas e
no grande nimero de atores envolvidos, e, de outro, na fragilidade ou auséncia de
organizagOes com capacidade para coordenar o processo de mobilizagdo social nos
municipios mais carentes do pais. Por Gltimo, o Fome Zero deparou-se com
dificuldades relativas & definicdo dos critérios e do processo de selecdo das familias
beneficiarias do programa, sobretudo no que se refere & precariedade dos cadastros
disponiveis e a outros procedimentos operacionais. (MERCADANTE, 2010, p. 362)

Para Sader (2013), o Governo Lula criou e implantou politicas publicas para repensar
0 papel do Estado, e retomar a sua importancia e atuacdo no fomento ao desenvolvimento
econémico com redistribuicdo de renda e Justica Social.

O programa Fome Zero, segundo Suplicy (2003), uma das bandeiras sociais do
Governo Lula, foi importante para garantir o direito a alimentos basicos, com iniciativas de
ajuda financeira as familias de maior vulnerabilidade social, como consta em Rego e Pinzani
(2013) e Campelo (2014). O cartdo Bolsa Familia, a criacdo de cisternas no sertdo nordestino,
a construgéo de restaurantes populares, a instru¢do sobre habitos alimentares e 0 empréstimo
de microcredito para familias mais pobres foram algumas de suas a¢cdes complementares.

Ha de ressaltar que este papel assumido pelo Estado deu maior énfase as questfes
sociais, 0 que proporcionou elevagdo social dos miserdveis e pobres a uma situacdo de
cidadania, de acesso a bens de consumo, com devido estimulo ao atendimento a educacéo, a
nutricdo e a saude.

Para Campelo (2010), caberia ao Programa Bolsa Familia articular trés dimensdes
necessarias para a superacdo da fome e da pobreza, que sdo: 1) promocéo do alivio imediato

da pobreza, por meio da transferéncia direta de renda a familia; 2) reforco ao exercicio de
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direitos sociais basicos nas areas de Saude e Educagdo, por meio do cumprimento das
condicionalidades, a fim de as familias romperem o ciclo da pobreza; e 3) coordenacéo de
programas complementares, que tém por objetivo, o desenvolvimento das familias, de modo
que os beneficiarios do Bolsa Familia consigam superar a situacdo de vulnerabilidade e
pobreza.

Rego e Pinzani (2013) teorizam que o Programa Bolsa Familia é um programa de
transferéncia direta de renda, com estratégia de combater a desigualdade social e beneficiar
familias em situacio de pobreza extrema em todo o pais. E uma politica publica
compensatdria, que estipulou varias condicionalidades a fim de diminuir o déficit nutricional,
o déficit escolar e a mortalidade infantil. As autoras consideram que o PBF veio a ser uma
politica publica de resposta a historica cobranca em se concretizar um Estado social
democratico, conforme propugnava Constituicdo de 1988, a fim de incorporar de modo
concreto a justica distributiva, e com o viés de proporcionar autonomia individual dos
beneficiérios do referido programa, sem impedi-los de usufruir sua liberdade de consumo.

As autoras observam que o PBF proporcionou empoderamento econémico para as
mulheres beneficiarias do programa, uma vez que possibilitou a elas autonomizacdo e
sentimento pessoal de autorrespeito, o que lhes deu “vozes” no sentido de serem ouvidas na

recuperacao de sua dignidade de vida.

3.1.3 — Dos beneficios e beneficiados

A Lei 10.836/2004 previu os tipos de beneficios que podem ser concedidos as familias
beneficidrias do PBF: Beneficio Béasico (BB), Beneficio Variavel (BV), Beneficio em
Situacdo de Extrema Pobreza (BSP), Beneficio vinculado ao adolescente ou jovem (BVJ),

conforme consta no dispositivo do artigo 2°:

Art. 2° Constituem beneficios financeiros do Programa, observado o disposto em
regulamento:

I - o beneficio basico, destinado a unidades familiares que se encontrem em
situacdo de extrema pobreza;

Il - o beneficio variavel, destinado a unidades familiares que se encontrem em
situacdo de pobreza e extrema pobreza e que tenham em sua composicdo gestantes,
nutrizes, criancas entre 0 (zero) e 12 (doze) anos ou adolescentes até 15 (quinze)
anos, sendo pago até o limite e 5 (cinco) beneficios por familia;

111 - o beneficio variavel, vinculado ao adolescente, destinado a unidades familiares
que se encontrem em situacdo de pobreza ou extrema pobreza e que tenham em sua
composicdo adolescentes com idade entre 16 (dezesseis) e 17 (dezessete) anos,
sendo pago até o limite de 2 (dois) beneficios por familia.
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IV - o beneficio para superacdo da extrema pobreza, no limite de um por familia,
destinado as unidades familiares beneficiarias do Programa Bolsa Familia e que,
cumulativamente:

a) tenham em sua composicdo criancas e adolescentes de 0 (zero) a 15 (quinze) anos
de idade; e

b) apresentem soma da renda familiar mensal e dos beneficios financeiros previstos
nos incisos | a Il igual ou inferior a R$ 70,00 (setenta reais) per capita. (BRASIL,
2004)

Ou seja, os beneficios estabelecidos pela Lei n°® 10.836/2004 dividem-se em:
beneficio basico, beneficio variavel (nutriz, gestante), beneficio variavel jovem (adolescente
de 16 a 17 anos, denominado, BVJ) e beneficio variavel de superacdo de extrema pobreza
(também denominado BVSP). Tais beneficios foram assim classificados para possibilitar os
acréscimos na transferéncia de renda principal, conforme a realidade de cada familia, com o
fim de cumprir o objetivo de justica social e financeira do Programa, em consonancia a com a
Constituicdo e com um conceito de cidadania mais critica e participativa.

A referida lei também previu os conceitos de familia e renda familiar mensal.

§ 1° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - familia, a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que
com ela possuam lacos de parentesco ou de afinidade, que forme um grupo
doméstico, vivendo sob 0 mesmo teto e que se mantém pela contribuicdo de seus
membros; (...)

11 - renda familiar mensal, a soma dos rendimentos brutos auferidos mensalmente
pela totalidade dos membros da familia, excluindo-se os rendimentos concedidos
por programas oficiais de transferéncia de renda, nos termos do regulamento.
(BRASIL, 2004)

Nesta parte, o dispositivo do artigo 2° da Lei 10.836/2004 configura a familia como
unidade nucelar de individuos que possuem relacdo de parentesco ou de afinidade, ou seja, de
familia natural (pai, mae e filhos, avos com netos, mae s6 com filhos, pai s6 com filhos, tios
com sobrinhos, entre primos de primeiro grau) e familia civil (os afins, que sdo padrasto,
madrasta, enteado, enteada, tios afins, primos afins).

Os montantes a serem pagos ficaram assim estabelecidos pela Lei do Programa Bolsa

Familia nos seguintes paragrafos do artigo 2°:

§ 22 O valor do beneficio basico sera de R$ 58,00 (cinquenta e oito reais) por més,
concedido a familias com renda familiar mensal per capita de até R$ 60,00 (sessenta
reais).

§ 3° Serdo concedidos a familias com renda familiar mensal per capita de até R$
120,00 (cento e vinte reais), dependendo de sua composicéo:

I - 0 beneficio varidvel no valor de R$ 18,00 (dezoito reais); e

Il - o beneficio varidvel, vinculado ao adolescente, no valor de R$ 30,00 (trinta
reais). (BRASIL, 2004)
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Os valores que constam nos beneficios varidveis estdo de acordo com a mudanga da
Lei 10.836/2003 pela Lei n°® 11.692/2008, quando a renda mensal per capita da unidade

familiar considerada para receber o beneficio era até R$ 120,00.

§ 4° Os beneficios financeiros previstos nos incisos I, 11, 11 e IV do caput poderédo
ser pagos cumulativamente as familias beneficiarias, observados os limites fixados
nos citados incisos Il, 111 e IV.

§ 5° A familia cuja renda familiar mensal per capita esteja compreendida entre os
valores estabelecidos no § 2°e no § 3°deste artigo recebera exclusivamente os
beneficios a que se referem os incisos Il e 11l do caput deste artigo, respeitados os
limites fixados nesses incisos. (BRASIL, 2004)

Prevé possibilidade de pagamentos acumulados de familias beneficiarias de acordo

com os limites fixados pela propria Lei 10.836/2004.

§ 6°Os valores dos beneficios e os valores referenciais para caracterizacdo de
situacdo de pobreza ou extrema pobreza de que tratam os §§ 2°e 3° poderdo ser
majorados pelo Poder Executivo, em razdo da dindmica socioeconémica do Pais e
de estudos técnicos sobre o tema, atendido o disposto no pardgrafo Unico do art. 6°.
(BRASIL, 2004)

Um dos dispositivos mais importantes da Lei n° 10.836/2004, pois trata de como
serdo aumentados os valores dos beneficios e referenciais, de acordo com a condicdo
socioeconémica do pais, conforme estudos técnicos do IBGE, IPEA e Banco Central do
Brasil, geralmente, de acordo com a inflagcdo pelo IPCA e PIB bruta per capita do pais.

O total recebido pela familia beneficiaria € uma soma do Beneficio Basico mais 0s
beneficios variaveis conforme a situagdo em que se enquadra: se tem filhos em idade escolar
fundamental (obrigatoria), filhos adolescentes de 16 e 17 anos, Bolsa Familia perfil Saude,
Beneficio de Situacdo de Extrema Pobreza. Ou seja, o valor recebido por cada familia vai ser
condizente com a situacdo que se apresenta e se enquadra. Mas de qualquer forma, os
beneficios devem elevar a renda familiar para acima de R$ 70,00 per capita:

8 15. O beneficio para superacdo da extrema pobreza correspondera ao valor
necessario para que a soma da renda familiar mensal e dos beneficios financeiros
supere o valor de R$ 70,00 (setenta reais) per capita. (BRASIL, 2004)

Mas esse valor sera reajustado ao longo do tempo, como prevé o paragrafo 16:

§ 16. Cabera ao Poder Executivo ajustar, de acordo com critério a ser estabelecido
em ato especifico, o valor definido para a renda familiar per capita, para fins do
pagamento do beneficio para superacdo da extrema pobreza. (BRASIL, 2004)
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Conforme explica Mercadante (2010), o Programa Bolsa Familia visou um publico

alvo com os seguintes valores a serem distribuidos:

O publico alvo e o valor médio do beneficio foram ampliados ao longo dos anos
para atender um maior nimero de familias em situacdo de extrema pobreza e a
familias pobres com criangas. No final de 2009, o Bolsa Familia era destinado a
familias com renda per capita até R$ 140 mensais, sendo o beneficio composto por
uma parcela fixa e outra variavel. O valor do beneficio basico, para familias em
situagdo de extrema pobreza, era de R$ 68,00; o beneficio varidvel, para familias
com criangas de até 15 anos, era de R$ 22,00, por crianga, limitado a trés beneficios;
e o0 beneficio variavel vinculado ao jovem, destinado a familias com filhos de 16 a
17 anos de idade, era de R$ 33,00, por filho, limitado a dois beneficios. O valor
méaximo do beneficio estava estipulado em R$ 200,00. (MERCADANTE, 2010, p.
363)

Outros dispositivos da lei regulam a continuidade do beneficio, e sua forma de
recebimento constam da seguinte maneira, quando tipifica término das condi¢fes da selecdo

dos beneficiarios.

§ 9° O beneficio a que se refere o § 8° serd mantido até a cessagdo das condigGes de
elegibilidade de cada um dos beneficiarios que Ihe deram origem. (BRASIL, 2004)

Neste dispositivo se prevé a possibilidade dos beneficidrios sairem do programa,
quando a situagdo econdmica financeira familiar de renda per capita ndo configurar mais a

necessidade do beneficio.

§ 11. Os beneficios financeiros previstos nos incisos I, Il, 11l e 1V do caput serdo
pagos, mensalmente, por meio de cartdo magnético bancario fornecido pela Caixa
Econdmica Federal com a identificacdo do responsavel, mediante o Ndmero de
Identificagdo Social - NIS, de uso do Governo Federal. (BRASIL, 2004)

Previsdo de dispositivo para facilitar o recebimento do beneficio do Bolsa Familia
pelo cartdo magnético fornecido pela Caixa Econémica Federal, que tem a identificacdo do
responsavel e Numero de Identificacdo Social fornecido pelo Governo Federal, que consta no
Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento Social, que ja é também préprio do

Programa Bolsa Familia.

§ 12. Os beneficios poderdo ser pagos por meio das seguintes modalidades de
contas, nos termos de resolugdes adotadas pelo Banco Central do
Brasil:

| — contas-correntes de depdsito a vista;

Il - contas especiais de depdsito a vista;

I11 - contas contébeis; e
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IV - outras espécies de contas que venham a ser criadas. (BRASIL, 2004)

Estabelece as possibilidades de tipos de contas para repassar os valores conforme
adotadas pelo Banco do Brasil, que sdo contas correntes, contas especiais, contas contabeis e
outras especies de contas, colocando opcBes de tipos de contas a serem criadas de carater
discricionério pelo 6rgdo bancério.

Outro dispositivo de suma importancia da Lei 10.836/2004 é o § 14 do artigo 2°, que
estabelece que o pagamento dos beneficios do Programa Bolsa Familia seja efetuado para a
mulher responsavel pela unidade familiar, pois na grande maioria das familias em condi¢6es

vulneraveis, é a mulher a chefe de familia.

8 14. O pagamento dos beneficios previstos nesta Lei serd feito preferencialmente a

mulher, na forma do regulamento. (BRASIL, 2004)
Mas a lei prevé também a possibilidade de inclusdo dos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia nos seus programas complementares que sdo cursos de qualificacdo, Escola de
Jovens e Adultos (EJA) e Cursos Supletivos para auxiliar na formacédo e escolaridade dos
jovens das familias beneficiarias e facilitar seu acesso a emprego, trabalho e renda por si
proprios. E um dos dispositivos em que o PBF mostra uma porta de saida, para os

beneficidrios ndo ficarem dependentes do Programa.

8§ 17. Os beneficiarios com idade a partir de 14 (quatorze) anos e os mencionados no
inciso 111 do caput deste artigo poderdo ter acesso a programas e cursos de educagao
e qualificagdo profissionais. (BRASIL, 2004).

Em relacdo a dotagdo orcamentaria do Programa, o Art. 6° e 7° dispde sobre a
previsdo de administracdo publica financeira e orcamentaria de acordo com o Plano

Plurianual, Lei das Diretrizes Or¢camentarias e Lei Or¢camentaria Anual, todos nacionais:

Art. 6° As despesas do Programa Bolsa Familia correrdo a conta das dotacdes
alocadas nos programas federais de transferéncia de renda e no Cadastramento
Unico a que se refere o paragrafo unico do art. 1°, bem como de outras dotagdes do
Orgcamento da Seguridade Social da Unido que vierem a ser consignadas ao
Programa.

Paragrafo Unico. O Poder Executivo devera compatibilizar a quantidade de
beneficiarios e de beneficios financeiros especificos do Programa Bolsa Familia com
as dotacBGes Orcamentérias existentes. (BRASIL, 2004)

Art. 7° Compete a Secretaria-Executiva do Programa Bolsa Familia promover os
atos administrativos e de gestdo necessarios a execucdo orcamentaria e financeira
dos recursos originalmente destinados aos programas federais de transferéncia de
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renda e ao Cadastramento Unico mencionados no paragrafo Gnico do art. 1°.
(BRASIL, 2004)

Em casos de calamidade publica ou situacdo de emergéncia, 0 seguinte dispositivo

assim previu:

§ 10. O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia podera
excepcionalizar o cumprimento dos critérios de que trata o § 2%, nos casos de
calamidade publica ou de situacdo de emergéncia reconhecidos pelo Governo
Federal, para fins de concessdo do beneficio basico em carater temporario,
respeitados os limites orgamentarios e financeiros. (BRASIL, 2004)

Previsdo de possibilidade de, em caso de calamidade publica, como enchentes e
desastres naturais, ou situacdes de emergéncia de carater temporario, a familia receber o
beneficio temporariamente, respeitando-se limites orcamentarios e financeiros, que
geralmente sdo recursos de fundo de despesa de carater excepcional para essa situacdo,

respeitando-se as leis orcamentarias e a Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.1.4 — As Condicionalidades do Programa

Para que a familia tenha acesso aos beneficios do PBF, é necessario que a observancia
das condicionalidades impostas pelo Programa. Barbosa (2010) explicita a origem do Bolsa

Familia pelo Fome Zero. Ele escreve:

Lula criou o programa Fome Zero para combater a pobreza extrema. Em 2004-2005,
a estratégia foi aperfeicoada por intermédio da integracdo das diversas agdes de
combate a pobreza em Unico programa, o Bolsa Familia. Baseado em experiéncias
similares na esfera municipal, tal programa consiste na transferéncia de renda para
familias em extrema pobreza e tem como principais condi¢cGes para acesso ao
beneficio o acompanhamento de nutricdo, da salude e da frequéncia escolar das
criancas das familias atendidas (BARBOSA, 2010, p. 6-7)

O primeiro artigo da Lei n® 10.836/2004 estabelece a criagdo do Programa Bolsa
Familia, como politica publica de transferéncia de renda, mediante condicionalidades, no
sentido de que o programa ndo ser de carater meramente assistencialista, mas estimulo para
que as pessoas na linha de pobreza ou abaixo da pobreza sejam resgatadas para cidadania e
dignidade de vida, no acesso dos servigos publicos proprios para o cidaddo mais elementares,
que sao saude e educacéo.

Segundo Campello (2014), o Programa Bolsa Familia teve como objetivo contribuir

para inclusdo social das familias em situacdo de miséria, a fim de estimular avangos na saude
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e educacdo e interromper o ciclo de pobreza entre geracdes deste segmento social vulneravel.
Para isso, precisou unificar os programas de transferéncia de renda no Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico), como estratégia federativa de gestdo, acompanhada da
garantia de oferta e acesso a servicos basicos de cidadania, com suas devidas
condicionalidades. Segundo Campello (2014), o Programa atingiu seu objetivo e superou as
expectativas nos impactos nas condigdes de vida da populacéo.

Os valores do Programa Bolsa Familia foram estabelecidos por niveis, conforme
renda per capita por familia, para serem 0s mais justos possiveis. O acesso a valores maiores

depende, dentre outras varidveis, do cumprimento de suas condicionalidades.

O Bolsa Familia é concedido, em principio, por um periodo de dois anos, estando
sua renovacgdo sujeita ao cumprimento de certas condicGes e a atualizagdo de dados
cadastrais. Para recebé-lo, a familia deve enviar seus filhos a escola e submeter-se
regularmente a acompanhamento nutricional e de salde, contrapartidas que tém sido
consideradas tdo importantes quanto o beneficio monetario concedido. No final do
primeiro semestre de 2010, 14,3 milhGes de estudantes de 6 a 17 anos estavam
sujeitos ao acompanhamento de frequéncia escolar e aproximadamente 10 milhGes
de familias estavam sendo monitoradas quanto ao cumprimento dos requisitos de
salde. (MERCADANTE, 2010, p. 364)

As condicionalidades do PBF foram bem consideradas para fiscalizacdo e
acompanhamento a fim de que dados de indicadores sociais fossem efetivos na proposicao e

objetivo do referido Programa.

Dados do Ministério da Educacdo sugerem que tem havido um impacto bastante
positivo na trajetdria dos alunos beneficiarios desse programa, que estudam na rede
publica de ensino. E o Ministério da Saude avalia que o Bolsa Familia, em conjunto
com o Programa Salde da Familia, também tem contribuido para a redugdo dos
indices de mortalidade infantil e de desnutricdo, principalmente nas regiGes mais
pobres do pais, do Norte e Nordeste. (MERCADANTE, 2010, p. 364)

Os préximos dispositivos da Lei n° 10.836/2004 estabelecem as condicionalidades

para recebimento do beneficio do Programa Bolsa Familia. Assim segue que:

Art. 3% A concessdo dos beneficios dependera do cumprimento, no que couber, de
condicionalidades relativas ao exame pré-natal, a0 acompanhamento nutricional, ao
acompanhamento de salde, a frequéncia escolar de 85% (oitenta e cinco por cento)
em estabelecimento de ensino regular, sem prejuizo de outras previstas em
regulamento.

Paragrafo Unico. O acompanhamento da frequéncia escolar relacionada ao beneficio
previsto no inciso 111 do caput do art. 2° desta Lei considerara 75% (setenta e cinco
por cento) de frequéncia, em conformidade com o previsto no inciso VI do caput do
art. 24 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. (BRASIL, 2004).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art24vi
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art24vi
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O referido dispositivo estabelece quais séo as condicionalidades para se ter o frequente
beneficio mensal, no caso, exames “pré-natal”, acompanhamento nutricional,
acompanhamento de saude (mulheres de 14 a 65 anos), frequéncia escolar de 85% em ensino
fundamental, independentemente da idade do aluno e frequéncia escolar de 75% em ensino
medio.

As condicionalidades do Programa Bolsa Familia proporcionaram as familias o
acesso a servigos basicos em educacdo, saude e assisténcia social, o que demandou uma
articulacdo intersetorial institucional e a necessaria parceria com estados e municipios para
sua execucdo. Com o CadUnico, o programa atingiu 13,8 milhdes de beneficiarios em 2014, e
para ser eficaz, promoveu acBes periddicas de checagem dos dados informados pelo
beneficiarios, com o cruzamento dos registros administrativos do Governo Federal,
proporcionando os resultados esperados, com baixo custo nos cofres pablicos.

As condicionalidades do Programa Bolsa Familia obrigam as familias a cumprirem,
nas areas de saude e educacdo, determinadas a¢fes, como manter as criangas e adolescentes
em idade escolar frequentando a escola e cumprirem cuidados basicos no quesito satde, mais
precisamente, seguir o calendario de vacinacdo para as criancas entre 0 e 6 anos e a agenda

pré e pds natal para as gestantes e maes em amamentacao (Brasil, MDS, 2010).

3.1.5 — A operacionalizagdo descentralizada do Programa

A operacionalizacdo do Programa Bolsa Familia teve no dispositivo da sua lei a
possibilidade da descentralizacdo operacional para sua execucdo. Observa-se assim no artigo
8°:

Art. 8% A execucdo e a gestdo do Programa Bolsa Familia sdo publicas e
governamentais e dar-se-80 de forma descentralizada, por meio da conjugacgéo de

esforgos entre os entes federados, observada a intersetorialidade, a participacéo
comunitaria e o controle social. (BRASIL, 2004)

O Artigo 8° estabelece a previsdo legal da publicidade e transparéncia da gestdo do
Programa Bolsa Familia e participacdo de controle social para fiscalizacdo dos seus recursos,
se estdo sendo corretamente utilizados.

§ 1° A execucdo e a gestdo descentralizadas referidas no caput serdo implementadas

mediante adesdo voluntéria dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ao
Programa Bolsa Familia. (BRASIL, 2004)
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Aqui a adesdo voluntaria dos demais entes da federacéo acontecera de modo gradual e

sequencial, na formalizagdo do Convénio de Pacto de Federagdo do Programa Nacional do

Bolsa Familia.

§ 2° Fica instituido o Indice de Gestdo Descentralizada do Programa Bolsa Familia -
IGD, para utilizagdo em ambito estadual, distrital e municipal, cujos parametros
serdo regulamentados pelo Poder Executivo, e destinado a:

I - medir os resultados da gestdo descentralizada, com base na atuacdo do gestor
estadual, distrital ou municipal na execucéo dos procedimentos de cadastramento, na
gestdo de beneficios e de condicionalidades, na articulacdo intersetorial, na
implementacdo das acdes de desenvolvimento das familias beneficiarias e no
acompanhamento e execucdo de procedimentos de controle;

Il - incentivar a obtencdo de resultados qualitativos na gestdo estadual, distrital e
municipal do Programa; e

I11 - calcular o montante de recursos a ser transferido aos entes federados a titulo de
apoio financeiro. (BRASIL, 2004).

Estabelecimento administrativo de um indice especifico do PBF, denominado indice

de Gestdo Descentralizada do Programa Bolsa Familia (IGD) para ser utilizado em todos 0s

entes da Federacdo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios) para medir resultados,

obtencdo qualitativa de resultados e montante de recursos financeiros.

O IGD ¢é medido da seguinte forma: 1) a porcentagem das familias com renda de até

meio salario minimo no Cadastro Unico; 2) a porcentagem das familias com renda de até

meio salario minimo no Cadastro Unico, cuja ultima visita ou atualizacdo foi ha menos de

dois anos, 3) a porcentagem das criancas beneficiarias com informacao sobre contrapartidas,

4) a porcentagem das familias beneficiarias com informacdo sobre contrapartidas de sautde

completa.

§ 3% A Unido transferird, obrigatoriamente, aos entes federados que aderirem ao
Programa Bolsa Familia recursos para apoio financeiro as acfes de gestdo e
execucdo descentralizada do Programa, desde que alcancem indices minimos no
IGD. (BRASIL, 2004)

A transferéncia de recursos para serem ampliados nos entes federados dependera do

desempenho dos resultados do IGD, pelo menos no patamar minimo, buscando garantir a

eficiéncia do Programa.

§ 4°Para a execugdo do previsto neste artigo, o Poder Executivo Federal
regulamentara;

I - os procedimentos e as condi¢des necessarias para adesdo ao Programa Bolsa
Familia, incluindo as obrigac¢des dos entes respectivos;

Il - os instrumentos, pardmetros e procedimentos de avaliacdo de resultados e da
qualidade de gestdo em ambito estadual, distrital e municipal; e
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Il - os procedimentos e instrumentos de controle e acompanhamento da execucéo
do Programa Bolsa Familia pelos entes federados. (BRASIL, 2004).

Nessa previsdo de regulamentacdo administrativa, 0 Governo Federal pode adotar
procedimentos, instrumentos, parametros e procedimentos de avaliacdo de resultados e

acompanhamento da execucdo do PBF nos entes federativos.

§ 5% Os resultados alcancados pelo ente federado na gestdo do Programa Bolsa
Familia, aferidos na forma do inciso | do § 2° serdo considerados como prestagdo de
contas dos recursos transferidos (BRASIL, 2004).

Previsdo administrativa de prestacdo de contas dos recursos transferidos de acordo

com os resultados da gestdo do PBF nos entes federados.

§ 6° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios submeterdo suas prestacoes de
contas as respectivas instancias de controle social, previstas no art. 9, e, em caso de
ndo aprovacgdo, os recursos financeiros transferidos na forma do § 3° deverdo ser
restituidos pelo ente federado ao respectivo Fundo de Assisténcia Social, na forma
regulamentada pelo Poder Executivo Federal. (BRASIL, 2004).

Ou seja, sdo os resultados aferidos pelos indices de IGD que determinam o
cumprimento do Programa e a destinacdo adequada dos recursos recebidos pelo Governo
Federal. No caso de resultados abaixo do minimo previsto no IGD, o ente federado tera que

restituir os recursos financeiros para o Fundo de Assisténcia Social.

§ 7° O montante total dos recursos de que trata o § 3° ndo podera exceder a 3% (trés
por cento) da previsdo or¢amentéria total relativa ao pagamento de beneficios do
Programa Bolsa Familia, devendo o Poder Executivo fixar os limites e o0s
parametros minimos para a transferéncia de recursos para cada ente
federado. (BRASIL, 2004).

Previsdo administrativa orcamentaria do montante total que podera receber cada ente
federado, ndo podendo exceder a trés por cento da previsdo no orcamento total dos beneficios
do PBF:

Art. 90 controle e a participacdo social do Programa Bolsa Familia serdo
realizados, em &mbito local, por um conselho ou por um comité instalado pelo Poder
Publico municipal, na forma do regulamento.

Paragrafo Gnico. A funcdo dos membros do comité ou do conselho a que se refere o
caput é considerada servico publico relevante e ndo serd de nenhuma forma
remunerada. (BRASIL, 2004).
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O Art. 9° consolida a gestdo descentralizada do Programa, através da criagcdo de um
conselho ou comité responsavel por seu controle e participacdo social, que deverd ter

membros ndo remunerados e com carater de servico publico.

Art. 16. Na gestdo do Programa Bolsa Familia, aplicar-se-4, no que couber, a
legislagdo mencionada no paragrafo Unico do art. 1°, observadas as diretrizes do
Programa. (BRASIL, 2004).

Previsdo legal de aplicacdo de legislacdo relacionada a gestdo do Programa Bolsa
Familia para sua devida aplicacao.

Art. 12. Fica atribuida & Caixa Econdmica Federal a funcdo de Agente Operador do
Programa Bolsa Familia, mediante remuneracdo e condi¢Bes a serem pactuadas com
0 Governo Federal, obedecidas as formalidades legais. (BRASIL, 2004).

A Caixa Econdmica Federal ficou como agente operacional do PBF, em ligacéo direta

com Governo Federal, como 6rgédo encarregado de transferir os valores para os beneficiarios.

Art. 13. Serd de acesso publico a relagdo dos beneficiarios e dos respectivos
beneficios do Programa a que se refere o caput do art. 1°.

Pardgrafo Unico. A relacdo a que se refere o caput terd divulgacdo em meios
eletrdnicos de acesso publico e em outros meios previstos em regulamento.
(BRASIL, 2004).

De acordo com o principio constitucional da publicidade no artigo 37 da Constituicao
Federal e Lei de Acesso a Informacdo, sera publicada a relacdo dos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia, em sitio eletrébnico governamental. O PBF, em termos de gestdo e
operacionalizacdo, buscou melhorar seu controle de dados e informacgdes para que 0s
beneficios fossem devidamente distribuidos sem que houvesse falhas.

Outra criacdo da Lei n° 10.836/2004 foi o Conselho Gestor Interministerial do

Programa Bolsa Familia, que ficou assim estabelecido.

Art. 4°. Fica criado, como 6rgdo de assessoramento imediato do Presidente da
Republica, o Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia, com a
finalidade de formular e integrar politicas publicas, definir diretrizes, normas e
procedimentos sobre o desenvolvimento e implementacdo do Programa Bolsa
Familia, bem como apoiar iniciativas para instituicdo de politicas pdblicas sociais
visando promover a emancipacdo das familias beneficiadas pelo Programa nas
esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, tendo as competéncias,
composicao e funcionamento estabelecidos em ato do Poder Executivo. (BRASIL,
2004).
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Esse dispositivo legal estabelece a criacdo do Conselho Gestor Interministerial do
Programa Bolsa Familia, que tem a funcdo de formular e integrar politicas publicas (agdes
planejadas), definir normas, diretrizes e procedimentos de como implementar o PBF no pais,
assim como apoiar iniciativas de outras politicas publicas que possam emancipar as familias
beneficiarias do programa e demais familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza, sendo
entdo 6rgdo regulado, administrativamente, pelo Poder Executivo Nacional.

O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia é formado por um
membro do Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario, Ministério da Educacao,
Ministério da Saude, Ministério do Planejamento, Ministério da Fazenda, Casa Civil da

Presidéncia da Republica e Caixa Econdmica Federal.

Art. 52 O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia contara com
uma Secretaria-Executiva, com a finalidade de coordenar, supervisionar, controlar e
avaliar a operacionalizagdo do Programa, compreendendo o cadastramento unico, a
supervisdo do cumprimento das condicionalidades, o estabelecimento de sistema de
monitoramento, avaliacéo, gestdo orgamentéria e financeira, a definicdo das formas
de participacgdo e controle social e a interlocu¢do com as respectivas instancias, bem
como a articulagéo entre o Programa e as politicas publicas sociais de iniciativa dos
governos federal, estadual, do Distrito Federal e municipal. (BRASIL, 2004).

O Conselho Gestor Interministerial do PBF tem um o6rgdo interno executivo,
denominado Secretaria-Executiva, que tem fungdo de coordenar, supervisionar, controlar e
avaliar a sua operacionalizacdo, abrangendo o sistema do Cadastramento Unico, também
denominado, CadUnico, e que tem a funcdo do controle do cumprimento das
condicionalidades, sistema de monitoramento, avaliacdo, gestdo financeira e orcamentaria, e

controle social e interlocucdo com outras instancias publicas governamentais.

Aurt. 15. Fica criado no Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia
um cargo, codigo DAS 101.6, de Secretério-Executivo do Programa Bolsa Familia.
(BRASIL, 2004).

Estabeleceu o Codigo DAS 101.6 para o cargo de Secretario Executivo do Programa
Bolsa Familia no Conselho Gestor Interministerial do PBF.
A Lei n° 10.836/2004 prevé casos de ilicitos civis, penais e administrativos, caso haja

fraude no Programa. Assim, estabelece:

Art. 14. Sem prejuizo das responsabilidades civil, penal e administrativa, o servidor
publico ou o agente da entidade conveniada ou contratada responsavel pela
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organizagdo e manutengdo do cadastro de que trata o art. 1° serd responsabilizado
quando, dolosamente:

I - inserir ou fizer inserir dados ou informacdes falsas ou diversas das que deveriam
ser inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -
CadUnico; ou

Il - contribuir para que pessoa diversa do beneficidrio final receba o
beneficio. (BRASIL, 2004).

Previsdo de punicdo de responsabilidade administrativa de agente ou servidor publico
que burlarem o sistema do PBF, pode ser caracterizada improbidade administrativa, com

possibilidade de sindicancia e processo disciplinar administrativo.

§ 2° O servidor publico ou agente da entidade contratada que cometer qualquer das
infracbes de que trata o caput fica obrigado a ressarcir integralmente o dano,
aplicando-se Ihe multa nunca inferior ao dobro e superior ao quadruplo da quantia
paga indevidamente. (BRASIL, 2004)

Previsdo legal de aplicacdo de multa administrativa por ressarcimento integral ao dano
causado aos recursos publicos do PBF, e previsao legal de medida administrativa por insercdo
de ilicito administrativo de beneficiario ou manter, indevidamente, com previsdo de

ressarcimento.

Art. 14-A. Sem prejuizo da san¢do penal, sera obrigado a efetuar o ressarcimento da
importancia recebida o beneficidrio que dolosamente tenha prestado informacdes
falsas ou utilizado qualquer outro meio ilicito, a fim de indevidamente ingressar ou
se manter como beneficiario do Programa Bolsa Familia.

§ 1° O valor apurado para o ressarcimento previsto no caput sera atualizado pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pela Fundacio
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

8§ 2° Apurado o valor a ser ressarcido, mediante processo administrativo, e ndo tendo
sido pago pelo beneficiario, ao débito serdo aplicados os procedimentos de cobranga
dos créditos da Unido, na forma da legislacdo de regéncia. (BRASIL, 2004).

3.1.6 — Os resultados positivos e as criticas do Programa Bolsa Familia

No segundo mandato do Governo Lula (2007-2010), houve a consolidacdo da
estabilidade econdmica e crescimento sustentado pelo PAC (Programa de Aceleracdo do
Crescimento), o que proporcionou investimento publico em infraestrutura, aprimorando-se as
Parcerias Publico-Privadas, e estabelecendo novo padrdo de desenvolvimento. Apesar das
criticas em relagdo ao “Custo Brasil”, houve, no periodo, reducdo da divida publica, PIB e
inflacdo com devido controle do orcamento, sem apelar para processos de privatizacdo do

patrimoénio pablico ou criacdo de novos tributos.
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Por esse cenério de resultados positivos da economia brasileira, o pais foi entdo
considerado modelo de Estado do novo desenvolvimentismo.

Segundo Barbosa (2010, p 6-7): “Ao final de 2005, o valor total do Bolsa Familia
atingiu 0,3% do PIB, beneficiando 8,7 milhdes de familias”. Isso significa que, numa situacdo
econdmica confortdvel, o entdo presidente Lula destinou um pequeno percentual do
orcamento publico para o PBF com notorio resultado inicial de ganho social.

Segundo Grisa e Schneider (2013), os gastos do Governo Federal com politicas
sociais saltou de R$ 1,3 bilhGes em 1995, no inicio do Governo Fernando Henrique, para 18,8
bilhGes em 2005, perfazendo um total de gasto social treze vezes maior ap6s periodo de dez
anos. Mas conforme Pochmann (2013):

A despeito da ampliagdo da cobertura e dos valores pagos aos aposentados e
pensionistas, da incorporacdo de mais de 12 milhdes de familias no programa Bolsa
Familia e da inclusdo bancaria e crediticia de milhdes de brasileiros, o
endividamento publico caiu de mais de 55% do PIB, em 2002, para cerca de 40% do
PIB, em 2010. Simultaneamente, a pobreza caiu mais de 30% desde 2003 e o0 Brasil
conseguiu voltar a permitir a ascensdo social para milhGes de brasileiros, apds mais
de duas décadas de congelamento das oportunidades educacionais, de renda e de
ocupagdo. (POCHMANN, 2013, p. 154).

Foi nesta perspectiva que se abandonou a ética da responsabilidade fiscal em favor da
ética da eficiéncia fiscal e social, o que fundamentou politicas compensatdrias sociais e nao
mais redistributivas sociais e regionais. No entanto, a persisténcia no Brasil de situacdes
sociais preocupantes gerou novas propostas de politicas de reestruturacdo econémica e de
estimulo de carater social (Silva, 2013).

Pochmann (2014), na obra “Dez Anos de Governos Pds-Neoliberais no Brasil”,
coordenada por Emir Sader, explica que os governos do presidente Lula e presidenta Dilma
representaram uma nova ldgica de atuacdo do Estado no sentido de ser, efetivamente, de
“Bem Estar Social”, com devidas politicas sociais inseridas no contexto do crescimento
econémico e pujanca governamental, o que fez o Brasil saltar de 132 para 8% maior economia
mundial.

Mercadante (2010) defende e explicita, de modo claro, que o programa Bolsa
Familia foi o principal programa social de transferéncia de renda do Governo Lula, que
proporcionou ganho social ao elevar a frequéncia escolar no ensino fundamental no pais bem
como reduzir a mortalidade infantil e desnutricdo, o que vai de encontro com sua tese de que
Lula efetuou uma politica neodesenvolvimentista, que aplica principios do capitalismo, na
perspectiva de um Estado de Bem-Estar Social, fomentador de politicas de desenvolvimento

social.



42

Essa articulagdo combinada do Governo Lula trouxe resultados expressivos, com
criagdo de mais de 14,5 milhdes de empregos, transferéncia de renda propulsionada pelo
Bolsa Familia, que atingiu 68 milhGes de pessoas, ou seja, 1/3 da populacao brasileira, junto
com aumento real do salario minimo que proporcionou forte expansdo do mercado interno de
consumo de massa, 0 que concretizou a experiéncia brasileira de reducdo de desigualdades,
comprovada por inimeras pesquisas do IBGE e do IPEA.

Em relacdo as criticas ao PBF, a acusacao parte, principalmente, de partidos politicos
como o PSDB e DEM, conforme aborda Novaes (2010), que consideram o referido Programa
como “assistencialismo”. Mas na verdade, o Programa Bolsa Familia, como politica publica,
focaliza os mais pobres, por ser um programa de assisténcia social. A critica de
assistencialismo do programa nao se justifica, pois sua realizacdo depende de critérios e ndo
de favores para sua concessao.

Mas essa critica parte também de quem esteve diretamente ligado a implantacdo do

Programa. Novaes (2010) apresenta a visao de Frei Betto como critico ao PBF:
Mesmo representantes do campo da “esquerda” no Brasil tecem criticas ao Bolsa
Familia, a exemplo do frade dominicano Carlos Alberto Lib&nio Christo, o Frei
Betto, que foi um dos lideres do Fome Zero, principal programa social do primeiro
mandato do presidente Luis Indcio Lula da Silva, e durante dois anos foi assessor
especial da Presidéncia e coordenador de mobilizacéo social para o Fome Zero. Frei
Betto lamenta a substituicdo de um programa "emancipatorio” (o Fome Zero) por
um "assistencialista” (o0 Bolsa Familia) e pede reformas estruturais para que o Brasil

alcance a "democracia econdmica”. Mesmo assim, ainda apresenta esperangas...
(NOVAES, 2010, p. 13).

Frei Betto acreditava que o Programa Fome Zero tinha um cardter mais
emancipatério do que o Programa Bolsa Familia, assim como considerava o Bolsa Familia
uma medida sobretudo assistencialista. J4, o Fome Zero, na sua amplitude como politica
publica, emanciparia as familias empobrecidas, pois o seu carater era mais educativo, de
promocdo cidadd, de protagonismo dos cidaddos para sairem da miséria e de esses mesmos
cidadaos direcionarem suas proprias vidas.

Zimmerman (2006) considera que o Bolsa Familia ndo atende ao direito humano de
alimentacdo, uma vez que limita o acesso de familias ao beneficio do Programa, porque para
cada municipio existe um quota a ser preenchida, o que dificulta que novas familias tenham
acesso ao PBF, ou seja, ndo garante o devido direito universal e humano de acesso a bens de
consumo e alimentagéo.

Outra critica observada refere-se a imposicdo de condicionalidades para se garantir
tais direitos, o que é destoante do proposito a que se aplica. As condicionalidades fazem o

Estado ser mais impositivo aos beneficiarios do que cumpridor e garantidor de direitos
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basicos ao cidaddo. Outro dado perceptivel € que os valores do PBF, muitas vezes, nao
permitem consumir uma cesta basica condizente e digna para manutencdo de uma familia. O
programa deveria considerar como valor a Cesta Basica Nacional, o que seria mais coerente.

Moura (2007) faz uma critica ferrenha ao Programa Bolsa Familia, por ser um
programa social em que ndo se aplica o referencial conceitual da metodologia ongoing
analysis conjuntural, ou seja, uma vez que a solugdo escolhida pelo governo é para atender
uma demanda de marketing governamental, o que faz lembrar uma atuacdo mais paternalista
de Estado do que o atendimento concreto dos direitos dos cidaddos ao acesso a uma renda
minima digna.

O autor argumenta que para promover desenvolvimento social, o Estado tem que ser
indutor neste proposito, precisaria investir em capacidades permanentes de pessoas e
comunidades, a fim de afirmarem sua identidade e superarem problemas de satisfacdo de suas
necessidades. O autor também aponta a persisténcia dos altos niveis de segregacdo espacial
dos pobres, o que contribui para a reproducdo da desigualdade, no sentido oposto dos
resultados das politicas publicas oficiais de combate a pobreza.

Bichir (2010) destaca que o novo padrdo de politica social redefiniu um arranjo
federativo no Brasil de capacidade decisoria, funcbes e recursos da Unido, estados e
municipios. Assim, proporcionou aos trés entes da federacdo objetivos claros de superar a
pobreza e reduzir a desigualdade, principalmente, para atingir aos grupos mais vulneraveis, a
fim de garantir uma rede de protecdo social voltada para aos mais pobres. Entretanto, os
problemas derivam da focalizacdo do PBF em determinado grupo de beneficiarios, o que vai
contra ao propdsito da universalizagdo de direitos; e a transferéncia de renda, que na verdade
resolve em parte o problema, mas ndo o todo.

Questiona Bichir (2010) também, o carater do PBF ser complementar, por focalizar
no universalismo de acesso a bens e servicos publicos, além da imposicdo das
condicionalidades, o que faz a politica publica proporcionar um “quase direito” do
beneficiario, o que € uma postura contraditéria do Programa.

Por outro lado, se s0 transferisse renda sem exigir contrapartidas, a caracteristica do
programa seria totalmente assistencialista e proporcionaria 6cio e comodismo dos
beneficiarios. Diante de tal dilema, o Programa em si funciona, apesar do preconceito e
imaginario generalizado pelos meios de comunicagdo e grupos sociais que consideram o

Programa como “ciclo da preguiga”.
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Outra critica forte ao programa € a utilizacdo politica eleitoral e clientelista do Bolsa
Familia, quando os beneficiarios mais pobres, que sdo de regides mais carentes, como
Nordeste, enaltecem e exaltam o Lula ¢ o PT, o que teoriza um tipo de “neopopulismo”.

Apesar dessas criticas, 0 Programa Bolsa Familia ndo pode ser reduzido a esta Otica
passada pelos meios de comunicagdo, mas € necessario verificar se realmente € uma prética
clientelista de assistencialismo, ou estd alcancando os objetivos propostos de reduzir a
pobreza no pais.

Destaca Bichir (2010) a respeito de Ruth Cardoso, esposa do ex-presidente da
republica Fernando Henrique Cardoso, que tal ideia neopopulista € decorrente de um
criticismo simplista, destituido de informag@es consistentes para tal assertiva. E evidente que
h& um uso politico do PBF, principalmente em época de elei¢des, mas ndo se pode invalidar o
Programa com essa visdo que peca pela falta de fundamentacéo cientifica mais sistematizada.
Na perspectiva de programa de politica social, o PBF tem contribuido para a reducéo da
pobreza e desigualdade no pais, apresentando nimeros estatisticos positivos neste sentido. A
politica redistributiva de renda que se pretende pelo Programa Bolsa Familia é a reducdo da
pobreza no menor tempo possivel no Brasil, sua principal finalidade.

Assim, o PBF como programa de transferéncia direta de renda é uma politica
redistributiva, que aloca recursos a grupos especificos da sociedade, no caso, os mais pobres,
o que reforca estudos de caso como método recorrente em politicas publicas, uma vez que o
programa se originou no reconhecimento do problema de concentracdo de renda e elevado
nimero de pessoas que vivem abaixo da linha de pobreza. E para sua implantacdo, o PBF
exigiu a tomada de inumeras decisdes, que foram analisadas na 6tica racional, até se chegar a
uma solucéo.

Depois de implementado, o PBF passou e ainda passa por um processo de
monitoramento e avaliacdo constantes, que gera feedbacks aos gestores publicos e propostas
de aperfeicoamento do proprio programa.

Pacheco (2011) elaborou um artigo interessante a respeito dos impactos do Programa
Bolsa Familia, que o considera como politica nacional de transferéncia de renda que contribui
com a reducdo lenta da desigualdade social no Brasil. Apesar de ter sido implantado com
caracteristicas neoliberais, ofereceu condi¢cbes minimas para a populacdo mais necessitada, ou
seja, 0 objetivo do Programa conseguiu atender parte das demandas sociais, diante do modelo
capitalista imperante.

O autor observa o que vai de encontro com os atores anteriores, que o PBF é uma

politica compensatoria social focalizada e fragmentada, mas, no entanto, faz 0s recursos
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publicos oriundos de impostos incidirem mais na populagdo pobre do que nos mais ricos, ou
seja, retornam ao publico alvo direto que precisa de complementacdo de renda para ter acesso
a bens e servigos de subsisténcia. O problema é que o Programa Bolsa Familia ndo oferece
uma porta de saida da linha de pobreza, pois seu carater € temporario e ndo permanente para
o0s beneficiarios, segundo Pacheco (2011).

Observa o autor que os beneficios do PBF estdo atrelados ao cumprimento das
condicionalidades para o recebimento da transferéncia de renda, como a vacinacdo das
criancas, acompanhamento de gestantes e nutrizes, frequéncia do estudante de ensino
fundamental e ensino médio na escola e frequéncia nos programas de Servigos de
Convivéncias e Fortalecimentos de Vinculos (SCFV), que compdem o Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI). Ressalta o autor que o Programa Bolsa Familia ndo
oferece forma eficaz de maior autonomizacédo e garantia de dignidade de vida, o0 que requer
articulagdo dos programas de transferéncia de renda com politica macroecondmica
sustentaveis no seu crescimento e redistribuigdo de renda (PACHECO, 2011).

Na analise de Bonavides (2007), o Estado evoluiu, sistematicamente, de Estado
Liberal para um Estado Social, que se consagrou como Estado Democratico de Direito, o que
0 caracteriza como um Estado planejador e executor de politicas publicas, cujo alvo sdo as
pessoas de maior vulnerabilidade social.

Segundo Bonavides (2003):

A implementacdo da igualdade ultrapassa o contelido da isonomia, passando a
exigéncia de tratamentos distintos para tornar os individuos iguais, ou a0 menos,
oferecer-lhes acesso proporcional as oportunidades para que possam, segundo seu
mérito, progredir dentro da sociedade. A igualdade material acompanha a nogéo de
discriminacdo positiva, ou a prestacdo positiva de politicas que efetivem essa
igualdade. Ela é o critério mais elevado do sistema constitucional, e representa o
critério maior contido na Constituicdo para a interpretacdo dos Direitos Sociais.
(BONAVIDES, 2003, p. 373).

No capitalismo, interesses individuais prevalecem sobre as pessoas ou grupos
sociais, 0 que faz a concentracdo de renda aumentar de modo crescente num processo de
maior iniquidade.

Conforme Abreu (2011):

As politicas de renda minima sdo marcadas assim, pelo foco nos mais excluidos.
Destaca-se que essa focalizagdo das politicas sociais permite a identificagdo
(localizagdo) dos individuos que, sozinhos (pela via do mercado) ndo obtém as
condi¢Bes minimas para sobreviverem. No governo Lula, os principais programas
sociais foram destinados a populagdo pobre. No caso especifico do Bolsa Familia,
s80 0s pobres e os extremamente pobres. (ABREU, 2011, p. 1).
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O impacto do PBF sobre cidaddos brasileiros beneficiarios € possibilitar a conquista
dos direitos fundamentais, o direito basico a alimentacdo, a fim de efetivar o direito a vida e a
dignidade humana.

A erradicacao da pobreza, que € um dos objetivos do direito constitucional, conforme
Machado (2010), estd ligada aos direitos humanos, o que consubstancia um desafio de
efetivar, fundamentalmente, protecdo e garantias juridicas as pessoas em sua dignidade e
integridade, conforme expde Piovesan (1997), de acordo com o artigo 1°, incisos Il e 11l da
Constituicao: entrelacar direitos fundamentais com os direitos humanos, e que os ratifica com
Tratados Internacionais, consoante no artigo 4°, inciso Il da Constituicdo Federal.

A Constituigdo Federal de 1988, no artigo 1°, inciso 11, determina como fundamento
a dignidade da pessoa humana, o que entdo lhe garante o respeito do direito as liberdades
civis, e a garantia fundamental de cada cidaddo ter uma renda minima para sua propria
subsisténcia.

Ora, na realidade social brasileira observa-se que o principio da dignidade da pessoa
humana ndo é devidamente respeitado, uma vez que grande parte da populacao brasileira ndo
tem uma alimentacdo adequada, ndo tem uma educacdo de qualidade, ndo tem uma saude
publica condizente com suas necessidades e ndo tem moradia digna, o que entdo requer do
Estado assumir seu carater de “Bem-Estar Social”.

No artigo 3°, inciso Il da Constituicdo Federal, consta como objetivo a erradicagao
da pobreza e da marginalizacéo e a reducao das desigualdades sociais e regionais. Bem, diante
da realidade em questdo, falta muito para construir uma sociedade livre da pobreza e extrema
pobreza. Logo, a Justica Social se torna imperativa, como clausula pétrea, para se construir a
devida sociedade justa, solidaria e igualitaria.

3.2. Uma reflexdo sobre o Bolsa Familia como politica do Estado de Bem- Estar Social

Ao analisar o Programa Bolsa Familia nos capitulos 1, 2 e 3 do presente trabalho,
observa-se que 0 mesmo tem objetivos e estratégias no padrdo classico da intervencdo do
Estado no campo das politicas sociais para combater a miséria e a fome.

Um dos seus principais aspectos € a sua legislacdo especifica, que estipula
procedimentos metodoldgicos para coleta de dados e informacOes através do Ministério do
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Desenvolvimento Social do Governo Federal. Sendo uma politica publica, o Programa desperta
varios interesses organizacionais e retine um conjunto de atores para a sua realizagao

Na realidade o Bolsa Familia foi criado e realizado de 2003 a 2016, num contexto
global da crise do Welfare State que levantou questdes sobre serem as politicas sociais
suficientes para responder as demandas sociais para intervencfes publicas. Nesse sentido, o
PBF colocou o Brasil em evidéncia, e governos de outros paises adotaram programas
semelhantes de transferéncia de renda para responder também as suas demandas sociais, como
no caso do Jap3o, India e Italia, por exemplo.

A busca da equidade e Justica Social foram fundamentos para varios programas sociais
brasileiros, mas mesmo assim tais programas nao alcancaram uma efetividade concreta e plena
a ponto de se poder considerar o Brasil como Estado de Bem Estar Social, como ocorreu na
Alemanha, Estados Unidos, Reino Unido, Franca e Suécia.

Mas apesar de o Brasil ndo ter alcancado plenamente o Estado de Bem Estar Social,
implantou politicas sociais como tentativas e busca de Welfare State, como, por exemplo,
quando se tentou combater a pobreza extrema.

Com o devido objetivo de erradicar o trabalho infantil, aumentar o nivel de
escolaridade de criangas e adolescentes, proporcionar redistribuicdo de renda e diminuir a taxa
de mortalidade infantil, o0 Governo Brasileiro assumiu compromissos e agendas politicas a fim
de romper o ciclo da pobreza, apostando no Programa Bolsa Familia como instrumento para
alcancar esse objetivo.

Entretanto, o Programa Bolsa Familia quando unificou os programas sociais anteriores
de transferéncia de renda (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Bolsa Géas e Cartdo Alimentagdo),
priorizou a familia como unidade de intervencdo, principalmente as familias na situacdo de
pobreza ou extrema pobreza, focando em determinados grupos sociais para a intervencao, o que
forca, necessariamente, uma selecdo de beneficiarios do Programa.

A selecio do PBF é realizada pelo Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento
Social do Governo Federal, que tem suas unidades espalhadas pelo Brasil, e operacionalizado
através das prefeituras que aderiam ao programa, o que facilitou seu desenho institucional e
planejamento. Essa foi uma decisdo acertada, que possibilitou o alcance de resultados positivos
pelo Programa.

Outro fator inédito do PBF, também responsavel por seus bons resultados, é a
estipulagdo das condicionalidades nas &reas da salde e educagdo, uma vez que gestantes,

nutrizes e criancas de 0 a 6 anos passam a ter acompanhamento nutricional e de vacinacgao, além
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da frequéncia escolar minima obrigatéria para criancas de 6 anos a adolescentes de 15 anos, e
facultativa para adolescentes de 16 e 17 anos.

Pode-se frisar também, que grande parte da implementacdo das condicionalidades e
gestdo de acompanhamento, cumprimento de obrigacdes e fiscalizacdo das familias ficou a
cargo dos municipios. Logo, sdo estes que tem maiores demandas na sua capacidade financeira
e de gestdo e grande responsabilidade na boa execucdo do Programa.

Para que o Programa Bolsa Familia obtenha bons resultados, as condicionalidades sdo
imprescindiveis, mas o que garante que esta politica publica tenha total éxito sdo os programas
complementares, que sdo o0s cursos profissionalizantes, programas de geracdo de emprego e
renda, microcrédito, oficinas de empreendedorismo, economia solidaria, cooperativismo, etc.,
pois sdo estes a porta de saida para combater e erradicar a exclusdo social.

Foi a conjugacdo da fiscalizacdo do cumprimento das condicionalidades mais 0s
programas complementares que fizeram do Bolsa Familia um programa bem sucedido,
conforme defende Senna et al (2007).

Outro arranjo institucional importante do Programa Bolsa Familia foi a
descentralizacdo, o que favoreceu espacos nos trés entes da federacdo, numa ldgica de
relacionamento intergovernamental. E preciso fazer uma gestdo publica compartilhada, o que
sO € possivel com o0 uso do mesmo sistema de Intranet de Relatério de Informagdes Sociais do
Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento Social, para todos os entes terem acesso,
apesar dos limites estruturais da sociedade numa rede de protecéo social.

Outro aspecto a ser considerado é a transparéncia do portal Governo Federal e a
institucionalizacdo do controle social, 0 que faz a sociedade civil ajudar na fiscalizagédo e
obrigacdo do PBF. Apesar de descentralizada a execugdo do programa, mostra sua capacidade
de cumprir a Lei de Acesso a Informacédo e devida publicidade dos seus atos.

Desde a implantacdo do Programa Bolsa Familia do Governo Federal, o mundo
assistiu a financeirizacdo do capital, 0 que provocou uma série de prestacdo de servigos
globalizados, desregulagdo e flexibilizacdo do trabalho, aumentando a distancia entre os muito
ricos e as classes menos favorecidas dos paises, 0 que provocou a desconstituicdo do Estado de
Bem-Estar Social, como aponta Pochmann (2017).

O Brasil teve sua transicdo rural-agraria para urbano-industrial, de modo tardio, de
1900 a 1954, o que faz o seu capitalismo especifico tentar seguir o rumo de crescimento dos
paises desenvolvidos, sendo que sua grande oportunidade ocorreu na década de 1970 e inicio da

década de 1980, mas se declinou por causa das instabilidades econémica e politica, no inicio da
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década de 1990, tendo retomado de 1994 até 2015 uma estabilidade econémica nos patamares
aceitaveis por 6rgdo internacionais, como o Banco Mundial e o FMI.

Ha de considerar que o Brasil, no periodo da guerra fria entre 1945 a 1985, teve um
Estado de carater mais desenvolvimentista nacional do que Estado de Bem-Estar Social, uma
vez que O crescimento econdmico pouco acompanhava as questfes e politicas sociais para
propiciar um bem-estar pleno para a populacéo.

Ora, a onda globalizante pds-segunda guerra mundial fez o pais crescer, com a segunda
revolucdo industrial e tecnoldgica, fazendo o Brasil entrar no padrdo monetario sem ser
indexado dolar-ouro e buscar a estabilidade de juros e de cdmbio. O Estado, apds Constituicdo
de 1988, buscou uma politizacdo da economia nos moldes do Welfare State, mas depois foi, na
realidade, deslocado para o Estado minimo neoliberal, numa onda de busca de investimentos de
transnacionais e de capital financeiro internacional, o que provocou um processo de
desindustrializag&o.

Pode-se entdo considerar que houve uma nova onda de globalizagéo capitalista e que
esta mudanca de modelo de Estado, com certeza, foi decorrente da aceitacdo das regras do livre
mercado como possivel melhor solucdo para o crescimento econdmico, mas com pouco
compromisso com os problemas sociais.

Hall (2006), quando analisou o0 Programa Bolsa Familia e 0 Fome Zero, observou que
tais politicas puablicas contribuiram, consideravelmente, para reduzir e combater a fome e a
pobreza no Brasil e na América Latina, e pelos seu estudos, gerou dados positivos na satisfacdo
das necessidades basicas dos beneficiarios, com devido funcionamento das condicionalidades, o
que garantiu o éxito de combate a extrema pobreza.

Segundo Piedade e Moreira (2014):

...segundo dados da Pnad/IBGE 2009, enquanto no estrato dos 20% mais ricos da
populacdo a escolaridade média dos que tém mais de 15 anos é de 10,7 anos, 0s 20%
mais pobres nessa faixa etaria tm apenas 5,3 anos de estudo. Nessa mesma faixa
etéria, entre 0os 20% mais ricos, 86% concluiram o ensino fundamental, enquanto no
estrato dos 20% mais pobres apenas 40% alcancaram esse privilégio...

(--)

Silva ressalta que o objetivo do programa bolsa familia é de que ele possua um carater
provisorio, buscando paulatinamente dar eficicia ao principio da dignidade da pessoa
humana contido na Constituicdo Federal de 1988.

()

Em conformidade com o pensamento da autora, acredita-se, dessa forma que a
principal finalidade do programa é conseguir diminuir a miséria e desigualdade social,
e ndo € incentivar a reproducdo de mais brasileiros, até porque o Brasil ndo sofre
problemas de natalidades e ndo promover comodismo.
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Neri et al (2014) expbdem a respeito dos resultados do Programa Bolsa Familia:

O PBF tem um efeito consideravelmente maior que os outros. De acordo com o
modelo, se 0 governo aumentasse 0s gastos com o Bolsa Familia em 1% do PIB, a
atividade econémica aumentaria 1,78%. Outra transferéncia focalizada, o BPC, vem
em segundo lugar. Apenas trés transferéncias — a previdéncia do setor privado e dos
servidores publicos e os saques do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) —
tiveram multiplicadores menores que 1 — ou seja, as injecdes exdgenas nestas
transferéncias vazam cedo no fluxo circular de renda.

Os multiplicadores dos outros agregados macroecondmicos relevantes — consumo da
familia e total, renda disponivel e assim por diante — revelam um padrdo semelhante
com PBF, no topo, e com as previdéncias e 0 FGTS, nas posi¢cdes mais baixas. Assim,
sob os pressupostos reconhecidamente rigidos do modelo brasileiro, os resultados
confirmam, de modo geral, a hipotese de que grande parte das transferéncias do
governo direcionadas aos pobres — como o PBF — ajuda a promover o crescimento
econdmico. Naturalmente, deve-se ressaltar que os multiplicadores relacionam
injecBes marginais nas transferéncias do governo ao desempenho econdémico de curto
prazo. No longo prazo, ndo ha ddvida de que o que realmente importa é a expansdo da
capacidade produtiva do pais.

Apesar da conjuntura econdmica e historica brasileira, pode-se tambeém considerar que
as politicas publicas oriundas da Constituicdo de 1988 foram decorrentes da busca do modelo
do Estado de Bem-Estar Social, uma vez que este modelo foi o propoésito idealizado na Carta
Magna para se chegar no patamar do capitalismo avancado, a fim de estabilizar o regime
democrético alcancgado.
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CAPITULO 4: CAMINHOS METODOLOGICOS

Ao percorrer os caminhos metodologicos da presente pesquisa, abordar-se-a4 porque
Franca foi a cidade escolhida, como area e localizacdo geografica, para se analisar o Programa
Bolsa Familia; as entrevistas semiestruturadas realizadas na pesquisa de campo; ©O
levantamento de documentos e dados oficiais municipais e federais e analise dos resultados
para uma conclusdo de acordo com a hipotese levantada do Programa Bolsa Familia ser uma
politica publica de incluséo social.

A escolha da cidade de Franca deu-se por tratar-se de um municipio com alto indice
de desenvolvimento humano, e uma rapida e recente passagem de uma economia ancorada no
setor primario para uma economia industrial. Franca situa-se na regido noroeste do estado de
Sao Paulo e é a 742 maior cidade brasileira, com 342.112 habitantes e area de 607.333 Km2,
conforme o site do IBGE on line; o PIB anual do municipio foi de R$ 8.443.011.620,00 (oito
bilhdes, quatrocentos e quarenta e trés milhdes, onze mil e seiscentos e vinte reais) e PIB per
capita de R$ 24.679,09 (vinte e quatro mil e seiscentos e setenta e nove reais e nove centavos)
em 2015.

Segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, o IDH de Franca passou de
0,568 (baixo) em 1990 para 0,688 (médio) no ano 2000 e 0,780 (alto) em 2010. A elevacéo
do IDH na primeira década dos anos 2000 deveu-se principalmente a uma melhora
significativa nos indices de longevidade e educacdo — dois quesitos afetados diretamente pelo
Programa Bolsa Familia aqui estudado. Em 2010, o IDH Municipal® de Longevidade era de
0,842, com esperanca de vida ao nascer no municipio de 75,5 anos e taxa de mortalidade
infantil de 14,3 por mil nascidos vivos, indices considerados bons pelo PNUD. Ja o IDHM
Educacdo em 2010 foi de 0,753, com expectativa de anos de estudo de 11,19 anos, e o de
renda 0,749 (Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2018), e com 12,87 % da
populacdo com vulnerabilidade a pobreza.

Na economia, destacam-se em Franca o café, a cana-de-agtcar, milho e soja no setor
primario, e a industria calcadista, de confeccGes, producéo de joias e lapidacdo de diamantes

no setor secundario.

2 indice de Desenvolvimento Humano Municipal composto por trés dimensées de desenvolvimento humano:
longevidade, educacdo e renda (PNUD no Brasih O que é o IDHM. Disponivel em:;
<http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/idh0/conceitos/o-que-e-o-idhm.html>.  Acesso em 01 jun.
2017).


http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/idh0/conceitos/o-que-e-o-idhm.html
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O municipio de Franca possui tambeém industrias de alimentos, de bebidas, de
cosmeéticos, siderurgia e metalurgia, de produtos elétricos, de fertilizantes agricolas, de tecidos
e de moveis.

No setor terciario o municipio destaca-se na producdo e difusdo do conhecimento
tecnoldgico de softwares e no comércio, com dois Shopping Centers, lojas varejistas e
hipermercados.

Conforme informacg6es do site da Prefeitura de Franca, a cidade foi fundada em
1805, logo apos a expansao da interiorizacdo pelos bandeirantes paulistas a caminho de Minas
Gerais, e denominada inicialmente de Freguesia de Nossa Senhora da Conceicdo da Franca e
do Rio Pardo. Em 1821, o Rei Dom Jo&o VI de Portugal nomeou a freguesia Vila Franca Del
Rey, mas trés anos depois a renomeou para Vila Franca do Imperador, em homenagem ao
Imperador Dom Pedro |. Em 1856 a vila foi elevada a cidade, e em 1889 a Camara Municipal
decidiu renomeé-la uma vez mais como apenas Franca.

A cidade de Franca, conforme Laisner et al (2013), cresceu com a chegada da
Companhia Mogiana de Estrada de Ferro e dos imigrantes italianos, que vieram para trabalhar
na lavoura do café entre o final do século XIX e inicio do século XX.

Com o declinio da economia cafeeira na década de 1930, a insipiente inddstria
artesanal de couro expandiu-se para a grande producdo de calcados, o que fez a cidade ser
chamada “Capital do Calcado”. Os fatores que contribuiram para o desenvolvimento da
industria calcadista foram: 1) matéria-prima de couro abundante; 2) farta mao-de-obra com
experiéncia por causa das associacfes familiares fabricantes de cal¢ados; 3) demanda do
mercado interno pela dificuldade de se importar cal¢ados e pelo aumento populacional urbano
causado pelo éxodo rural e a chegada de imigrantes; 4) expansdo das exportacdes; 5)
incentivo governamental para o desenvolvimento da industria brasileira. Esses fatores fizeram
com que Franca se tornasse a maior exportadora de cal¢cados masculinos do pais.

Na década de 1990, Franca passou por um periodo de declinio na producdo
calcadista em decorréncia da crise gerada pela concorréncia internacional. Apos este periodo
as relacOes de trabalho foram remodeladas, com maior incentivo da terceirizagcdo da méo-de-
obra e a criacdo de varios pontos de pespontos e outras atividades relacionadas com a
producéo (cola, preparacao de cola de couro, etc.), sendo realizadas em oficinas caseiras.

Com isso aumentou o trabalho domestico familiar conjugado com as atividades de
fabricacdo de calgados, o que provocou a informalizagcdo dos empregos. Na verdade, houve
uma expansdo do subemprego e utilizacdo de trabalho infantil por causa das familias

produtoras de cal¢ados artesanais.
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Daquela época para c4, Franca sofisticou a producdo de calgados masculinos do tipo
confort shoes (sapatos confortaveis), o que faz a cidade ser mundialmente famosa pela
qualidade dos seus calcados. E importante ressaltar que essa realidade tornou inimeras
familias francanas dependentes da renda deste tipo de trabalho terceirizado pelas grandes
fabricas de calgados, e a tradicdo e o sucesso da cidade na referida area industrial depende
atualmente do trabalho informal.

Mas, ainda assim, a oferta de emprego da cidade de Franca é considerada alta, uma
das maiores do estado de S&o Paulo. Em 2010, a industria de transformacdo era responsavel
por 35,45% das ocupacOGes dos maiores de 18 anos, seguida pelo setor de servigos,
responsavel por 33,16% das ocupacgdes. O setor agropecuario respondia por apenas 2,45% das
ocupacdes (Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2018). O desenvolvimento
industrial fez de Franca uma cidade com populacdo altamente urbanizada, como podemos

observar na Tabela 1.

Tabela 1: Populagdo total, populagéo urbana e populagdo rural no municipio de Franca nos anos 1991,
2000 e 2010.

Ano | Populagdo Total | Populagio Urbana | % | Populacio Rural | %
1991 233.098 227.854 97,75 5.244 2,25
2000 287.737 282.203 98,08 5.534 1,92
2010 318.640 313.046 98,24 5.594 1,76

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2018.

Segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (2018), entre os anos 1991 e

2000, a taxa média anual de crescimento populacional na cidade de Franca foi de 2,37%. No

mesmo periodo a populacdo do estado de Sdo Paulo cresceu a uma taxa de 1,78% e no pais a

taxa de crescimento foi de 1,63%. Esses dados indicam que Franca recebeu migrantes de

outras regides do estado ou do pais, atraidos pela oferta de empregos. J& na década seguinte a

taxa média anual de crescimento da populacdo cai para 1,03%, inferior a taxa brasileira de
1,17%, o que pode indicar uma retracdo na oferta de empregos.

No site do Ministério do Trabalho e Emprego do Governo Federal, aparece que

Franca, no periodo de 2012 a 2016, teve uma variacdo absoluta de emprego de -2.542 vagas, 0

que, apesar de indicar reducdo no numero de postos de trabalho formal, € melhor que a

variacdo para o estado de S&o Paulo, que foi de -13.437 vagas e da brasileira que finalizou o

periodo com 49.181 postos de trabalho a menos.
A presente pesquisa foi realizada com dados documentais na Secretaria da Agéo
Social, Secretaria da Saude e Secretaria da Educagdo do Governo da Prefeitura Municipal de
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Franca, com apoio da atual gestdo (2017/2020) municipal. Foram realizadas visitas para
coleta de informacBGes nos Orgdos publicos mencionados e também nos Centros de
Referéncias de Assisténcias Sociais (CRAS) das regides Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro da
cidade de Franca, e no Cadastro Unico dos Programas Sociais do municipio de Franca
(CadUnico). A Figura 1 ilustra a divisdo da area urbana do municipio nas cinco regides

mencionadas.

s

Figura 1: Regifes de atuacdo dos Centros de Referéncias de Assisténcias Sociais do
municipio de Franca.
Fonte: Organizado pelo autor a partir do Google Maps, 2018.

A Secretaria da Acdo Social da Prefeitura Municipal de Franca implementa um
conjunto de acbes com fundamento nas diretrizes da Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS — Lei n° 8.472/1993), da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (PNAS), do
Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) e sua Norma Operacional Béasica (NOB/SUAS
2005), como o6rgdo de efetivacdo da assisténcia social como politica pablica, que tem a
familia como foco prioritario nas suas acdes, conforme consta no portal da Prefeitura
Municipal.

Na realidade, para sua operacionalizacdo a Secretaria descentraliza seus servigos por
meio de uma rede organizada com a sociedade civil, a fim de assegurar os indices de padrdes
de qualidade, que sdo fiscalizados, acordados e deliberados pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social.

Essa rede de servigos visa garantir os direitos de cidadania, de alcance social amplo

e inclusivo, e conta em sua estrutura com o Gabinete do Secretario, Divisdo Administrativa,
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Divisdo Técnica de Protecdo Social Bésica, Divisdo Técnica de Protecdo Social Especial,
Conselho Tutelar da Crianga e do Adolescente e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, Secretaria Executiva, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Programas
de Transferéncia de Renda (Renda Cidadd, Renda Minima, Beneficio de Prestacdo
Continuada, Agdo Jovem, Oxigenoterapia Familiar), com sua sede administrativa localizada
na Avenida Champagnat, n° 1750 da cidade de Franca.

Ha outros orgdos plblicos fora da sede que sdo: Cadastro Unico, Familia
Acolhedora, Atelié da Familia, Centro de Referéncia de Assisténcia Social Centro, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social Norte, Centro de Referéncia de Assisténcia Social Sul,
Centro de Referéncia de Assisténcia Social Oeste, Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Leste, Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social, Abrigo Provisério Antonio
de Carvalho, Sementes do Amanha, Franca Cidade Amiga do Idoso e Encontro das Artes.

A pesquisa de campo foi realizada por entrevistas semiestruturadas com as
assistentes sociais de cada regido do municipio, segundo o roteiro do Anexo 3, e registradas
por meio de Gravador de Voz.

A pesquisa de campo buscou verificar a pertinéncia do Programa Bolsa Familia para
a sobrevivéncia das familias consideradas de classe social baixa, a abrangéncia do Programa,
sua operacionalizacdo pelos CRAS, e a percepcdo das assistentes sociais sobre seus beneficios
e entraves.

Os indicadores sociais, entre 0s anos 2012 e 2016, disponibilizados pelo proprio
Programa Bolsa Familia, foram coletados, organizados e analisados com base na bibliografia
adotada, com enfoque numa interpretacdo neodesenvolvimentista e pds-neoliberal, conforme
proposto. Tais informacdes, analises e reflexdes visaram averiguar se o Bolsa Familia
estimula a cidadania participativa das familias beneficiarias, principalmente no que tange a
participacdo nos programas complementares, proporcionando a inclusdo social e dignidade de
vida dos cidaddos de extrema pobreza e reforcando o papel do Estado como fomentador de
redistribuicéo e transferéncia de renda (Rego e Pinzani, 2013 e Campelo, 2014).

Assim, a analise da politica pablica de inclusdo social pretendida inseriu-se na
abordagem tedrico-metodoldgica bibliografica, com a utilizacdo de documentos oficiais
institucionais do Governo Federal e da administracdo municipal na cidade de Franca.

Uma analise sistematica dos dados do PBF permite verificar sua eficiéncia e
efetividade como medida redistributiva de renda e melhoria da qualidade de vida dos

beneficiarios; a evolucdo de indicadores de mortalidade infantil e de frequéncia escolar; bem
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como de melhoria de renda da familia beneficiaria, que passa a ter condi¢des de ter acesso a
um maior nimero de bens de consumo como alimentacéo, roupas e itens de subsisténcia.

Por conseguinte, ao abordar o Programa Bolsa Familia ha de se reportar ao estudo
das politicas pablicas em relacdo aos seus modelos, que tém utilidade no estudo dos conceitos
basicos da ciéncia politica, uma vez que se pode pensar nas causas e consequéncias de se
adotar determinado modelo. Os modelos conhecidos das politicas publicas sdo: modelo
institucional, modelo de processo, modelo de grupo, modelo das elites, modelo racional,
modelo incremental, modelo da teoria dos jogos, modelo da opinido publica e 0 modelo
sisttmico. O modelo de politica publica para o Bolsa Familia € 0 modelo racional.

O modelo mais adequado para caracterizar o Programa Bolsa Familia como politica
publica é o racionalismo, onde a politica é vista como 0 maximo ganho social, conforme
expbe Novaes (2010), uma vez que 0s governos devem “optar por politicas cujos ganhos
sociais superem os custos pelo maior valor” (Dye, 2005, p. 12).

Neste aspecto, o racionalismo preconiza o calculo de todos os valores sociais,
politicos e econdmicos alcangados por uma politica publica.

Entretanto, a teoria da escolha publica que coaduna com o modelo da politica
racional contesta a no¢do de que os individuos agem de maneiras diferentes quando atuam no
ambito politico e no aspecto do mercado, uma vez que 0s atores politicos procuram
maximizar seus beneficios pessoais.

O modelo da politica racional se utiliza do método “Racional-Compreensivo”, que é
uma selecdo final que combina a escolha de valores e a escolha de instrumentos para concluir
a validade da tomada de decisdo de determinada politica para alcangar um ganho social, ou
seja, uma efetividade social, conforme se buscou verificar nos resultados da pesquisa sobre o
Programa Bolsa Familia.

A maximizacao racional dispde de critérios essenciais para uma base consistente de
uma teoria que ligue o comportamento humano as politicas de grande repercusséao social e até
econdmica.

A racionalidade limitada, como critica ao referido modelo, aponta para os limites da
adaptacdo da teoria da escolha racional, uma vez que se pode constatar contraste entre a
realidade e aplicacdo do método, por questdes burocraticas e mascaracao estatistica. Porém, o
modelo da politica racional, com seu método racional-compreensivo, apresenta estruturacao
fundamentada por testes empiricos, o que vai de encontro com a fundamentacdo metodoldgica

cientifica.
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Por fim, o referido modelo tem sua validade enquanto método de estudo para
formulacdo de politicas e tomada de decisdo, apesar da complexidade social em que se
encontram os beneficiarios e grupo visado pelo PBF.

Assim, o Programa Bolsa Familia pode ter mais caracteristica de politica assistencial
governamental do que direito propriamente dito, como sera averiguado nos dois préximos
capitulos.

No capitulo seguinte apresentam-se dados do PBF para o municipio de Franca,
segundo informacBes colhidas nos 6rgdos responsaveis pelo seu acompanhamento. Para
esclarecimento e melhor compreensdo das informagfes coletadas na Unidade do Cadastro
Unico da Secretaria da Acdo Social da Prefeitura Municipal de Franca, seguem explicacdes
sobre como sédo divididos os dados. As mesmas informacgdes sdo apresentadas na integra no

Anexol.

Estimativa de familias pobres — perfil Bolsa Familia: € o nimero aproximado de familias
que residem em Franca com perfil para serem atendidas pelo Programa Bolsa Familia.
Cadastro unico: é uma plataforma de cadastro de familias de baixa renda para elaboracédo de
politicas publicas.

Familias cadastradas: S&o todas as familias e pessoas cadastradas no programa, divididas
por faixa de renda.

Total de familias cadastradas: total de familias cadastradas em dezembro de 2016.

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 0,00 até R$ 85,00:
Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 85,01 até R$ 170,00:
Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 170,01 até meio salario
minimo:

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita acima de meio salario minimo:
Atualizacdo cadastral: consta o nimero de familias que estdo com cadastro atualizado ha

menos de 2 anos.

Total de familias com cadastro atualizado

Familias com cadastro atualizado e renda per capita até % salario minimo

Beneficios: sdo os beneficios ligados ao Programa Bolsa Familia, que se subdivide em alguns
tipos.

Quantidade de familias beneficiarias do PBF: nimero de familias que recebem o beneficio
do PBF.
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Valor total de recursos financeiros pagos em beneficios de familias: valor atualizado dos
recursos publicos destinados aos beneficiarios do PBF.

Quantitativo de Tipo de Beneficio: quantidade de beneficio especifico.

Beneficio Basico: devido as familias que possuem renda per capita de até R$ 85,00, que vai
receber o beneficio no valor de R$ 85,00, mas que depois pode receber as variaveis, se tiver
crianga ou jovem, conforme até 5 variaveis.

Beneficios Variaveis: valor recebido por cada crianca de 0 a 15 anos, que inclui as criancas
de frequéncia escolar de 6 a 15 anos (Ensino Fundamental) — R$ 39,00 por crianca e de no
maximo 5, sendo que se a renda per capita for acima de R$ 85,00, a familia s6 vai receber as
variaveis, sendo que pode acrescenta a variavel jovem e as demais varidveis (nutriz e
gestante).

Beneficio Variavel Jovem (BVJ): beneficio de valor recebido por cada jovem de 16 e 17
anos por familia, no valor de R$ R$ 46,00 (quarenta e seis reais), tendo no maximo, por cada
familia, dois beneficios.

Exemplo: se uma familia recebe renda per capita acima de R$ 85,00, e tem 2 criangas entre 0
e 15 anos e 2 jovens (entre 16 e 17 anos), ela recebe as variaveis referentes as pessoas. Se a
crianca ndo estiver em idade escolar, também, recebe a varidvel. Agora, se estiver na idade
escolar, deve cumprir a condicionalidade da escola e da salde. Do beneficio variavel por
crianca e adolescente até 15 anos na escola é um valor diferente do beneficio do adolescente
de 16 e 17 anos. O beneficio por cada adolescente de 16 e 17 anos é denominado BVJ.
Beneficio Variavel Nutriz (BVN): variavel referente a presenca de criancas de 0 a 6 meses
de idade. A familia entdo recebe R$ 39,00 a mais durante 6 meses corridos, sendo que a
crianga deve ser cadastrada neste periodo de idade (0 a 6 meses), e entra no calculo das 5
variaveis. Exemplo: se a mée tem 5 filhos e engravida e tem mais um filho, ela vai receber
apenas as 5 variaveis, sem acrescentar o BVN.

Beneficio Variavel Gestante (BVG): variavel referente & mulher grévida que recebe o
beneficio durante 9 meses corridos, sendo que pode se cadastrar durante qualquer més no
periodo da gestacéo.

Beneficio de Superagdo de Extrema Pobreza (BSP): caso a renda per capita da familia
somada ao beneficio do PBF ainda seja inferior a R$ 85,00, é concedido o BSP com o valor
necessario para a familia superar este limite.

Exemplo: se familia de 3 pessoas (pai, mée e filho) e ndo possui renda nenhuma, sua renda
per capita com beneficio do BF seria de R$ 41,33 (R$ 85,00 + R$ 39,00 = R$ 124,00 / 3),

assim é concedido o BSP no valor de R$ 133,00, para que a renda per capita da familia



59

ultrapasse os R$ 85,00. Assim, a familia vai receber R$ 257,00, que pelo calculo deu R$
255,00 e mais R$ 2,00 para superar a condi¢cdo de extrema pobreza. No caso, & necessario

superar a renda per capita de R$ 85,00, e que por isso se acrescenta 0s R$ 2,00.

Grupos em situacOes conjunturais

Familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura (cadastradas e beneficiarias do
PBF): caso de familias que tém suas propriedades que sofrem intervencao do dominio publico
para obras de infraestrutura da cidade.

Familias com pessoa presa no sistema carcerario (cadastradas e beneficiarias do PBF): s
pessoas maiores de 18 anos que estdo presas sejam condenadas ou ndo, desde que a familia
comunique esta situacao.

Familias em situacédo de rua (cadastradas e beneficiarias do PBF): que vieram se cadastrar
no CadUnico, que moram na rua.

Familias de Catadores de Material Reciclavel (cadastradas e beneficiarias do PBF):
familias que declaram que catam latinha de aluminio e papeléo

Familias em situacdo de Trabalho Infantil (cadastradas e beneficidrias do PBF): séo
familias que comunicam que tém criancas que trabalham, e o CadUnico comunicam o
CREAS a respeito, sdo caso de familias em extrema vulnerabilidade social. Ex: caso de
familia que coloca o filho o dia inteiro para vender, que é menor de 12 anos.

Condicionalidades

Publico acompanhamento

Total de beneficidrios com perfil educacdo (6 a 15 anos): total de alunos de familias
beneficiarias do BF no Ensino Fundamental, mas que pode ter do EM.

Total de beneficiario com perfil educacdo (16 a 17 anos): total de alunos de familias
beneficidrias do BF que podem estar EF, mas é mais provavel que estejam no EM.

Total de familias com perfil satude (com criancas de até 7 anos e mulheres de 14 a 44 anos):
acompanhamento de vacinacdo, pesagem e nutricao das criancas e mulheres em idade fértil.
Resultados do Acompanhamento

Total de beneficiarios acompanhados pela educacédo (6 a 15 anos)

Total de beneficiarios acompanhados pela educacédo (16 e 17 anos)

Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia acima da exigida (6 — 15 anos: 85%)

Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia abaixo da exigida (6 — 15 anos: 85%)
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Perfil Saude: s&o as familias que tém perfil para cumprir as condicionalidades da saude, que
sdo familias com criangas que sdo acompanhadas de 0 a 12 anos, com vacinagdo e pesagem
em dia, e que tém mulheres de 14 a 44 anos que recebem vacinagdo, acompanhamento médico
gestante e nutriz.

Total de criangas acompanhadas: até 12 anos de idade

Total de criangcas com dados nutricionais: implica acompanhamento da salde, com pesagem
para ver o desenvolvimento da crianca, se ndo esta tendo caso de desnutri¢do ou subnutri¢éo
Total dos efeitos por descumprimento das condicionalidades (PBF saude e educacao)
sem BVJ: quando ndo cumpre frequéncia escolar minima e quando ndo leva a crianca para
pesar ou vacinar; s considera as criancgas de 0 a 15 anos

Adverténcia: comunica que ndo estd cumprindo a condicionalidade; a cada bimestre é
avaliado o cumprimento da condicionalidade. Se a familia ndo esta cumprindo é encaminhada
uma Carta para advertir que nao estd cumprindo a condicionalidade, numa primeira e Unica
vez.

Bloqueio: caso se descumpra uma segunda vez, o beneficio é bloqueado por 1 més, depois
recebe o atrasado se sua condicionalidade voltar a ser cumprida.

Suspensdo: se descumpre pela terceira, a familia fica com o beneficio suspenso por 2 meses e
depois nédo recebe o atrasado, quando regulariza a situagéo.

Cancelamento: Se ndo regulariza no 6° bimestre, e recebeu 3 suspensdes, o beneficio €
cancelado. Nao é definitivo. A familia pode, depois da caréncia de 6 meses, refazer o
cadastro e se tiver atendendo os critérios do programa, ela pode voltar a receber. Depois de
um ano, o sistema é reiniciado e volta como se fosse pela primeira vez.

Efeito do descumprimento de condicionalidade (16 e 17 anos): a mesma coisa da anterior,
mas o publico é dos jovens de 16 e 17 anos; no caso do BVJ, s6 bloqueia o valor do BVJ
Recursos On Line registrado no Sistema de Condicionalidade (SICON): caso ndo pode
cumprir a condicionalidade, caso a crianca sofreu acidente ou estad gravida, ou é caso de
depressao.

Total de recursos cadastrados e avaliados (deferidos e indeferidos): ndo é todo recurso que
0 sistema aceita, por isso que se avalia, se entra no recurso.

Acompanhamento Familiar: (total de familias em fase de suspensdo — com registro de
acompanhar familiar no SICON): total de familias beneficiarias acompanhadas no municipio,

que utilizam o acompanhamento familiar.
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CAPITULO 5: O PROGRAMA BOLSA FAMILIA NA CIDADE DE FRANCA

O Programa Bolsa Familia na cidade de Franca é gerido pela Secretaria da Acdo
Social da Prefeitura Municipal de Franca, tendo a coordenadora-executiva do Bolsa Familia
como a principal responséavel. E ela que recebe o controle do acompanhamento dos beneficios
do Programa pelas coordenadoras dos CRAS nas regides da cidade (Norte, Sul, Centro, Leste
e Oeste).

A coordenadora-executiva conta também com o 6rgdo do Cadastro Unico do
municipio de Franca, que atende as familias pobres que solicitam cadastramento nos
programas sociais da cidade. Os cadastros sdo enviados para os CRAS, para verificacdo das
condicdes socioecondmicas das familias e realizacdo da triagem para selecionar quem,
realmente, vai receber o beneficio do Bolsa Familia.

Apesar dos dados constantes no cadastro pelas declaracbes dos solicitantes, para
fazer a triagem as assistentes sociais verificam quem tem o perfil para receber o Bolsa
Familia, pois além da renda per capita da familia, verifica-se se a responsavel da familia é
mulher com varios filhos, se é gestante ou nutriz, se ha criancas em idade escolar obrigatéria
(Ensino Fundamental) e se ha adolescentes no Ensino Fundamental, bem como se enquadra
no perfil do BF salde (criancas de 0 a 6 anos e mulheres de 13 a 64 anos) para
acompanhamento, ou se ha caso de adolescentes de 16 e 17 anos, que habilita a familia a
receber o BVJ.

Em relacdo a cidade de Franca, de acordo com Laisner et al (2013):

O programa de maior destaque desde meados dos anos 2000 é o Bolsa
Familia — que atende a 15,8% do total das familias pesquisas. E um
programa de transferéncia de renda federal que atende a familias cuja

renda mensal per capita ndo ultrapassava R$ 140,00. (LAISNER et al,
2013, p. 53).

Ha de se ressaltar que a averiguacdo e fiscalizacdo da frequéncia escolar sdo de
competéncia da Secretaria da Educacdo da Prefeitura Municipal de Franca, onde fica o 6rgdo
publico responsavel denominado “Bolsa Familia Educacéo”.

A averiguacdo da vacinacdo de criancas, acompanhamento e vacinacdo de mulheres,
¢ feita pelo 6rgdo publico responsavel denominado “Bolsa Familia Saude”, onde a
coordenadora recebe os cadastros dos beneficiarios, e verifica as vacinagdes e a nutricdo das

criancas, numa das parti¢des da “Casa dos Diabetes de Franca”.
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Ao pesquisar na Unidade do Cadastro Unico dos Programas Sociais da Secretaria da
Acdo Social da Prefeitura Municipal de Franca, constatou-se que os dados mais atualizados

eram de dezembro de 2016, apresentados na tabela abaixo:

Tabela 2: Dados do Bolsa Familia em Franca em Dezembro de 2016

Total de beneficios ativos 5962
Total de pessoas pertencentes a familias beneficiarias 21017
Familias beneficiarias residentes em area URBANA 5907
Familias beneficirias residentes em area RURAL 55
Responsaveis familiares do sexo MASCULINO 432
Responsaveis familiares do sexo FEMININO 5475
Média de filhos por familia 2,04

Fonte: Elaborada pelo autor com dados da Unidade do Cadastro Unico da Secretaria da A¢éo Social
da Prefeitura Municipal de Franca, 2017

Segundo a Tabela 2, pelos dados dos cadastrados ativos do Programa Bolsa Familia
em Franca, em dezembro de 2016 haviam 21.017 pessoas beneficiarias do Programa.

Conforme consta no site do Bolsa Familia, os recursos repassados no ano de 2015
foram no valor de R$ 9.541.353,00 (nove milhdes quinhentos e quarenta e um mil e trezentos
e cinguenta e trés reais), sendo que naquele ano foram beneficiadas 18.590 familias.

Observa-se, que entre os beneficiarios, hd uma grande predominancia de moradores
na area urbana, mais precisamente, 99,07%, sendo que os beneficiarios do meio rural
representam o infimo 0,03%.

Em relacdo aos responsaveis pela familia, 92,68% sdo do sexo feminino, ou seja,
uma predominancia altissima, comparado com apenas 7,32%, de responsaveis do sexo

masculino.
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B Sexo Feminino

Sexo Masculino

Figura 2: Sexo do chefe das familias beneficiarias do PBF Franca — 2016
Fonte: CadUnico da Secretaria da A¢éo Social do Municipio de Franca, 2017

A média de filhos entre as familias beneficiarias é de 2 em termos unitarios, o que
pode ser considerada uma média baixa.

Em relacdo a renda per capita por familia beneficiaria no municipio de Franca, o
namero maior, 43,56%, encontrava-se na faixa de R$ 86,00 a R$ 170,00. A segunda maior
faixa de familias beneficiadas por renda per capita é a que apresentava nenhuma renda, que
corresponde 31,33%. Ao verificar as familias que ndo tém nenhuma renda, segundo as
assistentes sociais dos CRAS sdo casos de familias que ndo tém renda fixa, pois a renda é
variavel conforme o servico informal que membros da familia realizam. Esses servigos estao
geralmente ligados a inddstria calgadista, como os realizados em bancas de pesponto, onde se
recebe por producdo, ou em unidades terceirizadas de confecgdo de sapato, além de servigos
de faxina, servigos de pedreiro, pintor e outros no setor da construcéo civil. Um ou outro é
ainda vendedor ambulante na rua.

No grafico da figura abaixo, pode-se visualizar a distribuicdo das familias por faixa

de renda per capita.
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Figura 3: Numero de familias por faixa de Renda per Capita
Fonte: Elaborado pelo autor com dados do CadUnico da Secretaria da Ac¢do Social de
Franca, 2017.

Ao continuar a verificagdo dos dados, os mesmos se apresentaram da seguinte
maneira no Relatorio de Informagcdes Sociais do Cadastro Unico e Bolsa Familia da cidade de
Franca, denominado RIS dos beneficiarios cadastrados e atendidos em dezembro de 2016. A

Tabela 3 demonstra como estdo distribuidas as familias em relacéo a renda.

Tabela 3: Familias beneficiérias do PBF por faixa de Renda Per Capita (RPC) em dezembro de 2016

Familias com RPC 0 (zero) 1.470
Familias com RPC de 1 a 85 reais 975
Familias com RPC de 86 a 170 reais 2.044
Familias com RPC 171 a 440 reais 473

Fonte: Elaborada pelo autor conforme dados da Unidade de Cadastro Unico da Secretaria da Aco
Social da Prefeitura Municipal de Franca, 2017

Em nUmeros absolutos, as familias de RPC de R$ 86,00 a R$ 170,00 eram as de
maior predominancia em 2016, com 2044 familias. Depois, temos na segunda posi¢do, as
familias de RPC zero, ou seja, sem nenhuma renda fixa, com nimeros absolutos de 1470
familias que recebem o Bolsa Familia. Na terceira posicéo, as familias de RPC de R$ 1,00 a
R$ 85,00, com numeros absolutos de 975 familias. E na quarta posicao as familias de RPC de
R$ 171,00 a R$ 440,00, ou seja, meio salario minimo na época, em nimeros absolutos de 473
familias.

Portanto, no momento em que esses dados foram coletados, para 1470 familias do

municipio de Franca, o Programa Bolsa Familia era sua Unica fonte de renda fixa.
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Ao continuar a observagdo das informagBes dos cadastros no CadUnico e
beneficiarios do PBF, podemos observar a evolugdo do nimero de familias beneficiadas,

conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4: Familias beneficiadas segundo faixa de renda entre 2012 e 2016.

Dados 2012 2014 2015 2016

NUmero Total de Familias 16.379 18.379 18.590 17.655
Familias Recadastradas com renda per capita de nivel 1 4776 10.886  3.210 3.774
Familias cadastradas com renda per capita de nivel 2 6.828  3.484  3.080 2571
Familias cadastradas com renda per capita de nivel 3 11.604  6.864 27.160 23.425
Familias cadastradas com renda per capita de nivel 4 n‘c 4577 4722 4.798
Total de pessoas cadastradas 76.200 59.481 59.368 55.479
Quantidade de familias beneficiarias do BF 7566 5920 5.856 6.045

Fonte: Elaborado pelo autor com dados do CadUnico da Secretaria da Acdo Social da Prefeitura
Municipal de Franca, 2017.

Ha de observar que na tabela apresentada, ndo consta 0 ano de 2013 porque a
Unidade do Cadastro Unico de Franca ndo tinha no seu arquivo o Relatério de Informacdes
Sociais impresso com os dados daquele ano.

Nesta tabela, pode-se verificar que entre 2012 a 2015 houve um aumento no nimero
total de familias de modo crescente, sendo que de 2015 a 2016, houve um decréscimo,
decorrente da crise econdmica que o Brasil sofreu, por causa da instabilidade politica, o que
afetou a disponibilidade de recursos para 0s programas sociais.

De 2012 a 2014, houve uma elevacdo consideravel de familias cadastradas com
renda per capita de nivel 1, passando de 4.776 para 10.886, sendo que de 2014 a 2015, o
namero de familias caiu bruscamente de 10.886 para 3.210, voltando a aumentar para 3.774
em 2016. Novamente observa-se a correlagdo com a crise econdmica que o pais sofria, sendo
que Franca, cidade de médio porte, foi bem afetada.

No nivel 2 de renda per capita das familias cadastradas, houve decréscimo nos anos
de 2012 a 2016, de modo seguido, enquanto que o numero das familias de nivel 3 apresentou
decréscimo consideravel de 2012 a 2014, mas depois quadruplica em 2015, voltando a cair
um pouco em 2016.

As familias de nivel 4 de renda per capita ficaram em nimeros equivalentes

préximos no periodo de 2014 a 2016, ndo havendo decréscimo ou acréscimo consideravel.
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Tabela 5: Tipos de Beneficios e Perfil das Familias beneficiarias na cidade de Franca, de 2012 a 2016

Dados | 2012] 2014] 2015] 2016
Beneficio basico 5248  4.376 4.272 4.072
Beneficios variaveis (nimero de pessoas) 14.388 10.760 10.315  10.570
BVvJ 1.275 1.353 1.484 1.061
BVN (Nutriz) 80 81 167 210
BVG (Gestante) 139 130 77 84
Beneficio de Superacdo de Extrema Pobreza 545  1.145 1.399 2.105
Familias indigenas que recebem BF 3 0 0 1
Familias em situagdo de rua que recebem BF 16 90 103 171
Familias de pescadores artesanais que recebem BF 2 2 1 2
Familias de Agricultores Familiares que recebem BF 3 1 1 0
Familias com pessoa presa no sistema carcerario que 19 56 47 55
recebem BF

Total de alunos beneficiarios no Perfil Educagdo (6 a 15 10.622  7.605 7.435 7.140
anos)

Total de alunos beneficiarios no Perfil Educacdo (16 e 17 1542  1.502 1.347 1.302
anos)

Total de familias com perfil Saude 7.340 6.109 4.466 4.393

Fonte: Tabela Elaborada pelo autor com dados do CadUnico da Secretaria da Acéo Social - Prefeitura
de Franca, 2017.

De 2012 a 2016, o numero total de familias beneficidrias diminuiu, assim como
aconteceu com as de Beneficio Basico. Nos Beneficios Vulneraveis, houve diminui¢do de
2012 a 2015, enquanto que o periodo de 2015 a 2016, apresenta um pequeno acréscimo.

O BVJ aumentou de 2012 a 2015, mas de 2015 a 2016, houve uma diminui¢do
consideravel, caindo para um nimero menor que em 2012.

J& o Beneficio de Superacdo de Extrema Pobreza, quadruplicou de 2012 a 2016. Isso
significa que houve uma procura maior pelo PBF no Cadastro Unico de Franca por pessoas
em situacdo de extrema pobreza.

O ndmero de familias em situacdo de rua que recebem Bolsa Familia, em casos
especificos, subiu de 16 para 171 familias no periodo. Aléem do PBF, um conjunto de politicas
publicas municipais foi criado para atender essas pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social que ndo possuem uma moradia fixa. Outro nimero que chama a atencdo sdo familias
que possuem alguém no sistema carcerario, que aumentou de 19 para 55 familias, entre 2012
a 2016, indicando um aumento na busca de ajuda do Estado por familias com alguem

encarcerado.
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Jé& as familias com beneficiarios com perfil educacdo de 6 a 15 anos diminuiu entre
2012 a 2016, o mesmo acontecendo com as familias com beneficiarios com perfil educacéao de
16 e 17 anos, mas em proporcdo menor. Tal diminuicdo ocorreu, em parte por causa da crise,
e também pela busca dessas familias por outras politicas publicas, como as de qualificagéo,
formagé&o e educacdo, bem como de geracdo de emprego, trabalho e renda.

Concluindo a analise da tabela, o nimero de familias com perfil saide, de 2012 a
2016 também diminuiu de 7.340 para 4.393.

Tabela 6: Valores do Bolsa Familia conforme Nivel de Renda das Familias Beneficiarias

Nivel 2012 2014 2015 2016

1 De 0 a R$ 70,00 De 0 a R$ 77,00 De 0a R$ 77,00 De 0 a R$ 85,00

2 DeR$70,01aR$ DeR$77,01aR$ DeR$77,01aR$ DeR$8501aR$
140,00 154,00 154,00 170,00

3 De R$ 140,01 até De R$ 154,01 até De R$ 154,01 até De R$ 171,01 até
15 s.m. 15 s.m. 5 s.m. 4 s.m.

4 Acimadels.m. Acimadelsm. Acimadelsm. AcimadeY s.m.

Fonte: Elaborada pelo autor pelos dados da Secretaria Municipal da Acao Social Prefeitura de Franca,
2018

A Tabela 6 apresenta a evolucdo da faixa de valores recebidos pelas familias segundo
0 nivel de renda per capita, entre 2012 e 2016. Nota-se que ndo houve aumento dos valores
entre 2014 e 2015, mas 0s mesmos aumentaram em 2016.

A visita técnica a Secretaria Municipal da Acdo Social do municipio de Franca
possibilitou o levantamento de um numero consideravel de dados sobre os beneficiarios do
Programa Bolsa Familia.

A interpretacdo e analise desses dados corroboram o embasamento tedrico de adocao
de um modelo de Estado neodesenvolvimentista no periodo. Ou seja, 0 Governo Federal
investiu no setor econdémico de modo desenvolvimentista, seguindo as regras do livre
mercado e expandiu exportacbes para VArios outros parceiros internacionais, mas com
direcionamento de certa parte dos recursos publicos para politicas sociais, como o Bolsa
Familia, o que pode ser considerado como a adogdo de politicas publicas de caracteristicas

pos-neoliberais no Brasil.
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Na Secretaria Municipal de Salde de Franca observou-se os seguintes dados do
Bolsa Familia na Salde, na base de dados DATASUS, que traz informagdes gerais sobre

familias beneficiarias com criancas de 0 (zero) a 15 (quinze) anos, conforme tabela abaixo:

Tabela 7: Mortalidade Infantil entre Familias Cadastradas do PBF em Franca

Ano 2012 2013 | 2014 2015 | 2016
Familias Beneficiarias 7.340 7.759 6.104 4486 4.393
Familias Acompanhadas 7.340 7.759 6.104 3.110 2.879
NUmero de Criangas Falecidas 0 0 0 6 4

Fonte: Elaborada pelo autor conforme Secretaria Municipal da Saude da Prefeitura de Franca, 2017.

Conforme os dados, os casos de mortalidade infantil sdo muito dificeis de ocorrerem
entre os beneficiarios do programa Bolsa Familia, o que faz o programa ser considerado muito
eficiente e, também eficaz, quando se trata em acompanhar as familias que tém criangas que
devem ser vacinadas em idade adequada, ou seja, € possivel verificar que o programa atende
seu objetivo nesse quesito. Observou-se que criancas que faleceram no ano de 2015 e 2016,
foi por causa de doencas crbnicas, como tuberculose, febre amarela e, também, decorrente de
acidentes.

Ja, na Secretaria Municipal da Educacdo, verificaram-se os seguintes dados dos
beneficiarios do PBF pelo Relatério de Acompanhamento da Frequéncia Escolar dos
beneficiarios do municipio de Franca no ano de 2016.

Tabela 8: Acompanhamento da Educagdo dos beneficiarios do PBF no municipio de Franca em 2016

Informagdes | Publico Total Total em Total em Total em
dos Total acompanhado | cumprimento | descumprimento | descumprimento
Beneficiarios de Frequéncia com efeito sem efeito
do BF Escolar
NUmeros totais ~ 8.239 8.239 7.447 526 266
Porcentagem 100% 100% 90,39% 6,38% 3,23%

Fonte: Elaborada pelo autor conforme Secretaria Municipal da Educagdo da Prefeitura de Franca,
2017.

Pelas informacdes é possivel verificar que o indice de frequéncia escolar & muito alto
entre criangas e adolescentes do grupo de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia
em Franca, o que indica atingimento da meta do Programa no quesito educacao.

Os dados do Total em descumprimento com efeito sdo os casos de alunos que

tiveram sangBes por cumprir ou ndo cumprir as condicionalidades, e o Total em
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descumprimento sem efeito sdo casos de criangas e adolescentes que ndo cumpriram
determinacOes de sanc¢Oes administrativas, quando ndo cumpriram as condicionalidades. 1sso
se deve a especialidade dos alunos, caso, de deficiéncia fisica ou mental, ou por serem casos
de criancas e adolescentes acompanhados por alguma doenca ou sindrome que Ssao
consideradas exce¢do por apresentarem atestado médico e estarem em tratamento de satde.
Pelo sistema de frequéncia escolar do PBF consta que 85% dos alunos de familias
beneficiarias apresentaram indice de frequéncia minima. A Tabela 9 apresenta os dados para
alunos na faixa etaria do Ensino Fundamental em Franca no periodo de 2012 a 2016,

considerando o més de outubro e novembro dos referidos anos:

Tabela 9: Frequéncia Escolar de Alunos do EF de familias beneficiadas pelo PBF no municipio de
Franca entre 2012 e 2016.

Ano Cumpriram a N&o cumpriram a Sem informacéo Total
frequéncia minima | frequéncia minima

2012 9973 549 80 10598

2013 6013 208 1548 7747

2014 6907 491 5 7403

2015 6606 395 0 7001

2016 6418 666 80 7062

Fonte: elaborada pelo proprio autor conforme dados da Secretaria Municipal da Educacéo de Franca,
2018.

Em numeros absolutos, a frequéncia escolar das criancas e adolescentes que
frequentaram a escola publica, seja municipal ou estadual, diminuiu, comparando os anos de
2012 a 2013. De 2013 a 2014 esse nimero aumentou, mas voltou a cair de 2014 a 2016.

Em porcentagem, para melhor visualizacdo, podemos verificar a seguinte frequéncia

escolar no periodo mencionado.

Tabela 10: Frequéncia Escolar — Porcentagem % (100% - Total) — Alunos EF do PBF Franca

Ano Cumpriram a frequéncia N&o cumpriram a frequéncia Sem informacao
minima minima

2012 94,86% 5,18% 0,75%

2013 77,62% 2,68% 19,98%

2014 93,30% 6,63% 0,07%

2015 94,36% 5,64% 0%

2016 90,88% 9,43% 0,85%

Fonte: elaborada pelo préprio autor conforme Secretaria Municipal da Educacdo de Franca, 2018.

Tambem verificou-se, pelo sistema de frequéncia escolar do PBF, que 75% dos

alunos de familias beneficiarias do BF Jovem apresentaram indice de frequéncia minima. A
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Tabela 11 apresenta os dados para alunos do Ensino Médio em Franca no periodo de 2012 a
2016:

Tabela 11: Frequéncia Escolar de alunos do Ensino Médio de familias beneficiadas pelo PBF no
municipio de Franca entre 2012 e 2016.

Ano Cumpriram a N&o cumpriram a Sem informacéao Total
frequéncia minima | frequéncia minima

2012 912 386 28 1291

2013 1007 151 227 1230

2014 1047 272 4 1323

2015 873 258 0 1117

2016 757 119 38 914

Fonte: elaborada pelo préprio autor conforme Secretaria Municipal da Educacao de Franca, 2018.

Em nameros absolutos, a frequéncia escolar dos adolescentes que frequentaram o
Ensino Médio nas escolas publicas na cidade de Franca apresentou um pequeno aumento de
2012 a 2014, depois houve decréscimo de 2014 a 2016. Em porcentagem, a frequéncia escolar

desses jovens é mais bem visualizada na tabela abaixo.

Tabela 12: Frequéncia Escolar Porcentagem dos Alunos pelo PBF Ensino Médio Franca

Ano Cumpriram a frequéncia N&o cumpriram a frequéncia Sem informacao
minima minima

2012 69,14% 29,26% 2,12%

2013 81,87% 12,28% 18,46%

2014 79,14% 20,56% 0,3%

2015 78,16% 23,1% 0%

2016 82,82% 13,02% 4,16%

Fonte: Elaborada pelo préprio autor conforme Secretaria Municipal da Educacéo de Franca, 2018.

Em porcentagem verificou-se que a frequéncia oscilou no periodo de 2012 a 2016,
sendo que no ultimo periodo (2015/2016), houve aumento considerdvel. Tal aumento ocorreu
em decorréncia de uma campanha de conscientizacdo pelo acesso ao Ensino Médio e por
proporcionar renda para a familia beneficiaria do PBF.

Conforme dados atualizados (2018) do Bolsa Familia na cidade de Franca no Portal
Brasil, hd 6.654 familias beneficiarias, que corresponde a 5,22% da populacdo total do
municipio, sendo que no més de janeiro, foram transferidos R$ 1.095.704,00 (um milhéo,
noventa e cinco mil e setecentos e quatro reais) as familias do Programa, dando em média R$
169,51 por familia. H& uma cobertura de 77,52% em relacéo a estimativa das familias pobres
na cidade de Franca.
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Em 2017, um total de 2.671 familias ndo atualizaram o cadastro e podem ter seu
beneficio cancelado. O mesmo ano apresentou um repasse total de R$ 11.080.224,00 (onze
milhdes, oitenta mil e duzentos e vinte e quatro reais) de recursos do Governo Federal para as
familias beneficiarias do PBF na cidade de Franca.

O desempenho da frequéncia escolar das criangas das familias beneficiarias do PBF
é considerado muito bom, com taxa de 0,99, e na &area da saude, 3.023 familias sdo
acompanhadas atualmente, com taxa de 65,02%. Comparativamente, o IGD-M? da cidade de
Franca, em dezembro de 2017, era de 0,77, um indice considerado alto, o que evidencia o
acompanhamento dos indices da educacdo e saude do PBF em relacdo ao indice geral de
descentralizacéo.

Enfim, o Programa Bolsa Familia na cidade de Franca se destaca nos dados do
acompanhamento da salde e da educacdo entre as familias beneficiarias, e demonstra que a
transferéncia de renda e suas condicionalidades possibilitaram que os beneficiarios tenham
melhor acesso aos servicos publicos que contribuem, significativamente, para melhoria na

qualidade de vida.

? Indice de Gestdo Descentralizada do Municipio do Programa Bolsa Familia.
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CAPNI'TULO 6: O PROGRAMA BOLSA FAMILIA NA CIDADE DE FRANCA NA
VISAO DAS ASSISTENTES SOCIAIS E ANALISE DE RESULTADOS

Conforme o proposto no projeto da pesquisa, foram realizadas entrevistas com as
assistentes sociais do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) em cada regido do
municipio (Norte, Sul, Centro, Leste e Oeste), para corroborar as hipoteses levantadas na
bibliografia e o levantamento documental do Programa Bolsa Familia na cidade de Franca, no
periodo de 19 de setembro a 16 de fevereiro de 2017. Os resultados das entrevistas
mostraram-se em acordo com o que se apontava na hipotese inicial da pesquisa.

Na primeira pergunta da entrevista, que indagava a respeito do que significa o
Programa Bolsa Familia para as familias beneficiarias de Franca, todas as entrevistadas
convergiram de que se trata de um programa social que visa atender necessidades basicas das
familias de baixa renda, no sentido de as mesmas se sentirem seguras em pagar,
minimamente, bens de consumo basicos, ou seja, poder pagar suas contas - 0 que, entdo,
corrobora a hipétese principal da pesquisa de ser o Bolsa Familia um programa, efetivamente,
de transferéncia de renda para as classes sociais mais vulneraveis, na escala da linha da
pobreza e abaixo da pobreza.

Na segunda pergunta, questionou-se como as entrevistadas julgavam o Programa
Bolsa Familia na cidade de Franca, e as respostas mais uma vez convergiram: é um programa
necessario, de carater nacional, mas que precisa rever os critérios de renda, pois a renda das
pessoas que moram na regido sudeste do pais ndo é a mesma coisa que a renda de pessoas que
moram no nordeste e norte do Brasil. Mais familias poderiam ser beneficiadas com o referido
Programa, mas este focaliza em um ndmero pequeno de familias, pois 0s recursos sdo poucos.
Como atende as familias de alta vulnerabilidade social, o Programa atinge e auxilia quem
mais precisa em Franca.

A terceira pergunta tratava da regido onde cada assistente social atua, como ela
avaliava o PBF na sua regido de atuacdo. Houve variacdo nas respostas para esta pergunta. Na
regido sul da cidade, percebe-se que had muitas familias que vivem na precariedade e que
necessitam da renda do BF. Na regido oeste, falta maior operacionalizacdo para alcancar
namero maior de familias. Na regido leste, destacou-se que o0 CRAS atende familias da Zona
Rural. Na regido central, a assistente aponta o programa como focalista e funcionando como
renda principal, e ndo complementar, como deveria ser o0 proposito da transferéncia de renda.
A regido norte abriga a maior parte da populacao francana onde vivem, praticamente, 1/3 dos

habitantes da cidade, o que dificulta o atendimento de todas as familias carentes.
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Na quarta pergunta, questionou-se se o Programa Bolsa Familia alcanga efetividade
no seu proposito na cidade de Franca e se houve melhora na qualidade de vida dos seus
beneficiarios. Todas as assistentes sociais concordaram que o PBF alcanca parcialmente seus
resultados e propdsito de melhoria na qualidade de vida dos beneficiarios, pois o programa
ajuda os usuarios a terem uma renda um pouco melhor, e caso ndo existisse, a precariedade
seria ainda maior.

A quinta pergunta referia-se aos programas complementares do Programa Bolsa
Familia, se o programa oferece meios alternativos para os beneficiarios nao ficarem na
dependéncia da transferéncia de renda.

Segundo as assistentes sociais, 0s CRAS tem o servico de Protecdo Integral as
Familias (PAIF), que é um conjunto de acdes e atividades para as familias cadastradas do
Cadastro Unico, inclusive, beneficiarios do PBF.

Os programas complementares sdo oficinas e outros programas de transferéncia de
renda, como Renda Minima da Prefeitura de Franca e Renda Cidada do Governo do Estado de
Séao Paulo.

Atualmente, os programas complementares do PBF estdo associados ao Programa de
Atencdo Integral as Familias (PAIF) pelos CRAS, e tem o0s seguintes servicos oferecidos:
orientacdo e acompanhamento as familias em vista a superacdo de dificuldades; acdes de
convivéncia social, educacional, de lazer, voltadas para pessoas a partir de 60 anos de idade;
acOes de convivéncia socioeducativa e oficinas para adolescentes de 12 a 17 anos; cursos de
geracdo e renda com devida capacitacdo para o trabalho; oficinas ocupacionais e visitas
domiciliares.

Assim, o0s beneficidrios comecam a buscar capacitacdo para conseguirem
qualificacdo melhor para o mercado de trabalho. Os usuarios, com as oficinas, percebem que a
transferéncia de renda ndo é um favor, mas um direito, por ser uma politica publica.

Quanto ao que cada assistente social enfatizou, por sua experiéncia profissional,
pode-se ressaltar algumas questdes, reflexdes e resultados do Programa Bolsa Familia na
cidade de Franca, conforme se discorre. Em termos qualitativos do resultado das entrevistas,
podemos destacar alguns pontos das falas das entrevistadas.

A Assistente Social 1 do CRAS Sul enfatiza que o PBF é complexo, uma vez que é
complicada a falta do nimero de profissionais necessarios para realizar uma politica pablica

social de tal envergadura nacional. Alguns pontos se destacam na sua fala. Ela diz o seguinte:
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“- Vamos dizer assim em nossa andlise, entdo as nossas observacfes, né, a nossa
percepcdo, a nossa observagdo empirica, porque o que a gente percebe é que ainda
existe muitas familias, né, que tém como esse Programa, o Bolsa Familia, a
garantia de alguns acessos elementares, né, sdo coisas assim muito basicas (...) a
oportunidade de comprar um alimento, a oportunidade de fornecer a uma crianca
da familia o material escolar, algum brinquedo, ou alguma coisa simples assim do
dia-a-dia, um vestuario, um calgado, né, as vezes, um pagamento de tarifa, porque
tem familias que praticamente as tarifas, elas séo garantidas por conta do valor que
recebem do Bolsa Familia. ” (Assistente Social 1, 2017)

A assistente social enfatiza que ha um grande contingente de familias que precisam
da renda do Bolsa Familia como garantia de consumo bésico na questdo alimentar, o que faz o
programa atingir o seu objetivo principal de proporcionar renda para as familias vulneraveis

comprarem alimentos para subsistirem. Contudo, a Assistente 1 destaca:

“- O objetivo central do Programa Bolsa Familia é justamente a auxiliar, a gente
chama de quebrar o ciclo de producdo da pobreza. Que a pobreza ndo € mais assim
observada s6 como muito falta de acesso a renda. A pobreza ela é vista como
carater multidimensional, que é a falta de informacgdo, né, infelizmente, a baixa
escolaridade, a falta de capacitacdo profissional, porque tudo isso agrega para
acabar tornando-se assim mais dificil para essas familias. Entdo, a partir do
momento que vai se repetindo, né, de geracdo em geracéo, vai se perpetuando o
ciclo de pobreza. S6 que isso ainda para nés profissionais trabalhamos diretamente
com essas familias. Observamos que (...) recebem o beneficio quanto a sociedade
em geral. (...) A gente enfrenta muitos questionamentos do Programa. Entéo, é que
a gente percebe tanto internamente, junto as proprias familias quanto externamente
e se trabalha muito quanto ao significado desse Programa e se ha repercussdes
também. Quais sdo. E que as familias percebem também como politica publica.
Uma coisa de direito. ” (Assistente Social 1, 2017)

Na sua avaliacdo profissional, a Assistente Social 1 afirma que o Programa Bolsa
Familia é uma politica publica que conscientiza seus beneficiarios que o que recebem é um
direito e ndo uma esmola do Estado, uma vez que o Programa tem um significado importante
para as proprias familias beneficiarias sobreviverem.

A Assistente Social 1 observa que os préprios beneficiarios devem ter nogédo de que

o PBF é um programa para quem realmente precisa, conforme ela declara na sua entrevista:

“- Acho que espacgos que poderiamos trabalhar com as préprias pessoas, né, para
entender que esse programa foi criado para quem realmente precisa. (...) A grande
maioria que estd recebendo este programa sdo de familias que precisam deste
beneficio.” (Assistente Social 1, 2017)

Ja, a Assistente Social 2, do CRAS Leste de Franca, destaca as dificuldades para se

realizar o Programa Bolsa Familia na cidade, conforme ela observa:
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“- Eu acho que a dificuldade é a centralizacdo porque como acabei de te dizer, né.
E uma Unica central. Para favorecer a populacdo mais carente, ou seja, menos
favorecida, precisa de mais pessoas nas regides de Franca, né, nos CRAS. No
cadastro, ha uma série de nivel nacional. No pré é o agendamento. Entéo, facilita a
operacionalizacdo. ” (Assistente Social 2, 2017)

A Assistente 2 foca na sua entrevista o problema da centralizagdo dos dados para
serem operacionalizados nas regides da cidade, no sentido de atualizagdo das informacdes,
pois falta funcionérios suficientes para o devido trabalho.

Ja, a Assistente Social 3, do CRAS Oeste de Franca, enfatizou a questdo da melhoria

da qualidade de vida dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia, como assim declarou:

“- Eu acho que ele alcanca efeitos melhores, sim, porque principalmente do
cumprimento das condicionalidades, né, porque as familias tém se preocupado mais
em permanecer as criancas na escola, levam a crianga para fazer vacinacéo, ir no
médico, isso virou uma preocupagdo que antes, praticamente, ndo existia, né. Entdo
as familias que recebem e que realmente querem continuar recebendo, elas se
preocupam com isso e isso é uma consequéncia da melhora da qualidade de vida,
de manter a crianga na escola, de levar ao médico, vemos o CRAS participar das

acBes complementares. ” (Assistente Social 3, 2017)

A entrevistada 4, Assistente Social do CRAS Centro de Franca, mostrou-se mais

preocupada e critica em relacdo ao Programa, quando assim respondeu:

“- A gente tem agora a PEC55, que a partir de 2018, vinte anos de congelamento de
gasto. 1sso me assusta um pouco. Porque a gente vé que a assisténcia, ela é uma das
primeiras politicas a receber os cortes. Acho muito complicado. Eu vejo que,
enquanto assistente social, tem familias que nds atendemos, que a Unica renda é o
Bolsa Familia,... ” (Assistente Social 4, 2017)

A entrevistada deixa claro que o PBF sofre influéncia direta das decisdes nacionais, e
que a Proposta de Emenda Constitucional n® 55/2018, do Governo Federal atual, que vai
engessar 0S recursos necessarios para que o referido Programa possa atender os que mais
precisam da politica publica assistencial, que muitas vezes é a Unica fonte de renda fixa da
familia beneficiaria, como ja visto nos dados desse trabalho.

A Assistente Social 4 tem uma viséo critica a respeito da execugdo do Programa Bolsa

Familia, como ela bem observa:

“- A gente teria que mudar um pouco a questao da pobreza, bem, né, porque a gente
tem muito esse discurso: Ah, vai viver de Bolsa Familia. Ah, porque é forte,
precisaria estar trabalhando. Mas tem todo um contexto social também de
flexibilizac&o do trabalho, de desmonte de leis trabalhistas, de trabalho que ndo tem
para todo mundo, que a gente vem dos modelos de crise do capital e que essa
avaliacdo é meio errénea. Acho que precisaria trabalhar mais, profundamente, de
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aumentar o nimero de profissionais, que ainda é pequeno. O investimento, né, neste
tipo de politica também, né, € muito pequeno e focalizado nos grupos, né. Ai, invés
de investir mais nisso, a gente, ai, o governo que entra agora entra com “Crian¢a
Feliz”. Entdo, vai atender as criangas, entdo focalizado numa coisa, sendo que a
gente tem um Sistema Unico de Assisténcia Social para atender a familia como um
todo. Entdo acaba saindo um pouco, né, dessa totalidade do trabalho que deveria
ser feito o trabalho para isso,... ” (Assistente Social 4, 2017).

Em outras palavras, ao invés de o Governo Federal focar mais no programa nacional
de assisténcia social do Bolsa Familia para atender o maior nimero de criangas e
adolescentes, resolveu criar um outro programa social, o “Crian¢a Feliz”, o que faz pulverizar
0s recursos publicos destinados ao PBF, impedindo o atendimento do maior numero de
pessoas possiveis que precisam da transferéncia de renda para sobreviver, pois a realidade do
desemprego e subemprego, afeta também a questdo da renda delas.

A entrevistada 4 enfatizou a possibilidade de programas complementares mais

abrangentes, para incrementar o Programa Bolsa Familia:

“- Entdo, é importante, ele poderia ser pensado na ampliacéo, né, a possibilidade
de outros trabalhos, é, cooperativas com as familias, é, pensar também, eu acho o
modelo da politica que é um modelo do século passado. Eu acho que tem que ter
outras leituras como a educacéo popular, arte, € uma economia criativa, eu acho
que a gente poderia ter essas parcerias no servi¢co social, que ainda encara, a
politica social ainda nao articulando efetivamente com a salde e a educagdo.”
(Assistente Social 4, 2017)

A entrevistada 4 explicita que precisa melhorar a articulacdo e integracdo das politicas
publicas da assisténcia social, educacdo e saude para haver uma efetividade maior no que se

pretende com o PBF. Ela explica:

“- Depende de como a secretaria de trabalho que essa articulagdo também deixa
um pouco capenga o trabalho que a gente precisaria realizar porque estaria que ta,
j& legitimado a parceria. Ele teria que esta a educacéo, a saude, a secretaria de,
como fala, secretaria de geracdo de emprego e renda, e ndo é articulado
legalmente. Como podemos dizer assim. Acho que isso, né, deixa o trabalho para a
gente fortalecer essa familia, a gente precisa solver a divida, a educacao,
possibilidade de geracéo de renda e trabalho, eu ndo sei se hoje a gente consegue
dentro da prépria estrutura do capital. Que a grande parte das familias que a gente
atende, ou estudaram até 4% série, ou estudaram até oitava, né, quando muito,
algumas conseguiram o segundo grau completo, mas precisa estar olhando este
mercado se esta criando alternativas, até mesmo fora dele, do capital. Eu acredito
que ele ndo vai absorver todo mundo, entdo a gente precisa de um trabalho assim,
relevante, e o Bolsa Familia é um Programa importantissimo, mas precisa de uma
consolidacdo das politicas muito maior e efetivacdo delas.” (Assistente Social 4,
2017)

A Assistente Social 4 mostra que o Programa Bolsa Familia € uma forma alternativa

de se enfrentar o problema do capitalismo, que ndo atende todas as pessoas na questdo do
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emprego e sobrevivéncia, o que ela entdo exemplifica é que o PBF é uma politica publica, que

dentro do capitalismo, nos moldes do “Estado de Bem Estar Social”, pode oferecer uma

opcao, quando o mercado de trabalho do sistema capitalista ndo absorve todas as pessoas.

Por fim, a Assistente Social 5, do CRAS Norte de Franca, relata também suas criticas

na entrevista, quando se verifica a realidade da cidade de Franca, diante da inddstria

calgadista e como os beneficiarios do Bolsa Familia podem ser auxiliados. Diz ela:

“- A gente pode pensar que Franca é uma cidade industrial, o foco da nossa cidade
é voltado para a industria calcadista. A gente tem passado por crise de desemprego
grande. E antes, as familias viviam inclusive do cal¢ado, é, que fazem calgados em
casa. A gente tinha um pouco de trabalho infantil. E as criancas faltavam na escola
para ajudar a trabalhar no cal¢ado. E esse perfil esta mudando ” (Assistente Social
5, 2018)

Um dado importantissimo na fala dessa entrevistada é que o Programa Bolsa Familia

reverteu a situacdo de trabalho infantil na cidade, o que é muito positivo. Contudo, ela

comenta que:

“- E n6s ndo temos mais aqueles bolsdes de pobreza comum no nordeste, por
exemplo, mas noés temos situagdes de familias que ndo tém outra fonte de renda.
Entdo, a gente acredita que o Bolsa Familia vem suprir um pouco, apesar que tem
familia que tem, é muito dependente deste programa social.” (Assistente Social 5,
2018).

Apesar de o PBF ser uma politica publica positiva para a cidade, deve-se tomar

cuidado para ndo ser uma politica de transferéncia de renda onde as familias dependam deste

beneficio. Assim, ela se posiciona que o PBF tem outras acdes além da transferéncia de renda,

conforme se constata:

“- O programa procura outras agdes, mesmo aquelas desenvolvidas pelo préprio
CRAS, né, que existem cursos, uma forma de outras saidas, que as pessoas posam
participar, também, de um publico participativo assim. Eles comecam receber, e
participam demais de outras a¢des. J& teve um outro programa, um outro, que hoje
as pessoas trabalham, né, em outras oportunidades, inclusive dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia, e esse publico, infelizmente, ndo procurava. A gente teve
uma procura muito grande de outras pessoas na ago, interessada nos cursos.”
(Assistente Social 5, 2018)

A Assistente 5 explica que as pessoas beneficiarias do Bolsa Familia procuram o

CRAS ndo s0 para receber o valor da transferéncia, mas também para cursos de qualificacéo

para o mercado de trabalho, o que € um dado muito positivo.
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A Entrevistada 5 apresenta outras questfes sociais dos beneficiarios do BF, como a

questdo do combate as drogas:

“- Mas por outro lado, ele vem suprir a necessidade econémica de uma familia, que
as vezes, a necessidade econdmica ajuda um lado da pobreza, que a gente tem ainda
a vulnerabilidade social. Muitas coisas s&o reconhecidas nisso. E... problemas com
droga, usuarios de droga, ai comeca faltar na escola e tem as suas agdes, né, de
acompanhar. O programa vem a facilitar um pouco ndo sé o lado financeiro, mas a
medida que tem as condicionalidades” (Assistente Social 5, 2018).

Ou seja, quando ndo havia o Bolsa Familia, muitas criancas e adolescentes das
familias pobres adentravam no mundo do trafico de drogas para conseguirem renda para a
familia. Ja, o PBF vai compensar e reduzir este problema social, embora ndo resolva
integralmente a situacdo. A assistente 5 deixa claro a respeito também das condicionalidades.

Observe-se 0 que ela disse:

“- A familia tem que manter os filhos na escola. E, com a situacdo antiga, a gente
acredita que melhorou muito essa parte, embora, é, ndo é apenas isso que vai
garantir o aprendizado daquela crianca. Mas pelo menos, as familias, elas tém o
compromisso de manter os filhos na escola, entdo as criangas, entdo, agora estéo
conseguindo atingir um ndmero maior de criangas, e isso sem nenhuma crianga
fora da escola. Entdo, as familias que perderam o Bolsa Familia, que ndo conseguiu
cumprir isso, mas a gente tem percebido que um dos lados positivos do Bolsa
Familia é esse de ndo dar apenas o lado financeiro, mas o de cobrar entre aspas
essa participacao, que € o direito dessa crianca de estudar, de manter a vacinagéo
em dia. Infelizmente, muitas familias, a gente nota que s6 mantendo a vacinagéo em
dia para manter o Bolsa Familia. Eu acredito que isso é um ponto positivo, de
estimular a familia participar mais na vida dessa crianga. De manter esses direitos
basicos. ” (Assistente Social 5, 2018)

Enfim, a Assistente 5 enfatiza que o Programa Bolsa Familia fez os pais e maes
participarem mais ativamente na vida escolar e saude de seus filhos, o que é um dado muito
positivo e faz valer a pena o PBF como politica publica.

O resultado geral das entrevistas mostra que o Programa Bolsa Familia é uma politica
publica importante para a cidade de Franca, mas precisa ser ampliado para atender maior
namero de familias e melhorado com novas possibilidades nos programas complementares.
H& um ndmero maior de familias cadastradas que precisam do PBF como possibilidade de
renda auxiliar, e também a necessidade de mais programas complementares para qualificacdo
para o trabalho, para que as proprias pessoas dessas familias tenham condi¢do de buscar
emprego ou servico condizente para manter o minimo de dignidade propria.

Pelas entrevistas semiestruturadas realizadas, percebe-se a existéncia de uma

dicotomia entre a positividade do PBF e suas limitacbes como politica publica.
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Naturalmente, o Programa Bolsa Familia € uma politica focalizada, e os beneficiarios
sdo fiscalizados se cumprem as condicionalidades para receberem o beneficio de transferéncia
de renda.

Verifica-se que ha uma necessidade de o PBF se articular com demais programas
sociais do Governo Federal e, também, do Governo Municipal e até do Governo do Estado de
Séo Paulo.

Nessa articulacéo, o valor transferido do Bolsa Familia e demais programas, deve ser
disponibilizado de preferéncia para as mulheres. Bartholo et al (2017) explicitam que o PBF
tem que ser conduzido por mulheres, uma vez que o programa reforca o vinculo com a
identidade feminina, por questdo da responsabilidade materna em manter a familia. As
mulheres sabem a necessidade dos filhos e da casa, e por isso a necessidade de o Bolsa
Familia ter como publico alvo responsavel as mulheres.

Pode-se verificar pelas entrevistas os possiveis impactos do PBF na participagdo no
mercado de trabalho para os beneficiarios, e a conscientizacdo dos beneficiarios sobre a
politica publica de que usufruem pela transferéncia de renda.

As entrevistadas, apesar de demonstrarem as limitacbes do PBF, afirmaram que o
Programa Bolsa Familia é necessario para os beneficiarios, uma vez que vai lhes proporcionar
maior acesso ao consumo de alimentos, vestuario, remédios e possibilidade de pagar contas
como de luz e &gua.

Pode-se verificar nas entrevistas com as assistentes sociais, que o Programa Bolsa
Familia estabelece um vinculo do Estado com os beneficiarios, os quais compreendem que a
transferéncia de renda ndo € uma esmola ou benesse publica, mas um direito, mediante
condicionalidades e a situagdo em que se enquadram socialmente.

Outra percep¢do que se constata é que o PBF propicia aos beneficiarios uma vida
comunitaria mais ativa, quando participam dos programas complementares do PAIF e
almejam perspectivas de mudanca de vida, pois boa parte dos beneficiarios deseja se
qualificar para o trabalho e emprego formalizado com bom salario, ou seja, registrado em
carteira de trabalho com as garantias trabalhistas.

Portanto, ha uma expectativa dos beneficiarios de melhorarem de vida, segundo a
visdo das assistentes sociais entrevistadas, pois eles desejam autonomia e ascensao social.

Pela percepcdo das entrevistas, as assistentes sociais acham que o nimero de familias
atendidas pelo Programa Bolsa Familia em Franca € muito pequeno, porque o nimero de
cadastrados pelo CadUnico é bem maior, fora aquelas familias pobres ou de extrema pobreza

que ndo estdo cadastradas.
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Os valores dos beneficios do PBF sdo infimos, o que ndo garante aos beneficiarios
total seguranca alimentar, e também ndo atende outras necessidades bésicas. Contudo, tais
valores ajudam de modo consideravel as familias beneficiarias.

H&, em todos os CRAS, a necessidade de se ter mais funcionarios para atender as
demandas dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia, além de outros programas sociais
que os referidos Centros de Referéncia atendem.

Muitas vezes as condicionalidades sdo vistas pelos beneficiarios como punicdes, ja
que ndo garantem qualidade na educacao ou atendimento na satde. Contudo, os beneficiarios
entendem que as condicionalidades fazem parte da realizacdo do Programa Bolsa Familia
como politica publica, a fim de terem acesso aos valores a que tenham direito.

Todas as assistentes sociais entrevistadas acreditam que o Programa Bolsa Familia tem
que existir e continuar, pois possibilita que os beneficiarios tenham contato com outros
programas sociais pelo PAIF e outros do Governo Federal, do Governo Municipal e do
Governo Estadual, o que lhes proporciona consciéncia em busca de qualidade e melhoria de
vida, o que caracteriza o Programa como politica publica positiva neste aspecto.

Por conseguinte, os resultados do Programa Bolsa Familia na cidade de Franca sdo
positivos, apesar de criticas e possibilidades de ser melhorado, uma vez que o programa €
necessario para respaldar as familias beneficiérias que estdo na linha da pobreza ou abaixo da
pobreza, para lhes garantir o minimo de dignidade de vida, com a renda que obtém para
consumo alimentar e itens basicos de sua subsisténcia.

Ao fazer uma analise do Programa Bolsa Familia como politica publica de inclusao
social, é necessario recorrer a base bibliogréfica e observar o referido programa como pratica
do “Estado de Bem Estar Social”, conforme aparece no artigo 1°, incisos Il e 11l e no artigo 3°,
incisos | e 11l da Constituicdo Federal, onde constam os fundamentos constitucionais da
cidadania, da dignidade humana, da construcdo da sociedade livre, justa e solidaria, da
erradicacdo da pobreza e da marginalizagéo e de reducdo das desigualdades sociais e regionais
para a devida corroboracao da hip6tese levantada na presente pesquisa.

De acordo com o levantamento de documentos nas secretarias da a¢ao social, educagao e
salde da Prefeitura Municipal de Franca, pode-se aferir que o Programa Bolsa Familia
cumpre, em quase total integralidade, seu propdsito de propiciar direitos de renda, consumo
para subsisténcia e alimentacao, acesso a educacao e a saude, o que se pode dizer, direito a
cidadania e a dignidade de vida, principalmente daqueles que vivem na linha da pobreza e

abaixo da pobreza, que sdo beneficiarios cadastrados do referido programa.



81

O que corrobora as entrevistas das assistentes sociais dos CRAS da cidade de Franca, de
uma eficiéncia e efetividade no quesito da melhoria da qualidade de vida e redistribuicédo de
renda para o grupo beneficiario focalizado.

Ao se fazer a discussdo do Programa Bolsa Familia, percebe-se que os beneficiarios
focalizados pelo Programa, ou seja, os mais vulneraveis, foram o0s que tiveram maior
pontuacdo na selecdo das assistentes sociais. Apesar de a transferéncia de renda ndo ser
suficiente, algumas vezes € a fonte de renda principal daquela determinada familia, por ser
uma renda fixa, diferente do resultado dos “bicos” ocasionais que seus membros realizam no
mercado informal de trabalho e aportam uma renda incerta e variével.

O que foi explicado pelas assistentes sociais € que as familias sem renda sdo familias
versateis em sobrevivéncia, que fazem servicos extraordinarios como faxina, ou como
autbnomos na construcdo civil, pintura, marcenaria, para garantirem minimamente sua
manutencao.

Pode-se entdo concluir que o Programa Bolsa Familia é uma politica necessaria para o
pais, na sua atual realidade social, uma vez que cabe ao Estado, como consta na Constitui¢éo
Federal, buscar e consolidar o “Bem Estar” de todos os cidaddos para garantir a devida
qualidade e dignidade de vida plena e plena cidadania. N&o se deve considerar o Programa
como mera politica assistencialista, como fazem seus criticos quando ndo buscam conhecer
todo o procedimento desta politica publica tdo importante para as pessoas que estdo em risco e
vulnerabilidade social.

A restituicdo e acesso a direitos basicos como alimentacdo, saude e educacdo, amplia a
devida garantia dos direitos sociais que consolidam a democracia como valor no campo
econdmico. Resultados de pesquisas técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social,
como constam resumidas no capitulo 2, “Do Bolsa Familia ao Brasil sem miséria” dos autores
Luiz Henrique Paiva, Tiago Falc@o e Leticia Bartholo (2013), do livro “O Programa Bolsa
Familia: uma década de inclusdo e cidadania”, organizado por Thereza Campello e Marcelo
Cortes Neri (2013) comprovam que o programa mudou as condi¢Bes de vida das familias
beneficiadas, principalmente daquelas que sairam da pobreza absoluta.

Os estudos em relagdo ao Programa Bolsa Familia mostram que houve um impacto
positivo na economia, principalmente, nos pequenos municipios, o que fez estimular o
consumo.

Rego e Pinzani (2014), ao explanarem sua pesquisa qualitativa sobre o Bolsa Familia,
através de entrevistas aos beneficiarios e beneficiarias, consideram que a cidadania é um

processo de aquisicdo de direitos e de capacidades para as pessoas, ou seja, de que é possivel
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0s préprios cidaddos experimentarem como participes da comunidade humana e terem
consciéncia do valor do bem-estar material. As autoras concluem sua pesquisa afirmando que
o Estado deve promover politicas de cidadania, como o PBF, a fim da sociedade sentir que €
possivel transformar a realidade do pais e erradicar a pobreza, conforme consta no objetivo da
Constituicdo Federal.

De acordo com os dados de Santos et al (2008), a Pesquisa Nacional por
Amostragem (PNAD) e o Censo Demografico evidenciaram, entre 2010 e 2011, que 0s
beneficios do PBF necessitam de novas avaliacGes, que relacionem métodos ligados com as
bases de dados existentes. Mas, pesquisas que se concentraram na observacéo da focalizacédo e
na frequéncia escolar, apresentaram bons resultados, pois ndo ha programa melhor para fazer
0s recursos publicos chegarem aos estratos mais baixos de renda ou da populacdo miseravel.

Enfim, o Programa Bolsa Familia faz pensar que € possivel haver uma transformacao

social no Brasil, com medidas simples que estimulem o desenvolvimento do pais.
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CONCLUSAO

A Constituicdo Federal estabeleceu que o Estado Brasileiro possui como um dos seus
objetivos fundamentais a erradicacdo da pobreza e a reducdo das desigualdades sociais e
regionais.

Ora, a norma constitucional, para alcancar seus objetivos fundamentais, inovou e
constou como clausula pétrea o principio da Justica Social, que é um principio que inclui o
direito a assisténcia social no contexto socioeconémico brasileiro, para se efetivar direitos
fundamentais a todo cidadao.

E por este aspecto de efetivacdo de direitos, o Estado pode e deve atuar em suas
politicas publicas sociais, para concretizar os direitos sociais consagrados como direitos
fundamentais na Carta Magna e Cidadd. E diante desses ditames constitucionais, que
vinculam a acdo estatal nas politicas publicas, 0os objetivos e os principios constitucionais,
bem como os direitos fundamentais, que sdo os pilares simultdneos nos limites da atuacéo dos
Orgaos publicos.

Entretanto, os direitos sociais na realidade brasileira ainda estdo muito aquém na sua
garantia e efetividade, o que requer maximizacdo da concretude das normas constitucionais,
que determinem acdo do Estado em proporcionar o minimo existencial para seus cidaddos e
cidadés a fim de promover a dignidade da vida humana.

E diante deste contexto, de as politicas publicas serem concebidas para proporcionar
o devido desenvolvimento socioecondmico no sentido de concretizar e garantir direitos, pode-
se concluir que o Programa Bolsa Familia € uma politica de carater assistencial compensatoria
que, efetivamente, concretiza a mudanca gradativa da realidade social de parte dos brasileiros
em situacdo de vulnerabilidade social.

A Constituicdo Federal trouxe, no seu texto, avango ao proteger os grupos de maior
vulnerabilidade social, quando trata de proporcionar 0 minimo existencial, como principio da
dignidade humana nos denominados direitos sociais.

Ora, 0 minimo existencial ndo é apenas para preservar a vida humana, mas, também,
almeja-se uma sobrevivéncia digna, que deve ser efetivada pela atuacéo do préprio Estado.

Assim, pode-se concluir que o Estado Brasileiro deve combater a pobreza,
principalmente na realidade de extrema pobreza ou miséria, a fim de preservar os direitos
humanos, seja como politica de seguridade social, de satde publica, de previdéncia social ou

de assisténcia social.
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A Constituicdo Federal garante, nos seus dispositivos, o exercicio e a busca dos
direitos sociais e individuais como valores fundamentais da cidadania e da dignidade da
pessoa humana, uma vez que visa a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

O contraste, que se verifica entre os fundamentos e finalidades constitucionais e a
realidade, projeta a necessidade de mudanca da sociedade para diminuir a concentracdo de
renda e excluséo social, a fim de proporcionar para a maior parte da populagdo uma cidadania
democratica concreta. O Brasil apresentava, antes do Programa Bolsa Familia, um ciclo da
pobreza preocupante de familias de baixa renda, que ficavam mais excluidas no acesso aos
servicos publicos de salde e educacao.

E diante deste problema, o Estado Brasileiro, ao tentar assumir seu papel de Welfare
State, conforme ditames dos dispositivos constitucionais - a promocdo da Justica Social e da
assisténcia social, buscou atuar diretamente na questdo da pobreza, ndo apenas transferindo
renda monetaria para as familias, mas, também condicionando os cidaddos mais pobres a
buscarem e terem acesso a servicos publicos, como salde e educacdo, para mudar o quadro e
a realidade nessas areas. Mais especificamente, buscou diminuir a taxa de mortalidade infantil
e reduzir a evasao escolar.

Necessariamente, os direitos sociais elencados no artigo 6° da Constituicdo Federal
(trabalho, educacdo, saude, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a
maternidade e infancia e assisténcia aos desamparados) para serem implementados e alcancar
suas finalidades precisam de atuacdo estatal através de politicas publicas. As politicas sociais,
mediante o direito, sdo programas sociais que tém o objetivo de proporcionar condi¢fes
basicas e minimas de vida, como alimentacdo, educagdo e salde, principalmente, para a
parcela da populacédo de classe social desfavorecida.

E assim o Estado, por meio da Administracdo Publica, governa e exerce sua
finalidade com foco de interesse no direito publico, e as politicas publicas tém sua razéo de
ser nos préprios direitos sociais, que se concretizam por meio de acdes estatais e que tém
natureza juridica na concepcao de sua atuagdo como programas.

As politicas publicas devem se sustentar e assegurar na economia, a fim de que a
renda dos cidaddos brasileiros eleve, ou seja, proporcione maior capacidade de poder
aquisitivo e de consumo para todos a fim de alcancar o objetivo de igualdade de
oportunidades.

Ao se combater a exclusdo social, as iniciativas ndo podem se reduzir em deixar as
pessoas como beneficiarias passivas e permanentes de programas de assisténcia social, mas

devem atender as pessoas na satisfacdo de suas necessidades para terem condi¢fes de
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conquistar melhor qualidade de vida, o que requer, além da transferéncia de renda,
oportunidades de trabalho, emprego, renda e moradia.

Logo, a parcela da populacdo beneficiaria do Programa Bolsa Familia ndo pode ser
considerada pedinte de alguma esmola estatal, mas lhes & proporcionado o direito de
atendimento por um programa de politica publica de provimento minimo para viver com
dignidade e cidadania. A questdo do direito fundamental de acesso a politica publica de
transferéncia de renda perpassa, no aspecto formal e material, pelo principio da igualdade,
uma vez que se exige a universalidade no acesso as politicas publicas e prestagdes sociais
estatais na corregéo das desigualdades sociais.

A mera transferéncia de renda a populacdo mais carente ndo garante
desenvolvimento integral e a independéncia de seus beneficiarios, é necessario que outros
programas na area de saude, saneamento basico, educacdo, entre outros fatores de
infraestrutura, sejam ligadas diretamente as condic6es de vida da populacéo.

A emancipagdo dos beneficiarios do PBF possui um cardter mais educativo, de
promocdo cidada, do que transferéncia de renda, pois o objetivo do Programa néo é fazer o
cidadao ficar dependente do poder pablico, mas restitui-lo a sua dignidade de vida sem correr
0 risco de retornar a situacdo de vulnerabilidade social, o que caracteriza 0 Programa como
emergencial, mas ao mesmo tempo formativo para cidadania e emancipatorio, no sentido do
individuo exercer sua cidadania com dignidade.

O Programa Bolsa Familia, em seu aspecto conceitual, como politica publica, é
considerado um programa de transferéncia de renda e ndo de redistribuicdo de renda, por ser
uma opgao imediatista governamental, que tem por finalidade amenizar a situagdo de extrema
pobreza e vulnerabilidade de determinados segmentos sociais.

Sendo assim, o Programa Bolsa Familia atende pessoas que estdo desempregadas,
com filhos, algumas vezes criancas vitimas do trabalho infantil, os quais poderdo frequentar a
vida escolar, 0 que entdo contribui para a diminuicdo do trabalho infantil e aumenta a
frequéncia escolar, que sdo itens paradigmaticos do Indice de Desenvolvimento Humano, que
é um indexador de desenvolvimento socioeconémico.

Diante de problemas sociais, como pobreza, exclusdo social e desigualdade social, é
imprescindivel que o direito constitucional marque e impere sua efetivacdo na realidade social
atraveés de investimentos no proprio cidaddo, como capital humano da sociedade regida pelo
Estado, no sentido de capacitar o cidadao para realizar o direito na sua integridade, incluindo

0 quesito dignidade de vida, que é um direito fundamental constitucional.
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Ao observar este raciocinio, a igualdade de oportunidades sé vai ser possivel, quando
transformar situagdes sociais e econOmicas, quando se viabilizar o desenvolvimento de
infraestrutura e capital humano como parametro. A efetivacdo de politicas publicas em busca
da reducdo da desigualdade social passa por um programa que, efetivamente, transfira ndo
apenas renda, mas oportunidades, para pessoas de vulnerabilidade social, ou seja, uma agéo
concreta para a erradicacdo da pobreza por parte do Estado. Pode-se entdo considerar que o
desenvolvimento do pais s6 pode dar certo numa conjugagdo de esforcos econdémicos com
atuacdes sociais, 0 que entdo possibilita a cidadania concreta almejada pela Constituicdo
Federal.

Ao se verificar que o PBF proporciona de modo gradual, na cidade de Franca, acfes
de inclusédo social, suas criticas, muitas vezes de cunho politico e permeadas com questdes
ideologicas e partidarias de modo preconceituoso e pejorativo, tornam-se combalidas. O
Programa néo visa a acomodagdo do cidaddo com a renda recebida do Estado sem ter uma
contrapartida, que sdo as condicionalidades. O mesmo enquadra-se como uma politica publica
de transferéncia renda que visa grupos de risco social e como acgdo efetiva do Estado para
garantir direitos fundamentais como alimentacdo adequada e acesso a educacdo e a saude. Ou
seja, 0 PBF objetiva um processo de emancipacdo do beneficidrio pela conquista de sua
cidadania, que estava afetada por problemas conjunturais, socioecondémicos e estruturais —
falta de amparo politico do Estado.

Contudo, ha ainda questionamentos a respeito do Programa ter carater mais
assistencial ou assistencialista, o que requer um olhar critico a respeito, para averiguar se a
critica procede ou é fruto de uma tendéncia politico-partidéaria, ideoldgica, preconceituosa ou,
academicamente, equivocada.

O fato é que o PBF trouxe impacto nas condicdes de vida de uma parcela da
populacdo brasileira, justamente a parcela mais pobre, que necessitava de uma atuacdo mais
contundente do Estado, através de uma politica publica concreta. E este impacto também
ocorreu na cidade de Franca, entre os beneficiarios do Programa Bolsa Familia, o que fez a
mortalidade infantil ficar proxima de zero a elevar a frequéncia escolar das criancas de 6 a 15
anos, além de ter proporcionado renda que possibilitou acesso ao consumo de produtos
alimenticios e outros de subsisténcia necessarios, como roupas e remedios.

O Programa Bolsa Familia para a cidade de Franca é uma politica social que
proporciona emancipacdo e possibilidade de empoderamento das familias socialmente

vulneraveis, o que, realmente, contribuiu para a reducéo do quadro de extrema pobreza.
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O objetivo constitucional de se alcancar uma sociedade justa, solidaria e igual se
concretiza com o Programa Bolsa Familia em Franca, quando se constata crescimento
econémico da cidade em conjunto com o desenvolvimento socioecondmico, como pode ser
comprovado pelo IDH-M, considerado de padrdo alto.

Pode-se entdo concluir que o Programa Bolsa Familia na cidade de Franca ajuda a
efetivar direitos de cidadania, quando, em conjunto com outras politicas publicas, colabora
para a reducdo da fome, a alimentacdo adequada, a elevacdo de frequéncia escolar, a
diminuicdo de taxa de mortalidade infantil; o que faz o desenvolvimento econémico estar
acompanhado com o devido desenvolvimento social, concretizando a relevancia do Programa
como politica publica local.

Conclui-se, também, que o Bolsa Familia em Franca é uma politica social
revolucionaria no sentido de combater a desigualdade social, uma vez que ndo se constatou
impactos negativos do Programa em si. Apesar das criticas na sua operacionalizacdo e
fiscalizacdo, o Programa gerou oportunidades, como 0 acesso a outras politicas publicas por
sua atuacdo conjuntamente com os programas complementares, considerados porta de saida
para a dependéncia da assisténcia social. Esses programas sdo operados dentro do Programa
de Assisténcia Integral a Familia, uma das medidas principais dos CRAS das regies de
Franca.

O PAIF, como medida de programa complementar do PBF, proporcionou acesso a
cursos de gualificacdo, conscientizacdo de direitos pelas oficinas tematicas, acompanhamento
familiar e nucleo com criancas e adolescentes.

Por fim, o estudo inédito do Programa Bolsa Familia na cidade de Franca
proporcionou um interessante levantamento de dados que comprovam a importancia do
Programa para aliviar situacGes de pobreza e extrema pobreza e garantir um minimo de
dignidade de vida para seus beneficiarios. Os dados gerados devem juntar-se a outras
pesquisas sobre o PBF, contribuindo dessa forma para uma avaliacdo continua do Programa.

Ao se fazer uma boa focalizacdo em Franca, o Programa se torna efetivo na reducéo
da desigualdade social e extrema pobreza no Brasil, 0 que é um 6timo resultado. E possivel
efeito intergeracional, o que certamente é uma estratégia de éxito no combate a pobreza, a
longo prazo, pois 0 que se espera € que as pessoas ndo figuem dependentes do Bolsa Familia,
mas busquem novas possibilidades de acesso a educacdo (qualificacdo) e ao mercado de
trabalho.
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A modalidade de transferéncia de renda pelo Bolsa Familia foi um amadurecimento
de politicas sociais anteriores de transferéncia de renda no Brasil, 0 que viabilizou acesso a
renda para muitos brasileiros pobres, construindo uma nova histéria no Brasil.

E necessério que o Programa Bolsa Familia em Franca, e no Brasil em geral, tenha
um processo continuo de aperfeicoamento de gestdo, por ser uma politica descentralizada, a
fim de consolidar o acesso a renda como direito a todos os brasileiros, uma vez que seu
planejamento ndo € de ser uma ajuda estatal permanente, mas transitoria.

Observou-se que o Programa Bolsa Familia tem uma boa estrutura normativa na Lei
n°® 10.836/2004 e no Decreto n° 5.209/2004, que regulamentou a Lei, 0 que garante sua
operacdo descentralizada. Profissionais locais, como as assistentes sociais dos CRAS de
Franca, sdo capacitados para atuar de forma sinérgica ao Programa, orientar os cadastrados no
CadUnico e beneficiarios do PBF, e fazer convergir as politicas municipais de combate a
pobreza.

A sustentabilidade do Programa Bolsa Familia atualiza seus elementos fundamentais,
guando introduz novos programas complementares, o que significa uma nova ldgica de
operacionalizar politicas sociais, oferecendo um conjunto de reais oportunidades dos
beneficiarios realizarem seus objetivos de mobilidade social e deixarem o Programa, por ndo
mais se encontrarem em situacdo de vulnerabilidade social.

Assim, 0 Programa Bolsa Familia como programa de politica publica nos moldes de
um Estado de Bem-Estar Social, é importante para a consolidacao dos direitos garantidos pela
Constituicdo Federal e comungar a liberdade de mercado com a Justica Social, como meta e

fundamento para a promocéo de dignidade de vida aos cidadaos.
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ANEXOS

ANEXO 1:

DADOS E INFORMACOES DOS RELATORIOS DE INFORMACOES SOCIAIS
(DOCUMENTO GOVERNAMENTAL FEDERAL E MUNICIPAL)

Estimativas: nimero aproximado de pessoas que residem em Franca, de acordo com o IBGE
Estimativa de familia de baixa renda — Perfil Cadastro Unico: é o nimero aproximado de
familias que possuem perfil para o Cadastro Unico.

Estimativa de familias pobres — perfil Bolsa Familia: € o nimero aproximado de familias
que residem em Franca que poderiam ter perfil para serem atendidas pelo Programa Bolsa
Familia.

Cadastro Unico: € uma plataforma de cadastro de familias de baixa renda para elaboracdo de

politicas publicas.

Familias cadastradas:

Total de familias cadastradas: (base dezembro de 2016)

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 0,00 até R$ 85,00:
Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 85,01 até R$ 170,00:
Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 170,01 até meio salario
minimo:

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita acima de meio salario minimo

Pessoas cadastradas

Total de pessoas cadastradas

Pessoas cadastradas em familias renda per capita mensal de R$ 0,00 até R$ 85,00

Pessoas cadastradas em familias renda per capita mensal de R$ 85,01 até R$ 170,00
Pessoas cadastradas em familias renda per capita mensal de R$ 170,01 até % salario minimo

Pessoas cadastradas em familias renda per capita mensal acima de % salario minimo

Atualizagéo cadastral: consta 0 numero de familias que estdo com cadastro atualizado ha

menos de 2 anos
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Total de familias com cadastro atualizado

Familias com cadastro atualizado e renda per capita até % salario minimo

Beneficios: sdo os beneficios ligados ao Programa Bolsa Familia, que se subdivide em alguns
tipos.
Quantidade de familias beneficiarias do PBF: nimero de familias que recebem o beneficio do
PBF.
Valor total de recursos financeiros pagos em beneficios de familias: valor atualizado dos

recursos publicos destinados aos beneficiarios do PBF.

Quantitativo de Tipo de Beneficio: quantidade de beneficio especifico.

Beneficio Basico: devido as familias que possuem renda per capita de até R$ 85,00, que vai
receber o beneficio no valor de R$ 85,00, que depois pode receber as variaveis, se tiver
crianga ou jovem, conforme até 5 variaveis.

Beneficios Variaveis: de valor recebido por cada crianga de 0 a 15 anos, que inclui as
criangas de frequéncia escolar de 6 a 15 anos (Ensino Fundamental) — R$ 39,00 por crianca e
de no maximo 5, sendo que se a renda per capita for acima de R$ 85,00, no caso, sO vai
receber as variaveis, sendo que pode acrescenta a variavel jovem e as demais variaveis (nutriz
e gestante).

Beneficio Variavel Jovem (BVJ): beneficio de valor recebido de cada jovem de 16 e 17 anos
—R$ 46,00 por jovem (no maximo que se recebe sdo 2).

Exemplo: se uma familia, recebe renda per capita acima de R$ 85,00, e tem 2 criancas entre 0
e 15 anos e 2 jovens (entre 16 e 17 anos), ela recebe as varidveis referentes as pessoas. Se a
crianca ndo estiver em idade escolar, também, recebe a varidvel. Agora, se estiver na idade
escolar, deve cumprir a condicionalidade da escola e da salde.

Beneficio Variavel Nutriz (BVN): variavel referente as criangas de 0 a 6 meses de idade, a
familia entdo recebe R$ 39,00 a mais durante 6 meses corridos, sendo que a crianca deve ser
cadastrada neste periodo de idade (0 a 6 meses), e entra no calculo das 5 variaveis. Exemplo:
se a mde tem 5 filhos e se engravida e tem mais 1 filho, ela vai receber ainda as 5 variaveis,

ndo vai acrescentar o BVN.
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Beneficio Varidvel Gestante (BVG): varidvel referente a mulher gravida que recebe o
beneficio durante 9 meses corridos, sendo que pode se cadastrar durante qualquer més no
periodo da gestacdo.

Beneficio de Superacédo de Extrema Pobreza (BSP): é caso a renda per capita da familia
somada ao beneficio do PBF ainda seja inferior a R$ 85,00, é concedido o BSP com valor
necessario para a familia superar este limite.

Exemplo: se familia de 3 pessoas (pai, mée e filho) ndo possui renda nenhuma, sua renda per
capita com beneficio do BF seria de R$ 41,33 (R$ 85,00 + R$ 39,00 = R$ 124,00/ 3), assim é
concedido o BSP no valor de R$ 133,00, para que a renda per capita da familia ultrapasse o
R$ 85,00. Assim, a familia vai receber R$ 257,00, que pelo calculo deu R$ 255,00 e mais R$
2,00 para superar a condicao de extrema pobreza. No caso, é superar a renda per capita de R$

85,00, e que por isso acrescenta os R$ 2,00.

Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos

Grupos de Origem Etnica: origem de etnias especificas

Familias Quilombolas (cadastradas e beneficiarias do PBF): descendentes de Quilombos
Familias Indigenas (cadastradas e beneficiarias do PBF): pertencente a um povo indigena
(tribo)

Familias Ciganas (cadastradas e beneficiarias do PBF): cadastram em lugar e quando mudam,
devem atualizar o cadastro no municipio onde esta.

Familias pertencentes as comunidades de Terreiro (cadastradas e beneficiarias do PBF):

familias que se auto declaram de cultura religiosa do Candomblé ou Ubanda.

Grupos relacionados ao Meio Ambiente

Familias Extrativistas (cadastradas e beneficiarias do PBF): exemplo, 0s seringueiros, que
extraem raizes, frutos ou legumes de plantacao nativa.

Familias de Pescadores Artesanais (cadastradas e beneficiarias do PBF): familias que
sobrevivem com pesca de rede e anzol.

Familias Ribeirinhas (cadastradas e beneficiarias do PBF): sdo familias que vivem a beira dos

rios, em casas de madeiras, num vilarejo, perto do rio.

Grupos relacionados ao Meio Rural
Familias de Agricultores Familiares (cadastradas e beneficiarias do PBF): sdo familias de

pequena propriedade, onde produzem para sua propria subsisténcia e vendem o que produz
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para propria sobrevivéncia. Exemplo: horta, produzem alface que depois vende direto na
cidade.

Familias Assentadas da Reforma Agraria (cadastradas e beneficiarias do PBF): familias
que recebem posse de terra para producédo de subsisténcia.

Familias beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundiario (cadastradas e
beneficiarias do PBF): sdo familias que recebem beneficio de crédito fundiario do Governo
Federal.

Familias Acampadas (cadastradas e beneficiarias do PBF): sdo familias que aguardam serem

beneficiadas para o assentamento da reforma agréria, Ex: MST

Grupos em situacfes conjunturais

Familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura (cadastradas e beneficiarias do
PBF): caso de familias que tém suas propriedades que sofrem intervencdo do dominio publico
para obras de infraestrutura da cidade.

Familias com pessoa presa no sistema carcerario (cadastradas e beneficiarias do PBF): sO
pessoas maiores de 18 anos que estdo presas sejam condenadas ou ndo, desde que a familia
comunique esta situacéo.

Familias em situacdo de rua (cadastradas e beneficiarias do PBF): que vieram se cadastrar
no UNICAD, que moram na rua.

Familias de Catadores de Material Reciclavel (cadastradas e beneficiarias do PBF):
familias que declaram que catam latinha de aluminio e papeldo

Familias em situacdo de Trabalho Infantil (cadastradas e beneficidrias do PBF): s&o
familias que comunicam que tém criancas que trabalham, e 0 UNICAD comunicam o0 CREAS
a respeito, sdo caso de familias em extrema vulnerabilidade social. Ex: caso de familia que

coloca o filho o dia inteiro para vender, que € menor de 12 anos.

Condicionalidades

Publico acompanhamento

Total de beneficidrios com perfil educacdo (6 a 15 anos): Ensino Fundamental, mas que pode
ter do EM

Total de beneficiario com perfil educacdo (16 a 17 anos): pode ter do EF, mas é mais do EM
Total de familias com perfil saide (com criangas de até 7 anos e mulheres de 14 a 44 anos):

acompanhamento de vacinacdo, pesagem e nutricao das criancas e mulheres em idade fértil.
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Resultados do Acompanhamento

Total de beneficiarios acompanhados pela educacédo (6 a 15 anos)

Total de beneficiarios acompanhados pela educacédo (16 e 17 anos)

Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia acima da exigida (6 — 15 anos: 85%):
além da exigida

Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia abaixo da exigida (6 — 15 anos: 85%)

Perfil Saude: sdo as familias que tém perfil para cumprir as condicionalidades da saude, que
sdo familias de criangas que sdo acompanhadas de 0 a 12 anos, com vacinagdo e pesagem em
dia, e que tém mulheres de 14 a 44 anos, que recebem vacinacdo, acompanhamento médico
gestante e nutriz.

Total de criangcas acompanhadas: até 12 anos de idade

Total de criangas com dados nutricionais: implica acompanhamento da salde, que faz
pesagem para ver desenvolvimento da crianca, se ndo esta tendo caso de desnutricdo ou

subnutricao

Total dos efeitos por descumprimento das condicionalidades (PBF saude e educacéo)
sem BVJ: quando ndo cumpre frequéncia escolar minima e quando néo leva a crianga para
pesar ou vacinar; s considera as criancgas de 0 a 15 anos

Total de adverténcias: comunica que ndo esta cumprindo a condicionalidade; a cada
bimestre, avalia, sendo cumpre, encaminha a Carta para advertir que nao estd cumprindo a
condicionalidade, numa primeira e Unica vez;

Total de bloqueios: se descumpre numa segunda vez, blogueia o beneficio por 1 més, depois
recebe o atrasado, recumprindo sua condicionalidade; no caso aqui, blogqueia tudo.

Total de suspensdo: se descumpre pela terceira, a familia fica com o beneficio suspenso por
2 meses e depois ndo recebe o atrasado, quando regulariza a situacao.

Total de cancelamento: Se ndo regulariza no 6° bimestre, e recebeu 3 suspensdes, 0
beneficio é cancelado. N&o é definitivo. A familia pode depois da caréncia de 6 meses, pode
refazer o cadastro e se tiver atendendo os critérios do programa, ela pode voltar a receber.
Depois de um ano, o sistema reseta, volta como se fosse pela primeira vez.

Total de Efeito do descumprimento de condicionalidade (16 e 17 anos): a mesma coisa da
anterior, mas o publico é dos jovens de 16 e 17 anos; no caso do BVJ, sé bloqueia o valor do
BVJ
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Recursos On Line registrado no Sistema de Condicionalidade (SICON): caso ndo pode
cumprir a condicionalidade, caso a crianca sofreu o acidente ou esta gravida, ou é caso de
depressao.

Total de recursos cadastrados e avaliados (deferidos e indeferidos): ndo é todo recurso que
0 sistema aceita, por isso que se avalia, se entra no recurso.

Acompanhamento Familiar: (total de familia em fase de suspensdo — com registro de

acompanhar familiar no SICON; total de municipio que utiliza 0 acompanhamento familiar).
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BAIRROS ATENDIDOS PELOS CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA
SOCIAL NAS REGIOES DE FRANCA

CRAS SUL
Chacaras do
Espraiado
Chécaras Santo
Antdnio
Conjunto
Habitacional
Otévio Cilurzo
Jardim Aeroporto
|
Jardim Aeroporto
1
Jardim Aeroporto
1
Jardim Aeroporto
v
Jardim Alvorada
Jardim Aviagéo
Jardim Flérida
Jardim Lima
Jardim Primavera
Jardim Santa
Bérbara
Morada do Verde
Nucleo Alpha
Parque das
Arvores
Parque do Castelo
Parque dos Lima
Parque Francal
Parque Mundo
Novo
Parque Progresso
Parque
Universitério
Prolongamento do
Jardim Aeroporto
I
Prolongamento do
Jardim Flérida
Prolongamento do
Recanto Elimar
Prolongamento
Jardim Aeroporto
Prolongamento
Jardim Santa
Bérbara
Recanto Elimar
Recanto Elimar 11
Recanto Elimar
1|
Residencial

CRAS NORTE | CRAS CENTRO

City Petropolis
Miramontes
Chacara Santa
Maria
Fazenda Amapa
Jardim Cambui
Jardim Ipanema
Jardim Luiza |
Jardim Luiza Il
Jardim Marambaia
Jardim Milena
Jardim Moema
Jardim Paineiras
Jardim Pinheiros
Jardim Pinheiros
1
Jardim Portinari
Jardim Redentor
Jardim Tropical
Jardim Tropical Il
Jardim Vera Cruz
|
Jardim Vera Cruz
1
Jardim Vera Cruz
11
Conjunto
Habitacional Jodo
Ribeiro Conrado
Vicente Leporace
|
Vicente Leporace
Il
. Vicente Leporace
1
Parque do Horto
Parque Dom Pedro
Parque dos
Mutirantes
Parque dos Pinhais
Parque Wilson
Presotto
Recanto Capitdo
Heliodoro
Recreio Campo
Belo
Residencial Dora
Maria
Residencial
Moreira Junior
Residencial Nova

Bairro Cubatéo
Bairro da Estacdo
Jesus,Maria e José

Bairro Sdo José
Castelo Soberano

Centro
Cidade Nova
Esplendor Primo
Meneguetti
Franca Polo Clube
Higiendpolis
Jardim Roselandia
Jardim América
Jardim Angela
Rosa
Anténio Petraglia
Jardim Bardo
Jardim Boa
Esperanca
Jardim Célio
Cerqueira
Jardim Consolacéo
Jardim Espraiado
Jardim Francano
Jardim Guanabara
Jardim Integracéo
Jardim Maria
Gabriela
Jardim Maria Rosa

Jardim Miron

Jardim Noémia
Jardim Pedreiras
Jardim Planalto

Jardim

ReginaHelena

Jardim Samello
Jardim Samello 111
Jardim Samello IV
Jardim Samello
Woods
Jardim Santa
Eugénia
Jardim Santana
Jardim Trés
Colinas
Jd. Sdo Vicente de
Paula

Jardim Veneza

Parque Boa Vista
Parque das
Acécias

CRAS LESTE

Santo Agostinho
Belvedere
Bandeirante
Jardim Bethania
Jardim Brasil
Jardim Brasilandia
Jardim Bueno
Jardim Canada
Jardim Centenario
Jardim do Eden
Jardim do Libano
Jardim Monte Carlo
Jardim Palestina
Jardim Palma
Jardim Panorama
Jardim Paraty
Jardim Paulista
Jardim Paulistano
Jardim Paulistano 11
Jardim Piratininga
Jardim Rivieira
Jardim Sé&o
Francisco
Jardim S&o Luiz
Jardim S&o Luiz Il
Jardim Seminario
Parque dos Ipés
Parque do Mirante
Parque Santa
Marcelina
Parque Sumaré
Prolongamento do
Jardim do Eden
Prolongamento
Jardim Brasilandia
Prolongamento
Jardim Paulista
Prolongamento Vila
Aparecida
Prolongamento Vila
Isabel
Recanto Fortuna
Recanto Itambé
Residencial Ana
Dorothéia
Residencial Chico
Neca
Residencial
Flamboyant
Samelo V —
Residencial Santa
Mobnica
Vale Belo
Vila Aparecida
Vila Isabel
Vila Monteiro
Vila Nicécio

CRAS OESTE

Jardim Derminio
Bairro Novo Centro
Bairro S&o Joaquim

Chécara Engenho

Queimado
Chécara Morada do
Sol
Chacaras Ouro Verde
Chacaras Sao Paulo

Distrito Industrial
Distrito Industrial Il

Jardim Anita
Jardim Califérnia
Jardim Conceicao
Leite
Jardim Eldorado
Jardim Independéncia
Jardim Jacinto Nery
Jardim Marilia
Jardim Martins
Jardim Palmeiras
Jardim Paulo Archetti
Jardim Pulicano
Jardim Santa Efigénia
Jardim Santo Antdnio
Jardim S&o Gabriel
Jardim Séo Paulo
Jardim Sim0es

Jardim Tangara

Jardim Zelinda
Parque Continental

Parque das
Esmeraldas

Parque Florestal
Parque Jodo Leite
Parque Piratininga
Parque Residencial

Santa Maria
Parque Vitoria Régia
Polo Industrial Abilio

Nogueira
Polo Industrial Sdo
Bernardo
Prolongamento
Jardim Martins
Recanto Bom Jardim
Recanto da Felicidade
Residencial Itapua
Residencial Jardim

Bom Sucesso

Residencial Julio
D’Elia
Residencial Paulo

Henrique
Residencial Sin Salde
Vila Nossa Senhora

de Fatima




Antbnio Gonzales Franca Parque das Aguas | VI. Nossa Sr?das Vila Nova
Residencial Residencial Nosso Parque das Gragas Vila Pandolfo
Atlanta Park Lar Candeias Vila Regina Vila Pedigoni
Residencial Residencial Olavo | Parque Dr. Carrdo VilaSamello Vila Raycos
Dourado Pinheiro Parque Franville ML U Vila Rezende
. . , . . VI. Sta Maria do Vila Santa Helena
Residencial José Residencial Samel Parquq S_anta o Vila Santa Luzia
de Carlos Park Adeélia Vila Santa Rita | Vila Santos Dumont
Residencial Residencial Sdo Parque Santa Vila Santa Tereza | Vila S3o Sebastido
Paraiso I, Il, Domingos Hilda Vila Santo Ant6nio
Hn,ivev Residencial S&o Parque S&o Jorge Vila Séo Vicente
Residencial Porto Tomaz Parque Santa Vila Scarabucci
dos Sonhos Residencial Sdo Hilda Vila Teixeira
Vale da Lua Azul Vicente Parque Santa MilaTotali
Vales dos Esquilos Residencial Adélia
Vila Europa Meirelles Parque Franville
Vila Marta Vila Gosuen Parque Sumaré
Vila Real Vila Santa Parque Trés
Village do Sol Terezinha Colinas
Prolongamento VI Prol. Jd. Angela
Sta Terezinha Rosa
Prol. Jd. Angela
Rosa Il
Prol. Jd Antdnio
Petraglia
Prol. Leste S&o
José
Prolong. Santa
Rita
Residencial
Amazonas
Residencial
Baldassari

Residencial Colina
do Espraiado
Res. Jovita de
Melo
Residencial Santa
Emilia
Vila Alan Kardec
Vila Benelli
Vila Carrenho
Vila Champagnat
Vila Chico Julio
Vila Cel Anténio
J.Sobrinho
Vila Duque de
Caxias
Vila Exposicéo
Vila Flores
Vila Formosa
Vila Franca
Vila Guilherme
Vila Hipica e
Prolongamento
Vila Imperador
Vila Industrial
Vila Molina
Vila Monteiro
Vila Nicacio

VI. N S das Gragas
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Vila Regina
Vila Samello
Vila Santa Cruz
VI. Sta Maria do
Carmo
Vila Santa Rita
Vila Santa Tereza
Vila Santo
Antonio
Vila Sdo Vicente
Vila Scarabucci
Vila Teixeira
Vila Tétoli
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ANEXO 3:

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS COM AS
ASSISTENTES SOCIAIS
(Metodologia: com Termo de Consentimento dos dados e assinatura da entrevistada, a
entrevista é feita, pessoalmente, para ser registrada em Audio Gravador Celular Motorola para

posteriormente ser transcrita)

Perfil das Entrevistadas: Assistentes Sociais que atendem o Programa Bolsa Familia nas
regides da cidade de Franca (CRAS Centro, Norte, Sul, Leste e Oeste).

1. O que significa o Programa Bolsa Familia para as familias beneficiarias da cidade de
Franca? (pergunta consequéncia) Como julga, de modo geral, o PBF na cidade de Franca no
seu ponto de vista profissional e de atuacdo? E na regido onde atende? (pergunta avaliativa) O

que poderia se dizer, de modo geral, mais a respeito do PBF em Franca?

2. Que tipo de dificuldades sdo encontradas para a execucao do PBF em Franca?

3. Na sua opinido, o PBF alcanca efetividade do seu propoésito para as familias
beneficiarias? Por qué? Houve melhora na qualidade de vida das pessoas beneficiarias do PBF
em Franca? E na regido onde atua, houve melhora? Como avalia o PBF como politica publica
de assisténcia social na cidade de Franca? E na regido onde atende, como avalia? (Pergunta

avaliativa)

4. Como sdo executados os programas complementares do Programa Bolsa Familia na

cidade de Franca? E na regido da cidade onde atua? Quais sdo 0s seus resultados?



